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1.Quanly

Lich str phét trién clia xa hoi loai ngudi tir xua cho
dén nay c6 3 yéu t6 co ban la: nén tang tri thirc, surc lao
doéng va quan ly. Trong dé, quan ly 1a su két hop gitra tri
thirc véi stic lao dong. Khai niém quan ly da xudt hién tir
lau va ngay cang hoan thién cling véi lich st hinh thanh
va phét trién clia xa hoi loai ngudi. Hién nay, cac nha
khoa hoc dua ra khai niém quan Iy theo nhiéu cach tiép
cén va goc do khac nhau, c6 thé dién hinh mot s6 khai
niém vé quan ly nhusau:

Theo Tu dién tiéng Viét, quan ly la “t6 chirc diéu
khién hoat dong clia mét don vi, mét co quan” (Nguyén
Nhu'Y, 2000, tr.1363).

Céc tac gia Harold Koontz, Cyril-Odonnel, va Heinz
Weihriech (1994) cho réng: Quan ly 14 thiét ké& va duy
tri mét maoi trudng ma trong doé cac ca nhan lam viéc
véi nhau trong cac nhém co thé hoan thanh cac nhiém
vu va muc tiéu da dinh. Tac gia ngudi Phap, Henri
Fayol (1841-1925) la ngudi dat nén méng cho Iy luén td
chirc cé dién thi cho rang: Quan Iy tic 1a lap k& hoach,
t6 chirc, chi huy, phéi hop va kiém tra. Day la khai niém
mang tinh khai quéat vé chirc nang quan Iy.

Du6i géc dd la mét hanh dong, “Quan ly la tac déng
¢6 18 chtre, 6 hudng dich clia chil thé quan ly téi déi
tuong quan Iy nham dat muc tiéu dé ra” (Bui Minh Hién,
Vi Ngoc Hai & Bang Quéc Bao, 2008, tr.12). Tac gia
Tran Kiém (2004) cho rdng: Quan ly 14 nhiing tac dong
¢6 dinh huéng, c6 k& hoach clia chii thé quan Iy dén
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déi tuong bi quan Iy trong t6 chirc dé van hanh 6 chic,
nham dat muc dich nhét dinh.

Mbi tac gia co céch tiép can tir goc dd khac nhau
nhu: géc dé t6 chiic, quan Iy, hanh déng... nén cac khai
niém vé quan ly clia cac tac gia trong va ngoai nudc ciing
¢6 phan khac nhau. Tuy nhién, tat ca cac khainiém déu
¢6 chung moét s6 ddu hiéu co ban.

Tém lai, ¢ thé hiéu: Quan ly 1a tac déng c6 dinh
hudng, cé chi dich va hop quy luat ctia chi thé quan
ly d&n khéach thé quan ly trong mét té chitc nham lam
cho t8 chirc van hanh va dat dugc nhitng muc dich
cliaté chirc.

2. Quan ly nha truong

Trudng hoc 1a mot thiét ché xa hoi trong dé dién ra
qua trinh dao tao gido duc véi su hoat dong tuong tac
cua hai nhan t6 Thay - Trd. Trudng hoc la mét bd phan
ctia cong dong va trong gudng may cla hé théng giao
duc quéc dén, né la don vi co sd (Pang Quéc Bao,
1996, tr.3).

Quan ly nha trudng la thuc hién dudng 16i gidao duc
ctia Bang trong pham vi trach nhiém ctia minh, tuc 1a
dua nha truéing van hanh theo nguyén Iy gido duc dé
tién toi muc tiéu giao duc, muc tiéu dao tao ddi voi
nganh gido duc, vai thé hé tré va vadi ting hoc sinh
(Pham Minh Hac,1996, tr.22).

Quan ly nha trudng 1a mét trong nhimg ndi dung
quan trong cta hé théng quan ly gido duc néi chung.
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Quan ly nha truéng chinh la nhimg céng viéc clia nha
truéng ma ngudi can bd quan ly thuc hién nhimg chiic
n&ng quan ly dé thuc hién cac nhiém vu, cong tac cla
minh. B4 chinh la nhirhg hoat déng cé y thirc, co ké
hoach clia chil thé quan Iy nhim thuc hién chirc nang,
nhiém vu clia nha trudong ma trong tam la qua trinh day
va hoc. Ban chét clia ¢d
trinh chi huy, diéu khiénisu van déng clia cac thanh 8,
dac biét I1a méi quan hé gitra cac thanh t6. Mé&i quan hé
dé la do qua trinh su pham trong nha trudng quy dinh.
Quan Iy nha trudng bao goém céac hoat dong quan ly gido
vién, hoc sinh; quan Iy qué trinh day - hoc; quan Iy co's&
vét chét, tai chinh, quan ly méi quan hé gira nha truong
véi cdng dbng...

Tém lai, cong tac quan Iy nha truding bao gdm quan
ly cac m&i quan hé ndi bd tlia nha truéng va cac quan hé
gitfa nha trudng véi xa hol nham dam bao dat duoc muc
tiéu gido duc clia nha trur

3. Can bd quan ly vz

3.1. Can bo quan ly

Cén bd quan ly 1a “Ndudi lam cong tac co chic vu
trong mot co quan, mét {6 chiic, phan biét véi nguoi
khéng c6 chite vu” (Nguy&n Nhu Y, 2000, tr.185).

Téc gia Tran Kiém (2004) cho rang: CBQL lacacca
nhén thuc hién nhiig chifc nang va nhiém vu quan ly
nhét dinh clia bd may quah ly. CBQL la chii thé quan Iy,
gbm nhimg ngudi gitr vai tro tc dong, ra lénh, kiém tra
ddi tuong quan ly. CBQL Ia ngudi chi d&n sy van hanh
clia mdt bd phan hay toan b 6 chiic dé t6 chic hoat
déng c6 hiéu qua va dat dirge muc dich. Nguoi quan ly
vira la ngudi lanh dao, quan ly ca quan, don vi minh vira
chiu su lanh dao, quan ly ctia cap trén.

Téc gia Nguyén T4n Lgi (2008) cho ring: CBQL la
nhimg nguoi thuc hién cacichiic nang quan Iy va nhiém
vu quan ly nhét dinh trongb® may quan Iy, nham dam
bao cho té chirc dat duoc nhitng muc dich clia minh véi
két qua va hiéu qua cao. Mgt CBQL duoc xac dinh bai 3
yéu t8 coban: c6 vi tri trong t6 chiic v6i nhiing quyén
han nhét dinh trong qua trinh ra quyét dinh quan Iy; cé
chtre ndng thuc hién nhimg nhiém vu quan ly nhét dinh
trong quan Iy t& chirc; ¢ nghiép vu dé dap ing nhing
doi hdi nhét dinh clia cong viéc.

Nhu vay, CBQL la ngudi c6 chiic vu trong té chirc,
duoc cp trén ra quyét dinh bd nhiém, gilrvi tri co vai tro
lanh dao, chi dao, quan Iy theo linh vuc, pham vi dugc

ddingii can bé quan ly

phén cong, phén cép, gop phéan quan trong vao viéc hoan
thanh nhiém vu clia t6 chire. CBQL c6 thé 1a cép trudng
hay cép phé clia mét t6 chic, dugc té chiic cdp trén bé
nhiém bang quyét dinh hanh chinh nha nudc. Cap trudng
chiu trach nhiém trudc cép Gy Bang cdp minh va cap
trén cling nhu trude phap luét vé ndi dung cong viéc theo
chitc nang nhiém vu dugc giao. Cap phé gidp viéc cho
cép trudng, chiu trach nhiém trudc cép trudng va trudc
phéap Iuét vé cong viéc dugc phan cong phu trach.

3.2. Bgingii can bé quan ly

Theo tir dién Béch khoa Viét Nam (2003, tr.339),
“Doi ngll 1a khéi déng ngudi dugc t8 chirc va tap hop
thanh”, hodc déi ngi 14 tap hop mét s8 déng ngudi, c6
cuing chirc nang nghé nghiép. Khai niém déi ngl dugc
dung rong rai trong cac t8 churc xa héi nhur: D6i ng tri
thirc, déi ngli gido vién, doi ng thanh nién tinh nguyén...

Do6i ngli can bd la tap hop nhiing can bd thanh mét
I lugng c6 s8 lueng, co céu, chét lugng (nghé nghiép,
trinh d6, tudi doi, tham nién cdng tac, gidi tinh) tuong
{mg véi yéu cau, nhiém vy chinh tri, chirc nang ctia mét
t8 chitc, mét linh vy hoat dong nhét dinh.

Nhu vay, B6i ng can bd quan ly la tap hop nhimg
can bd lam cbng tac quan ly, bao gdm tat ca nhiing
ngudi c6 chiic vu trong céc t6 chic, don vi trong hé
théng chinh tri - x& héi clia dat nude. Boi ngi CBQL
dugc phén nhiéu cp: cdp trung uong, cap dia phuong,
cép co s6. Bdi ngli CBQL la lyc lugng nong cdt clia hé
théng chinh tri - xa hdi clia dat nudce thuc hién nhiém vu
lanh dao, quan Iy trong moi linh vuc kinh té - xa hdi, an
ninh chinh tri clia dat nuéce. Do d6, déi ngli CBQL ludn
duoc quan tam xay dung, dao tao, béi dudng dé du
pham chét, trinh d6 va nang luc quan ly, gép phan thic
day nén gido duc, xa hdi phét trién.

4. Phat trién va phat trién doi ngii can bé quan Iy

4.1. Phét trién

Phat trién 1a mét pham trl ctia triét hoc, 1a qua trinh
van dong tién Ién tirthap dén cao, tir don gian dén phic
tap, tir kém hoan thién dén hoan thién hon ctia mot sy
vat. Qua trinh van déng dé dién ra vira dan dén, via
nhay vot dé dua t6i sy ra doi clia cai méi thay thé cai ci.
Su phét trién 1a két qua clia qua trinh thay déi dan vé
luong dan dén surthay ddi vé chét, qua trinh dién ra theo
dudng xoan 8¢ va hét mdi chu ky sur vat Idp lai duong
nhur sy vat ban dau nhung & muc (cap do) cao han.

Nhu vay, moi su vat, hién tugng, con nguai, xa hoi
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bién ddi dé tang tién vé sé lugng, chat lugng dudi tac
déng bén trong hodc bén ngoai déu dugc coi la phat
trién. Phét trién dugc hiéu la sur tang trudng, 1a su
chuyén bién theo chiéu hudng tich cuc, tién 1&n. Phéat
trién c6 thé gitt nguyén sé Iugng nhung bién déi vé
chét lugng va ciing c6 thé bao ham bién déi ca vé s6
lugng va chét lugng.

4.2. Phét trién doi ngi can bo quan Iy

Phat trién doi ngll can bd quan Iy thuc chat la xay
dung va phat trién ca ba yéu t6: quy mé, chét lugng va
co cdu clia doi ngli CBQL. Trong d6, quy md dugc thé
hién béing s luong; co cdu thé hién surhop Iy trong bé tri
vé nhiém vy, d6 tudi, gidi tinh, chuyén mén, nghiép vu...
hay néi cach khac latao ra mét & kip déng bd, déng tam
¢6 kha néing hé trg, bl d&p cho nhau vé moi mat; Chat
luong la yéu t6 quan trong nhét trong viéc xay dungva
phat trién déi ngii CBQL.

Khixem xét cac yéu td: quy md, chét lugng, co cdu
du6i goc nhin vé viéc phat trién ngudn nhan luc clia nén
kinh 1€ tri thurc thi ndi dung phat trién doi ngd can b
quan Iy bao gém: Quy hoach; béi dudng; kiém tra, danh
gi&; tuyén chon, sifdung va thuc hién ché dé chinh sach
d6i vai doi ngli CBQL.

5. Cac yéu t6 anh hudng dén cong tac phat trién
déi ngti CBQL truong THCS

5.1. Yéu t6 chii quan

Céng tdc dao tao, béi dubing cua cdc co'sé ¢ chire
nang dao tao, béi dusing CBQL truong THCS: Mubn
dat chudn, trudc hét trach nhiém dao tao va bdi dudng
clia céc co' sd gido duc phai thé hién rd vé chuong trinh
néi dung, hinh thirc dao tao, bbi dudng; uy tin, chat
luong clia d6i ngl gidng vién, diéu kién co sd vat chat
va trang thiét bj dao tao... Do dé, cong tac dao tao, béi
dudng ctia cac co sd gido duc c6 chirc ndng dao tao,
béi dudng CBQL gido duc néi chung va ddi ngii CBQL
truong THCS néi riéng c6 anh hudng rat I6n dén két
qua phét trién déi ngii nay.

Nhén thude va ndng luc ban than cua déi ngii CBQL
truong THCS: Nhan thic va hanh déng ¢6 méi quan hé
bién chimg véi nhau. Tir nhan thifc ding méi dan dén
hanh vi ding va nguoc lai. Néu mdi CBQL trudng THCS
6 nhan thic dung vé trach nhiém béan than va tAm quan
trong ctia cong tac phét trién déi ngii, thi chac chin méi
nguoi sé cd géng phat huy néng luc ban than va néu cao
tinh thén tu hoc, tu béi dudng hodc tham du cac khéa
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dao tao, bdi dudng mét cach nghiém tlc gop phan quyét
dinh dén phét trién ban than.

Néng lue cua déi ngd CBQL nhén sy gido duc cta
cdc co'quan quan Iy nha nudc vé gido duc: Chét lugng
va hiéu qua phat trién déi ngti CBQL nhéan su gido duc
cua cac co quan quan ly nha nudc vé gido duc phu
thude vao nhiéu yéu t6, nhung yéu t6 nang luc quan Iy
nhan su ctia déi ng CBQL mang tinh quyét dinh. Nhu
vay, nang luc clia dgi ngl dao tao CBQL nhan su gido
duc ctia cac co quan quan ly nha nudc vé gido duc cé
tac dong dén chat lugng va hiéu qua hoat déng phat
trién CBQL truding THCS.

5.2. Yéu t6 khach quan

B&i canh hdi nhap quéc t&: Toan cau hoa va hoi nhap
quéc té trd thanh xu thé tat yéu cla thdi dai, cé anh
hudng sau sc d&n moi hoat déng xa hoi, trong dé ¢6
GD&BT. Trude tinh hinh dé, gido duc néi chung, gido
duc THCS nudc ta néi riéng phai déc biét quan tam dén
nang cao chét lugng ngudn nhan lyc kip théi va thich
(ng nhanh yéu cdu phat trién KT-XH hién nay. Tir dé
déan dén yéu cu méi vé nang cao chét lugng gido duc
ma truéc hét la chat lugng gido duc phé théng (cap hoc
mang tinh nén tang cho su phat trién clia nguén nhan
luc), vé phét trién ddi ngd nha gido va CBQL gido duc
trong d6 c6 d6i ngi CBQL truong THCS.

Yé&u t6 tu nhién va KT-XH bao gém: vi tri dia Iy;
dén s6, co cdu dan s6, su phan bé dan cu; téng san
phdm xa héi va thu nhap ciia dan cu; viéc lam va co
céu viéc lam; cac quan hé kinh t& chinh tri. Dan s6 tang
hay giam déu anh hudng dén viéc phat trién quy mé
trudng I6p, ddi ngl gido vién va CBQL trudng hoc. Mat
khac, hdi nhap quéc té va toan cdu héa da va dang
dién ra hét stiic manh mé va nhanh chéng, tao ra nhimg
co hdi va thach thirc Ién d6i véi nhu cau nguén nhan luc
phuc vu cho su nghiép phat trién KT-XH. Tir d6 dan
dén yéu cau déi mdi gido duc néi chung va déi méi gido
duc THCS néi riéng. Céc yéu cau déi méi giao duc
THCS dan dén céc yéu cau vé chét Iiong doi ngti CBQL
truong THCS. Tur d6 dan dén cac yéu cau déi méi hoat
dong phat trién déi ngi CBQL truéng THCS. Chinh vi
vay, diéu kién tu nhién va KT-XH clia mi quéc gia,
viing mién c6 tc dong dén chét luong va hiéu qua phéat
trién doi ngli CBQL trudng THCS.

Yé&u 6 phong tuc tp quan: céc phong tuc tap quan
cuia dia phuong, clia dan tdc mang nét ban sic van héa
riéng va cé ddu &n manh trong turtudng, y chi quyét tam



NHA TRUONG HIEN DAl

va hanh dong clia mdi hguoi. Do do, cac yéu té tam Iy,
van héa va phong tuc tap quan ciing anh hudng dén
cong tac phat trién d6i ngti CBQL trueing THCS.

Gido duc la mét hoat ddng mang tinh xa héi cao,
dién ra trong ddi séng hang ngay, chiu sy tac dong truc
tiép clia nhiéu yéu t6 nhir kinh t&, dan s8, tam ly, truyén
théng van hoéa, phong tuc tap quan cla dia phuong.
Nhat Ia trong bdi canh hién nay, nén kinh té thi truong
lam cho su phéan héa giau, nghéo manh hon, hé ngan
céch giau nghéo cling rdng hon, nhiing mét trai clia hé
gia tri do nén kinh té thj truong dem lai nhur: tinh huéng
ndi, déng kin, “dT hda viguy”, “hda ca lang”, cao bang
“ca mé mét Itra”, dyra dam vao cac quan hé “mét ngudi
lam quan ca ho dugc nhd”, coi thudng phép nudc “phép
vua thua 1& lang”, v.v. d& tac dong tiéu cuc dén cong
tac quy hoach, tuyén chan, str dung d6i ngli quan ly néi
chung va déi ngd CBQL truéng THCS néi riéng, lam
cho cdng tac nay thiu cbng tam, thi€u khach quan va
tao mdi trudng gido duc thiéu lanh manh, bé phai...

Toan cau héa d&n dén su xam nhap cac lubng van
héa khong phu hop véi thian phong my tuc tirbén ngoai
vao. Cac hé gia tri tircac nén van héa khac dugc khong
it ngudi xem nhu nhitmg hé quy chiéu dé phé phan hé
gia tri van hoa truyén théng cua dan toc ma khong nhin
nhén su da dang clia biéu dat van héa va nhiing chuén
muc riéng phi hop véi dan téc nay nhung chua chéc da
phil hop véi dan tdc khad. Su phét trién nhanh chéng
clia mang x& hdi voi nhiing tin that thiét, tin gid, bop
méo sy that lan tran trén mang xa hoi. Cac yéu té tiéu
cuc, mat tréi clia gia tri van héa truyén théng tran ngap
trén cac kénh théng tin gay khong it hoang mang, dao

ddng trong cong ddng. Nhing tac dong tréi chiéu d6 gay
mét niém tin, tao du luén x&u trong x& hoi, lam cho mét
bd phan khéng nho trong cong dong, trong d6 c6 ca doi
ngu can b, gido vién thiéu Iy tudng, muc tiéu phan dau
vi su phat trién chung clia cong déng, quéc gia, dan toc,
ho huéng dén cudc sdng dé cao ca nhan, ich ky hep hoi,
tim moi cach lam giau nhanh chong, bét chap phap luét.
Vi vay, trong qua trinh phét trién déi ngii CBQL truding
THCS, nha truding can quan tm dén sy anh hudng cia
céc yéu t6 trén day va xem dé la mét nhan t6 anh huéng
dén cong tac phat trién déi ngt. O
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Abstract: The article mentions §ome concepts and factors affecting the development of managerial staff in junior high schools in the
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