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1. Dat van dé

Tudi thiéu nién hay Iraltudi trung hoc co s& (THCS)
dugc nhiéu nha nghién c{fu xem la giai doan chuyén
tiép tir tudi tho sang ngudi I6n. Tré & Ira tudi nay co
nhimg bién dong manh mé vé mat tdm sinh ly. D6 la
nhimg thay déi clia co thé/do day thi, su phat trién clia
tu y thire, su hinh thanh kiéu quan hé mdi, khat vong
déc 1ap, tu khang dinh, xu hudng vuon 18n lam ngudi
I6n va nhu cdu md réng giao luu véi ban, nhém ban
dién ra ngay cang rd rang va manh mé hon [5].

Giao luu véi ban bé va su phat trién tinh ban &
tudi thiéu nién cé y nghia quan trong. N6 nh hudng
sdu sac dén su phat triéntam ly cGia tré. Tinh ban &
Ira tudi ndy c6 nhiing sac thai mdi so vdi ltra tudi
trudc do nhiing thay déi manh mé trén. Nhiing thay
d6i nay mot mat gitip cho su hinh thanh nhitng ciu
triic tam ly mdi & thiéu nién, mat khac n6 ciing gay ra
khéng it khé khan cho caclem [1].

Khao sat vé suic khoe tam than clia TS chure Y t&
Thé gidi (WHO) cho thdy trén m&u nghién ciu gém
1.202 hoc sinh tiéu hoc va trung hoc co sé Viét Nam
trong dé tudi 10-16 tudi, tyllé hoc sinh c6 van dé vé
strc khde tam than chung la 19,46% [4].

Tuy nhién, can nhin nhan rang nhimg khé khén trén
khong nhét thiét phai xay ralvéi moi tré & Ita tudi nay
ddng thoi murc do kho khan 1& khac nhau & méi em tily
thudc vao nhiing yéu t6 chl qan va khach quan. Nhung
cén khéng dinh mét diu vé eiing quan trong la mudn
gidi quyét hiéu qua nhiing kho khan &y cac em cén ¢

Tom tat: Tuoi thiéu nién trdi qua nhing thay doi Ion vé mét tam sinh I, giao luu vdi ban bé trd nén
cuc ky quan trong. Su thich nghi tét trude nhing thay d6i do va nhiing trai nghiém tich cuc trong méi
quan hé vdi ban bé sé gidp tré tu tin, phét trién lanh manh. Nguo'c lai, nhding khd khan trong méi
quan hé dy sé can trd sy phat trién cua tré. T4t nhién, dung trude khd khan khong phditré nao cdng
cd dinh huding gidi quyét phu hop. Vi thé, viéc tim hiéu dinh hudng gidi quyét cua tré trong béi canh
4y la diéu quan trong. Bai viét md ta thyc 1€ “dinh hudng gidi quyét nhiing kho khan trong tinh ban
cuia hoc sinh Trudng Trung hoc co sd Hiép Hoa, huyén Bic Hoa, tinh Long An". Tir d6, dé xuat bién
phdp gitip cdc em ¢d dinh hudng ding ddn khi gidi quyét nhifng kho khan &Y.
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dinh hudng giai quyét dang dan. Trén co sd dé, tac gia
da tim hiéu “dinh hudng giai quyét nhing kho khan
trong tinh ban cua hoc sinh Truong Trung hoc co' sé
Hiép Hoa, huyén Bure Héa, tinh Long An"dé 1am co s&
dé xuét bién phap hé trg cac em vuot qua nhing kho
kh&n d6. Bai viét tap trungphan tich két qua khao sat
tir 247 hoc sinh I6p 8, 9 trudng Trung hoc co s& Hiép
Hoa, huyén Buc Hoa, tinh Long An.

2. N6i dung nghién ctru

2.1. Binh huong giai quyét nhing kho khan trong
tinh ban cua hoc sinh THCS Hiép Hoa, huyén Buc Hoa

2.1.1. Nhing nhan t6 chi phdi dinh huéng giai quyét
kho khan trong tinh ban clia hoc sinh.

Trudc khi phan tich két qua khao sat, tac gia mudn
lam r6 tac dong clia nhimg nhan t6 chi quan, khach
quan dén dinh hudng gidi quyét nhimg khé khan trong
tinh ban & Ira tudi nay. Cé thé néi, kha nang duong dau,
giai quyét nhiing van dé phat sinh trong méi quan hé
ban bé khéng nhimg phu thudc vao chinh ban than cla
cac em ma con phu thude vao nhing yéu t6 khach quan
dé 1a su quan tam, hé trg tir cha me, thay cd, ban be,
nha truding. C4n khéng dinh riing su tac déng qua lai
gilta nhitng nhan t6 chii quan va khach quan la chia
khoa cho dinh hudng giai quyét van dé & tré. Viéc chi
déng tim kiém sur hd trg bén canh nhitng nd luc ciia ban
than cac em thi sy quan tam thudng xuyén tir nhimg
ngudn luc bén ngoai la rat quan trong.
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Su quan tam hé tro tir cha me la mét trong nhimg
nhéan t6 tac dong I6n dén dinh hudng giai quyét kho
khan trong tinh ban & Iia tudi thidu nién. Thiéu nién co
kho khan hay khéng, khé khan it hay nhiéu, gidi quyét
vén dé ra sao phu thudc vao mic do quan tdm, cach
quan tdm cua cha me va nhimg ngudi than trong gia
dinh. Thiéu nién cang nhan dugc nhiéu sy quan tam
dung cach clia cha me cang it gap khoé khan, tu tin
duong dau véi van dé. Nguoc lai, nhimg tré khdng nhan
duge su quan tdm hodc quan tam khéng ding miic,
dlng cach sé gap nhiéu khé khan hon.

Trén thuc té khdng phai Iic nao thiéu nién ciing nhan
dugc su quan tam dung muic, dung cach cla céc bac
cha me. Budic vao tudi thiéu nién, cac em c6 nhiéu thay
ddi trong cach suy nght, nhin nhan vén dé, ¢ nhu cau
mé rdng quan hé ban bé va dan it phu thudc vao su bao
vé clia gia dinh. Thém vao do, thiéu nién co xu hudng tu
khéng dinh, vuon I&n lam ngudi I6n nén cac em mong
mudn minh dugc tu do trong cac méi quan hé giao tiép
vGi ban bé, tu Iyc trong giai quyét van dé clia ban than.
Trong khi d6, mét bd phan cac bac cha me chua that su
hiéu nhimg d&c diém tam ly cla tré & giai doan nay,
chua thich ting kip véi nhiing thay déi & tré. Diéu nay
dan dén su can thiép qua muc va khong ding cach dén
cac van dé cua tré, lam xay ra mau thuan gitta nguoi Ién
va thiéu nién. M&i quan hé vdi ngudi Ion cang khdng
thuan hoa bao nhiéu thi cac em cang khé long muén
chia sé nhimg kho kh&n cta ban than néu co, su anh
hudng clia ban bé ciing vi thé cang tang. Do vay, céc
bac cha me can xay dung méi quan hé tin cay, binh
dang, thuding xuyén quan tam dé cac em c6 thé chia sé
nhimg vuéng méc trong tinh ban.

Ban bé vira la ngudn Iuc hé trg ciing vira la noi ma
nhiing khé khan cé thé nay sinh trong qué trinh cac em
tuong tac, giao ti€p vdi nhau. Can nhin nhan ring, &
tudi thidu nién, hoat dong giao luu véi ban bé, tinh ban
trd nén quan trong hon IGc nao hét. Hoc sinh cé nhu
c&u mad rong méi quan hé ban bé, mudn xay dung hinh
anh ctia ban than trong nhém ban. Qua trinh ay luén
chiu sy tac dong clia dac diém tam sinh Iy & tudi thiéu
nién. Tinh ban dep, hd trg, ddng vién nhau lic khé
kh&n sé gilip cac em dinh hudng ding dan khi gidi
quyét chinh nhiing v&n dé gap phai trong tinh ban.
Nguoc lai, nhing tac dong tiéu cuc hay su hé trg chua
phu hop tir ban bé sé anh hudng Ién dén tam ly cling
nhu dinh huéng giai quyét van dé clia tré.

Nha truéng la noi thiéu nién c6 ca hoi gép ga, tiép
xuc vai ban bé nhiéu nhat. O day, néu hoc sinh dugc
thay c6 quan tam, ban bé yéu mén, I6p hoc gén bé thi s&
tao dugc tAm ly thodi mai, gan gii, cac em ciing dé dang
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trd chuyén, chia sé nhiing vé&n dé clia ban than hon.
Nguoc lai, néu khong khi Ip hoc cang théng, hoc sinh
khéng nhan duoc surquan tm clia thdy co, tap thé thiu
gan két thi s& anh hudng rét I6n dén tam Iy clia cac em.
Vi véy, nha truding c¢an chii @dng tao ra méi trudng, ngudn
Iuc dé viéc hé trg duoc van hanh theo mét hé théng.

Nguén luc con ngudi tai nha truding chéc chan phai
ké dén doi ngil gido vién. Ho c6 co hdi tiép xtc nhiéu
nhét vai hoc sinh. Thay cé khong chi cé vai trd hudng
dan hoc sinh linh héi tri thire, ky ndng ma con xay dung
& céc em nhiing phdm chét, ki ndng s6ng. Diéu nay gilip
cac em c6 kién thuc va ky ndng khi duong dau véi nhiing
van dé clia ban than. Tuy nhién, cin khing dinh ring diéu
nay chi xay ra khi hai bén xay dung duoc mdi quan hé tin
tudng, gan gii déng thoi co surchli dong tir ca hai phia.

Song song do, nhin tir géc d6 chuyén mén, déi ngi
nha tham van hoc dudng|a luc lugng vo cung can thiét
gitip cac em c6 dinh huéng dung dan khi duong dau voi
nhing khé khan & Ita tudi nay. Tuy nhién, khéng phai
truding nao ciing cd déi ngt tham van c6 chuyén mén.
M6t 6 truding luc luong nay 12 kiém nhiém tir cac can bd
doan, giao vién chd nhiém. Vi vay hiéu qua tham van
khéng cao.

Trong cac yéu t6 chi phdi dinh hudng giai quyét kho
khan trong tinh ban clia hoc sinh thi yéu t8 truc tiép
quyét dinh nhat chinh 12 ban than cac em. Do chinh la
su chi dong trong viéc tim kiém sur trg gitp khi nhan
thdy ban than chua c6 hudng giai quyét kha thi. D6
chinh lay thic su nd luc, kién thire, ki ndng duong dau
cua chinh ban than cac em khi ding trudc mét tinh
hudng khé khan.

2.1.2. Mue dé kho khan trong tinh ban cta hoc sinh
trudng THCS Hiép Hoa, huyén Buc Hoa

Téac gia tim hiéu mutc dd khé khan trong tinh ban
clia hoc sinh @ cac linh vuc nhan thire, cam x(c, thich
nghi va (g xtr. Nhan thirc day du, chinh xac, tich cuc
s& dan dén cam x(ic, thai do tich cuc, thé hién & viéc dé
dang thich nghi véi nhiing thay déi clia méi trudng va
biu hién qua hanh déng, clr chi, 18i néi trong céc tinh
hudng giao ti€p Ung x(r. Ngugc lai, bat ky khé khan &
linh vie nao cing ¢6 thé lam ndy sinh nhitng vuéng
mac & linh vuc khéac.

* Quy ude thang do

Thang do mirc dé/dinh hudng giai quyét khé khan:
Khéng bao gi¢ = 1 diém, Thinh thodng = 2 diém, Thuting
xuyén = 3 diém; dugc quy udc tuong tng véi cac mirc
@6 sau:

- Mife 1:¢6 DTB cdng tir 1,00 dén <= 1,60 -> Khéng
c6 khé khan/dinh huéng giai quyét & muc dé khéng
bao gio.
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- Muc 2:c6 BTB congtir 1,60 dén <= 2,20 -> Thinh
thodng khé khan/dinh| hudng gidi quyét ¢ muc do
thinh thoang.

- M 3: ¢6 DTB cong tir2,20 dén <=3,00 -> Thudng
xuyén khé khan/dinh hudng gidi quyét ¢ mirc do
thinh thoang.

K&t qua nghién ctiu vé mirc d6 khé khan trong tinh
ban thé hién & bang 1.

Bang 1. M d khé khén trong tinh ban biéu hién

gedc mat
" Mic dd| Trung | D0 lech | Thir
Kho khan binh | chudn | hang
1 |Khd khan nhan thiic 1,64 | 070 2
2 |Khd khan cdm xic 1,89 | 059 1
3 |Kho khan thich nghi 1,53 0,60 3
4 |Khd khan tng xif 1,46 0,62 B
Mtre d6 khé khan trong tinh ban dugc cac em danh

gia 0 hai mat nhan thuelva edm xde véi muc “thinh
thodng”véi diém trung binh khé khan kha cao. Trong
do, mirc dd khé khan cao nhét bidu hién & mat cam xic
v6i DTB=1,89, x8p thir hailvé muic dd kho khan 1a nhan
thuc (BTB: 1,64). Mt khac, hoc sinh tu danh gia muc
dd biéu hién kho khan &lhai méat thich nghiva ung
xula“khéng bao gio”véi DTB I4n luot 1a 1,53 va 1,46.

Nhan thiic, cam xtc |a dié
va (mg xur t6t. Mac du vay,
khan trong tinh ban & hai

kién dé hoc sinh thich nghi
6t qua cho thdy nhimg kho
at trén chua dugc cac em

biéu hién khi tng xtr véi ban.

Nhu vay, nhin chung

¢ sinh truéng THCS Hiép

Hoa déu gap khé khan trong tinh ban, trong dé mitc do

kho kh&n cam xtic va nhan

2.1.3. Tudanh gid cua Hc

Uc lacao honca.
sinh truong THCS Hiép

Hoa, huyén Buc Hoa vé dinh hudng gidi quyét nhing

kho khan trong tinh ban.

Téac gia tim hiéu dinh hiéng gidi quyét khé khan
trong tinh ban ctia hoc sinh.|Két qua tinh theo tri trung

Két qua cho théy khi gap khé khan trong tinh ban,
hoc sinh khéngtim dén thay cb (BTB=1,60). Trong khi
dé, tat ca nhiing dinh hudng giai quyét con lai déu dugc
cac em danh gia & muc do thinh thodng. Diéu nay cho
thdy khi g&p nhiing tré ngai trong méi quan hé ban be,
hoc sinh chi thinh thoangty minh giai quyét van dé hoac
tim su ho trg tir cha me, ngudi khac. Tham chi thinh
thoang cac em khong tim dén ai mac du kho khan van
dang ton tai. Dac biét, khéng c6 ndi dung nao duogc cac
em danh gia & muc thuong xuyén.

Binh hudng dau tién hoc sinh lua chon khi gép trd
ngai trong tinh ban la doc |ap giai quyét van dé trudc
(BTB=2,13) réi mdi tim dén ban bé (BTB=2,09) va
trao ddi v6i cac bac cha me (D TB=1,80 va BTB=2,09).
K&t qua khao sat da phan anh rd nét dac trung tam Iy
tudi thidu nién dé 1a nguyén vong ddc 1ap, tu khdng
dinh & Iva tudi nay. Béng thoi chiing minh, khing
dinh vai tro, vi tri quan trong ctia ban bé trong danh
gié clia cac em. Biéu dang muimg, cac bac phu huynh
van la nhirng ngudi dugc cac em chia sé, trd chuyén
khi gép khé khan, méc du diéu nay chi dugc danh gia
& murc thinh thodng méi cé su chia sé.

Bang luu y mot bo phan cac em c6 khé khan nhung
khong tim dén ai (BTB=1,68). Nhiing trd ngai trong tinh
ban cén dugc sém théo g& vi néu dé lau dai sé anh
hudng dén nhimg khia canh khac trong tam Iy ctia tré.

Dirliéu tir bang 2 ciing cho thdy cac em thinh thodng
nh& dén su hé trg clia chuyén gia tam Iy, dgi ngd tham
van hoc dudng véi DTB=1,62.

Tirkét qua trén cho thay can tang cuding hon niia su
chti dong, thutg xuyén clia hoc sinh trong viéc tim kiém
surhé tro'tir cac ngudn luc. D& 1am duoc diéu nay canco
surphéi hop, chung tay tir c& hai phia hoc sinh va nhiing
ngudn luc khach quan trén.

2.1.4. Binh hudng giai quyét khé khan trong tinh ban
0 hai nhom gidi tinh

Téc gia tim hiéu dinh huéng gidi quyét nhiing kho
khan trong tinh ban & hai nhém gidi tinh. Két qua duge
thé hién & bang 3.

binh dugc thé hién ¢ bdng Béng 3. Cdch giai quyét kho khén & hai nhém gidi tinh
Bang 2. Binh h gidi quyét khé o 1
khan trong tinh ban cua hoc sinh Mic do
Céch giai quyét Trung | léch | Trung | Bd léch
o Mic do Trung| B0 lech binh | chudn | binh | chudn
Binh hudng giai quyét binh | chudn :
inh hung giai quy nh | ¢ Dic 1ap giai quyét kho khan 212 | 059 | 212 | 052
1_1oc ap gidi quyét kho khdn 213 | 057 | [Trao dGivdi ban bé khac 200 | 065 [ 206 | 067
2_[Tro chuyén vdi ban bé 209 066 Trao ddi voi me 190 | 077 [ 221 ]| 075
8 [Tro chuyén vdi me 209] 079 Kho khan vén & d6 nhung khang tro
4_[Tro chuyén vdi cha 180 | 074 | |chuyén, rao ddivdiai 180 | 077 | 160 | 0.3
Kno khan van & do nhung khong t4 chuygn, Chuyén gia tam ly, d6i ngt tham
5. Laaing o 1,68 | 070 e 1,74 | 066 | 1,55 | 0,58
6 |Chuyén gia tm ly, d6i ng tham vén hoc dudng | 1,62 | 0,62 Trao ddi vl cha 1.73-] 073 | 182 | .07
7 |Nha thdy co 1.60 | 0,60 Nho thy cé gitp 160 | 058 | 1,60 | 0,61
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Két qua bang 3cho thay ddi vdi cac em nam, “déc
l4p gidi quyét van dé”a sy lua chon dau tién, réi mai
dén “trao déi voi ban bé” va ‘trao ddi véi me”. Trong khi
do, déi véi cac em ni “trao déi véi me”duoc cac em lua
chon trudc tién réi méi dén “doc Iap giai quyét van dé”
va “trao doi voi ban be”. Diéu nay cho thdy su khac
nhau trong thir tu Iua chon cach gidi quyét khé khan
gitta cAc em nam va cac em nii. Cac em nam c6 phén
manh mé, doc lap hon cac em nir trong viéc giai quyét
nhing khé khan trong m&i quan hé vdi ban bé. Bang
chu y khi gap kho khan trong méi quan hé ban bé cac
em namthinh thoang chon phuong an khong tro
chuyén, trao ddi vdi ai vdi DTB cao= 1,80. Trong khi
do, két qua tu danh gia & diéu nay déi vai hoc sinh nit
la & muc khéng bao gio'véi PTB=1,60. K&t qua trén
con cho thdy cac em nit thudng gén bo, tam su vai
me nhiéu hon cac em nam. Ban bé van chiém moét vi
tri quan trong, c6 y nghia doi véi cac em.

D&i véi hoc sinh nit cac em khéng tim dén sur hd trg
tr nguoi khac (BTB=1,55) trong khi cac em nam danh
gia diéu nay & murc thinh thoang véi DTB=1,73, cao
hon nhiéu so vdi cac em ni.

Két qua khao sat ciing cho thdy muc do danh gia
vé dinh huéng déc lap gidi quyét van déva nho thdy
¢6 hé troca hai nhém hoc sinh nam va nif la tuong
duong nhau véi cung BTB=2,12 va BTB=1,60.

Khi tim hiéu sau hon trong cac nhoém gidi tinh, két
qua nghién clu cho thdy cé su khac biét gitta hai nhom
khi giai quyét cac kho khan trong tinh ban: hoc sinh nir
trao déi v6i me thudng xuyén hon so véi hoc sinh nam,
kiém dinh T cho thdy su khac biét trung binh nay cé y
nghia vé& mat théng ké (sig=,002<,005) (xem bang 4).

Bang 4. Két qua vé su khdc biét trung binh gida

hai nhém gidi tinh
[ Nam N
Gidi tinh h Bice |Kiém dinh

Trung |Bg lgch | Trung ;

Cach gidi quyét vioh | chudn | oion | 10 | T/
chuan

Trao d6i vdi me 190 | 077 [ 221 | 0,75 | .002
Kho khin van d do nhung
khong tro chuyén, trao d6i 1,80 | 0,77 | 1,60 | 0,63 027
Vi ai

Chuing t6i ciing tim hiéu céch gidi quy&t kho khan
trong méi quan hé ban bé & hai nhém khdi I6p. Két
qua cho thay chi cé su khac biét vé mic do giai quyét
khé khan gitra hai khéi I6p trong viéc trao déi vdi ngudi
me la cé v nghia vé mat théng ké(sig=,003<,005).
Diéu nay cho thdy chung ta can quan tam dén nhan t§
gidi tinh & hai khia canh trén khi dinh huéng giai quyét
van dé chatré.
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2.2. Bé xuat bién phép gitp hoc sinh Truong THCS
Hiép Hoa, huyén Buc Hoa cd dinh hudng ding ddn
khi gap nhing kho khan trong tinh ban

Tirkét qua nghién ciu thuc trang, tac gia dua ra mot
s6 ki€n nghi vé phia gia dinh, nha trudng va hoc sinh
nhusau:

2.2.1. Vé phia gia dinh

Két qua nghién ctu cho thdy & mirc d nhét dinh cac
béac cha me van la nhiing ngudi cac em tin tudng khi gap
nhiing tr& ngai trong tinh ban, vi thé dé tang cling c6 va
ting cudng diéu nay hon nita, c4c bac phu huynh can:

- Trang bi kién thifc va ky nang can thiét dé hudng
dan, hd trg khi tré can. Viéc hiéu rd dac diém tam sinh Iy
& Itra tudi nay gitip phu huynh cé cach tmg xirkhéo Iéo,
phi hop vaitré, tao su gan gti trong m&i quan hé;

- Thuding xuyén, chii déng trd chuyén dé tim hiéu
nhimg suy nght, khé khan clia cac em;

- Quan séat nhitng biéu hién cam xtc, tng x(r hang
ngay dé kip thoi phat hién nhimg khé khan clia hoc sinh
vahb trg;

- Xay dung méi truding gia dinh hoa thuén dé cac em
tin tudng, tu tin, an tam khi & trong méi truong khac,
trong m&i quan hé ban be;

- Chl déng phéi hop véi nha truong, gido vién chl
nhiém dé ndm tinh hinh, kip thdi phat hién nhimg van
dé nay sinh trong cac mdi quan hé ban bé;

-Ddng vién, khich & va dinh huéng tré tim dén nhing
dia chi tin cay c6 thé hudng dan tré thao g& khé khan.

2.2.2. Vé phia nha truong

Nha truong la noi hoc sinh thudng xuyén gap gd,
giao luu v6i véi ban be, trong hoat doéng hoc tap va cac
hoat déng khéc. D& noi day that su trd thanh méi trudng
lanh manh, an toan, tin cay trong viéc phét trién, duy tri
nhiing méi quan hé ban bé tich cuc, nha trudng c6 thé:

- Trang bi cho hoc sinh kién thirc ky n&ng cén thiét
(ky nang gidi quyét van dé, ky nang giao tiép...) théng
qua viéc t6 chirc thudng xuyén céac khoa rén luyén ky
nang, budi ndi chuyén chuyén dé, cac cudc thi. Dé cac
hoat déng dién ra hiéu qua can da dang céac hinh thirc
t6 chiic, c6 surtham gia clia dbi ngli nhan Iuc c6 chuyén
mén déng thai 1én ké hoach cu thé, rd rang dap (ng
muc tiéu datra;

- Thay c6 c&n nhin nhan rd tAm quan trong clia viéc
tang cudng hudng dan, chia sé vdi cac em cac ky nang
xa hoi théng qua cac mén hoc, tiét hoc. Dac biét, thdy cd
gi4o ch(i nhiém cén ting cudng sur quan tam ddi véi hoc
sinh, tao mét tap thé 16p doan két, vira la cu ndi gitia
hoc sinh, phu huynh va nha trudng. K&t qua khao sat
cho thay cac em khéng tim dén thay cb khi gap nhimg
trd ngai trong tinh ban. Day ciing la théng tin dang luu
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tam dé nha truding, giad vién c6 dinh huéng cu thé hon
tao sur gan gui, tin cay trong mai quan hé véi hoc sinh;

- Thanh Iap phong tham van hoc dudng dé gitp cac
em bay t6 va gidi quyét nhing kho khan trong tinh ban.Dé
hoc sinh that sur tin tudng va tim dén phong tham van
hoc dudng khi gap nhitg khé khan néi chung va kho
khan trong tinh ban néi iéng, can sur chung tay clia gia
dinh, nha truéng va xa héi. Phong tham van hoc duong
phai la co s& tham van dang tin cay, dam bao su riéng
tu, nhay cam va bi mat, dat & dia diém phu hop, va
nhing nguoi lam cdng tac tham van tam Iy con phai
dugc téng cudng bbi dudng, nang cao nang luc chuyén
mén, phdm chét, tu cachidao duc dé xay dung uy tin, la
diém tua tinh than viing ¢héc cho hoc sinh. Song song
d6, nha trudng can c6 nhimg hinh thic tu vén da dang,
sinh déng dé c6 thé dap|img nhu cAu tham van & cac
em. Dugc biét tai thoi diém khao sat Trudng chua co
phong tham van. Vi thé cAn nhanh chéng xay dung phong
tham van gép phén cho viéc hé trg tam Iy cho cac em
mét cach hiéu qua [2].

- Hoc sinh ¢4n chl déng tim hiéu va trang bi cho
minh nhing kién thic va Ky nang can thiét dé hiéu ro vé
bén than va giai quyét nhiimg kho khan hiéu qua tu cac
ngudn, cac kénh khac n

- Khi gap nhimg khé khan trong tinh ban ma khéng
thé tu minh thao g&, hoc sinh can chli déng tim su gitp
d6 tircha me, thay c6 va nhimg nguoi dang tin cay khac
(chuyén gia tam ly, nha tham van hoc duong,...);

- Tang cudng tuong tac, manh dan trd chuyén vai
thay cd dé c6 dinh hudng giai quyét van dé ding dén;

- Tich cyc tham gia ca¢ hoat dong clia trudng, 16p,
nhém ban (cac budi néi chuyén chuyén dé, cac khoa rén

luyén ky nang giao tiép, cac hoat dong giao luu bé ban,
céc cudc thi) dé rén luyén sy tu tin, nang dong [3].

3. Kétluan

Hoc sinh tu danh gia cac em cé khé khan vé nhan
thirc va cadm xuc xay ra & mic ‘thinh thodng”, trong dé
mfc do kho khan cam xdc cao nhat (BTB= 1,89), mirc
do kho khan nhan thirc xép thir hai (BTB=1,64);

H&u hét nhimg dinh hudng giéi quyét déu duoc cac
em danh gia & muc dé thinh thoang, khéng cé ndi dung
nao dugc cac em danh gia & muc thuong xuyén;

Co su khéc biét trung binh cé y nghia vé mét théng
ké gitra hoc sinh nam va hoc sinh nit, giita hai khéi 16p
trong viéc tim dén nguoi me khi gap kho khan trong
tinh ban;

Dé céc bién phap c6 hiéu qua gip hoc sinh dinh
huéng dung dan khi cé trd ngai trong méi quan hé ban
bé can c6 sy quan tam, phdi hop déng bd tir phia nha
truéng, phu huynh, hoc sinh va cac ngudn luc khac. Q
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Abstract: Teenagers undergo| major psychological and physiological changes; socializing with friends becomes extremely
important. Good adaptation to those changes and positive experiences in relationships with friends will help the children to have
confidence and healthy development. Otherwise, the difficulties in this relationship will hinder the child's development. Facing
the difficulties, not all of them éan have appropriate solutions. Therefore, it is important to learn about the childrens solving
direction. The article describes the reality of “the orientation to solve the difficulties in friendship of students at Hiep Hoa Junior
High School, Hiep Duc district, Long An Province”. On that basis, the author proposes some measures to help them get the right

direction in solving those difficulties.
Keywords: Orientation, solving difficulty, friendship, teenagers.
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