KHAI THAC DU LIEU HANH CHINH DE SAN XUAT
THONG TIN THONG KE NHA NUGC CUA VIET NAM

Trén thé gigi

Trén thé giGi cd modt s6 nudc
ung dung khai théc, sir dung dir
liéu hanh chinh (DLHC) phuc vu
cho muc dich théng ké da dugc
thuc hién turlau va rat thanh coéng.

C6 thé ké dén cac nudc trong
khéi Scandinavia nhu: Na-Uy, Thuy
Dién, Pan Mach va Phan Lan da
st dung d{ liéu hanh chinh trong
cdng tac théng ké tu rat sém va
kha thanh cong. Cu thé: § Pan
Mach, dirliéu hanh chinh dugc xay
dung can ct vao s6 dang ky chinh
clia ho - S6 Dang ky Ca nhan Trung
tam (CPR), S6 Pang ky kinh doanh
(CVR) va S& Diang ky Nha & va Ho
Gia dinh (BBR). § Phan Lan, viéc
khai thac st dung di liéu hanh
chinh cho muc dich san xuat sé liéu
thong ké kinh té - xa héi dugc xay
dung ngay tu trong luat va thuc
hién rat tét. Thong ké Phan Lan (cu
thé la van phong théng ké trung
uong) thu thap gan nhu tat ca
(chiém khoang 93%) dit liéu tir cac
nguén hanh chinh. T& nam 1990,

ThS. Nguyén Thanh Ngoc

Cuc Thu thdp DL va Ung dung CNTT Théng ké - TCTK

Phan Lan cling da hoan toan
dua vao di liéu hanh chinh dé
thuc hién diéu tra dan s6 va nha
3. Ngay trong cdc van ban quy
pham phap luat cta minh, Phan
Lan clng dya trén nguyén tac cét
16i 1a khai thac va tan dung téi da
nguén di liéu hanh chinh dé dua
ra cac quyét sach.

Bén canh cac nudc trong khéi
Scandinavia, hién nay trén thé gigi
viéc nghién cldu Uung dung khai
thac dir liéu hanh chinh trong san
xuat s6 liéu théng ké da va dang
dan dugc chu trong, c6 nhiéu
nghién cdu va da dugc ap dung
thanh cong & mét s6 nudc Chau A
(Sinh-ga-po, Han Quéc) cing nhu
mot s& nudc Chau Au (Pan Mach,
Na-uy, B¢, Anh...) va Chau Uc
(Australia) hay nhu & cac nudc Bac
My (Ca-na-da).

Tai Ca-na-da, tr nam 1921 co
quan Théng ké cta nudc nay da
thu thap cac di liéu thong ké
quan trong tu cac tinh clng nhu
cac vung lanh thé cta ho. Ngoai ra
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Ca-na-da da nhap va xuat d liéu
vé cac doanh nghiép trén lanh
thé ctia minh tir nhimng 1938. Co6
thé noi, tinh dén nay Ca-na-da da
st dung d liéu hanh chinh trong
gan mét thé ky. Hién tai, co quan
théng ké Ca-na-da dang s dung
hon 800 tép di liéu hanh chinh
trong céng tac théng ké va 40%
cac chuong trinh ctia théng ké Ca-
na-da dua trén toan bd hoac méot
phan di liéu hanh chinh san cé.
Tai Viét Nam
Hién nay, T6ng cuc Théng ké
(TCTK) stir dung 3 nguén dit liéu
chinh: dir liéu tu diéu tra, DLHC
va cac bao cdo thong ké. Theo
nhan dinh, nguén dir liéu tir ché
dé bao cao va DLHC c¢6 thé cung
cap théng tin tinh toan khoang
gan moét nda trong téng s6 350
chi tiéu trong Hé théng chi tiéu
Thong ké quéc gia. DBoi véi cac
bdo cdo théng ké, nguén dir liéu
dau vao phuc vu cho bao céo lai
chinh la cac nguén DLHC ctia khu
vuc cong.
Pern S
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Tu thang 8 nam 2016 dén thang 4
nam 2017,Téng cucThéng ké da nhan
dugc su ho trg tir UN-ESCAP gitip xay
dung phan mém chiét xuat sé liéu
théng ké kinh té tu dir liéu thué, dua
trén Bién ban ghi nhé gilta T6ng cuc
Théng ké vaTéng cuc Thué (ban hanh
ngay 10 thang 11 nam 2015).

Téng cuc Théng ké cling dang xuc
tién hop tac vai Téng cuc Hai quan
trong viéc xdy dung quy trinh, biéu
mau va thir nghiém st dung di liéu
hai quan dé san xudt sé liéu théng ké
xudt nhap khau. Lién quan téi viéc st
dung sé liéu hanh chinh trong théng
ké gido duc, ca quan Théng ké Dan
Mach da thuc hién dot khao sat thi
diém mot s6 trudng tiéu hoc, trung
hoc ca s& va dai hoc tai tinh Bac Ninh
dé xem xét, danh gia viéc stt dung dit
liéu hanh chinh trong san xuat sé liéu
thong ké cling nhu ludng dir liéu ti
cac trudng dén co quan chd quan,
tir d6 nghién cltu xay dung bdo cdo
nghién ctru kha thi lam co s dé tim
cac nha tai tro thuc hién du an cho
Téng cuc Théng keé.

Ngoai ra, hoat dong dang ky
hoé tich hién dang dugc thiét ké va
thuc hién tai Viét Nam, diéu nay sé
tao diéu kién thuan Igi gitp chuyén
dich viéc san xuat moét sé chi tiéu
théng ké nhat dinh ti diéu tra thong
ké sang st dung ho so hanh chinh,
dac biét viéc st dung duy nhat mét
dinh danh cd nhan sé giup Téng
cuc Théng ké xay dung kho du
liéu chudi thai gian theo chiéu doc
(longitudinal time series) trong linh
vuc thong ké xa hoi.

Du an“Hién dai hoa san xuatthéng
ké cda Viét Nam” do Ngan hang Thé
giGi (WB) hé trg cling dang budc dau
giup Viét Nam trong viéc danh gia va
l6ng ghép dt liéu hanh chinh vé gido
duc, thué va hai quan phuc vu san
xuat s6 liéu théng ké nha nuéec.

Ngay 22/5/2015, Tha tuéng Chinh
phu ban hanh Quyét dinh s6 714/
QDb-TTg vé Danh muc Co s& dir liéu
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quéc gia (CSDLQG). Theo d6 can uu tién trién khai khai tao nén
tang phat trién chinh pha dién t, bao gém 6 CSDLQG.

Cé thé thay, viéc khai thac va sir dung d liéu hanh chinh trong
san xuat théng tin thdong ké dang trd thanh xu hudng mdi trong
cdng tac thong ké clia nhiéu nudc trén thé gisi ndi chung va Viét
Nam nai riéng.

Su cap thiét khai thac dir liéu hanh chinh phuc vu céng tac
théng ké

Thuc té viéc khai thac dit liéu hanh chinh phuc vu san xuat théng
tin thong ké hién nay la vé cling can thiét béi nhiing ly do sau:

Tha nhdt, xudt phdt tir chinh ban than nhing uu thé ma nguén da
liéu hanh chinh mang dén.

M6t la, giam chi phi thu thdp sé liéu théng ké

Nguén di liéu hanh chinh la nguén di liéu I6n, da dang va san
6, vi vay néu cac co quan thong ké khi khai thac st dung nguén
dir lieu nay dé san xuat sé liéu thédng ké nha nudc thi sé tiét kiém
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duagc chi phi so vai viéc thu thap dir liéu théng ké théng qua cac cudc
diéu tra bdi sé khéng mat thém cac khoan chi phi khac, ngoai trir cac
khoan phu phi hoac chi phi lién quan dén lam sach dit liéu.

Trong mot vai trudng hgp hodc mot vai khau chi phi dé thu thap,
khai thac DLHC gan bang chi phi thu thap dirliéu & cac cudc diéu tra tai
dia ban, tuy nhién néu xét toan bé qua trinh tir luc bat dau thu thap cho
dén khi két thac dé co thé ra dugc moét bo dir liéu hoan chinh thi khai
thac DLHC c6 gié ré hon nhiéu.

TU bang chi phi cho cudc téng diéu tra dan s6 va nha & clia cac qudc
gia thudc Lién minh chau Au ndm 2000-2001 (Theo Bang 22 cula an
pham Eurostat) cho thdy su khac biét I6n vé chi phi trén dau ngudi gitia
Phan Lan, quéc gia diéu tra dan s6 dya trén cac ngudn hanh chinh so
Vi cac quéc gia khac nhu Anh va Uc 1a hai quéc gia sir dung bang cau

hoi truyén thong.
Quobc gia Chi phi binh quan mot
nguoi (EURO)

Téng chi phi (Triéu

EURO)

Bi 2.3

Hy Lap 50 45
Tay Ba Nha 167 4.1
Phép 248 4.1
Ai len 44 11.2

Y 298 53
Tiép khéc 5 10.6
Uc 56 6.9

B Pao Nha 46 45
Phéan Lan 0.8 0.2
Anh 367 6.2

Na Uy 15 3.3
Thuy sy 99 13.6
Séc 80 7.8
Es-ton-nia 10 7.4
Hung ga ry 40 3.9

Hai la, giam tdi gdnh ndng cda thu thdp théng tin théng ké

Khi khai thac nguén dit liéu hanh chinh san c6 sé gitip giam tai ganh
nang dang ké so vai quy trinh khai thac san xuat sé liéu théng ké truyén
théng. Gém: (i) Gidam ganh ndang vé nguén nhan luc va thd tuc hanh
chinh. Viéc giam khéi lugng thong tin can thu thap trong bang hoi clia
cac cudc diéu tra sé giup gidm tai cdc ganh nang vé cong tac chuan
bi, tdp hudn diéu tra, cac tha tuc hanh chinh cling nhu gidm thgi gian
thu thap théng tin tai dia ban. (i) Gidm ganh nang déi véi ngudi dugc
phong van trong cac cudc diéu tra. Viéc tan dung khai thac nguén DLHC
dé gidm tai cac chitiéu can thu thap qua diéu tra, diéu nay sé gilip gidm
ganh nang doi véi ngudi tra 1oi.

Ba la, tinh kip thoi va mirc dé thudng xuyén, lién tuc cda sé liéu

() Théng tin thu thap tu cac cudc diéu tra chuyén mon luén cé dé
tré nhat dinh do dé trién khai mét cudc diéu tra théng ké can phai
dugc tién hanh dung theo trinh tu, ddm bédo dung va day du tat ca
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cac khau. Pac biét, doi véi cong
tac thu thap thong tin tai dia ban
lubn mat mét khoang thaoi gian
kha dai va sé luén phat sinh cac
van dé ngoai du tinh trong qua
trinh diéu tra lam tang doé tré cua
sO liéu. So liéu thu thap tai dia
ban sau d6 sé can khoang thaoi
gian dé nhap tin, ra soat, lam
sach trudc khi tién hanh téng
haop, phan tich va tinh toan.

Trai lai, véi nguén DLHC thi
cac théng tin da san c6 khong
can phai tién hanh cac khau:
chuén bi, tdp huén va trién khai
thu thap dudi dia ban.

(ii) Mdc a6 thudng xuyén, lién
tuc ctia nguon so liéu:

D{ liéu hanh chinh la A liéu
dugc thu thap co6 tinh lién tuc,
truc tiép. Cac DLHC ludn duoc
cap nhat thudng xuyén hang
nam, hang quy, hang thang va
tham chi hang ngay, hang giG
tuy thudc vao nhu cau vé nguon
dir liéu theo quy dinh cla phap
luat. DG6i vai qua trinh phan tich
xu hudéng cla cic hién tuogng
kinh té - xa hoi va du bao théng
ké thi viéc c6 dugc nguén so liéu
thudng xuyén lién tuc cap nhat
theo mot chudi thoi gian nhu vay
la diéu thuc su can thiét, c6 thé
noi day dugc xem la mot trong
nhiing thé manh thuc su cula
nguodn di liéu hanh chinh.

Trong khi théng tin théng ké
cap nhat theo hang thang, hang
quy thu thap, téng hop tu cac
cudc téng diéu tra, diéu tra chon
mau hay diéu tra chuyén dé... la
khéng kha thi. Cac cudc diéu tra
tU ngudn ngan sach hay dugc tai
trg dé khi tién hanh thudng sé
thuc hién theo dinh ky hang nam
hoac 3 dén 5 nam hoac lau hon (vi
du: téng diéu tra dan sé va nha &
dién ra 5 nam hoac 10 tuy tung
quéc gia, ¢ Viét Nam dugc tién
hanh 10 nam moét 1an).
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Bén la, cung cdp cdc théng tin
mang tinh “lich s&”

Nguén DLHC cé thé giup cho
cac nha lam thong ké ciing nhu
cac cd quan théng ké cé thé khai
thac va phan tich di liéu theo
mot chudi thoi gian gitip nghién
clu dudc su bién déi clia cac hién
tuong kinh té - xa hoi sé 16n theo
thai gian, tir d6 c6 thé chira duogc
budc ngoat bién déi clia cac hién
tuong kinh té - xa héi va gan né
vGi su bién d6i vé mat lich su,
chinh tri, van hoéa va xa hoi cla
moi quéc gia cling nhu cta toan
thé giéi.

Ndm la, c6 d6 bao phu réng,
théng tin da dang va phdn té duoc
theo nhiéu tiéu thic

D{r liéu hanh chinh dugc thu
thap dua trén quy dinh ctia phap
luat phuc vu céng tac quan ly clia
cac cd quan hanh chinh cla tat ca
tUr cac co quan, t6 chic dén cac ca
nhan, chinh vi thé, dit liéu hanh
chinh sé c6 d6 bao phu rong. G
nhiéu quéc gia trén thé gisi hay &
mot s6 linh vuc cu thé thi DLHC ¢6
tinh bao phd gan nhu 100% dan
s6 giup co thé phan t6 cing nhu
dam bao d6 tin cdy & cap nho.

Sdu la, giam sai s6 trong diéu tra
théng ké

Trong nghién ctiu thong ké co
hai loai sai s6 la “sai s6 phi chon
mau” va “sai s6 chon mau”. Sai s6
phi chon mau la sai s6 do dang
ky, ghi chép va né xay ra vai tat ca
cac cudc diéu tra thong ké (diéu
tra mau, diéu tra trong diém, diéu
tra chuyén dé va tong diéu tra)
cling nhu xay ra doi véi ca cong
tac téng hop bao cao théng ké
dinh ky. Sai sé chon mau hay con
goi la sai s6 do tinh dai dién, sai
s6 nay chi xay ra trong diéu tra
chon mau. Ca hai loai sai s6 nay
sé dugc khac phuc thay thé bang
viéc khai thac nguén di liéu hanh
chinh san cé.

Bay la, khac phuc hién tuong tur
chéi tra 1&i phéng vdn

Viéc tur chéi phong van la mot
van dé can dugc quan tam trong
diéu tra thong ké, khi ty 1& tu choi
phong van nhiéu sé lam tiang ty
& di liéu bi mat (missing data)
dan dén lam giam chat lugng cla
nguén so liéu khi ching ta tién
hanh téng hgp va suy réng cho
tong thé. DLHC da phan la cac dir
liéu dugc thuc hién theo quy dinh
clia phap luat nén cac théng tin
dang ky, ké khai luén luén dugc
thuc hién, khai thac nguén DLHC
la khai thac nguén dt liéu san cd, vi
vay sé khac phuc dugc hién tugng
tu chéi tra |6i ¢ diéu tra thong ké.

Thir hai, xudt phdt tur thuc té
nén théng ké Viét Nam

D6i v6i nén théng ké nudc ta
hién nay sé khoé khan néu chi dya
trén hé théng san xuat s6 liéu
théng ké hién cé. Cong tac théng
ké ngoai viéc can phai thich tng
lién tuc vai cac yéu cau méi, dé
gidam ganh nang théng ké nha
nudc can phai thay thé cac quy
trinh san xuat sé liéu théng ké tén
kém va cong kénh bang cac quy
trinh san xuat tich hop giup tiét
kiém chi phi, thai gian, két hop véi
viéc st dung mdi va mé rong cac
nguon dir liéu hién cé, dua nhiéu
hon vao cac dir liéu hanh chinh
san co tu cac co quan chinh phu.

Ludt Théng ké sé 89/2015/
QH13 Muc 1 Chuong Il (ti Diéu
36 dén Diéu 39) da ¢ nhiing quy
dinh vé viéc sir dung dit liéu hanh
chinh cho hoat dong théng ké nha
nudc cho thay Chinh phi va Téng
cuc Thong ké ludn y thiic rang viéc
st dung di liéu hanh chinh cho
cdng tac san xuat so liéu thong ké
la hét stc can thiét. Tuy nhién thuc
té hién nay, Tong cuc Théng ké van
chithu thap cac thong tin thong ké
dua trén hai kénh chi yéu la diéu
tra thong ké va ché do bao céo
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thong ké (théng qua céc cac thong
tin tr cac bao cdo théng ké cua
cac bd, nganh va dia phuong),
trong khi viéc thu thap va khai
thac thong tin tur cac nguon dir liéu
hanh chinh van dang bi b6 ngo.

Cuéi ciing, hién nay ngudn di
liéu hanh chinh kha day du va san
c6 & rat nhiéu linh vuc lién quan
dén thong ké kinh té, tai chinh hay
xa héi va méi trudng nhu: Thué,
Hai quan, Y té, Van héa, Gido duc,
Thong tin Truyén théng, Téi pham,
An toan Giao théng,... nén c6 thé
thay viéc st dung di liéu hanh
chinh cé tiém nang rat 16n phuc
vu trong céng tac théng ké néu
dugc khai thac va tan dung.

C6 thé thdy, viéc khai thac s
dung nguén di liéu hanh chinh
la can thiét, tuy nhién hién nay
trong cong tac Thong ké van chua
dugc khai thac toan dién vi cac
CSDL chuyén nganh van dang
trong qua trinh xay dung va hoan
thién dé két ndi lén céng CSDL
quéc gia. Hy vong trong tuang
lai khong xa, khi 6 CSDLQG hoan
thién va c6 mét khung phap ly
day du, két hop véi co sé ha tang
cong nghé théng tin &0 manh thi
d@ liéu hanh chinh sé la mét trong
nhiing kénh dugc khai thac va st
dung chinh trong cong tac Thong
ké nha nudc./.
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