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Nganh kiém toan trong dai dich Covid-19:
Si dung phuong phap kiém toan tir xa

Pai dich Covid-19 dang dién fa,
da c6 nhing tac dong dang
dén hau hét cac linh vuc, dan toi
viéc str dung cac phuong phap
kiém toan truyén théng (ph
phéap kiém toan tai ché) khén
con phu hop. Céc cong ty kié
toan va céc kiém toéan vién c4n
st dung céc phuong phap kiém
toan hién dai hon, dé vuot q
nhiing théch thire trong cude
khing hoang dai dich Covid-
dién hinh Ia phuong phép kié

phuwong phap nay, trong dai
Covid-19.

Ttr khéa: kiém toén tir xa,
phuong phap kiém toén, Covig-19
Abstract:
The ongoing Covid-19 pandemic
has had significant impacts o
most sectors, creating the un¢er-
tain changes in the business en-
vironment of enterprises. The
continuous changes in the busi-
ness environment of enterprises
lead to the use of traditional
methods (on-site audit method)
that are no longer suitable. Audit-
ing firms and auditors need (o
use more modern audit methads
to overcome challenges during
the Covid-19 pandemic crisis,
typically the remote audit
method. The article analyzes the
necessity and benefits of remote
auditing and using it during th
Covid-19 pandemic.
Keywords: remote auditing,
audit methods, Covid-19.

E\TS. Nguyén Thi Phuong Thao *

Dit vin dé

Sy lay lan cua dai dich Covid-19
trén dién rong & hau hét céc qudc gia
trén thé gioi, di gdy ra nhirng tic
dong khong nho dén tit ca cac linh
vure, trong d6 quan trong nhit Ia linh
vye sirc khoe va kinh té - xa hoi.
Ngoai ra, dai dich Covid-19 da lam
gia ting mirc do khong chéc chan
cho céc doanh nghiép, diéu nay tao
ra nhiéu khé khin va thach thic
trong viéc quan ly cac doanh nghiép
ndy va viéc chuan bj béo céo tai
chinh khi danh gia tac dong hién tai
va tiém tang cua Covid-19 dén bao
céo tai chinh. Nganh kiém toan ciing
khong trdanh khoi anh hudng trong
cude khung hoang ndy, sy khong
chic chin lién quan dén méi truomg
kinh doanh do dai dich gay ra cang
16n, nhitng thach thirc ma nganh
kiém toan phai d6i mat dé thyc hién
trach nhiém cua minh cang lon.

Mot sé nghién ciru (Al-Jabali,
2020 Deloitte, 2020; KPMG, 2020)
chi ra réng, cac quy trinh phong
ngua (nhu cach ly xa héi va img
dung hé Ihrfmg lam viéc tir xa) dugc
thwe hién dé déi pho véi cude khiing
hoang lay lan cua virus Corona trén
thé gidi, da c6 nhiéu tac dong va lam
gia ting rui ro lién quan dén viée sir
dung hé thong thong tin ké toan dién
tir trong cac doanh nghiép, do sur gia
ting sb luong ngudi ding hé thng
thong tin. Cac nghién ctru cling chi
ra, trong mot s6 trudmg hop va diéu
kién déc biét, sy lay lan cia virus
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Corona ciing lam tang nguy co hé
théng thong tin dién tir bj tin cong
do cac quy trinh kiém soat ndi bd
yéu kém va khong hiéu qua, giy ra
mdi de doa dbi voi bao mat dir lidu
va lam giam chat lugng dau ra cua
cac hé théng thong tin. Do d6, nganh
kiém toan can bt kip nhitng thay d6i
va phat trién lién tuc trong moi
truong kinh doanh va diéu nay doi
hoi, phai tap trung vao vigc sir dung
cong nghé hién dai trong phan tich
dir liéu va kich hoat cédc phuong
phép kiém toan hién dai nhu kiém
toan tir xa.

Bai viét ndy tap trung phén tich
phuong phap kiém toan tir xa (bao
gom kiém toan tir xa mot phan va
kiém todn tir xa hoan toan) va lgi ich
cua viée sir dung phuong phép kiém
toan tir xa, trong dai dich Covid-19.

Phwong phéap kiém todn tir xa
trong dai dich Covid-19

Trong vong vai tuan, ké tir khi
bit diu dai dich Covid-19, cong
dong kiém toan quoc té dd hanh
dong dé cung cap mot bién phap cho
céc doanh nghiép, kiém toan vién va
cong ty kiém toan, d6 la sir dung
rong rai kiém toan tir xa. Kiém toan
tir xa, con duge goi la kiém toan o,
la viéc sur dung cac phuong phap
dién tir nhu héi nghi truyen hinh,
email va di¢n thoai de co dugce ba.ng
chimg kiém toén, giéng nhu kiém
toan vién trong qua trinh kiém toan
tai chd. Muc dich chung la danh gia
cac bang chimg nay mét cach khach
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quan dé xac dinh mic d¢ dap (mg
céc muc tiéu kiém toan. Kiém tra tir
xa cung cip ban dap cho céc cong cu
nhu chia sé tép va man hinh, hdi nghi
truyén hinh (Microsoft Team va
Zoom la cc nén tang phé bién) va
phan tich dir liu truc tlep Trong loai
hinh kiém toan ndy, kiém toan vién
c6 thé ap dung cac ky thudt kiém
toan tiéu chuan ma ho sir dung trong
qué trinh kiém toan tai chd, nhung
thong qua viéc sir dung cong nghé
hién dai.

Theo ISO & IAF (2020), kiém
todn tir xa dé cap dén viéc sir dung
cong ngh¢ thong tin va truyén théng
(ICT) dé thu thip thong tin, phong
van don vi dugc kiém toan, khi
khong thé thl,rc hién ciac phuong
phap mong | mudn hodc cic phuong
phap tryc t1ep Kiém toén tir xa dugc
tién hanh mot phan hodc hoan toan.
Bit ké céch t:ep cédn da chon phu
thude vao muyc tiéu va yéu céu kiern
toan, kiém todn vién s& thuc hién tat
ca céc thu tue nhu thyc hién kiém
toan tai chd nhung sir dung cong
nghé dé thu thap dir liéu mot cach an
toan khi khong thé kiém toan truc
tiép. Vi vay, 6 hai céch tiép can
chinh dé tién hanh kiém toén tir xa
(Tysiac, 2020).

Kiém todn tir xa m@t phin

Pugc thuc hién théng qua sur két
hop ctia céc thi tuc tir xa va tai chd,
phan tir xa ciia cudc kiém toan phai
tudn theo quy trinh kiém toan tiéu
chuén trong khi sir dung cong cu dé
truy cdp céc bang chimg cén thiét.
Kiém toan tir xa mdt phan c6 hiéu
qua nhit trong viéc xac minh viéc
tudn thi cic yéu cau tiéu chuén ma
yéu ciu cin kiém tra tai liéu. Phan tai
chd cua cude kiém toan, nhim xéc
minh két ludn cua kiém toén vién va
tién hanh xac minh bé sung cc vén
dé khong thé phat hién dugc, thong
qua quy trinh kiém toén tir xa.

Kiém todn tir xa hoan toan

Dugc tién hanh hoan toan tir xa
bang cach sir dung cong nghé dé thu
thap thong tin khi cén thiét, dé xac
nhén tudn tha cic chuin myc kiém

toan. Trong truong hop kiém toan
tai chd khong thé thuc hién, s& can
phai kiém todn tir xa ddy du. Kiém
toan tir xa dy dui nén tuén theo quy
trinh kiém todn tiéu chuén trong khi
st dung céc co ché va cong cu cong
nghé dé truy cap cac béng chirng
can thiét, bao gém cac cuoc phong
vén st dung céc ky thuat lay méiu
thich hop.

Cude khing hoang Covid-19 hién
tai, bude cac kiém toan vién phai diéu
chinh cach lam viéc truyén thong,
diéu chinh cac ky thuat kiém toan
méi va t6i wu hoa viée sir dung cong
nghé. Véi cac han ché di lai va nhan
vién, kiém todn vién c6 nghia vu lam
viéc tai nha, kiém toan tir xa khéng
con la mdt lga chon m”.ra. no da tro
thanh mot diéu cén thiét. Do nhimg
tién bo nhanh chéng trong cong nghé¢,
viéc tién hanh kiém todn tir xa dang
trd nén phd bién hon trong cic t6
chirc. Céc doanh nghiép di bao gdbm
cac chién lugc cong nghé cao cho
phép cic nhom kiém todn tiép nhén
va chia sé dir liéu, tién hanh phong
véan va thyc hién cac quan sat tir khiip
noi trén thé gi¢i ma khong cin phai
di lai trong vai gior dén dia diém kiém
ton. Nhirng cai tién trong cong nghé,
da cho phép nhimg cach kiém toan
mai tr xa nhu céng nghé hoi nghj
truyén hinh, cung cép cho céc kiém
toan vién kha ning té chirc céc cude
phong van tryc tiép véi khach hang va
theo doi cac tin hlt;ll tru'c quan sé dugc
quan sat. Nhiéu nén tang hoi nghi
truyén hinh ciing cho phép kiém toan
vién chia sé tai li¢u trén man hinh cua
ho, dé xem dong thdi véi nhimg nguoi
khac trong hoi nghi.

Ngoai ra, cong nghé thong tin va
truyén thong (ICT) va phan tich cho
phép kiém toan vién tuong tic véi
don vi dugc kiém toan va cic thinh
vién trong nhém kiém toan, ciing
nhu thu thip va phén tich dir liéu.
Két qua mong mudn la mét cude
kiém toan ddc 1ap voi vi tri duge
kiém toan, noi cic nhiém vu kiém
to4n c6 thé dugc thyc hién bai bit ky
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kiém toan vién nao c6 két ndi mang,
cho du ho dang & tai chd hay lam
vige tir xa. Kiém toan vién khong can
phai ¢6 mit thuc té dé tién hanh toan
bo cude kiém toan. Nhiéu thu tuc
kiém toan hién cé thé dugc thyc hign
bai cac nhém kiém todn do va cong
nghé tao diéu kién cho viéc tai lap
nhimg gi kiém toén vién lam va cach
thire ho thye hién. Vi dy, hoi nghi
truyén hinh thay thé viéc di lai dén
mot dia diém kiém todn, dugc phan
anh trong viéc giam chi phi di lai va
van chuyén. Céc kiém toan vién ciing
str dung céc cong cu tr dong dé trich
xuét va phan tich dir lidu tir cac hé
thdng ctia doanh nghiép, dé kiém tra
cac bi¢n phap kiém soat va giao dich
ndi bd. Khi chi phi cong nghé, truy
cép tryc tuyén tiép tuc giam va dp luc
ngan sich tang lén, ngay cang co
nhiéu nhom kiém toan sir dung cong
nghé kiém toan tir xa.

Lgi ich cia viéc sir dung
phwong phip kiém todn tir xa
trong dai dich

Nganh kiém toan phai d6i mat
véi nhiéu thach thic trong méi
truomg kinh doanh toan cau hién tai,
trong d6 quan trong nhat 14 cudc cach
mang cong nghé va cudc khung
hoang lay lan virus Corona. Vi vy,
rd rang tAm quan trong cuia viéc phat
trién phuong phép kiém toén trong
cugc khung hoang dai dich Covid-
19, thong qua viéc ap dung cac
phuong phép kiém toén hién dai,
chang han nhu phuong phép kiém
toan fir xa, dua trén vigc sir dung
cong nghé thong tin va truyén thong
dé thyc hién céc nhigm vy kiém toan
mot cach hidu qua, cho phép kiém
toan vién thuc hién tét vai trd cua
minh, dép ‘g nhu cau cua céc bén
lién quan va vugt qua nhitng thach
thirc ma nganh kiém toan phai dbi
mat, trong thai ky dich bénh.

Mot sé loi ich khi 4p dung
phuong phap kiém toan tir xa trong
giai doan Covid-19 dugce chi ra nhu
sau (IIA, 2020; KPMG, 2021; Teeter
etal. 2010):
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- Mot lgi ich tiém nang

thé dat duqc lhong qua \m:c
tré, chiém lao dong va vén.
xdy ra trong tat ca céc quy tri
doanh, dac biét la qua trinh
toan, théng qua vigce lap ké
kiém toan, thyc h1¢n kiém toan
thic kiém toan, tit ca déu trai
nhimg cham tré déng ké trong
va giira cac quy trinh trong g
thyc hién thi tuc kiém todn
cudc hop cua kiém toan vién.
kién kiém toén va bdo céo kié
phai d6i mat véi do tré khi kié
vién lam viéc véi cac nha qua
giai quyét cac van dé. Giam
cho bt ky quy trinh phy nao tr
nay c6 thé giai phong céc ngud
dic biét 1a lao dong kiém toa
duge sir dung ¢ noi khac.,

- Tiét kiém thoi gian va tiéh bac,
bang cach sir dung cong ngh Hau
hét dir liéu c6 thé truy cap duogc tir
moi noi, ching han nhur céng thong
tin dam may, vi vay khong can phai
lang phi nhiéu thoi gian va chi phi di
chuyén dé kiém tra tai liéu. |Bang
cach sir dung kiém toan tir xa, sé&
giam dang ké thoi gian va chi phi cho
viée di dén céc dia diém kiém| toan.
Ngoai ra, cdc cufc phong van va
quan sat co thé dugc thyuc hién ong
qua cac nén tang phd bién nhur $kype
hodc Zoom, thuong xuyén d
dung bai nhiéu cong ty.

- Tranh di dén céc dja diém{kiém
toan kho khan: Mot sé dia didm c6
thé kho tiép cén vi nhiéu 1y do,l
ho dang & trong mot khu vure big
hodc can c6 gidy phép nghién ngit
dé vao - tham chi thi thuc ddi khi
duqc yéu cz"iu, néu kiém toén ugce
tién hanh trén pham vi qudc td. Vi
kiém toan tir xa, kiém toan vién co
thé tranh dugc nhimg khé khan nay.

- M¢ rong pham vi kiém ftodn:
Kiém toan tir xa cho phép thud hién
nhiéu hon, ma rong pham vi,
thiéu gigi han khéi lugng v
gian thure hién.

1am
thoi

- Nhom kiém toan sé& higéu qua:
Lam viéc tir moi truong van phong tai
nha ctia ho, nhém kiém toan s& cam
thay thoai mai hon, vi ho s& c6 thé sir
dung tat ca cac cong cu can thiét,
ching han nhu Internet téc do cao,
man hinh, may in... Bang cich nay,
ning sudt sé dugce tang 1én dang ké va
nhom kiém toan s& can it gio hon dé
hoan thanh cac nhiém vy kiém toan va
tiép tuc diing tién do.

- Mo rong viéc st dung cac
chuyén gia: Céac chuyén gia c6 thé ket
noi tir xa cho cac cugc phong van
dugc chon hodc cic phan cua ké
hoach kiém toan va ho khong can phai
c6 mit dé kiém toan day du.

- Céch tiép cén linh hoat hon cai
thién danh gia tai liéu: Panh gia tur
xa céc ké hoach va tai li¢u, theo toc
do riéng cua kiém toan vién, gop
phan danh gia chit lugng cao hon va
di sdu hon vao tai li¢u.

- Cai thién viéc s dung cong
nghé c6 sin ting cudng tai li¢u va
béo cdo: Sir dung cong nghé dé ghi
lai thdng tin video va anh, gop phéan
cai thién sy hiéu biét va sir dung
cong nghé c6 sin cua ho. Didu nay
g6p phan cai thién kha ning béo cdo
sur ¢6, tao diéu kién cho nhin vién
cong ty tir xa va tang co hdi cho cac
cong cu dao tao tir xa trong tuong lai.

- Hau cén lién quan dén kiém
toan khong con cén thiét nira: Khi
tién hanh kiém toan tir xa, thong
thudng céc t6 chirc duge mién hau
can lién quan dén dit phong héi nghi
va don dep sau khi nhém kiém toan
roi di, ciing nhu lo ling vé chd & cia
nhém kiém todn, gian doan quy trinh
lam viéc thuong xuyén cua nhén
vién va nhimg bét tién lién quan
khéc gap phai, trong qua trinh kiém
toén tai chd.

Két ludn

Pai dich Covid-19 da dan dén su
xuat hién cua nhiéu tic dong trong
tit ca cac linh vue, tao ra nhiéu kho
khiin va thach thirc cho nganh kiém
toan. Vi vy, céc kiém toén vién nén
theo kip su phat trién ctia mdi trudng

xung quanh dé d6i mat véi nhimg
thay doi va phat trién lién tuc trong
méi truong kinh doanh. Piéu nay
doi hoi, phai tap trung vao vigc su
dung cong nghé hién dai trong phén
tich dir liéu va kich hoat cac phuong
phap kiém toan hién dai nhu kiém
todn tir xa. Pai dich Covid-19 da
thic day viéc ap dung kiém toan tir
xa trong céc td chirc trén toan thé
giéi, nhung nhimg loi ich ma kiém
toan tir xa mang lai cho théy phuong
phép kiém toan nay s& van phd bién
trong tuong lai.

Thue hién kiém toan tir xa c6 thé
khién kiém toan vién suy nghi lai vé
céch thire thye hién kiém toan va vé
céch thanh 13p, quan 1y nhom kiém
toan. D& nhan ra lgi ich cia phuong
phéap kiém toan hién dai nay, tat ca
cic bén quan tim can nhén thirc
dugc vai tro cua ho trong quy trinh
diu vao- diu ra, du kién i ro va co
hdi, sé cung cap co so dé dat duoc
cac muc tiéu kiém toan. 0
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