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T6m tiit - Nghién ciru nay kiém dinh xem s ban ron cia kiém toan
vién anh huong nhu thé nao dén chét luong kiém toan, trong do
chat lwong kiém toan dugc do luong bang cac khoan ké toan don
tich co thé diéu chinh. Nghién ciru sir dung méu gdm 313 cong ty
niém yét trén thi truomg chimg khoan Viét Nam nam 2017 va la mét
trong nhimg nghién ctru ddu tién phan tich thuc nghiém vé véin dé
trén cho thi truong kiém toan Viét Nam. Nghién ctru thuc hitf:_n hoi
quy cac mo hinh Jones va Jones diéu chinh dé xac dinh bién ké toan
ddn tich co thé diéu chinh; Sau do, thuc hién mé hinh hdi quy dé
kiém dinh méi quan h¢ gitra mirc d¢ bén ron cua kiém toan vién va
chat lwong kiém toan dugc do hrong bang cac bién ké toan don tich
¢6 thé diéu chinh. Két qua thuc nghiém chimg minh ring, kiém toan
vién cang ban ron thi chit lugng kiém toan duge danh gia thip hon.

Tir khéa - Chz“it lugng kiém toan: mirc do ban ron cua kiém toan
vién; bién don tich c6 thé diéu chinh; quan tri lgi nhuéan; chat
luong lgi nhuédn

1. Pat van dé

Trén thé giGi da nhiéu nghién ciru diéu tra vé méi quan hé
giira chat lwong kiém toan va su ban ron cua kiém ton vién -
thudng dugc do luong bang sé cude kiém toan thuc hién boi
kiém toan vién trong nam. Dua trén dé xuét cia DeFond va
Francis [1], nghién ctru nay xem xét su khéc biét vé chit luong
kiém toan lién quan dén khéi huong cong viée kiém toan cia
cap kiém toan vién chir khong phai cap cong ty kiém toan hay
van phong kiém toan. Kiém toan vién la nhimg ngudi truc tlep
thuc hién viéc kiém toan. Ho lap ké hoach, thuc hién hop dong
va cubi ciing xac dinh loai y kién kiém toan s& duoc dua ra
cho khach hang. Do d6, chét luong kiém toan chu yéu bi anh
huong boi cac dac diém cua kiém toan vién hon 12 béi cac dac
diém cta cong ty hay van phong kiém toan.

Ngoai ra, anh huéng cia sy ban ron dén hanh vi cua
kiém toan vién ciing nhan duoc su quan tdm cua cac co
quan quan ly va cac nha nghién ctru. Theo nghién ctru cua
Lai va cong su [2], s6 cudc kiém toan ma kiém toan vién
thuc hién trong nam cang nhiéu thi thoi gian coa kiém toan
vién danh cho mdi cudc kiém toan s& cang it, khi do kiém
toan vién s& khong thuc hién dy du cac budc cia mot quy
trinh kiém toan tiéu chuén, tir &6 c6 thé anh huong dén chat
luong cia cude kiém toan, didu nay dan dén vi pham céc
quy dinh vé dao dirc nghé nghiép bat budc lién quan dén
nang luc va kha nang danh gia cua kiém toan vién. Do tiép
nhan qua nhiéu khach hang, cac kiém toan vién s& khéng
c6 du thei gian dé tim hiéu day du thong tin vé khach hang
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[3,4]. Ho c6 thé khong phat hién ra nhimg truong hop ton
tai van dé gian 14n hay sai st vi thiéu tap trung do sb luong
khach hang qua l6n [2, 5].

Mic di, trén thé giéi da c6 nhiéu nghién ciru vé anh
hudng cua su ban ron cua kiém toan vién dbi véi chét luong
kiém toan nhung chua c6 nhiéu nghién ciru vé van dé nay
duoc thuc hién & cac nudc dang phat trién va chua cé
nghién ciu nao dugc thuc hién ¢ Viét Nam. Do do, viéc
tién hanh mot nghién ciru thuc nghiém véi dir liéu tir mot
thi truong dang phat trién nhu Viét Nam s& gitip 1am phong
phii thém tai liéu vé mdi lién hé giira chit lwong kiém toan
va su ban ron cua kiém toan vién.

Nghién ciru nay duoc thuc hién véi mau quan sat gom
313 doanh nghiép niém yét trong nam 2017 dé danh gia
xem liéu su ban ron cua kiém toan vién c6 anh huéng dén
chét luong kiém toan ctia cac cong ty niém yét tai Viét Nam
hay khong. Sir dung cac khoan dén tich c6 thé diéu chinh
lam dai dién cho chét lugng kiém toan, két qua thuc nghiém
cho théy, s6 cudc kiém toan trong mot nam cua kiém toan
vién cang 16n thi chét luong kiém toan cang thap. Két qua
nay phu hop véi cac nghién ciru trude day nhu nghién ciru
cua Sundgren va Svanstrom [4], Gul va cong su [3], Suzuki
va Takada [5], Lai va cong su [2], ... Ham y rit ra tir két
qua nay la cac co quan quan ly hoac cong ty kiém toan nén
xem Xét gi¢i han vé s cudc kiém toan mdi kiém toan vién
thuc hién trong mot nam hogc ciing c6 thé xac dinh khoi
lwong cong viéc tbi wu cho timg kiém toan vién.
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Pay c6 thé xem la nghién ctru dau tién diéu tra méi quan
hé gitra muc d6 ban ron cua kiém toan vién va chét luong
kiém toan dua trén so liéu clia cac cong ty niém yét trén thi
truong chimg khoan Viét Nam. Nghién clru nay gitp mo
rong ngudn tai liéu tham khao vé van dé trén doi voi cac
nudce dang phat trién. Ngoai ra, nhimg két qua thuc nghiém
ctia nghién ctru nay ciing cung cap mot sé goi y cho cac
nha lap phap tai Viét Nam trong viéc dua ra cac quy dinh
vé khi lwong cong viée cia kiém toan vién ciing nhu giam
sat chét luong kiém toan.

2. Téng quan nghién ctru va phat trién gia thuyét
nghién ciru

Trén thé gioi da co nhiéu nghién ciru vé kiém toan va
chat Iugng kiém toan, bat dau véi Chi va 'Huang [6], Carey
va Simnett [7], sau d6 cac nghién ciru tlep theo da chuyen
trong tdm nghién cuu tir cap cong ty kiém toan sang cap
kiém toan vién [2, 8, 9, 10]. Theo Knechel va cong su [11],
nguoi st dung bao céo tai chinh nhén thirc duge réng, cac
dac tinh cua kiém toan vién va nhém kiém toan thi quan
trong hon cac dac tinh ciia cong ty kiém toan trong viéc anh
huong dén két qua kiém toan. Ngoai ra, Nelson va Tan
[12, 13] cho rang, chét lugng kiém toan sau cing phu thudc
vao kha ning ciia m&i kiém toan vién. Nhan thic dugc tim
quan trong ngay cang tang cua viéc kiém tra két qua klem
toan & cap kiém toan vién, DeFond va Zhang [14] yéu céu
cac nha nghién ciru vé chat luong kiém toan khong chi
nghién ctru ¢ cap cong ty kiém toan ‘hay nhém kiém toan
ma can phai mo rong nghién ciru & cép kiém toan vién. Va
su ban ron cua kiém toan vién ciing 1a mot trong s nhimg
dac diém cua kiém toan vién dugc nghién ciru trong moi
quan hé véi chét luong kiém toan.

Su ban ron cua kiém toan vién duoc phan tich trong cac
nghién ciru gn day chi yéu dua trén ly thuyét “da chirc
giam déc - multiple directorships” [15-21]. Theo 1y thuyét
nay, c¢6 nhimg uu va nhugc diém lién quan dén viéc mot
ngudi giit nhiéu chic vu giam déc ¢ nhiéu cong ty khac
nhau. Mot mat, nhiing nguoi giir nhiéu chirc vu giam déc
& nhiéu cong ty khac nhau duogc xem 1a c6 kha nang giam
sat diéu hanh t6t vi ho c6 nhiéu kinh nghiém thu duogc tir
viéc tham gia quan ly & nhiéu cong ty. Tuy nhién, mot s6
hoc gia cling cho rang, viéc mot nguoi gilr qua nhiéu chirc
giam dbc & cac cong ty khac nhau sé& khién ho gap kho khan
trong quan ly, giam sét cac cong ty do ho qua ban ron.

Vi ham y twong tu, cac nghién ciru vé khdi lugng cong
viéc cua kiém toan vién ciia Sundgren va Svanstrom [4],
Goodwin va Wu [22], Gul va cong su [3] ciing da dua ra
hai quan diém khac nhau vé hé qua ciia viéc kiém toan vién
qué ban ron. V& mat loi ich cua viéc c6 nhiéu khach hang
kiém toan, Goodwin va Wu [22] cho ring kiém toan vién
cang c6 nhiéu khach hang thi duoc coi 1a dang tin cdy va
doc 1ap hon. Danh tiéng duoc nang cao cho phép kiém toan
vién thu hat nhiéu khach hang hon. Mat khac, khi c6 qua
nhiéu khach hang ciing s& c6 nhiéu tac dong bat loi dén
chét luong kiém toan. Khi cac kiém toan vién qua ban ron,
ho khéng thé danh du thoi gian dé tim hiéu ky cang vé
khach hang hozc thuc thi day da cac buéc cua mot quy
trinh kiém toan tiéu chuén, tir d6 c6 thé dan dén viéc danh
gia va dua ra y kién kiém toan sai léch [2-5].

Trong khi Goodwin va Wu [22] khong tim thiy moi
lién hé nao giita sw ban ron cua kiém toan vién va chéat
luong kiém toan dugc do ludng bing cac khoan dén tich
¢6 thé diéu chinh duoc, bao cao loi nhuén thip hay viéc
dua ray kién vé su hoat dong lién tuc, ph?m 16n céc nghién
ctru ing hd quan diém su ban ron cua kiém toan vién dan
dén chit luong kiém toan thip hon. Sundgren va
Svanstrom [4] da tim thiy médi quan hé nguoc chiéu giira
s6 lugng hop ddng kiém toan ctia mot kiém toan vién trong
niam va chét luong kiém toan, dugc do luong bing kha
nang dua ra y kién quan ngai vé kha nang hoat dong lién
tuc ctia cac cong ty tu nhan Thuy Pién truéc khi pha san.
Phu hop vé6i 1ép luén cua Sundgren va Svanstrom [4], Gul
va cong su [3] chi ra méi lién hé nguoc chiéu giira s luong
khach hang dugc kiém toan boi cac kiém toan vién & Trung
Quodc va chat luong kiém toan, dugc do luong bing xu
huéng dua ra gia thiét hoat dong lién tuc cho mét khach
hang c6 tinh hinh tai chinh khé khan.

Gul va cong su [3] ciing chi ra, cac kiém toan vién c6
khéi luong cong viéc 16n c6 nhiéu kha nang sé lién két voi
cac khach hang nham chi phéi lgi nhuén, tir 46 lam giam
chét luong cua cudc kiém toan. Suzuki va Takada [5] da
thuc hién nghién ciru twong tu ¢ Nhat Ban. Ho da stir dung
ba thuéc do ciia chat hrong kiém toan 1a cac khoan don tich
c6 thé diéu chinh, viéc bi buc phai diéu chinh bao céo tai
chinh va quan diém nghi ngo veé kha nang hoat dong lién
tuc ctia khach hang. Ho cho ring kiém toan vién c6 nhiéu
khach hang s& lam giam chét luong kiém toan do sy thiéu
tap trung ca vé thé chét va tinh than cia kiém toan vién.
Két qua ciia nhimg nghién ciru nay phi hop voi phat hién
cuia Lai va cong su [2]. Khi nghién ciru chét luong kiém
toan cac cong ty ¢ Malaysia tir 2010 dén 2013, Lai va cong
su cho thay, khéi lugng cong viée cua kiém toan vién c6
lién quan dén su suy giam chat luong kiém toan.

Nghién ciru ciia Karjalainen [23] d6i véi cac cude kiém
toan ciia Cong ty Kiém toan Big4 cho cac cong ty khach
hang 16n & Phan Lan chi ra méi quan hé thuén chiéu giira
bién ké toan ddn tich c6 thé diéu chinh dugc va sb luong
khach hang trong nam ciia kiém toan vién. Hay néi cach
khac, nghién ctru nay chi ra méi quan hé nguoc chiéu giira
chat luong kiém toan va su ban ron cia kiém toan vién.
Ocak [24] sir dung mAu nghién ciru 1a cac cong ty niém yét
tai Thd Nhi Ky va phat hién ra rang, sy ban ron cia kiém
toan vién anh huong tiéu cuc dén chat luong kiém toan,
duoc do ludong bing kha ning dua ra y kién chép nhén toan
phén ctia kiém toan vién.

Chen va cdng su [25] dad nghién ciu xem liéu khoi
lugng cong viéc cua kiém toan vién c6 anh huong dén chét
lugng klem toan hay khong dua trén dir liéu cua cac cong
ty niém yét tai Trung Quoc tir 2001 dén 2012. Két qua
nghién ciru nay chi ra rang, chat luong kiém toan c6 mbi
quan hé nguoc chiéu véi khéi lugng cong viéc cua kiém

toan vién. Cu thé, cudong do cong viéc cua kiém toan vién

ty 1é nghich véi bién don tich c6 thé diéu chinh duoc va
kha ning nhén y kién lién quan dén su hoat dong lién tuc;
Ty 16 thuéin v6i v6i xu hudng bao cao loi nhuan thép va kha
nang tri hoan bao cao kiém toan.

Balsam va cong su [26] da diéu tra tim quan trong cia
tinh chuyén mén héa timg nganh cia kiém toan vién déi
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Vi viéc quan tri lgi nhuan. Nghién curu sir dung ) lugng
khach hang cua mot kiém toan vién trong nam nhu mot
thudc do danh gia tinh chuyén mén hoa ciia kiém toan vién
va da chi ra rang kiém toan vién cang c6 nhiéu khach hang
trong nam, chat luong loi nhuan cia cac bao cao tai chinh
duoc kiém toan cang giam.

Nghién ciru cia Che va cong su [27] da sir dung sb
luong khach hang ciia kiém toan vién trong nam lam bién
kiém soat khi kiém tra anh huong cua cac dac diém cu thé
cuia kiém toan vién (trinh do hoc vén, kinh nghiém chuyén
mon, trinh d6 nghé nghiép nang cao) dbi voi nd luc kiém
toan (audit effort). Két qua nghién ciru chi ra, s6 cudc kiém
todn cuia kiém toan vién trong nam da anh huong nguoc
chiéu dén chat luwong kiém toan, dugc do luong béng tinh
chinh xéac cua y kién nghi ngo vé kha ning hoat déng lién
tuc cua khach hang ciing nhu sy nd luc ciia kiém toan vién
trong timg cudc kiém toan. Hardies va cong su [28] ciing
ghi nhan rang, cac kiém toan vién ban rén it c6 xu huéng
dua ra y kién kiém toan nghi ngo kha nang hoat dong lién
tuc cua khach hang khi nghién ciru anh huong cua kiém
toan vién nir dén y kién kiém toan.

Nhitng nghién ctru & trén [2-5, 22] d chi ra rang, nhimg
kiém toan vién ban ron s& khéng c6 du thoi gian dé tim
hiéu ky cac bao cdo tai chinh cua khach hang hay thu thap
thong tin vé khach hang va tir d6, it c6 xu huéng duaray
kién nghi ngai vé gia thiét hoat dong lién tuc cia cac khach
hang hodc khong phat hién nhimg trudong hop ton tai van
dé gian 1an hay sai sot; Tir d6 lam giam chat lugng ciia cudce
kiém toan.

Tém lai, tir 1ap luan rang viéc phai kiém toan nhiéu
cong ty khach hang trong mét nam s€ gi6i han thoi gian
ctia kiém toan vién danh cho méi khach hang va tir 46 anh
huong den chat luong kiém toan, nghién ciru nay dwara gia
thuyét rang: Kiém toan vién cang ban ron, chét luong kiém
toan cang kém.

3. Thiét ké nghién ciru
3.1. Mé hinh héi quy

Vi gia thuyet nghién ciru - “kiém toan vién cang bén ron,
chat lugng kiém toan cang kém”, mébi quan hé giita su bén
ron cua kiém toan vién va chét luorng kiém toan duoc dat ra
dé kiém dinh trong nghién ciru nay la mdi quan hé tuyén tinh
nguoc chiéu. Do d6, mé hinh hbi quy tuyén tinh véi phuong
phap héi quy binh phuong nho nhét dugc sir dung trong

nghién ctru nay dé kiém dinh méi quan hé néi trén giira su
ban ron cuia kiém toan vién va chat hwong kiém toan.

Céac mé hinh héi quy sau s& duoc sir dung dé kiém tra
gia thuyét trong nghién ciru nay:

DA;j = By + B1BUSY + B,SIZE + B3;LEV + B,INVREC + ¢ (1)

DAp = Bo + B, BUSY + B,SIZE + B3LEV + B4INVREC + £ (2)

DAk = Bo + B1BUSY + B,SIZE + B;LEV + B,INVREC + £ (3)
Cac bién phu thudc, bién doc lap va bién kiém soat

duoc trinh bay trong ndi dung tiép theo.

3.2. Do lwomg chit lwgng kiém todn

Theo théng ké cua DeFond va Zhang [14], trong nghién
ctru thuc nghiém, c6 rat nhiéu thudc do chat lwong kiém
toan duogc st dung nhu: Trinh bay lai bao cao tai chinh;

Pura ra y kién vé kha nang hoat dong lién tuc khéng chinh
xdc; Chét luong bao cao tai chinh da dugc kiém toan;
Nhén thire cua nguoi sir dung bao céo tai chinh ...

Trong nghién ctru nay, chéat lugng bao cdo tai chinh da
kiém toan, cu thé 1a chit luong loi nhuan cia cac bao cao
tai chinh da kiém toan duogc sir dung lam thuéce do chat
luong kiém toan. V& co ban, kiém toan vién thuc hién viéc
kiém toan nhim muc dich xac dinh xem cac con sb trong
bao céo tai chinh c6 dugc trinh bay hop ly va phan anh
dung thuc trang cua két qua hoat dong doanh va tinh trang
tai chinh cia cong ty hay khong. Néu chat lwong kiém toan
"kém", diéu d6 co nghia 1a lgi nhuan va s liéu khac trén
bao céo tai chinh s& kém chinh xac hon trong viéc phan anh
két qua hoat dong kinh doanh va tinh trang tai chinh cua
cong ty [29]. Do d6, chat luong lgi nhuan cia bao cao tai
chinh d3 kiém toan duoc sir dung trong nghién ciru nay dé
do luong chat lugng kiém toan.

Loi nhuan bao gdm hai yéu t6: Dén tich va dong tién.
Céc nghién ciru thuong tap trung vao yéu t6 lgi nhuan dén
tich vi thanh phan dén tich cua loi nhuan it chic chan hon
thanh phan dong tién. Cac khoan dén tich la két qua cua
cac phan doan, udc tinh va phan bd (lién quan dén cac su
kién phat sinh trong cac ky ké toan khac nhau), trong khi
thanh phan dong tién cia loi nhuan dugc xac dinh chinh
xé4c ngay khi phat sinh [30]. Hon nira, cac khoan dén tich
¢6 thé dugc chia thanh cac cac khoan don tich diéu chinh
duoc va khong diéu chinh dugc. Cac khoan don tich khong
thé diéu chinh la cac wdc tinh ké toan déi voi dong tién cua
cong ty duoc xac dinh theo cac quy dinh cua chuén muc ké
toan, nha quan trj khong thé diéu chinh, trong khi déi véi
cac khoan don tich c6 thé diéu chinh dugc thi nha quan tri
c6 thé lya chon cac phuong phap ké toan khac nhau dé tac
dong dén loi nhuan dugc bao cao [31]. Néu cudc kiém toan
thuc su c6 chat luong, kiém toan vién s& phat hién duoc
céc hoat dong quan tri loi nhuén va tir d6 lam giam di viéc
diéu chinh bién ké toan dén tich theo y muén ciia nha quan
tri, din dén gia tri ciia bién ké toan dén tich c6 thé diéu
chinh trén béo céo tai chinh sau kiém toan s& thip hon. Vi
thé trong nghién ctru nay, bién ké toan dén tich c6 thé diéu
chinh duoc sir dung dé dai dién cho chét luong kiém toén.

Viéc sir dung bién ké toan dén tich c6 thé diéu chinh
lam thuéc do chat luong kiém toan c6 thé giup phan anh
viéc tuan thu cac chuan muc ké toan cua kiém toan vién
[32]. Nhiéu nghién ctru ciing sir dung bién ké toan dén tich
c6 thé diéu chinh lam dai dién cho chit lwong kiém toan
nhu nghién ctru ciua Johnson va cdng su [33], Myers va
cong su [34], Lawrence, Minutti-Mega, va Zhang, [32] ...

Bai vi loi nhuén c6 thé duoc diéu chinh tang hoac giam
ty thudc vao muc tiéu cua nha quan tri, nghién ciru nay
chi quan tam dén d6 16n cua su diéu chinh loi nhuan nay
chir khéng quan tam dén huong diéu chinh lgi nhuén (tang
hay giam). D¢ 16n cua su diéu chinh loi nhuén theo y cua
nha quan trj cang 16n thé hién chat lugng bao céo cang thép.
Do d6, nghién ciru nay sir dung gia tri tuyét dbi cua bién ké
toan don tich dé do luong chat luong kiém toan, khéng
quan tam dén ddu cua bién ké toan don tich c6 thé diéu
chinh dugc. Diéu nay phu hop véi nhing nghién ciru trude
d6 da chi ra rang dong co cia cac nha quan tri trong viéc
quan tri loi nhuén la khong rd rang [35, 36].
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Nghién ciru sir dung 3 mé hinh dugc diing phé bién nhat
trong céc tai liéu ké toan dé woc tinh cac khoan dén tich c6
thé diéu chinh, d6 1a mo hinh Jones [37], M6 hinh Jones
diéu chinh dugc dé xuit boi Dechow va cong su [38] va
M6 hinh Jones diéu chinh (bao gdbm ROA) duoc dé xuét
badi Kothari, Leone va Wasley [39].

3.2.1. Po luong bién ké todn don tich c6 thé diéu chinh theo
maé hinh Jones [37]

Bién ké toan don tich c6 thé diéu chinh DA; duoc ude
lurong qua mo6 hinh sau:

TACt (Asalet)

B ( ) B PPE;
AssetSg—q 1 Assetsy—q 2Assetst_l

sets—q

B34

“4)

_ Trong do, TAC la ,tf)ng dén tich nam nay, duoc tinh

bang lgi nhuén sau thpé trir di dong tién tir hoat dong kinh

doanh; Assets,_, la tong tai san nam trudc; ASale, la mirc

thay doi cua doanh thu ndm nay so v6i nam truée; PPE; 1a
tai san co dinh nam nay.

DA, duoc x4c dinh 1a phén du e tir mé hinh héi quy (4),
sau khi thuc hién hdi quy theo phuong phap binh phwong
nho nhat dé tim ra cac hé so hoi quy B, Bz, Bs.

M0 hinh nay dugc thuc hién‘n‘mg nam, theo tirng nganh
(chi thuc hién voi nganh c6 nhiéu hon 10 quan sét).

3.2.2. Do luong biefn ké todn don tich co t{vé diéu chinh theo
moé hinh Jones diéu chinh dwoc dé xuat boi Dechow va
cong su [38]

Bién ké toan don tich c6 thé diéu chinh DA dugc tinh

dua trén phuong trinh sau:

2 TAC; ( 1 ) (ASale, — AAR,)
D™ Assets,_; ' :\Assets,_, B Assets;_;
PPE,
_63 Assets;_; (5)

Trong d6, TAC, 1a téng don tich nam nay, dugc tinh
bing lgi nhuan sau thué trir di dong tién tir hoat dong kinh
doanh; Assets,_, 1a tong tai san nam trudc; ASale, la mirc
thay d6i cia doanh thu nam nay so voi nam truéc; AAR, la
mirc thay d6i cua phai thu nam nay so véi nam truéc;
PPE, la tai san ¢ dinh nam nay; Va B;, B, B3 1a hé s6 hoi
quy dugc ude lugng tir mé hinh (4).

3.2.3. Do luong bién ké todn don tich c6 thé diéu chinh theo
mé hinh Jones diéu chinh dwoc dé xudt boi Kothari, Leone,
va Wasley [39]

Bién ké toan don tich co thé diéu chinh DAy dwoc ude

luong qua mo hinh sau:

TAC, ( 1 ) (ASale, — AARy)
Assets;_, T T N Ashets. ., . Assets;_,
PPE;
+Bs Rooets. + B4ROA._; +e (6)

Trong d6, TAC, la téng don tich nam nay, dugc tinh
béng loi nhuén sau thué trir di dong tién tir hoat dong kinh
doanh; Assets,_; la téng tai san nam truéc; ASale, 1a mirc
thay d6i ctia doanh thu nam nay so véi nam truéc; AAR, la
mirc thay déi cua phai thu nam nay so véi nam truéc; PPE,
1a tai san c6 dinh nam nay; va ROA,_, la chi tiéu lgi nhuan
sau thué trén tong tai san nam trudc.

DA duoc xac dinh 1a phan du e tir mé hinh héi quy (6),

sau khi thuc hién héi quy theo phuong phap binh phuong
nho nhét dé tim ra cac hé s6 hdi quy By, B, Bs.

Mo hinh nay dugc thuc hlen‘tlmg nam, theo tirmg nganh
(chi thuc hién véi nganh c6 nhiéu hon 10 quan sat).

Tét ca cac bién don tich c6 thé diéu chinh DA}, DA va
DAy déu sir dung gia tri tuyét dbi.

3.3. Bién dpc lip

Dua trén nghién ciu cia Goodwin & Wu [22] va
Karjalainen va cong su [40], bien BUSY, do luong bang
gia tri logarit tu nhién cua so cuc kiém toan thuc hién boi
kiém toan vién trong nam, dugc sir dung dé kiém dinh gia
thuyét vé rpm quan h¢ gilra mirc d6 ban rén cua kiém toan
vién va chat lugng kiém toan.

Nghién ciu mong doi hé s('), hoi quy do lufmg anh
huong cua bien BUSY dén bién ké toan don tich c6 thé dieu
chinh dugc s& la duong, phi hop voi du doan r{mg cac kiém
toan vién ban ron sé cung cip chét luong kiém toan thap
hon (bién ké toan don tich c6 thé diéu chinh lém hon).

3.4. Bién kiém soiit

Nghién ctru nay sir dung cac bién ]'(iém 'soat tac dong
cua cac dac diém cdng ty khach hang den bién ké toan don
tich c6 thé diéu chinh duoc boi vi cac nghién ciru trude day
chi ra rang nhimg déc diém cua cong ty khach hang c6 anh
hudng dén quan tri lgi nhuén [38, 41-46].

Tt ca bién kiém soat lién quan dén cong ty khach hang
dugc thé hién trong Bang 1.

Bang 1. Bién kiém sodt

Bién lluem Céch do hrdmg bién Chiéu anh hlgong
soat mong muon
SIZE C‘i¥a t‘n 16-ga-rit ty nhién cua tong 6
ta1 san;
LEV  Don béy tai chinh, bang tong ng @
phai tra trén tong tai san;
INVREC (Hang tbn kho + Phai thu)/ tong )

tai san.

Cac nghién ciru truée day chi ra rang, bién SIZE c6 anh
huéng nguoc chiéu dén hoat dong quan tri lgi nhuén. Cac
cong ty ¢6 quy mé Ién c6 thé ¢6 co cdu quan tri day du
(chang han nhu cé iy ban kiém toan) va hoat dong hiéu
qua, c6 thé giam thiéu mirc d6 bt can ximg thong tin. Pong
thoi, cac cong ty 16n ciing thuong phai chiu sy giam sat
chat ch& hon ciia cac kiém toan vién va cac nha phén tich
tai chinh [47].

Pon bay tai chinh LEV dai dién cho diéu kién tai chinh
cua cong ty. Theo DeAngelo va cong su [46], cac cong ty gap
kho khan c6 thé c6 dong co manh mé dé sir dung cac khoan
dén tich c6 thé diéu chinh nham lam giam lgi nhugn. Hon
nira, cac mé hinh dén tich c6 thé danh gia qua cao cac khoan
don tich déi véi cac cong ty hoat dong kém hiéu qua [38].

Ngoai ra, hé s6 hdi quy cia INVREC duoc ky vong l1a
duong, béi vi cac cong ty co ty 16 hang ton kho va cac khoan
phai thu cao c6 thé kém minh bach hon, khé kiém toan hon
va c6 thé tao co hdi 16m hon cho viéc quan tri lgi nhuan [48].
3.5. Dix liéu nghién ciru

Sau khi loai bo cac truong hop thiéu dir liéu hoac cac
nganh khong dii 10 quan sat, mau nghién ctru dugc chon bao
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gbm bao cao tai chinh da dugc kiém toan ciia 313 cong ty
niém yét trén So giao dich chimg khoan thanh phé Ho Chi
Minh va Ha Noi trong nam 2017 (sau khi ngoai trir cac cong
ty/ t6 chirc tai chinh nhu ngan hang, cong ty chimg khoén va
cong ty bao hiém ...). Cac cong ty duoc chon trong mau
thudc 6 linh vurc véi sé lwong cu thé nhu Bang 2.

Bing 2. S6 luong cong ty duwoc chon lam mau nghién ciru

STT Nganh S6 lwgng cong ty
1 Coéng nghiép 140
2 Dich vu tiéu dung 24
3 Duoc phamy té 15
4  Hang tiéu dung 61
5 Nguyeén vat liéu 48
6  Tién ich cong dong 25

Bién ké toan dén tich c6 thé diéu chinh va bién kiém
soat lién quan dén cong ty khach hang duoc thu thap tir cac
béo cao tai chinh da dugc kiém toan cua cong ty. Cac dir
liéu tai chinh nay dugc khai thac tir Céng ty Truyén théng
Tai chinh StoxPlus.

Dir liéu vé do ban ron cua kiém toan vién (sé luong
khéch hang cua kiém toan vién trong mot nam) duoc thu
thap thu cong dua trén chir ky cua kiém toan vién trén bao
céo kiém toan dinh kém véi bao cao tai chinh dugc cong
bd cong khai. Kiém toan vién thuc hién cudc kiém toan
duogc dé cap trong nghién ctru nay la kiém toan vién phu
trach chinh cudc kiém toan, nguoi bat budc phai ky vao
Béo cao kiém toan theo quy dinh vé Chuén muc kiém toan,
ban hanh boi Bo Tai chinh Viét Nam.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Thong ké mé ti va phén tich twong quan

_Bang 3 thé hién két qua théng ké mé ta cho tét ca cac
bién trong nghién ciru. Gia tri trung binh cua bién BUSY
la 0.854, twong ung rang trong mét nam, trung binh mot
kiém toan vién la chiu trach nhiém chinh ch0w3 cudc kiém
tgén. Gi;’l tri 16n nhat cia BUSY 1a 2,485, thé hién so liéu
rang kiém toan vién ban rén nhat trong ndm phu trach
12 cudc kiém toan cho cac cong ty niém yét. Gia tri trung
binh cua cac bién don tich DA;, DA va DA, lan luot 1a
0,092; 0,091 va 0,082.

Bang 3. Thong ké mé ta dit liéu

Bién Séquan Giatri Pp lech Giatri Giatri
sit  trung binh chuin nhé nhat 16n nhat

DA 313 0.092 0,085 0,000 0,469
DAp 313 0,091 0,084 0,000 0,475
DAk 313 0,082 0,080 0,001 0,494
BUSY 313 0.854 0.717 0,000 2,485
SIZE 313 27.545 1,437 24,181 31.783
LEV 313 0.487 0.229  0.010 0,950
INVREC 313 0.421 0,244  0.008 0,961

Bang 4 thé hién ma tran twong quan Pearson giita cac
bién. Co thé thay rang, sb luwong khach hang trong nam cua
kiém toan vién - BUSY c6 quan hé cung chiéu v&i ca ba
bién ké toan dén tich c6 thé diéu chinh. Bén canh do, gia
tri tuyét d6i cia cac bién don tich c6 thé diéu chinh co
tuong quan nghich véi quy mé doanh nghiép - bién SIZE

va tuong quan thuén véi INVREC, va c6 kha néng khong
tim thay méi lién hé nao giira LEV va cac bién ké toan don
tich c6 thé diéu chinh.

Bing 4. Ma tran twong quan Pearson

DA, DAp DAx BUSY SIZE LEV INVREC
DA, 1
DAp 0,994*** 1
DAk 0,897*** (,895%** 1
BUSY 0,120%* 0,112*%* 0,154*%** |
SIZE - 0,164**%0,166*** 0,166*** 0,102* 1
LEV 0,036 0,037 0,083 -0,0080,319*** 1

INVREC 0,184*** 0,185*** 0,185*** 0,007 -0,055 0,393*%** 1

Ghi chia: ***; **: va * lan Tuot tuong {(mg v&i cic mirc y nghia 0,01
0,05 va 0,10.

4.2. Kiém dinh T-Test

Vi trong nam mét kiém toan vién trung binh chiu trach
nhiém chinh cho 3 cudc kiém toan nén 313 béo céo tai
chinh trong miu nghién ctru dugc chia thanh 2 nhém:
Nhém A gém 215 bao cao tai chinh dugc kiém toan béi cac
kiém toan vién phu trach chinh khéng qua 3 cudc kiém toan
trong nam va nhom B gém 98 bao céo tai chinh dugc kiém
toan boi cac kiém toan vién phu trach chinh nhiéu hon 3
cudc kiém toan trong nam.

Bang 5 thé hién két qua kiém dinh Két qua kiém dinh
T-Test vé su khac biét giira gi tri trung binh cua bién ké
toan don tich co thé diéu chinh & hai nhém A va B. Vi
Pr(|T| > [t)) = 0,000 < 0,05 (5%) nén két qua kiém dinh
T-Test nay chi ra r{mg gia tri trung binh ciia bién ké toan
dén tich c6 thé diéu chinh (duoc do huong bing ca 3 mod
hinh Jones va Jones diéu chinh) ¢ hai nhém 1a khac nhau
v6i mirc y nghia kiém dinh 5%. Cu thé hon, vi Pr(T <t) =
0,000 < 0,05 (5%) nén c6 thé khing dinh ring & mirc y
nghia kiém dinh 5%, gia tri trung binh ciia bién ké toan don
tich c6 thé diéu chinh (duoc do luong bing ca 3 mé hinh
Jones va Jones diéu chinh) ciia nhom A thap hon théng s6
nay 6 nhom B. Hay néi cach khac, véi nhom kiém toan
vién trong nam thuc hién it cudc kiém toan hon (it ban rén
hon) thi bién ké toan don tich c6 thé diéu chinh it hon (chét
lwong kiém toan cao hon), va ngwoc lai, véi nhém kiém
toan vién trong nam thuc hién nhiéu cuéc kiém toan hon
(bén ron hon) thi bién ké toan dén tich c6 thé diéu chinh
cao hon (chat lwong kiém toan thip hon). Két qua nay ung
hé gia thuyét nghién cir.

Bing 5. Két qua kiém dinh T-Test vé sur khdc biét giita gid tri

trung binh cua bién ké todn don tich c6 thé diéu chinh o

hai nhém A va B
DA, DAp

S6 lwong Gis tri Gié tri
quan sit trung trung Dgléfh
binh binh """

DAk

Gid tri .
binh ™™

bo Iéch
chuén

Nhém A 215
Nhém B 98
Miu 313
Ho: Gia tri trung binh
cua DA ¢ Nhom A —
Gia tri trung binh cua
DA ¢ nhom B <0

Pr(T <t)= 0,000

0,074 0,073
0,130 0,117 0,128
0,092 0,085 0,091

Hy: Gia tri trung binh

cua DA ¢ Nhom A —

Gia tri trung binh cua
DA ¢ nhom B =0
Pr(|T| > |t|) = 0,000

0,058 0,058 0,063 0,056

0,116 0,122 0,107
0,084 0082 0,080

Ho: Gia tri trung binh

cua DA ¢ Nhom A —

Gia tri trung binh cua
DA ¢ nhom B >0

Pr(T > t) = 1,000
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4.3. Két qua nghién ciru

Trudce khi xem xét két qua héi quy, nghién ctru s& kiém
tra hién tugng da cong tuyen giira cac bién déc 14p va bién
klem soat trong mé hinh. De kiém tra hién tugng da cong
tuyen c6 thé sir dung hé sé phuong sai phong dai (VIF).
Ket qua tir Bang 6 cho thay, gia tri hé s6 VIF cia cac bién
nim trong khoang tir 1-2 chi ra ring, khong c6 méi tuong
quan giira cac bién BUSY, LEV, INVREC va SIZE. Nhu
véy, c6 thé khang dinh mé hinh (1), (2), (3) c6 thé sir dung
dé kiém dinh anh huéng cia sy ban ron cua kiém toan vién
va chat luong kiém toan.

Bing 6. Két qua kiém dinh hé s phwong sai phéng dai

Bién VIF 1/VIF
LEV 1.36 0.734
INVREC 1,23 0.811
SIZE 1517 0.857
BUSY 1.01 0,989
Gia tri trung binh cia VIF 1.19

Két qua héi quy kiém dinh anh huong cua su bén rén cua
kiém toan vién va cac bién kiém soat dén bién ké toan ddn
tich c6 thé diéu chinh duoc trinh bay ¢ Bang 7. Hé sb hoi
quy cta bién BUSY duong trong ca ba mé hinh véi muc y
nghia lan lugt 1a 10%, 10% va 5%. Mac du, muc y nghia
khong thuc sy manh nhung vé mat thong ké phim nao ung
ho gia thuyét réng, s6 luong khach hang coa kiém toén vién
cang 16n thi chat luong kiém toan cang thap. Két qua nay
phu hop véi két qua ciia cac nghién ciu truée day nhu
Sundgren va Svanstrom [4], Gul va cong su [3], Suzuki va
Takada [5], Lai va cdng su [2], Karjalainen [23], Ocak [24],
Chen va cong su [25]... ciing khang dinh kiém toan vién
cang ban ron thi cung cap chat lugng kiém toan cang kém.
Dbi voi bién kiém soat, két qua hdi quy cho thiy quy mé ciia
cong ty khach hang - SIZE c6 anh huéng ngugc chiéu déang
ké dén cac khoan don tich c6 thé diéu chinh trong khi ty 16
hang ton kho va phai thu - INVREC c¢6 anh hudng cing
chiéu dang ké déi véi cac khoan don tich c6 thé diéu chinh.
Hé s6 hdi quy cua bién LEV khéng c6 y nghia d6i voi ca ba
md hinh, diéu nay cho thiy can can tai chinh khéng c6 bat
ky méi quan hé nao véi cac khoan don tich c6 thé diéu chinh.

Bing 7. Két qua héi quy kiém dinh anh hiong cua sw ban ron

cuia kiém todn vién va cde bién kiém sodt dén bién ké todn
dén tich c6 thé diéu chinh

DA DAbp DAk
. 0,297%** 0,300%** 0,295%**
ind (0.002) (0,002) (0,001)
0,012* 0,011* 0,015%*
sy (0,061) (0,087) (0,014)
- 0,009** - 0,009%* - 0,009%**
B (0.013) (0,011) (0,005)
0.006 0,007 0,028
e (0.798) 0.771) 0213)
0,059%** 0,058*** 0,047%*
s (0,006) (0,006) (0.018)
R®higu chinh 0,056 0056 0,070
C& méu 313 313 313

Ghi chii: ***; **; va * 14n luot trong img voi cac mirc y nghia
0,01: 0,05 va 0,10.

5. Két lnan

Dura trén dir liéu tir thi truong chimg khoan Viét Nam,
nghién ciru nay thuc hién mét cudce diéu tra vé méi quan hé¢
giita s ban ron cia kiém toan vién va chat luong kiém toan
duogc do luong bang cac khoan don tich c¢6 thé diéu chinh.
Gia thuyét nghién ciru dugc dua ra 1a sy ban ron cia kiém
todn vién va chét luong kiém toan co6 mdi quan hé nguoc
chiéu. Ket qua thuc nghiém cua nghién ciru da chimg minh
réng, sb cuodc kiém toan do kiém toan vién phu trach chinh
trong mét nam c6 twong quan thuan voi cac khoan ké toan
don tich c6 thé diéu chinh, diéu nay giip khing dinh gia
thuyét nghién ciru ring kiém toan vién cang ban ron thi chét
lugng kiém toan cang kém. Phat hién nay ph hop véi céc
nghién ciru trude day nhu Sundgren va Svanstrom [4], Gul
va cong su [3], Suzuki va Takada [5], Lai va cdng su [2],
Karjalainen [23], Ocak [24], Chen va cong su [25] ... cling
cho thdy chat luong kiém toan bi suy giam khi cac kiém
toan vién ban ron.

Mic du, nghién ctru nay dugc thuc hién voi mau la cac
cong ty tai Viét Nam, nhung n6 c6 thé dugc quan tam rong
hon, khong chi vi cac van de duoc nghién ctru ¢ day 1a phd
bién ma con vi cdu triic ctia thi truong kiém toan, quy trinh
kiém toan va viéc sir dung bao céo tai chinh baéi cac thanh
phén tham gia thi truong & Viét Nam khong qua khéc so
v6i tinh hinh ctia nhiéu nuéc dang phat trién.

Nghién ctru nay ciing c6 ¥ nghia ddi véi cac nha quan
1y va hoach dinh chinh sach. B&i viéc tang sé cuge kiém
toan thuc hién boi kiém toan vién trong nam c6 kha nang
lam giam chét luong kiém toan nén can xem Xét gidi han
vé s0 cudc kiém toan ctia mdi kiém toan vién trong mot
nam hoéc ciling c6 thé xac dinh khéi luong cong viéc t6i uu
cho timg kiém toan vién.

Han ché 16n nhét c6 thé chi ra ctia nghién ciru nay la
bién nghién ciru su ban ron cia kiém toan vién, BUSY, con
kha don gian, c6 thé din dén sai léch dang ké. Ngoai ra, sb
cudc kiém toan thuc hién boi mot kiém toan vién trong
nghién ctru nay dugc thu thap dua trén chit ky cia kiém
toan vién trén bao cao kiém toan dinh kém cling béo cdo tai
chinh ciia cac cong ty niém yét trén thj trudng chimg khoan
chtr chua tinh dén cac cudc kiém toan cho cac cong ty
khong niém yét.

Mot s6 hudng nghién ciru trong tuong lai duge goi y
nhu sau: Cai tién cach do ludong bién nghién ciru sy ban ron
ctia kiém toan vién; Bb sung vao mé hinh cac bién kiém
soat khac lién quan dén cac dac diém khac cua kiém toan
vién, ciia cong ty kiém toan va cia cong ty khach hang;
Thay dbi cac cach do ludong khac dbi vai bién phu thude vé
chat lugng kiém toan.

Loi cam on: Nghién ciru nay dugc tai trg boi Quy Phat
trién Khoa hoc va Céng nghé - Pai hoc Pa Nang, ma so
B2018-BN07-02.
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