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VŨ TRÍ DŨNG" 
Tóm tắt
Các nghiên cứu thực tiễn cho thấy, sự thành công của một dự án khởi nghiệp không chỉ phụ 
thuộc vào năng lực đổi mới sáng tạo, nhận biết cơ hội của người sáng lập, mà còn phụ thuộc 
vào điều kiện hình thành môi trường khởi nghiệp và tinh thần khởi nghiệp, được biết đến là 
hệ sinh thái khởi nghiệp sáng tạo. Với mục tiêu xây dựng hệ sinh thái hỗ trợ khởi nghiệp hiệu 
quả và bền vững, bài viết đề cập các rào cản ảnh hưởng đến sự hình thành và phát triển của 
doanh nghiệp khởi nghiệp, đồng thời đề xuất giải pháp khắc phục các rào cản và thách thức 
hiện hữu, tạo môi trường thuận lợi cho doanh nghiệp khởi nghiệp.

Từ khốa: doanh nhân, khởi nghiệp, rào cản, hệ sinh thái khởi nghiệp

Summary
Practical studies show that the success of a startup project depends not only on the founder’s 
ability to innovate and recognize opportunities but also on the conditions for forming startup 
environment and entrepreneurship, known as the innovative startup ecosystem. With the goal 
of building an effective and sustainable startup ecosystem, the article points out barriers 
affecting the formation and development of startups, and also proposes solutions to overcome 
existing barriers and challenges, creating a favorable environment for startups.
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GIỚI THIỆU

Trong bôi cảnh đầy khó khăn và thách thức như 
hiện nay, vai trò khơi dậy, khuyến khích tinh thần 
khởi nghiệp là hết sức quan trọng nhằm duy trì động 
lực phát triển của các doanh nghiệp. Bài viết này tập 
trung nghiên cứu về các rào cản ảnh hưởng đến sự 
hình thành và phát triển của các doanh nhân, doanh 
nghiệp khởi nghiệp hiện nay, qua đó đề xuất giải pháp 
góp phần cải thiện môi trường khởi nghiệp, nâng cao 
tỷ lệ thành công của hoạt động khởi nghiệp.

Cơ SỞ LÝ THUYẾT VÀ PHƯƠNG PHÁP 
NGHIÊN CỨU

Cơ sở lý thuyết
Khởi nghiệp là những hành vi hưởng ứng lại một 

quyết định có tính phán đoán trong tình trạng không 
chắc chắn về cơ hội có thể có được lợi nhuận (Hisrich, 
Peters và Shepherd, 2010). Khởi nghiệp không chỉ 
dành cho những người mới bắt đầu kinh doanh, mà 
còn được thực hiện trong các doanh nghiệp đang tồn 
tại. Khởi sự kinh doanh trong công ty được phản ánh rõ 
nét nhất trong những nỗ lực: (1) Đầu tư vào một dự án 
kinh doanh mới (dự án kinh doanh của công ty) - Tạo 
ra một hoạt động kinh doanh mới bên trong một tổ 
chức đang hiện hữu; (2) Có tính chất đổi mới - Sự đổi 
mới sản phẩm và dịch vụ, với sự chú trọng vào phát 
triển và đổi mới về mặt công nghệ; (3) Sự tự đổi mới

- Sự chuyển đổi thông qua quá trình đổi 
mới những ý tưởng chủ đạo mà dựa vào 
đó một tổ chức đã được tạo dựng nên; 
(4) Tiên phong thực hiện bao gồm: Sự 
khởi xướng; Việc chấp nhận rủi ro; Tính 
chát năng nổ cạnh tranh và Sự táo bạo 
liều lĩnh.

Ý định khởi nghiệp có thể được định 
nghĩa là sự liên quan ý định của một 
cá nhân để bắt đầu một doanh nghiệp 
(Souitaris, Zerbinati và Al-Laham, 2007); 
là một quá trình định hướng việc lập kế 
hoạch và triển khai thực hiện một kế 
hoạch kinh doanh (Gupta và Bhawe, 
2007). Ý định khởi nghiệp của một cá 
nhân bắt nguồn từ việc họ nhận ra cơ 
hội, tận dụng các nguồn lực có sấn và sự 
hỗ trợ của môi trường để tạo lập doanh 
nghiệp của riêng mình (Wagner, 2010).

Bên cạnh tính chủ động trong xác 
định và tìm kiếm cơ hội từ ý tưởng khởi 
nghiệp, Gilad và Lavine (1986) nhấn 
mạnh yếu tô' hoàn cảnh có tác động quan 
trọng đến tinh thần khởi nghiệp. Kết 
quả nghiên cứu của Suresh và Ramraj 
(2012) chỉ ra rằng, một mô hình hệ sinh 
thái hỗ trỢ hiệu quả cần tác động tổng 
thể tới tất cả các nhân tố tạo nên sự 
thành công hay thất bại của khởi nghiệp.
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Cùng quan điểm, Shapero (1975) đã đưa 
ra 8 yêu tố ảnh hưởng đến quyết định lựa 
chọn con đường khởi nghiệp, bao gồm: 
Tinh thần; Tài chính; Công nghệ; Thị 
trường; Xã hội; Mạng lưới; Chính phủ và 
Môi trường hỗ trự. Trong bài viết này, 
nhóm tác giả tập trung vào các nhân tố 
thúc đẩy tích cực có quan hệ tương hỗ 
với hệ sinh thái - môi trường hỗ trợ.

Phương pháp nghiên cứu
Phương pháp nghiên cứu chủ yếu 

được áp dụng trong bài viết này là 
nghiên cứu tài liệu, trên cơ sở sử dụng 
các dữ liệu thứ cấp trích xuất từ các sách 
chuyên khảo, bài báo chuyên ngành... 
Ngoài ra, phương pháp phân tích, so 
sánh và tổng hợp cũng được sử dụng để 
làm rõ nội dung nghiên cứu.

KẾT QUẢ NGHIÊN cứu VÀ 
THAO LUẠN

Tinh hình khởi nghiệp tại Việt Nam
Mặc dù đã có nhiều cải thiện trong 

thời gian gần đây, song xét về tổng thể, tỷ 
lệ khởi nghiệp trong doanh nghiệp ở Việt 
Nam vẫn ở mức rất thấp. Báo cáo Chỉ 
số khởi nghiệp Việt Nam 2017/2018 của 
Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt 
Nam (VCCI) cho thấy, tỷ lệ này đạt mức 
0,6%, xếp thứ 45/54, thấp hơn mức trung 
bình 1,4% của các nước phát triển dựa 
trên nguồn lực như Việt Nam; tỷ trọng 
khởi sự trong lĩnh vực chế biến (17,7%) 
và phục vụ doanh nghiệp (6,6%) dù đang 
cải thiện, nhưng vẫn tương đối thấp, trong 
khi vẫn tập trung chủ yếu vào lĩnh vực 
phục vụ người tiêu dùng (74,8%).

Thời gian qua, Việt Nam đã và đang 
tiếp tục phát huy thế mạnh của hệ sinh 
thái khởi nghiệp, tuy nhiên một số tiêu 
chí trọng yếu được đánh giá còn yếu 
kém vẫn chưa có dấu hiệu cải thiện và 
tiếp tục xuống hạng. Trong số 12 chỉ số 
về điều kiện kinh doanh, 3 chỉ số mà 
Việt Nam có thứ hạng cao nhất là: Năng 
động của thị trường nội địa (5/54), Văn 
hóa và chuẩn mực xã hội (6/54), Cơ sở 
hạ tầng (10/54). Ba chỉ số Việt Nam có 
thứ hạng tháp nhất là: Tài chính cho kinh 
doanh (39/54); Giáo dục kinh doanh sau 
phổ thông (40/54) và Chương trình hỗ 
trợ của Chính phủ (43/54) (VCCI, 2018).

Các rào cản
Chính sách
Chỉ thị số 09/CT-TTg, ngày 

18/02/2020 của Thủ tướng Chính phủ 
về tạo điều kiện cho doanh nghiệp khởi

nghiệp sáng tạo chỉ rõ, các rào cản và khó khăn cộng 
đồng khởi nghiệp đang phải đối mặt chủ yếu xuất phát 
từ môi trường kinh doanh và chính sách chưa thực sự 
thuận lợi cho khỗi nghiệp. Cụ thể, vấn đề còn tồn đọng 
bao gồm: Các quy định về điều kiện kinh doanh chưa 
phù hợp với thực tế ngành nghề kinh doanh trong giai 
đoạn mới, đặc biệt trong bối cảnh cuộc Cách mạng 
công nghiệp lần thứ 4; Cơ chế chính sách và hành lang 
phấp lý còn nhiều bất cập, đặc biệt là các quy định về 
hoạt động kêu gọi và góp vốn đầu tư đối với loại hình 
doanh nghiệp khởi nghiệp, cơ chế quản lý nhà nước 
và phân bổ ngân sách chưa đến được nhu cầu thực tế 
hỗ trợ hoạt động nghiên cứu và khởi nghiệp sáng tạo; 
Thiếu gắn kết giữa hoạt động giáo dục với nghiên cứu 
khoa học và với nhu cầu thực tế của thị trường nhằm 
đưa vào sản xuất kinh doanh; Hỗ trợ tài chính từ ngân 
sách nhà nước hạn chế trong khi hành làng pháp lý để 
kêu gọi đầu tư từ nguồn vốn xã hội vẫn đang bị vướng 
mắc về cơ chế; Chưa có hành lang pháp lý cho các sản 
phẩm, dịch vụ mới...

Vốn tài chính
Đặc biệt, khó tiếp cận nguồn vốn tài chính được coi 

là rào cản lớn nhất đối với doanh nhân khởi nghiệp. 
Mặc dù Chính phủ đã có giải pháp hỗ trợ nguồn vốn 
cho hoạt động khởi nghiệp, tuy nhiên đến nay, việc 
tiếp cận nguồn vốn vay và hỗ trợ của các doanh nghiệp 
nho và vừa (DNNVV) vẫn còn hạn chế, mà một trong 
những nguyên nhân chính là do hành lang pháp lý hỗ 
trợ vốn vay cho doanh nghiệp vẫn chưa hoàn thiện.

Bên cạnh đó, Nghị định số 38/2018/NĐ-CP, ngày 
11/3/2018 của Chính phủ quy định chi tiết về đầu tư 
cho DNNVV khởi nghiệp sáng tạo quy định các nhà 
đầu tư tư nhân có thể thành lập quỹ đầu tư khởi nghiệp 
sáng tạo, nhưng không được thành lập tư cách pháp 
nhân. Ngoài ra, chỉ được tối đa 30 nhà đầu tư góp vôn 
thành lập quỹ, đầu tư không quá 50% vốn điều lệ của 
doanh nghiệp khởi nghiệp sáng tạo... Đây là những quy 
định chưa phù hợp với đặc thù gọi vốn của các startup.

Văn hóa khởi nghiệp
Là một nước có tỷ lệ dân số vàng với lực lượng dân 

số trẻ đông đảo đầy nhiệt huyết sáng tạo và bản lĩnh 
quyết tâm? tuy nhiên mọt sô nét văn hóa điển hình 
của Việt Nam nói riêng và người châu A nói chung 
lại gây không ít cản trở cho văn hóa khởi nghiệp, như: 
văn hóa ngại thay đổi, không thể hiện quan điểm bản 
thân và đặt nặng tính truyền thông đã hạn chế phần 
nào năng lực sáng tạo và đổi mới mà văn hóa khởi 
nghiệp đề cao (Brett Davis, 2016). Khảo sát cho thấy, 
tỷ lệ sinh viên khởi nghiệp kinh doanh thực tế sau 1-2 
năm tốt nghiệp còn chỉ từ 3% đến 5%. Rào cản về văn 
hóa khởi nghiệp, do đó, cần được tuyên truyền và tạo 
lập ngay từ hệ thống giáo dục các cấp, thay đổi hệ 
tư tưởng hướng tới đề cao tính sáng tạo và thiết thực 
(Minh Giảng, 2016).

Ngoài ra, một nhân tố quan trọng trong văn hóa 
khởi nghiệp vẫn chưa được nhìn nhận đúng vai trò, 
chưa nhận được các chính sách hỗ trợ tương xứng, 
đó là văn hóa đề cao vai trò của phụ nữ khởi nghiệp.
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Đê’ cải thiện tình trạng này, nhiều quy định góp phần 
nâng cao vai trò phụ nữ khởi nghiệp đã được đưa ra 
tại Nghị định số 39/2018/ND-CP, ngay 11/3/2018 của 
Chính phủ quy định chi tiết một sô’ điều của Luật Hỗ 
trự doanh nghiệp nhỏ và vừa.

Nguồn lực lao động
Việc phát triển nguồn nhân lực châ't lượng cao đáp 

ứng được yêu cầu về tay nghề, kiến thức chuyên môn, 
cũng như năng lực sáng tạo đóng vai trò là nguồn lực 
nòng cốt hỗ trợ cho hệ sinh thái khởi nghiệp để có thể 
phát triển ổn định và bền vững trong bô’i cảnh cạnh 
tranh khóc liệt về năng suâ’t lao động và mức độ áp 
dụng công nghiệp hóa, hiện đại hóa hiện nay.

Trong khi đó, thị trường lao động Việt Nam vẫn còn 
nhiều bât cập, như: lao động đã qua đào tạo có chứng 
chỉ, bằng câ'p còn tháp, mới đạt 24,5% năm 2020, chưa 
đạt mục tiêu đề ra. Hiện trạng lãng phí khi phần lớn 
lao động đã qua đào tạo chưa phù hợp với nhu cầu thực 
tiên và thường xuyên phải đào tạo lại. Việc tuyển sinh 
giáo dục nghề nghiệp chủ yếu vẫn là sơ cấp và các 
hình thức đào tạo dưới ba tháng chiếm 75,3%; còn lại 
cao đẳng và trung câp khoảng 24,7% (Trung tâm Tư 
van, đào tạo và thông tin tư liệu - Viện Nghiên cứu 
quản lý kinh tế Trung ương, 2021).

ĐỀ XỤẤT GIẢI PHÁP THÁO GỠ KHÓ KHĂN 
CHO KHỞI NGHIỆP

Với việc xác định cụ thể các rào cản thành 4 nhóm 
thách thức chính trong quá trình khởi nghiệp là: Chính 
sách; Vốn tài chính; Văn hóa; Nguồn lực lao động như 
đã phân tích, tác giả đề xuâ’t tập trung vào 4 nhóm giải 
pháp tương ứng với đầy đủ điều kiện cần thiết cho 
hoạt động khởi nghiệp.

về chính sách
Xây dựng các chính sách, chương trình hỗ trợ, 

khuyến khích khởi nghiệp có định hướng đổi mới sáng 
tạo, có cơ chế phối hợp chặt chẽ giữa các cơ quan quản 
lý nhà nước, cơ quan nghiên cứu, đơn vị đào tạo giáo 
dục, cộng đồng doanh nghiệp..., nhầm nâng cao tinh 
thần và ý chí khởi nghiệp; định vị các dự án có tiềm 
năng kinh tế lớn và có tính ứng dụng thực tiễn cao. Các 
chính sách hỗ trợ cần sát với thực tiễn, tô’i giản thủ tục 
hành chính, giảm thiểu chi phí và thời gian tuân thủ 
các quy định pháp luật cho doanh nghiệp khởi nghiệp. 
Có chính sách khuyến khích doanh nghiệp trích lập 
quỹ phát triển khoa học và công nghệ; triển khai có 
hiệu quả các chính sách ưu đãi các doanh nghiệp thực 
hiện các hoạt động đổi mới sáng tạo (Dương Ngọc 
Hổng, 2019).

Tăng cường đối thoại giữa các doanh nghiệp khởi 
nghiệp với đại diện cơ quan nhà nước để kịp thời nắm 
bắt, giải quyết những khó khăn, vướng mắc trong 
sản xuất, kinh doanh, gỡ khó những “rào cản” trên 
con đường phát triển của doanh nghiệp khởi nghiệp. 
Đặc biệt, trong bôi cảnh đại dịch Covid-19, ngoài 
các biện pháp hô trợ trước mắt, cần có nhiều sáng 
kiến dài hạn hơn để giải quyết các hạn chế về cơ câ’u

và hỗ trợ phát triển DNNVV tại Việt 
Nam, như: Hỗ trợ chuyển đổi sô’; Hỗ 
trợ kỳ thuật và năng lực phát triển các 
kê’ hoạch chiến lược nhằm chuyển đổi 
các mô hình kinh doanh; Phát triển một 
công cụ phân tích thân thiện với người 
dùng cho phép DNNVV tự chẩn đoán 
một cách có hệ thông các điểm mạnh 
và điểm yếu tương đô’i của họ (Cục Phát 
triển doanh nghiệp, 2020).

Về nguồn vô’n tài chính
Có 3 nguồn vốn cơ bản được phân 

loại gồm: nguồn vô’n từ người thân, bạn 
bè; nguồn vốn tín dụng và chính sách; 
nguồn vốn từ quá trình kêu gọi đầu tư. 
Tùy thuộc mô hình kinh doanh mà doanh 
nghiệp khởi nghiệp có nhu cầu về cơ câ’u 
vốn khác nhau. Với các khởi sự có tính 
ứng dụng công nghệ và có tiềm năng 
tăng trưởng lớn, cần huy động nguồn 
vốn tài chính tương ứng giai đoạn phát 
triển của doanh nghiệp. Do đó, nguồn 
vốn từ quá trình kêu gọi đầu tư từ các 
quỹ đầu tư chuyên nghiệp hoặc từ các 
nhà đầu tư giàu kinh nghiệm đóng vai 
trò tiên quyết.

Tính đến nay, có khoảng 30 quỹ đầu 
tư cho doanh nghiệp khởi nghiệp và đang 
có xu hướng gia tăng, như: các quỹ đầu 
tư nước ngoài CyberAgent, 500 Startups, 
Golden Gate Venture...; các quỹ thuộc 
ngân hàng, công ty quản lý quỹ. Tuy 
nhiên các quỹ đầu tư chủ yếu tập trung 
vào doanh nghiệp ứng dụng công nghệ 
thông tin, trong khi phần lớn các khởi sự 
đến từ giới trẻ và phân bổ rộng khắp các 
ngành nghề từ nông nghiệp đến công 
nghiệp và dịch vụ. Trong trường hợp 
này, nguồn lực tài chính từ Nhà nước 
(ngân sách địa phương) và tữ nguồn lực 
xã hội cần được khai thông; theo đó, cần 
nhanh chóng hoàn thiện và ban hành 
các thông tư hướng dẫn Nghị định sô’ 
38/2018/NĐ-CP quy định chi tiết về đầu 
tư cho doanh nghiệp nhỏ và vừa khởi 
nghiệp sáng tạo; tháo gỡ các rào cản còn 
tồn tại, điển hình là quy định về bảo toàn 
vô’n cần linh động hơn.

Ngoài ra, Chính phủ cần tái khởi 
động đề án sàn giao dịch khởi nghiệp 
nhằm cải thiện tính thanh khoản và minh 
bạch hóa môi trường đầu tư của doanh 
nghiệp khởi nghiệp, từ đó gia tăng sức 
hút đối với cộng đồng.

về văn hóa khởi nghiệp
Đề cao vai trò của doanh nhân, doanh 

nghiệp trong các chương trình đào tạo 
nâng cao nhận thức, các chương trình kết
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nối và thúc đẩy tinh thần khởi nghiệp, 
các chương trình đào tạo ở cơ sở giáo 
dục văn hóa, từ đó, giúp cộng đồng có 
nhận thức đầy đủ về hành trình khởi 
nghiệp và những lợi ích cho xã hội mà 
khởi nghiệp sáng tạo mang lại. Bổ sung 
nội dung khuyến khích khởi nghiệp vào 
chương trình đào tạo các cấp, cũng như 
chủ động tổ chức các cuộc thi, phong trào 
về khởi nghiệp. Nâng cao vai trò của 
cộng đồng nữ doanh nhân khởi nghiệp, 
tăng cường cơ chế kết nốì để các đối tác 
trong hệ sinh thái doanh nhân nữ cùng 
học hỏi, chia sẻ, mở rộng (Thanh Tâm, 
Thị Nhuần, 2020).

về nguồn lực lao động
Thực hiện đồng bộ các cơ chế, chính 

sách, giải pháp phát triển nguồn nhân 
lực gắn với chuyền dịch cơ câu lao động

theo hướng khoa học ứng dụng, đặc biệt là nguồn nhân 
lực cho chuyển đổi số bằng việc bổ sung các chuyên 
ngành đào tạo các nghề về blockchain, trí tuệ nhân tạo 
(AI) và kết nối kiến thức, kinh nghiệm giữa chuyên 
gia với người Việt ở nước ngoài đến với cộng đồng 
khởi nghiệp sáng tạo trong míóc.

Liên kết hệ thông giáo dục với nhu cầu thực tiễn 
của thị trường lao động, đảm bảo nội dung đào tạo 
theo sát yêu cầu thực tế của doanh nghiệp, đảm bảo 
thời gian thực tập song song với quá trình tiếp thu 
kiến thức. Ban hành cơ chế chính sách tăng cường 
đầu tư vào hệ thông nghiên cứu khoa học và hỗ trợ 
khởi nghiệp sáng tạo, xã hội hóa các cơ sở nghiên 
cứu hoặc đổi mới cơ chế, để cộng đồng nhà khoa 
học, doanh nhân, doanh nghiệp khởi nghiệp, hoặc 
người trẻ sáng tạo có thể khai thác cơ sở vật chất tại 
các cơ sở quốc gia. Tiếp tục thúc đẩy, khuyến khích 
khu vực tư nhân gia tăng đầu tư cho khoa học, công 
nghệ và khởi nghiệp sáng tạo.u
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