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ABSTRACT
The mos't vital issue to meet the requirements of educational innovation is the development of teachers because this is the determinant 

of the quality of education. The advancement of teachers is influenced by numerous factors; education and training, education policy, 
educational environment. The study determines the decisive factors of the teachers' development in order to meet the requirement of 
educational improvement. Then the author gives several practical solutions to teaching slaff to perform the current educational innovation.
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I. ĐẶT VẤN ĐẾ

Đội ngũ nhà giáo là nhân tố quyết định thành công của công 
cuộc đôi mới giáo dục. Chất lượng đội ngũ nhà giáo quyết định 
chất lượng giáo dục, đệ nâng cao chất lượng giáo dục khâu đầu 
tiên và quan trọng nhât được Đáng xác định là nâng cao chất 
lượng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý (CBQL) giáo dục [1], 
Phát triên đội ngũ nhà giáo là một trong những nhiệm vụ trọng 
yếu, thường xuyên nhàm bảo đảm chất lượng giáo dục và đào 
tạo trong quá trình xây dựng và phát triển cùa các nhà trường 
nói riêng, ngành Giáo dục nói chung. Việc nâng cao chất lượng 
đội ngũ nhà giáo là trách nhiêm của toàn ngành Giáo dục và cùa 
toàn xã hội, đặc biệt là các câp quàn lý. Song đê nâng cao được 
chất lượng đội ngũ nhà giáo có nhiều yếu to ảnh hường mang 
tính quyết định và liên quan đến nhiều lĩnh vực khác nhau, vấn 
đệ đặt ra là xác định được mức độ ảnh hướng cứa từng yếu tố 
để từ đó có những giải phập tích cực phát huy những ành hướng 
tích cực, hạn che thặp nhất và tiến tới loại bò những yếu tố ảnh 
hưởng tiêu cực là rất càn thiết để nâng cao chất lượng đội ngũ 
nhà giáo trong bối cành hiện nay.
II. NỘI DỤNG CÁC YÊỤ Tố QUYẾT ĐỊNH ĐẾN NÂNG 
CAO CHAT LƯỢNG ĐỘI NGŨ NHÀ GIÁO 0 VIỆT NAM 
HIỆN NAY

Nhà giáo là những người làm việc liên quan trực tiếp và gián 
tiếp đến giáo dục con người trong hệ thống giáo dục quốc dân. 
Đây lậ lĩnh vực rât nhạy càm trong xã hội và liên quan đến nhiều 
yếụ tố. Đội ngũ và chất lượng đội ngũ nhà giáo quyết định đến 
chât lượng hình thành và phát triên nhân cách thê hệ trè. Vì vậy, 
để nâng cao chất lượng đội ngũ nhà giáo rất nhiều yếu tố tác 
động đen.

1. Yếu tố chủ quan thuộc về ngành Giáo dục
1.1. Năng lực lãnh đạo của cán bộ lãnh đạo, quàn lý
Ngành Giáo dục và Đào tạo là những người trực tiếp quàn lý 

đội ngũ nhà giáo, có vai trò tham mưu cho Đàng và Chính phú 
các chính sách liên quan đèn đội ngũ nhà giáo. Đồng thời họ là 
những người cầm cân nẩy mực để điều hành đội ngũ nhà giáo.

Lãnh đạo câp cao - những người hoạch định chính sách phài 
nhận thức và xác định đúng vị trí cùa nhà giáo trong các cơ sở 
giáo dục. Đây là đội ngũ quyết định chất lượng đào tạo, không 
thê có ai ngoài đội ngũ này. Do đó, cân đưa họ vào đúng vị thê 
của những người quyêt định chât lượng đào tạo, Đông thời, xã 
hội phái đông thuận nhận thức vê tâm quan trọng, vị thè đội ngũ 
nhà giáo trong sự nghiệp giáo dục hiện nay. Nếu lãnh đạo và xã 
hội không nhận thức và đánh giá đúng vị thê của đội ngũ GV, 
không hiểu biết nghề nghiệp cùa GV nói riêng và đội ngũ nhà 
giáo nói chung thì không thê đưa ra những chính sách phù hợp, 
khuyên khích đội ngũ nhà giáo. Đông thời họ phài là những 

người có năng lực quặn lý ở tầm vĩ mô để có thề đưa ra các 
qụyêt định liên quan đên quàn lý công việc và chế độ chính sách 
đối với đội ngũ nhà giáo cho phù hợp với thực tiễn.

Thực tế hiện nay có nhiều CBQL giáo dục các cấp nhưng 
không có kiến thức về giáo dục và đào tạo, đặc biệt chưa kinh 
qua thực tiễn từ các cơ sờ giáo dục nên tò ra lúng túng khi đưa 
ra các chính sách liên quan đến giáo dục, đặc biệt la khi giải 
quyết các tình huống giáo dục thế hiện bất cập, chưa thỏa đáng. 
Như vậy, vấn đề năng lực cùa các CBQL là rat quan trọng trong 
hoạch định chính sách quàn lý nhà nước và quản lý tại các cơ sở 
giáo dục và đào tạo.

1.2. Cơ chế quăn lý và sự phân cấp trong quản lý đội ngũ 
nhà giáo

Cơ chế quàn lý và sự phân cấp quán lý ảnh hường lớn đến 
quàn lý đội ngũ nhà giáo. Việc phân cấp quàn lý theo hướng 
giao quyên tự chù, tự chịu trách nhiệm dựa theo chức năng, 
nhiệm vụ các cấp quàn lý giáo dục tạo ra sự chủ động, sáng 
tạo, đá dạng trong hoạt động bồi dưỡng. Trong cơ chế quản lý 
này, CBQL sẽ phát huy được năng lực, sở trường đề hoàn thành 
nhiệm vụ được giao một cách tôt nhất. Một loạt cơ chế chính 
sách trong quản lý từ cấp vĩ mô đến cấp vi mô thể hiện quán 
lý theo ngành dọc (quản lý chuyên môn) và quàn lý theo chiều 
ngang (quản lý về nhân sự) phải thống nhất với nhau. Thực tế 
nhiều văn bàn quàn lý chưa được thống nhất, chồng chéo nên 
ảnh hường true tiếp đến chất lượng đội ngũ nhà giao, vấn đề 
đặt ra khi triên khai thực hiện một văn bàn về chuyên môn thì 
phải xuât phát từ thực tiễn và góp phần nâng cao chất lượng 
giáo dục cùa người học, cần tránh và giàm tối thiều các thù tục 
hành chính. Thực tế hiện nay cho thấy, các thù tục hành chính 
còn rạt năng ne đối với GV ở các cấp học, vì vậy chưa tạo động 
lực để GV chuyên tâm vào hoạt động giao dục HS. Mạt khác, 
căn bệnh thành tích, giấy tờ còn gầy ap lực đối với GV - những 
người trực tiếp quyết định chất lượng giảo dục. Do đó, phải thay 
đôi cách quàn lý chât lượng giáo dục trong các cơ sở giáo dục 
và đào tạo hiện nay.

1.3. Động lực làm việc cùa đội ngũ GV
Động lực làm việc cùa đội ngũ nhà giáo xuất phát từ nhu cầu 

làm việc của họ. Nhu câu làm việc cùa đôi ngũ nhà giáo bao 
gồm nhu cầu vật chất và nhu cầu về tính thần. Nhu cầu vật chất 
thệ hiện qua thu nhập từ tiền lương, tiền làm thêm. Nhu cầu tinh 
thần thể hiện sự đãi ngộ, khuyến khích thi đua và tôn vinh nghề 
nghiệp của đội ngũ nhà giáo. Thực tê hiện nay các chính sách 
chê độ đãi ngộ cho nhà giáo chưa nhiêu. Nhiêu nhà giáo đặc 
biệt là những nhà giáo mới được tiếp nhận công tác, vơi chế độ 
tiên lương theo quy định không thể đàm bào sinh hoạt cùa họ, 
vì vậy nhiêu người không thích vào nghề, cũng có nhiều người 



đã và đang trong nghề dạy học nhưng bỏ nghề, vấn đề nữa là 
mòi trường ở các cơ sớ giáo dục phái tạo được bâu không khí 
làm việc thân thiện, đoàn kết, thực sự tạo điều kiện cho nhà giáo 
làm việc. Nhttng môi trường làm việc không văn hóa đã dập tăt 
động lực làm việc cùa GV, sẽ không có những say mê, sáng tạo 
vơi nghề khi moi trường làm việc không đoàn kết, không thân 
thiện. Để tạo động lực làm việc cho đội ngũ nhà giáo thì năng 
lực tạo động lực làm việc cho nhà giáo ở các nhà quản lý, lãnh 
đạo đóng vai trò quyết định. Nếu lãnh đạo theo phong cách dân 
chủ thì mọi người sẽ thoải mái, vui vè, thỏa sức sáng tạo công 
hiến cho dạy học, nếu lãnh đạo theo phong cách gia trưởng, độc 
đoán, thù ghét cá nhân thì mọi ngươi sẽ chán nàn và làm việc 
không hiệu quà.

1.4. Đạo đức nhà giáo của đội ngũ nhà giảo
Do tính chất đặc thù của hoạt động giáo dục, trong quá trình 

dạy học, ngoài truyền thụ kiến thức, rèn luyện kỹ năng, phát 
trien tư duy, năng lực thưc hành cho HS, người thầy còn giúp 
HS hình thành phẩm chất đạo đức, lối sống. Chú tịch Hồ Chí 
Minh đã dạy: “Muốn cho HS có đức thì GV phải có đức. Ví 
như bảo học trò phải dậy sớm mà GV thì trưa mới dậy. Cho nên 
thầy giáo, cô giao phái gương mẫu, nhất là đối với trè con” [2, 
tr.329].

Đạo đức nghề nghiệp là phẩm chất cốt lõi quan trọng hàng đầu 
đối với nhà giáo, là nen tàng, động lực thôi thúc trách nhiệm, 
nhiệt huyết đế mỗi nhà giáo phấn đấu hoàn thành sự nghiệp vè 
vang, xưng danh với nghề cao quý mà xã hội tôn vinh. Trong 
những năm vừa qua, nhìn chung đội ngũ nhà giáo đã nhận thức 
rõ trách nhiệm cùa mình đối với sự nghiệp “trồng người”, thê 
hiện sự tâm huyết với nghề nghiệp; tân tụy với công việc trên 
tinh thần “Tất cả vì HS thân yêu”. Nhiều nhà giáọ đã chăm chút 
giữ gìn lương tâm, danh dự; có tinh thán đoàn kêt, thương yêu, 
giúp đỡ đồng nghiệp trong CUOC sống và công việc; có lộng 
nhân ái, bao dung, độ lượng, đôi xử hòa nhã với HS, với đông 
nghiệp. Trong công tác chuyên môn, thực hiện công băng trong 
giáo dục, đánh giá đúng thực chât năng lực cúa HS; thực hiện 
đúng điều lệ, quy chế giáo dục, chống tiêu cực và bệnh thành 
tích. Trong công tác nghiên cứu đã thể hiện tính tích cực, đi sâu 
khám phá cái mới, nắm chắc và vận dụng sáng tạo các nguyên 
tác, phương pháp dạy học, nghiên cứu khoa học vào quá trình 
dạy học, giao dục, nhất là những yêu cầu mới cùa Chương trình 
cài cách giáo mà Bộ Giáo due và Đào tạo đã đưa ra.

Tuy nhiên, vẫn con một so nhà giáo thiếu tâm hụyết với nghề, 
không tuân thũ những quỵ chuân của đạo đức nghê nghiệp, thậm ‘ 
chí vi phạm đạo đức nghê nghiệp, danh dự, lương tâm nhà giáo 
như nhận phong bì, chạy trường, chạy điểm, lạm thu tiền quỹ, 
thậm chí đánh HS, nghiện ma túy...

Trong công tác chuyên môn chưa thực sự công tâm, chưa đánh 
giá đúng thực chất kết quả học tập của HS; có trường hợp chưa 
thực sự tích cực học tập, nghiên cứu, khám phá cái mới; còn có 
biều hiện tiêu cực và bệnh thành tích trọng giáo dục, làm giảm 
uy tín, niềm tin của HS và phụ huynh đối với đội ngũ nhà giáo.

Những hiện tượng trên xuât phát từ những yêu kém trong trau 
dồi đạo đức người thầy cùa các trường sư phạm; công tác quản 
lý cùã các nha trường; sự tu dưỡng, rèn luyện của mỗi cá nhân 
nhà giáo; sự tác động từ mặt trái cùa cơ chê thị trường và một sô 
nhận thức, hành động sai lệch cùa bộ phận phụ huynh và HS...

2. Yếu Íố khách quan
2.1. Điều kiện kinh tế - xã hội
Xã hội càng phát triển, kinh tế càng tăng thì đòi hỏi của xã hội 

đối với những người làm nghề dạy học càng cao. Đặc biệt khi 
công nghệ thông tin phát triển, đỏ hòi nhà giáo phải có những 
ký năng mới là kỹ năng ứng dụng và sử dụng CNTT trong dạy 

■ học thì những người làm nghề trong người càng phái nâng caọ. 
Khi điều kiện kinh tế - xã hội phát triển, mức độ yêu cẫu đối 
với nhà giáo ngày càng tăng thì áp lực đôi với ngành Giáo dục 
ngày càng lớn.
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Làm việc trong các cơ sở giáo dục, nhà giáo không chì chịu 
áp lực tại cơ sờ mà còn chịu áp lực từ xã hội và từ nhiêu phía.

2.2. Chất lượng đào tạo ở các trường sư phạm
Các trường sư phạm được coi là những máy cái trong đào tạo 

và bồi dưỡng năng lực chuyên môn, nghiệp vụ và hình thành 
nhân cách nhà giáo. Chất lượng đào tạo ưong các trường sư 
phạm được thê hiện ở nhân cách cùa nhà giáo. Vì vậy, ngay từ 
khi ngồi trên ghế trường sư phạm, nhà giáo phái là những người 
được đào tạo bài bản, cân thận và thực sự có chât lượng mới đáp 
ứng được ỵêu cầu xã hội.

2.3. Chế độ đãi ngộ và khuyến khích đội ngũ G V
Chế độ đối với nhà giáo từ chế độ về vật chất đến các chế độ 

khuyến khích tính thần đều tạo động lực cho đội ngũ nhà giáo 
cống hiến trên cơ sờ nâng cao chát lượng đội ngũ nhà giáo. 
Trong chế độ đãi ngộ cần quan tâm hơn nữa đến việc tụyển dụng 
và sa thài nhà giáo khi cần thiết. Vì làm việc trực tiêp với con 
người nên không chì thuần tụy đánh giá, tuyên chọn vẽ chuyên 
mon nghiệp vụ và cần hơn hết là tuyển chọn phẩm chất đạo đức, 
những người thực sự yêu nghề, yêu trệ, có khả năng kiềm chế 
cảm xúc bàn thân trong thực hành nghê

2.4. Mức độ đáp ứng cơ sở vật chất, trang thiết bị dạy học 
và hạ tầng ICT

Đối mới phương pháp bồi dưỡng, hình thức bồi dưỡng và 
KT-ĐG gắn liền với sự đáp ứng những điều kiện về csvc, 
trang thieít bị dạy học và hạ tang ICT. Khi csvc và phương tiện 
dạy học đáp ứng yêụ cầu bồi dưỡng thì hoạt động bôi dưỡng sẽ 
diễn ra đúng theo kế hoạch, hỗ trợ tích cực cho GV và HS hoàn 
thành tốt nhiệm vụ cùa mình. Môi trường làm việc, những điêu 
kiện và phương tiện làm việc tối thiêu tạo cho đội ngũ nhà giáo 
các điều kiện đề nâng cao năng lực chuyên môn và nghiệp vụ 
cùa bản thân.

2.5. Nhận thức và thái độ của người dân đối với đội ngũ 
nhà giáo

Mưc độ nhận thức về đội ngũ nhà giáo của người dân trong xã 
hội hiện nay là yếu tô quan trọng tạo động lực cho đội ngũ nhà 
giáo yên tàm công hiên cho ngành. Hiện nay, trong nhiêu điêu 
kiện khác nhau, môi trường làm việc của đội ngũ nhà giáo luôn 
tiềm ẩn những bất ổn. Với thái độ thề hiện sự hiểu biết về đội 
ngũ nhà giáo đã và đang làm cho đội ngũ nhà giáo chưa thực sự 
yên tâm làm việc.
III. ĐẾ XUẤT.ĐỔI ,MỚI ĐỘI NGŨ GV ĐÁP ỨNG YÊU 
CẦU ĐỒI MỚI GIẤO DỤC HIỆN NAY

1. Chính sách tuyển dụng và đào tạo, bồi dưõ-ng, tập huấn
Bộ GD&ĐT chì đạo địa phương xây dựng lộ trình, kê hoạch 

bồi dưỡng và đào tạo lại đê nâng chuân trình độ giảng viên, GV 
các cấp học. Hiện nay, cả nước có 59,63 % GV trung học được 
nâng chuẩn lên trình độ đại học sư phạm/cử nhân sư phạm; nhự 
vậy còn 40,36 % (359.495 GV) chưa đạt trình độ này. Tông số 
giảng viên (bao gồm cà đại học và cao đăng sư phạm) là 76.285, 
trong đó sô giảng viên chưa đạt trình độ thạc sĩ là 14.205, chiêm 
18,6% [3]. Bên cạnh đó, các trường đại học sư phạht phối họp 
chặt chẽ với địa phương xây dựng lộ trình, kê hoạch đào tạo 
nâng chuẩn trình độ gắn với việc bỗi dưỡng thay sách giậo khoa 
mới theo hình thức “cuốn chiếu”, cùng vơi lộ trình triển khai 
hàng năm ờ các khối lớp với hình thức linh hoạt, phù hợp, hiệu 
quả, thiết thực, không chạy theo thành tích.

Cần có quy chuẩn nghiêm ngặt để đánh giá chất lượng đầu ra 
cùa công tác bồi dưỡng và đào tạo lại để tránh bệnh hình thức 
và bệnh bằng cấp. .

2. Nâng cao trách nhiệm và đạo đức nghề nghiệp của nhà 
giáo

Nhà lãnh đạo, quàn lý giáo dục phải là những người có đù 
các yếu tố có tâm, tài, tầm để làm gương và trong quá trình điều 
hành, quản lý cần sát sao với công việc, từ đó có thể đánh giá

(Xem tiếp trang 17)
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tham gia các đợt tập huấn để chuyển giao giữa cái cũ và cái mới 
sao cho phù hợp và mạnh dạn hon trong việc đôi mới cách thức 
giảng dạy.

2. Học sinh
Đầu tiên, học sinh phài hiểu được giá trị cùa việc học tập, chăm 

chì thực hiện các yêu cầu cùa giáo viên đê ra, tích cực chủ động, 
sáng tạo tham gia các hoạt động học tập theo yêu câu giáo viên.

Song song đó, học sinh càn phải nâng cao ý thức tự học, tự trau 
dồi, rèn luyện tính tự chủ, tự chịu trách nhiệm với cá nhân hoặc 
nhóm, tổ, phát huy tính đoàn kết, tự tố chức, tự lập kế hoạch hoàn 
thành các nhiệm vụ học tập.
IV. KẾT LUẬN

Dạỵ học theo định hướng phát triển năng lực người học là một 
yêu cầu cấp thiết, tất yếu cùa thời đại. Đó là xu hướng mang tính 
quốc tế, phù hợp với chiến lược giáo dục quôc gia cúa Việt Nam. 
Vì vậy, việc dạy học Đọc - hiêu văn bán Khmer theo định hướng 
phát ưiên năng lực là thực sự càn thiêt giúp học sinh phát huy tính 
linh hoạt, chủ động, sáng tạo, kiêm soát được nhịp độ học tập, 
phát triển hon nữa các kĩ năng nghe nói và đọc hiểu nhằm nâng 
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cao chất lượng học tập môn tiếng Khmer nói chung và Đọc - hiểu 
văn bản nói riêng. Qua đó, học sinh được rèn luyện năng lực toàn 
diện phù hợp với xu hướng dạy học hiện đại.
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MỘT sô YÊU TÔ...
(Tiếp theo trang 12)

chính xác năng lực và đạo đức nghề nghiệp của GV để có những 
biện pháp phù hợp và kịp thời điêu chinh.

3. Cải cách chính sách tiền lưong và môi trường làm việc
Để thực hiện được điều này cần sự vào cuộc đông bộ của các 

cấp, các ngành từ Trung ưoưg đến địa phương và xã hội. Tuy 
nhiên, khó khăn của vấn đề này nàm ờ cơ che về tài chính và 
chính sách đãi ngộ đói với GV, sự phân quyền mạnh mẽ cho các 
cơ sở giáo dục, công tác quàn lý giáo dục.

“Nguồn lực tài chính dành cho giáo dục gôm đâu tư cho con 
người, cho cơ sở vật chất là vấn đe nan giải khi ngân sách nhà 
nước không gánh nổi. Các chính sách tháo gỡ khó khăn, nâng 
cao đời sống GV để họ yên tâm cống hiến cho nghề còn chưa 
thực chất, chưa đáp ứng được mức sống tôi thiêu. Đội ngũ quản 
lý giáo dục hoạt động chưa hiệu quà nhât là trong công tác đánh 
giá, xếp loại GV. Cơ chế phân cấp, phân quyền đã hạn chế quyền 
sa thải những GV yêu kém khiên họ không có động lực phân 
đấu vươn lên mà có sức ỳ vào biên chế rất lớn”

4. Xây dụng và phát huy nhân tố tích cực của môi trưòng 
sư phạm

Điều này thể hiện ở có chính sách đãi ngộ thỏa đáng đôi với 
đội ngũ nhà giáo. Phổi hợp giữa nhà trường với địa phương, hội 
phụ huynh, cha mẹ HS góp phần nâng cao đạo đức nghề nghiệp 
cho nhà giáo.

Cần sớm nghiên cứu, xây dựng các chính sách đãi ngộ nhà 
giáo như bồi dưỡng, sử dụng, phát huy sờ trường của từng nhà 
giáo; cái thiện chê độ tiên lương, phụ câp, chê độ khen thường, 
chính sách báo hiêm xã hội... trên cơ sở đó phát huy phong trào 
thi đua chấp hành nghiêm các quy chế, quy định trong giáo dục, 
lối sống có ký cương, văn hóa giáo dục; tăng cường đoàn kêt, 
yêu thựơng, giúp đỡ nhau cùng hoàn thành nhiệm vụ.

5. Tổ chức sắp xếp lại hệ thống các trưòĩig sư phạm nhằm 
nâng cao chất lượng đào tạo GV

Các trường sư phạm được coi là máy cái tronẹ đào tạo GV. 
Việc sắp xếp lại các trường sư phạm hiện nay nhàm khắc phục 
tình trạng đào tạo tràn lan, không chất lượng. Sáp xếp hệ thông 
các trường sư phạm theo hướng nâng cao chât lượng các trường 
chuyên sâu, đấu tư toàn diện cho những trường trọng diêm. Với 
phương châm, các trường đào tạo sư phạm phài là trường đi đâu 
trong đôi mới chương trình, phương pháp và tiên tiên.

IV. KÉT LUẬN
Qua phân tích những yếu tố ảnh hường trực tiếp đến chất 

lượng đội ngũ nhà giáo trong bổi cảnh hiện nay, tác giả đã nêu 
nội dung các yếu tố quyết định đến nâng cao chất lượng đội 
ngũ nhà giáo Việt Nam hiện nay, bao gồm: Các yếu tố chủ quan 
thuộc về ngành Giáo dục và Đào tạo; Các yếu tố khách quan. Từ 
đó, tác già khuyến nghị cho việc đổi mới về các nội dung: Chính 
sách tuyển dụng và đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn; Trách nhiệm 
và đạo đức nghê nghiệp của nhà giáo; Chính sách tiên lương và 
môi trường làm việc; Xây dựng và phát huy nhân tố tích cực cùa 
môi trường sư phạm; Tổ chức sắp xếp lại hệ thống các trường sư 
phạm nhằm nàng cao chất lượng đào tạo GV cho ngành.

Như vậy, để sớm đưa Chương trình đổi mới giáo dục cùa Đảng 
và TQhà nước vào cuộc sống có hiệu quả, cần có sự quan tâm thỏa 
đáng của mỗi nhà giáo, mỗi nhà trường, toàn ngành Giáo dục và 
xã hội về vấn đề cốt lõi là “nâng cao đạo đức nghề nghiệp của các 
nhà giáo” - một trong những yếu tố để giữ gìn, nâng cao hình ãnh 
người thầy, nghề cao quý mà xã hội mãi mãi tôn vinh.
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