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ABSTRACT

Inrecent years, Vietnam is implementing a fundamental and comprehensive renovation of education, especially higher education and
posigraduate education. However, the strong impact of Industry 4.0 on education requires universities to change educational objectives,
contents. and teaching methods. Online teaching, together with the teaching support tools of the digital age, has been changing
significantly in the teaching and learning situation in universities, helping to modernize education and integrate with international, but
poses many problems that make lecturers and administrators to consider changing teaching methods to bring the highest efficiency in

higher education today.
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cudc d6i mai can ban va toan dién nén gido duc, nhat la

gido duc dai hoc va sau dai hoc. Tuy nhién,sy tac dong
manh mé cua CMCN 4.0 dén gido duc doi hoi cac truong dai
hoc can thay ddi muc tiéu, ndi dung glao duc, phuong phap day
hoc. Viéc day hoc truc tuyén, cung Vvéi céc cong cu hé trg cho
giang day cua thoi dai cong nghé s ¢4 va dang thay déi lon dén
tmh hinh day va hoc tai cic truong dai hoc, g,lup hién dai hoa
glao duc, héi nhap véi quoc té, song lai dat ra rat nhiéu nhing
vén dé khién giang vién va cac nha quan li phai can nhic dé thay
d6i phuong phap day hoc nhdm demlai hiéu qua cao nhat trong
gido duc dai hoc hién nay.

I. KHAI QUAT CUQC CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

Cudc Cach mang cong nghiép [3n thr tu 1 sur két hop cua
cong nghe trong céac linh vuc vt ly, cong ngh¢ sb va sinh hoc,
tao ra nhiing kha néng san xuat hoan toan mdi va cé tac dong
sau sic dén doi sdng kmh té, chinh tri, x4 hoi cua thé gigi. Co
thé khai quat bon dac trung chinh cua Cach mang cong nghiép
14n thir tu: MGt 16, dua trén nén tang cua su két hop cong nghé
cdm bién méi, phan tich dit liéu Iém, dién toan dam mdy va két
ndi internet van vat sé& thic day su phat trién clia may moc tu
déng héa va hé théng san xuat thong minh. Haila, si dung cong
nghé in 3D dé san Vuat san pham mdt cach hoan chinh nho nhat
thé héa cac ~day chuye én san xuat khong phai qua giai doan lap
rap cac thiét bj phu trg - cdng nghé nay ciing cho phép con
nguoi ¢ thé in ra san pham mdi bang nhing phuong phap phi
truyen thong, bo qua cic khau trung gian va giam chi phi san
xuat nhleu nht c6 thé. Ba g, cong nghé nano va vt liéu méi tao
ra cc cu trac vét ligu méi ng dung rong rdi trong hdu hét cac
linh vuc. B6n I4, tri tué nhan tao va dieu khién hoc cho phép con
ngudi kiém soat tir xa, khong gidi han vé khong gian, thoi gian,
turong tac nhanh hon va chinh xéc hon.

Il. TAC DONG CUA CUOC CACH MANG 4.0 TOI GIAO
DUC bAl HOC VIET NAM

Trude nhitng doi hoi cua thi trudng lao dong ngay cang cao
dé phi hop véi mai trudng sin xudt moi, cdc hoat dong dao tao
cua cédc co so dao tao cang phai duoc gan két véi doanh nghi¢p
nhdm rat ngan khoang cich gitra dao tao, nghién clu va trién
khai. Bdy manh phat trién dio tao tai doanh nghiép, phat trién
cdc truong trong doanh nghiép dé dao tao nhan luc phi hop
VGi cong nghe va t6 chirc ctia doanh nghiép. Tang cudng viéc
gin két gitra co so gido duc va doanh nghiép, trén co s¢ tréch

Trong nhirng nam gan ddy, Viét Nam dang thyc hién cong

nhi¢ém x& hoi cua doanh nghiép, hudng téi doanh nghiép thuc
sur [a “canh tay ndi dai” trong hoat dong dao tao cia co s¢ gido
duc nhiam sir dung ¢6 hiéu qua trang thiét bj va cong nghé cua
doanh nghiép phuc vu cho céng tac dao tao, hinh thanh nang luc
nghé nghiép cho ngudi hoc trong qué trinh dio tao va thuc tip
tai doanh nghiép.

Nhu vdy, ¢6 thé thz‘iy su tac dong cua cudc cach mang 4.0 t&i
gido duc dai hoc 1a rdt [6n, vira tao ra co hdi nhung cling dit ra
nhirng thach thirc ngay cang nhiéu hon cho cac co so gido duc
dai hoc. Co héi va thach thae ddi vai cac co so gido duc trudce su
tac dong ctia cudc cach mang 4.0 ludn ¢é sur dan xen lan nhau.

Thit nhdt, tao ra nhu cdu dao tao cao cho cac co so gido duc
dai hoc. Trong moi linh virc nganh nghé, nhiing buége di ¢6 tinh
dot pha vé cong nghé mdi nhu tri théng minh nhén tao, robot,
mang internet, phuong tién doc ldp. in 3D, cong nghé nano,
cong nghé sinh hoc, khoa hoc vé vt liéu, Iuu trit nang lugng va
tin hoc lugng tu sé& con tac dong manh mé hon tdi doi séng x&
hoi. Trong cugc cach mang 4.0, hé théng gido duc nghe nghiép
s& bi tac dong rat manh va toan dién, danh muc nghé dao tao
s€ phai diéu chinh, cap nhdt lién tuc vi cac ranh gidi gilra cac
linh vurc rit mong manh. Theo d6, s& 13 su lién két gilta cac linh
vue ly - sinh; co - dién t - sinh. tir d6 hang loat nghe nghiép ci
s& mét di va thay vao d6 1a co héi cho su phat trién cua nhiing
nganh nghé dao tao mdi, dac biét 1a sir lién quan dén sur tuong
tac gilfa con ngudi va mdy moc. Thi truong lao dong trong
nuée ciing nhu qudc té s& co su phan héa manh mé giira nhom
lao ddng c6 trinh dd thip va nhém lao dong c6 trinh d6 cao. Céc
nha nghién ctru chi ra ring, cudc cach mang cong nghiép 4.0
khong chi de doa ti viéc 1am ciia nhitng lao dong trinh d6 thip,
ma ngay ca lao dong cd k¥ néng béc trung cling s& bi anh hudng
néu ho khéng dugc trang bi kién thirc méi - ky nang sang tao
cho nén kinh té 4.0. Cach mang cong nghiép 4.0 khéng chi tao
ra co hoi dao tao nhiing ngudi mdi chua qua dao tao, con doi
hoi ngay ca nhitng ngudi da di lam, tir céng nhan dén ky su
déu phai thay ddi, cip nhit vé kién thirc, k§ nang ¢ mirc d6 cao
hon. Theo muc tiéu cua Chinh phu, nam 2025, nuéce ta s€ co
khoang 1.000.000 doanh nghiép, tirc 1a ciing cin mot triéu can
bé cong nghé thong tin. Tuy nhién, hién nay chiing ta mdi c6
300.000 céan b cong nghé thong tin, nén chi riéng nhu ciu dao
tao m&i ctia nganh nay dé cung cAp cho xa hoi mét lyc luong
lao dong lam chua céng nghé thong tin d la co hdi 1én cho cac
truong dao tao.
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Thir hai, Yam thay d6i moi hoat dong trong cac co so dao tao
dai hoc. Dé dap ung du nhan lyc cho nén kinh té sang tao. doi
hoi phai thay déi cac hoat dong dao tao. nhét 1a nganh nghé
da0 tao. hinh thuc va phuong phap dao tao voi su ing dung
manh mé cuiacong nghé thng tin. Theo do6. cac phuong thic
giang day cii khang con phd hgp véi nhu cau cia xa hoi. Vai
str van dung nhitng thanh tyu cua cach mang 4.0 thi ngudi hoc
& bat ¢t dau déu co thé truy cdp vao thu vién cua nha truong
dé tu hoc, tu nghién ctru. Nhu vdy, khong thé chi ton tai mo
hinh thur vién truyén thong:, ma cac truong phai xay dung duoc
thu vién dién 1y, Hodc ching ta s& ¢6 nhitng mo hinh giang
day md&i nhu dao tao truc tuyén khong can 16p hoc, khonﬂ
cén gido vién dung 16p, ngudi hoc sé dugc hudng dan hoc
qua mang. Nhiing 16p hoc do, thay 2id0 ao, thiét bj a0 ¢é tinh
mé phong. bai giang dugc s6 hoa va chia sé qua nhiing nén
tang nhu Facebook, YouTube. Grab, Uber... s& tro thanh xu
thé phat trién trong hoat déng dao tao nghé nghiép trong thoi
gian tgi. Khi dé, kién thirc khong thé bo hep va doc quy én
boi mét ngudi hay trong mét pham vi td chire. Ngudi hoc ¢é
nhiéu co hoi dé tiép can, tich Ify, chat loc cai moi, cdi hay, ¢6
nhidu co hoi dé tro thanh mot cong dan toan cau - ngudi lao
ddng tuong lai cé kha nang lam viéc trong moi truong sang
tao va ¢6 tinh canh tranh. Phéan thuong cu01 clung khéng con ia
bang cap trén gidy to nita. ma la bang cap theo nghia ma rong.
trao déi tri thirc, sang tao, gia trj dong gop cho xa héi. Boi
mot doanh nOhlep tuyén dung7 1a cdn nguoi lam duge viée chir
khong can ngudi ¢ van banﬁ cao. Tir d6 co thé bo viéc yéu
cau vé bang cip hay xem d¢ ia diéu kién tién quyét khi tuyén
dung lao dong. Nhu vdy, cac co so giao duc s& phai chuyén doi
manh mé& sang m6 hinh chi dao tao “nhiing gi thi truong cﬁn",
nhirng ndi dung cua cac mén co ban s& phai duge rit ngén va
thay thé vao d6 1a nhitg néi dung can thlet dé dap g nhu
cdu cua cac doanh nghiép, cua nén kinh té néi chung va dam
bao de nguoi hoc thuc hién dugce phuong chdm “hoc tap sudt
doi”. Theo mo hinh mdi nay, viéc gan l\et gira co so gido duc
dao tao v&i doanh nghiép la y€u cdu tat yéu dé bd sung cho
nhau. Ddng thoi, ddy manh viée hinh thanh cac co so dao tao
trong doanh nghiép dé phan chia cac ngudn Iuc chung, lam
cho cac ngudn luc duge st dung mot cach i wru hon Didu
nay sé tac dong dén viéc b tri can bo quan ly, phuc vu va doi
ngil gido vién cua cac co so giao duc nghé nghiép. Khi do, tai
céc co so gido duc, tdt ca cac dir liéu cua nguoi hoe tr ma so.
diém so, théng tin ca nhén... déu da duoc s6 hoa {fai mot noi
luu trir. Trong nhiéu truong hop, nguoi day chi cdn “virt” tai
ligulén "may” (Cloud), tat ca moi ngudi tranh ludn trén “may”
ma van dam bao dugc sy riéng tu, hi¢u qua va tinh déng bo.
Trude thue té nay, néu cac truong khong thay doi thi s¢ khong
¢6 ngudi hoc. Doanh nghiép noi riéng va thi truong noi chung
¢4 nhu cau nhu thé nao, thi nguoi hoc s& cang huéng t6i tim
hoc nhitng noi dap ang dugce nhu cdu do. bay thire s la mot
thach thite vi hau nhu cac truong hién nay maéi chi dimg lai o
mue d6 gido vién giang day bang may chiéu, video, chia s¢ tai
lidu trén mang. Kinh phi eo hep ciing 12 mét trong nhing diém
chinh khién cac ting dung khoa hoc cong nghé chua phat trién
trong truong hoc.

. MOT so DINH HUONG CHU YEU PHAT TRIEN
GIAO DUC DAI HOC VIET NAM TRONG KY NGUYEN
CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

Thir nhit, vé nganh nglze dao tao

bé dap ung nhu cau cua thi trudomg lao dong trong ky nguyén
CMCN 4.0, cac trudng nghién ctu dé nam bat nhitng nganh
nﬂhe dao tao mdi, trong dé can chu y dén nhitng van d@é nhu:

Hé thong GDDH sé bi tac déng rat manh va toan dién, danh
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muc nganh nghé dao tao s& phai diéu chinh, cdp nhit lién tuc vi
ranh gi(')i é,ifra cac linh vuc rat mong manh. Theo d0, s€ la su lién
két gitra cac linh vyc Iy - sinh; co - dién tr - sinh, tir d6 hang loat
nganh, chuyén nganh ci sé mét di va thay vao d6 1a co héi cho
su phét trién cuia nhitng nganh, chuyén nganh dao tao mdi, déc
biét 1a su lién quan dén su phat trién cia kinh té s6.

Danh muc cac nganh nghé phat trién trong thoi dai CMCN
4.0 trai dai tir cong nghé thong tin (CNTT), quan Iy kinh té, giao
théng vian tai, xay dung, v té, cong nghé sinh hoc, cho dén cac
nganh sang tao, nghé thuat . Trong d6, ndi bat 1a mét xu huéng
phat trién cac nganh nghé mdi nhu: CNTT; cac nganh sang tao,
nghé thudt, xd hoi - nhdn van.

Dé c6 duoc sur thay dobi, phat trién cac nganh nghé dao tao. cac
truong dai hoc can cé cac dinh huéng cu thé sau:

1) Nghién ctru, du bao nhu cau thi trudng lao déng trinh do
cao, su phat trién cac nganh, chuyén nganh dao tao lién quan
dén ning luc co so vat chat k¥ thuat, nhan su... va diéu ki¢n
phat trién cu thé cua cac truong dé xac dinh mé hinh, co cau
nganh nghé dao tao phu hop.

2) Thudng xuyén ra soat. cap nhat danh muc ngénh/nghé dao
tao va nghién ctru, phét trién cac chuong trinh dao tao mai.

3) Déi méi cong nghé trong dao tao cac nganh ky thuat cua
trudng...

4) Thuong xuyén nghién cttu, khao sat va gén két voi doanh
nghiép dé nam bat nhu cau lao dong va tdp trung dao tao cac
finh vire xa hoi ¢6 nhu cau I6n khi tién vao CMCN 4. 0, dac biét
1a nhitng nganh, nghé thude linh vie k¥ thuat, céng nghé nhu:
co khi chinh xdc, tr dong hoa, robotics, 1ap trinh mang, dién -
dién tur. nang lugng mai.... Do do, can tip trung gan két hoat
d6ng dao tao cua nha Iruong véi hoat dong san xuat cua doanh
nghiép thong qua cic md hinh lién két dao tao gitra nha truong
va doanh n"hlep hinh thanh céc trung tam diéu tra, danh gia thi
trwomg lao dong. t6 chire hoi cho trién 1am va tim kiém viée lam
chosinh vién, cac hoat ddng déi mai sang tao tai nha trudng gan
rat chat voi doanh nghiép. Qua do, nha trudng va doanh nghiép
cung chu dong nam bat céc nhu cau cua thi truong lao dong,
tranh tinh trang ngudn nhan luc vira thiéu, vira thira.

5) Dao tao theo nhu cau cua thi truong va yéu cdu cu thé cua
nguoi su dung lao dong. Cai cach hé thong GDDT, uu tién cho
cde nganh khoa hoc - k¥ thudt, dao tao hudng nghiép - thuc hanh
ﬂan vGi vige lam va theo nhu céu cua x4 hoi. Viéc dao tao ciing
can tiép can theo hudng da nganh thay vi chuyén nganh nhu
trude day, dong thoi tang cuong kha nang phan tich, phan bién
va d& xudt. sang tao, doi méi cua ngudi hoc.

Thir hai, trong chwong trinh, ndi dung dao tao

CMCN 4.0 di tao ap luc I6n trong hoat dong dao tao déi voi
céc truong dai hoc, tir xay dung chuong trinh dao tao, cép nhat
ndi dung chuong trinh cho dén dao tao ky nang cho ngudi hoc
dé dap ung yéu céu céng viée. Chuong trinh dao tao can xdc
dinh cu thé cdc chuan dau ra, pham chit chung va ning lyc
chuyén mén; cin nhanh chéng d6i méi r khau tuyen sinh dén
khau danh gla kiém dinh chat lugng gido duc. nhat la danh gia
sinh vién tot nghi¢p. Muc tiéu dao tao phai hudng tdi sinh vién
ra trudng ¢6 nang e tu duy va sang tao, déi mdi, cé k¥ néng
phan tich va tong hop théng tin, cé kha nang lam viéc doc lap va

ra quyét dinh dua trén co so phan tich cac dir liéu. Nha truong
phai 13 noi dan dit tu duy va tao déng luc cho sinh vién khai
nghiép, két ndi vai thi trudng va doanh nghiép.

B¢ thuc hién dugc muc tiéu trén, céc trudng can tién hanh cac
dinh hudng cu thé vé chuong trinh dao tao nhu sau:

1) Da dang hoa cac chuong trinh dao tao, phuc va moi nhu
cau hoc tép cua sinh vién.
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)Thuémg xuyén ra sodt, ddi méi chuong trinh dao tao, gan ly
thU) et voi thuc hanh. Chuong trinh dao tao dugc danh gia va
cai tién thuong xuyén, tao dleu kién tbi da cho ngudi hoc thuc
hanh, thuc tdp. 1am quen va ndm bét duoc nhing tién b cua
khoa hoc - cong nghé trén linh vire duge dao tao giup nguoi
hoc thuc hién dugc phuong chiam “hoc tip suét doi”.

3) Tang cudng day cac mon hoc chuyén mén bang tiéng
Anh, ddng thoi ¢6 su tham khao chwong trinh dao tao va hoc
tap cua cac truong dai hoc co uy tin & cac nude trén thé gigi.

4) Phai xdy dung truong thanh trung tdm nghién clu va
chuyén giao cong nghé. Khuyén khich hoat dong nghién ctru
khoa hoc cua sinh vién, hoc vién trong nha trudng, can thé
hién vai tro tién phong cua minh trong viéc thuc hién sit ménh
nghién ctru khoa hoc - cng nghé; 12 bé da thic ddy sang tao,
cung cip bé phong cho gidi tré va cac cong ty khoi nghiép, git
nhip phit trién cho cac nganh cong nghiép.

5) Kién toan hé théng bao dam chét hromg néi bé. tién hanh
kiém dinh cic chuong trinh dio tao. Dat yéu té chat luong dao
tao 12 muc tiéu co ban, hang dau cia nha truong.

Thir ba, vé phwaong thire, phwong phdp dao tao

Trude hét, can chuyén ddi nhanh phuong thire dao tao theo
tin chi thay cho phuong thire dao tao theo nién ché phu hop
vai diéu kién chung cua xa héi va kha nang, diéu kién cua tung
truong.

Can thay déi tr duy day va hoc theo phuong phdp méi dé
ngudi hoc vira linh héi dugc kién thuc, vira blet van dung
sang tao, déi méi va hiéu qua vao thuc tién, Két hop gitia
céc phuong phép truyén théng (thuyét trinh, dam thoai, tuyén
tap...) voi céc phuornﬂ phap méi (phan tich, phan bién. dé
Xuat, giai quy ét van dé, tinh hudng, day hoc dinh hudng hanh
déng, trao d6i nhom...). Péng thoi, van dung cac  phuong phéap
gz'in véi cong nghé hién dai nhu day hoc truc tuyen E-learning,
phuong phap gido duc tich hgp khoa hoc, cong nghé, ky thuat
va toan hoc (gido duc STEM), cac phuong phap mo phong, sd
hoéa bai giang,... Muon vdy, nha trudng phai:

1) Nang cao vai tro cua nguoi thé) khi thay di phuong
phdp dao tao thi vai tro cua giang vién ciing thay d6i manh

mé. Vai tro ctia nguoi thay can duoc tlep tuc thay doi tir dia
vi nguoi day sang ngudi thiét ké, ¢6 vén, hudn luyén va tao ra
moi trudng hoc tdp.

2) Nang cao chét lwong déi ngil gidng vién va can b quan Iy
bang cac bién phip nhu tdp huan su dung céng nghé hi¢n dai
phuc vu day hoc va quan ly tng dung céc hinh thirc tién tién,
mé hinh truc tuyén, day manh cong tac nghién cru khoa hoc,
nédng cao trinh d6 ngoai nglr... Tang cudng hop tac va hoi nhap
qudc té vé dao tao va nghién ctru khoa hoc.

3) Dau tu phat trién thu vién dién tr hién dai. Véi su van
dung nhiing thanh tyu cua cong nghé, ngudi hoc & bat ctr dau
déu c6 thé truy cdp vao thu vién cua nha truong dé tu hoc, tu
nghién ctru.

Thir tu, tang cuong wng dung CNTT trong nha truong

1) V& co s vat chat: bén canh viéc tiép tuc phat huy tac
dung céc trang thiét bi cong ngh¢ hién c6 nhu may vi tinh, may
anh, may quay phim, trang thiét bi dm thanh, lip dat camera,
cdc trudng cén dau tur trang bj hé théng may chu cdu hinh cao,
ning cap hé théng mang LAN va wifi két néi internet toan
trudng. Nghién ciru, xay dung va phat trién cdc phin mém &ng
dung phuc vu cho cong tic quan ly va dao tao. Cu thé: tang
cudmg dau tu dong bé cac phan mém tng dung sir dung trong
quan ly can bo, quan 1y tai chinh; phan mém tuyén sinh; phan
mém tra cu théng tin sinh vién bang cOng nghé the tir; sdp xép
thoi khéa biéu; phan mém diém danh bang van tay; quan ly thi

tric nghiém; quan Iy diém; phin mém danh gia giang vién;..

2) Tang cuong quan ly, phat huy hi¢u qua co so vat chat
trang thlet bi. cong nghé nhu: bao dam céc diéu kién co s vat
chéat hd tro cho viée ung dung CNTT; ndng cao nhén thuc vé
tng dung CNTT cho d6i ngll can by quan ly, giang vién va
sinh vién; ndng cao trinh d¢ tng dung CNTT cho cin bd quan
ly, giang vién va sinh vién; tang cuong tao dong luc cho viéc
ung dung CNTT vao hoat dong quan ly va dao tao,.

Dé co thé tan dung hiéu qua cac co hdi, vuot qua nhiing
thach thirc ma cudéc CMCN 4.0 dang dién ra theo cap s nhén
va nhu.u bién 601 cdc truong dai hoc Viet Nam can tiép tuc
cling ¢b nhitng véu td nén mong, déi méi tu duy ve phat trién
GDDT trong tong thé chién luge phat trién cua qubc gia. Muc
tieu la dao tao doi ngli lao dong chit lugng cao dap Ung yéu
cau phat trién cua dat nude, cu thé 1a chuyén tir biét lap, tu phat
vé sb lirgng sang nang cao chdt luong, ¢d két ndi gifra dao tao
va su dung tao dong, tir cach dao tao lam cho ngudi hoc thu
dong sang chu déng sang tao, khong ngai duong dau vai kho
khan, thach thac.

Bén canh d6. can ting cuong lién két véi cac doanh nghiép,
cac trudng dai hoc quéc té dé xdy dung céc phong thi nghiém
theo hinh thuc hop tac c¢ong - tu; xdy dung M6 hinh gido duc
4.0 theo kip xu huéng cong nghé hién dai trong nén kinh té 4.0.
Déng thoi, can tap trung xdy dung doi ngii giang vién, can bd
nghién ctru, quan ly thu huat can bé gioi, cac chuyén gia trong
va ngoai nude hop tac véi nha trudng. Di mai co ché quan
ly dao tao, nghién ctru khoa hoc, tang cudng diu tr co s¢ vat
chat, trong d6 xdy dung d6i ngii giang vién la khau then chét.
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