
Công tác tuyên truyền hỗ trự của Cue Thué Hà NỘI: 
ghi nhận IỀIẾII ddỉ mil, Báng tạoNgày 7/4 Cục Thuế Hà Nội 

đã tổ chức Hội nghị trực 
tuyến về công tác tuyên 
truyền hỗ trợ (TTHT) người 
nộp thuế được kết nối từ 
Văn phòng Cục Thuế tới 
25 điểm cầu chi cục thuế 
quận huyện và khu vực.

Tĩén Dũng

P
hát biểu khai mạc hội nghị, 
Cục trưởng Cục Thuế Hà 
Nội Mai Sơn ghi nhận, biểu 
dương và đánh giá cao những kết 

quả tích cực, chủ động, sáng tạo 
linh hoạt của công tác TTHT người 
nộp thuế thời gian qua. Đặc biệt từ 
năm 2020, khi dịch Covid-19 bùng 

phát, Cục Thuế Hà Nội đã chủ 
động xây dựng phương án triển 
khai sớm, vừa đảm bảo chống dịch 
hiệu quả, vừa hiện đại hoá công 
tác tuyên truyền, hướng dẫn, đồng 
hành cùng DN, người nộp thuế 
vượt qua giai đoạn khó khăn. Theo 
đó, Cục Thuế đã chủ động triển 
khai các hoạt động tuyên truyền hồ 
trợ với tần suất cao, kết hợp 
phương thức truyền thống trên 
báo, tạp chí, truyền thanh, truyền 
hình (với 104 buổi phát sóng 
truyền hình; 1.607 tin, bài, ảnh; 
32.129 buổi truyền thanh) và hình 
thức mới với việc thường xuyên 
xây dựng các video bài giảng 

hướng dẫn về chính sách thuế, 
đăng tài thông qua các kênh thông 
tin điện tử của Tống cục Thuế, 
website của Cục Thuế và trên 
mạng xã hội Facebook, Zalo, 
Youtube... Cục Thuế cũng đã chủ 
động thay đổi hình thức TTHT 
cho DN, người nộp thuế từ "trực 
tiếp" sang "trực tuyến". Cụ thể, đã 
tổ chức tập huấn trực tuyến đối 
thoại trực tuyến: với gần 1.400 
DN tại 26 điểm cầu; tôn vinh khen 
thưởng trực tuyến 342 người nộp 
thuế trên phương tiện thông tin đại 
chúng và mạng xã hội, tạo hiệu 
ứng lan tỏa rõ rệt và được cộng 
đồng DN đánh giá cao.

Nhờ ứng dụng công nghệ để đa 
dạng hóa và nâng cao hiệu quả 
công tác TTHT, Cục Thuế đã hoàn 
thành sớm việc triển khai mở rộng 
áp dụng hóa đơn điện từ với trên 
99,5% DN cùng số lượng đã phát 
hành trên 15 tỷ hóa đơn tính đến 
tháng 1/2021. Đồng thời, tổ chức 
tiếp nhận hiệu quả hồ sơ quyết 
toán thuế trong giai đoạn giãn cách 
xã hội, đấy mạnh tiếp nhận hồ sơ 
quyết toán qua Hệ thống thuế điện 
tử (eTAX) và qua đường bưu điện, 
vừa giảm chi phí giải quyết thủ tục 
hành chính cho người nộp thuế, 
vừa đảm bào hạn chế tập trung
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đông người theo chỉ đạo của 
Chính phủ và UBND Thành phố 
Hà Nội.

Những kết quả nổi bật cần 
khẳng định và phát huy cùng một 
số tồn tại, hạn chế trong quá trinh 
triển khai công tác TTHT đã được 
hội nghị đưa ra để thảo luận, bàn 
giải pháp thông qua 9 ý kiến qua 
video và 10 ý kiến phát biểu trực 
tiếp tại hội nghị. Với tinh thần 
thẳng thắn, cầu thị, xây dựng và 
trách nhiệm, hội nghị là diễn đàn 
mở đề trao đổi, rút kinh nghiệm và 
tìm giải pháp tiếp tục nâng cao 
hiệu quả công tác TTHT người 
nộp thuế trong thời gian tới, tập 
trung vào 4 nhóm vấn đề chính là 
tuyên truyền, báo chí; hoạt động 
của bộ phận một cửa; công tác hỗ 
trợ, xây dựng chính sách và công 
tác ấn chỉ.

Ket thúc hội nghị, Cục trưởng 
Mai Sơn đề nghị các phòng, các 
chi cục thuế và toàn thể cán bộ, 
công chức thuế Thủ đô tiếp tục 
thực thi tốt mọi nhiệm vụ được 
giao trên từng vị trí công tác. Tiếp 
tục phát huy những ưu điểm, thế 
mạnh của cá nhân, đơn vị để biến 
khó khăn thách thức thành cơ hội 
phát triển, chung tay xây dựng Cục 
Thuế Hà Nội “Minh bạch - Chuyên 
nghiệp - Liêm chính - Đổi mới”.

Với mục tiêu “Lấy sự hài lòng 
của người dân, DN, người nộp thuế 
làm thước đo chất lượng công tác 
thuế”, Cục Thuế Hà Nội đã và 
đang tích cực đẩy mạnh công tác 
TTHT, tháo gỡ khó khăn cho 
người nộp thuế ở tất cả các khâu, 
các bộ phận và các lĩnh vực dưới 
nhiều hình thức linh hoạt, đa dạng, 
phong phú. Trong đó, vừa kế thừa 
và tiếp tục phát huy hiệu quả của 
các hình thức tuyên truyền, hồ trợ 
theo phương thức truyền thống, 
vừa quan tâm, chú trọng mở rộng 
các hình thức tuyên truyền, hỗ trợ, 
trao đổi thông tin bằng phương 
thức điện tử phù hợp với sự phát 
triển mạnh mẽ của thời đại công 
nghệ 4.0, giúp người nộp thuế tiếp 
cận nhanh và hiệu quả hơn để đồng 
hành với cơ quan thuế thực hiện tốt 
chính sách pháp luật thuế ■

Hướng dẫn thêm về quyét toán thuế TNCN 2020

Để hỗ trợ kịp thời cho người nộp thuế trong tháng cuối thực hiện quyết 
toán thuê TNCN đối với cá nhân tự quyết toán, Cục Thuế Hà Nội 
tiếp tục truyền tải hướng dẫn về quyết toán thuế TNCN năm 2020.

Theo đó, trong 10 
khoản thu nhập chịu 
thuế TNCN, chỉ có 
khoản thu nhập từ tiền 
lương, tiền công là phải 
thực hiện quyết toán 
thuế hàng năm. Cũng 
như mọi năm, thu nhập 
chịu thuế TNCN là 
tổng các khoản thu 
nhập chịu thuế từ tiền 
lương tiền công và các 
khoản thu nhập chịu 
thuế khác có tính chất từ tiền lương tiền công mà người lao động nhận 
được dưới mọi hình thức. Thu nhập tính thuế được xác định bằng thu 
nhập chịu thuế trừ các khoản giảm trừ như giảm trừ gia cảnh, các khoản 
đóng góp bảo hiểm, từ thiện...

Có 2 hình thức quyết toán thuế TNCN, thứ nhất là cá nhân ủy quyền 
thông qua tô chức chi trả thu nhập; thứ hai là cá nhân thực hiện quyết 
toán thuế trực tiếp với cơ quan thuế. Một số trường hợp được xem là cá 
nhân thực hiện quyết toán thuế trực tiếp với cơ quan thuế gồm: cá nhân 
đảm bảo điều kiện được ủy quyền cho tổ chức chi trả thu nhập nhưng đã 
được tô chức trả thu nhập cấp chứng từ khấu trừ thuế TNCN (trừ trường 
hợp tổ chức trả thu nhập đã thu hồi và hủy chứng từ khấu trừ thuế 
TNCN); cá nhân chỉ có thu nhập vãng lai đã khấu trừ thuế theo tỷ lệ 10%; 
cá nhân có ký họp đồng lao động từ 3 tháng trở lên tại một đơn vị, đồng 
thời có thu nhập vãng lai chưa khấu trừ thuế; cá nhân có đề nghị xét giảm 
thuế do thiên tai, hoả hoạn, tai nạn, bệnh hiểm nghèo....

Khi thực hiện quyết toán thuế TNCN, người nộp thuế cần đặc biệt lưu 
ý, theo Nghị quyết số 954/2020/UBTVQH14 ngày 2/6/2020 của ủy ban 
Thường vụ Quốc hội, thì mức giảm trừ cho bản thân người nộp thuế tăng 
từ 9 triệu đồng/tháng lên mức 11 triệu đồng/tháng; mức giảm trừ cho 
người phụ thuộc tăng từ 3,6 triệu đồng/người/tháng lên mức 4,4 triệu 
đông/người/tháng. Với mức giảm trừ gia cảnh mới này, người nộp thuế 
sẽ được tính từ thời diêm ngày 1/1/2020 khi cá nhân thực hiện quyết toán 
thuê TNCN. Như vậy, nêu các tháng/quý thuộc kỳ tính thuế năm 2020 
người nộp thuế đã tạm nộp thuế TNCN theo mức giảm trừ gia cảnh cũ 
thì khi quyết toán thực hiện xác định lại số thuế phải nộp theo mức giảm 
trừ gia cảnh mới.

về thời hạn nộp hồ sơ quyết toán thuế, trước đây, quy định chung về 
thời hạn quyêt toán thuế theo năm của tổ chức chi trả thu nhập hoặc cá 
nhân trực tiếp quyết toán tại Luật Quản lý thuế và các văn bản hướng dẫn 
thi hành là ngày thứ 90 kê từ khi kết thúc năm dương lịch. Hiện nay, thời 
hạn nộp hồ sơ quyết toán được chia thành 2 mốc như sau: đối với tổ chức 
chi trả thu nhập, thời hạn nộp hồ sơ quyết toán thuế chậm nhất là ngày cuối 
cùng của tháng thứ 3 kể từ ngày kết thúc năm dương lịch. Thời hạn nộp 
quyết toán thuế TNCN 2020 đối với tổ chức là ngày 31/3/2021. Đối với cá 
nhân trực tiếp quyết toán thuế với cơ quan thuế thi thời hạn nộp quyết toán 
chậm nhât là ngày cuôi cùng của tháng thứ 4 (được lùi một tháng so với 
quy định cũ). Tương ứng thời hạn nộp quyết toán thuế TNCN đối với cá 
nhân trực tiếp quyết toán thuế năm 2020 là ngày 4/5/2021. TD
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