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TOM TAT: Cdc nghién ctiu vé gido duc ngay cang nhdn manh tdm quan trong
cta sy tham gia trong hoc tap cda sinh vién va tac déng cia né déi vdi viéc
duy tri, su kién dinh va két qua trong hoc tap. Ban chét da chiéu, da dién cua
su tham gia cGa sinh vién trong hoc tap la I do déu tién tao nén su thach thuc
trong danh gia su tham gia nay. Chinh vi vay, dé danh gia mot céch hiéu qua
su tham gia cla sinh vién va hiéu dugc &nh hudng cta né déi vdi qua trinh hoc
tép, didu cén thiét la xac dinh dugc pham vi sy tham gia cla sinh vién trong
nhiing hoan canh gido duc cu thé va céc tiép can danh gia dugc lua chon cdn
phai phi1 hop vdi nhiing muc tiéu cu thé dat ra. Hon nda, bén chét da chiéu,
da dién cta sy tham gia cua sinh vién trong hoc tap doi héi mét cach tiép can
toan dién déi véi viéc danh gia nham phan anh ban chat tuong tac cda cac
khia canh vé nhén thdc, hanh vi, tinh cam va tac nhén cdu thanh sy tham gia
cla sinh vién. M6t sé céch tiép can trong danh gia sy tham gia cla sinh vién
trong hoc tap & hai cap do danh gia dugc dé cap trong bai viét nay théng qua
téng quan tai liéu nghién cdu ngoai nudc.

TU KHOA: Su tham gia cha sinh vién; phuong dién tham gia; danh gia su tham gia cta sinh

vién; céc tiép can danh gia.
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1. Bat van dé

Tir giita nhitng ndm 1990 cho dén nay, su tham gia clia
sinh vién (SV) trong hoc tap (HT) (Student engagement)
da duoc coi 1a mot trong nhimg van d& quan trong nhét
ma céac hé thong giao duc (GD) duong dai néi chung va
cac nha GD doc lap noi riéng dang phai d6i mat. Dic
biét chu y déi voi khai niém vé su tham gia ciia SV trong
HT la diéu hoan toan dé hiéu, vi nhimg SV tich cuc tham
gia vao qua trinh HT ¢6 nhiéu kha ning thanh céng hon
trong HT va ciing it ¢6 kha nang bo do cic khoa hoc hon
s0 voi nhig SV khéc. Muc tiéu cha yéu ctia cac nha GD
hién nay la tang cudng su tham gia cua SV trong HT va
coi day 1a mét trong nhirng chién luoc chinh dé giir chan
SV va cai thién thanh tich HT cua ho. V&1 nhimg y nghia
16n lao vé hiéu qua kinh té va xa hoi ma sy tham gia cla
SV trong HT dem lai thi cac co s& GD luén hu(mg toi
chc phuong phép li thuyét va thuc tién nham hd trg SV
dé dat dugc cac muc tiéu kinh té va xa hoi cua GD 14 didu
hoan toan hop li.

Su tham gia cua SV trong HT thé hién mirc d6 tham
gia tich cyc cia SV vao cac hoat dong HT hodc cac hoat
dong trong nha trrong ndi chung. D6 1a mot cdu trac da
chiéu, da dién bao gdm nhiéu phuong dién khac nhau va
c6 lién quan mat thiét véi nhau. Theo cac nha Ii thuyét
khéac nhau vé si tham gia ciia SV trong HT thi sy tham
gia nay bao gbdm su tham gia vé nhan thice (cognitive),
hanh vi (behavioral), cam xuc (emotional) va tac nhan
(agentic).

Duyét dang 25/01/2021.

Tinio (2009) cho réng, trong danh gia (PG) su tham
gla cua SV, chung ta can pha1 phan biét dwoc cac chi sd
vé sy tham gia voi cac yéu té nguyén nhan, cac diéu kién
thuén loi va cac két qua lién quan dén su tham gia cta
SV trong HT. Két qua ciia hon hai thap ki nghién ctru vé
DG sy tham gia ctia SV trong HT 1a nhiéu phuong phép
do luong s tham gia nay da duogc phat trién va sir dung
trong thuc té. Khi chon mot phucmg phap do luong su
tham gia ctia SV cén phai chu y den ha1 van dé sau: Van
dé thr nhét 13 lua chon céc chi s vé su tham gia. Mot
s6 nha nghién clru chi nhén manh mot chi s tham gia
duy nhét, mic di da phan cac nha nghién ciru khai niém
hoéa su tham gia ctia SV trong HT bang cach sir dung ba
hodc bbn chi sé tham gia khiac nhau. Gan day, hau hét
cac nha nghién ctru coi tham gia hanh vi, cam xlc va
nhin thirc 1a cac chi s6 tham gia trong tdm, trong khi d6
mot sb nha nghién ciru khic bd sung tham gia tic nhan
(agentic) hodc tham gia hoc thuit (academic) 14 chi sb
tham gia quan trong thir tir. Van @& thir hai la thuc hién
DG mot cach cin than cac dic tinh do ludong trong bét
ki phuong phap do luong su tham gia ctia SV trong HT
nao, dic biét 1a d6 gia tri va do tin cay cua phép do. Mot
thach thirc 1én trong nghién ctru PG sy tham gia cua SV
trong HT lién quan dén viéc thiéu cac cong cu do luong
¢6 tinh da chiéu, da dién va mang cac dac tinh do ludng
thich hop. Bai viét nay trinh bay mét cach téng quan vé
su tham gia cia SV trong HT va cac tiép can PG, cip
d6 DG su tham gia ciia SV thong qua téng quan tai liéu
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nghién ctru ngoai nudc.

2. Noi dung nghién cuiu

2.1. Khai niém vé su tham gia ciia sinh vién

Nhimng thach thirc trong PG su tham gia cua SV trong
HT xuat phét tir viéc thiéu mot khai niém thdng nhét dé
xac dinh pham vi, muc tiéu va cac tham sé cua su tham
gia. Nhiéu nha nghién ctru da nhdn manh ring, trong cac
nghién ctru vé GD hién nay con thiéu mét su dong thuan
rd rang vé su tham gia cua SV cling nhu tam quan trong
cua no trong HT. Mac du c6 su khac biét gitra cac khai
niém vé su tham gia cua SV trong HT, cac nha nghién
clru cho rang, cac co s GD dai hoc phai tip trung vao
viéc nudi dudng va giam sat sy tham gia cua SV, xem sur
tham gia 14 sur bat dau cia viée HT.

Trong céc nghién ctru dau tién vé sy tham gia cua SV,
mot s6 nha nghién ctru da dinh nghia su tham gia ctiia SV
la viéc SV hoan thanh nhiém vu HT dung thoi gian trong
cac hoat dong GD. Trong khi héu hét cac khai niém vé
su tham gia cua SV van xem sur dau tu coa SV vao cac
hoat dong HT nhu 14 thanh phan chinh cia sy tham gia,
céc khai niém gan day da dugc mo rong thém cac thanh
phﬁn 6 lién hé chit ch€ véi nhau la sy tham gia vé nhan
thirc va cam xtic. Chapman (2003) cho ring, su tham gia
cua SV la sy dau tu vé nhan thuec, su tham gia tich cuc va
su cam két cam xuc ddi v6i qua trinh HT cua ho. Kuh va
cong su (2007) dinh nghia sy tham gia ctia SV la sy tham
gia tich cuc vao cac hoat dong GD co6 hiéu qua, ca trong
va ngoai 16p hoc, dan dén mot loat cac két qua co thé do
luong duge. Krause va Coates (2008) cho rang, su tham
gia cua SV 1a mirc d6 ma SV tham gia vao céac hoat dong
HT ma cac nghién ctru trong GD dai hoc da cho thay ¢6
su lién quan chat ché voi két qua HT cua SV. Tuong tur,
Kuh va cong su (2007) cling xem sy tham gia cia SV la
chét lugng cua sw nd lyc ma ban than SV danh cho cac
hoat déng GD c¢6 chu dich, qua d6 déng gdp truc tlep vao
két qua HT mong muén cua SV.

Nguoc lai, cac nha nghién ctru khac lai dinh nghia su
tham gia cua SV la qua trinh ma céac co s GD thuc hién
nhimg nd lyc c6 chu dich nham 16i kéo va trao quyén
cho SV trong qua trinh dinh hinh trai nghiém HT cia SV
(HEFCE, 2008). Két hop hai quan diém nay, Kuh (2009)
dinh nghia sy tham gia ciia SV 12 thoi gian va nd luc ma
SV danh cho céc hoat dong GD, gan lién véi cac két qua
mong dgi cua co s¢ GD va nhimg hoat déng ma céac co
s& GD thuc hién dé 16i cudn SV tham gia vao cac hoat
déng nay.

Coates (2009) mo ta sy tham gia cua SV 1la mot ciu
truc rong nham muc dich bao quat cac khia canh hoc
thuat noi bat cling nhir mot sb khia canh phi hoc thudt
nhat dinh vé trai nghiém cua SV trong qua trinh HT,
bao gém: Su HT tich cuc va hop tac; sy tham gia vao
cac hoat dong hoc thuat co nhiéu thtr thach; su giao
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tiép va két ndi véi doi ngii gidng day; su tham gia vao
cac hoat déng GD bd trg; su cam nhan duge sy thua
nhan va hd tro boi cac cong dong HT trong co s GD.
Nam khia canh nay tao thanh co s& cho khao sat quic
gia vé su tham gia cua SV (National Survey of Student
Engagement - NSSE), cudc khao sat hang nam duogc thyuc
hién trong cac t6 chire GD dai hoc cong lap va tu thuc
tai Mi va Canada. Khao sat vé su tham gia cua SV tai
Ox-tray-lia (Australian Survey of Student Engagement
- AUSSE) da b sung thém khia canh the sau 1a HT tich
hgp v6i lam viée thuce té, trong d6 xac dinh sy tham gia
clia SV la sy két dinh ciia SV véi cac hoat dong va diéu
kién sin c6 cua co s¢ GD dé tao ra HT ¢6 chét lugng
cao va duge do ludng voi sau thang do vé sy tham gia:
Thu thach hoc thuat (academic challenge); HT tich cuc
(active learning), tuong tac gitta SV va d6i ngh can bo
(students and staff interactions), cac hoat dong GD b tro
(enriching educational experiences), méi trudng HT hd
tro (supportive learning environment), HT tich hgp cong
viéc thuc té (work-integrated learning) (Coates, 2009).

2.2. Cau triic ve su tham gia cua sinh vién

Harper va Quaye (2009) coi su tham gia ciia SV khéng
chi don thuan la su tham gia trong cac hoat dong HT.
N6 doi hoi ¢6 sy xic cam, nhan thire cling nhu cac hanh
doéng cu thé. Hanh déng ma khdng co xiic cam va nhan
thire chi 1a sy tham gia don thuan hodc tham chi 13 su
tuan thu; ¢6 cdm xuc va nhan thirc ma khéng hanh dong
thi chi 1a sy phan lap. Mac du nhan manh vao su tham
giacuaSV o cép do co s¢ GD, Fredricks, Blumenfeld va
Paris (2004) dua trén co s¢ phan cdp cua Bloom da xac
dinh ba phuong dién d6i véi su tham gia cta SV trong
HT nhur sau:

Sw tham gia hanh vi (Behavioral engagement): Su
tham gia hanh vi 1a su tham gia ciia SV trong céc hoat
dong HT va xa hoi. Ba nhém chinh cia sy tham gia hanh
vi bao gdm cac hanh vi tich cuc, sy tham gia trong HT va
su tham gia vao cac hoat dong lién quan dén trudng hoc.
Hanh vi tich cyc nhu tuan thu cac quy dinh cuia truong,
16p. Su tham gia trong HT bao gdm céc hanh vi cia SV
lién quan dén su tap trung, su chi y, su kién tri, nd lyc,
dat cau hoi va dong gdop cho cac cudc thao ludn trong
16p. Sy tham gia vao cac hoat dong lién quan dén truomg
hoc nhu cac hoat déng thé thao, ngoai khda, quan tri nha
truong, ...

Sw tham gia cam xuc (Emotional engagement): Su
tham gia cam xuc bao gom thai do, s& thich va cac gia tri
dic biét cua SV lién quan dén céac tuong tac tich cuc hodc
tiéu cuc vdi giang vién, nhan vién, SV khac, cac van dé
hoc thuat hodc véi chinh co sd GD. Su tham gia cam xGc¢
tao ra moi quan h¢ xa hdi chat ché trong co sé GD va tao
cho SV su khat khao HT. Ba thanh phén chinh cua sy
tham gia cam xtic bao gdm phan tmg tinh cam, phan ng



cam xdc va su thua nhan trong truong hoc. Phan tmg tinh
cam trong 16p hoc cua SV bao gdm mdi quan tim, sy mét
méi, lo lang, budn ba, vui vé hanh phic. Phan ing cam
xtic 1a nhitng cam xuc tich cuc hodc ti€u cuc cua SV abi
véi truong, 1op va doi ngil can giang day. Su thira nhan
trong truong hoc lién quan dén cam gidc than thugc va
tam quan trong clia ban than SV trong moéi truong GD
cua nha truong.

Sir tham gia nhin thirc (Cognitive engagement): Su
tham gia nhén thtrc duge phan chia thanh hai thanh phan:
Tam 1i va nhan thic. Thanh phan tam li bao gdm céc
muc tiéu, dong co va su tu diéu chinh trong HT vi né
lién quan tryc tiép dén sy dau tu, su than trong va sur san
sang nd lyc cua SV dé thau hiéu cic y tuéng phirc tap
va nadm vimg cac kién thic va ki nang kho. Thanh phan
nhén thic lién quan dén su tu diéu chinh trong HT, siéu
nhén thure, su van dung cac chién luogc trong HT cua SV.
Thanh phan tam 1i nhin manh sy du tu vé tm li trong
HT va déng co HT, trong khi thanh phan nhan thirc nham
vao muc tiéu nhén thiac va nhén manh vao viéc HT c6
chién lugc. Tuy nhién, khong chi duy nhit thanh phﬁn
tam i hay thanh phan nhan thirc c6 thé bao quat day du
cac khia canh dinh tinh cua sy tham gla SV vira c¢6 thé
thuce hién chién luge HT tdt vira ¢6 thé dau tu cao vao
HT. Ho cling co thé chi thuc hién chién luge t6t khi can
thiét dé dat diém cao trong HT chir khong phai vi ho ¢co
dong co dé hoc, hodc ho ¢ the ¢6 dong co dé hoc nhu’ng
thiéu ki nang hodc kién thirc vé cach thire hodc thoi diém
sir dung céac chién luge HT.

Reeve va Tseng (2011) gidi thiéu Sw tham gia tic
nhdn (Agentic engagement) va dinh nghia sy tham gia
ndy 1a sy dong gop mang tinh xdy dyng cua SV vao qua
trinh giang day ma ho nhan dugc. Reeve va Tseng gioi
thiéu khia canh cua sy tham gia nay dé giai thich cach
thitc SV dong gop mdt cach cé chi dich vao qua trinh
giang day trong 1op. Li 1& cua ho dua ra la sy twong tac
lan nhau gitra giang vién va SV trong 16p hoc ma cac
phuong dién truyén théng khéac cua su tham gia khong
thé nam bt duoc sy dong gop chu dong, co chu dich cua
SV vao qua trinh giang day.

Chiing ta thiy ring, mdi phuong dién cua sy tham gia
¢6 ca hai mat tich cuc va tiéu cuc. MJdi mat thé hién mét
dang cua sy tham gia, dugc phéan tach béi mot khoang
ngan cach cia sy khong tham gia (syr thodi lui hodc su
ther o). Cac thuat ngit “tich cyc” va “tiéu cuc” dugc st
dung & day khong phai dé biéu thi sy DG vé gia tri su
tham gia, ma la phan anh vé thai do cta sy tham gia da
duoc ngém hiéu trong nhiéu tai lidu nghién ciru. Su tuan
tha voi cac ki vong va chuén muc thé hién sy néi tim hoa
va sy chép thudn cha SV va dugc xem la mang lai hi¢u
qua trong HT. Trong khi d6, cac hanh vi mang tinh thach
thtre, dbi dau hoic tir chéi ctia SV ¢6 thé tao ra su gay
rdi, tri hodn hodc can tré trong HT. Mot diéu khoéng thé
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phu nhan dugce 13 sy tham gia tich cuc duoc xem 1a mot
chi béo tich cuc vé su thanh cong.

2.3. Cac tiép can danh gia su tham gia ctia sinh vién

DG su tham gia ctia SV trong HT duoc déc trung boi
ca tam quan trong va tinh chat bién doi ctia né. PG sy
tham gia rdt quan trong va y nghla vi mac d6 va chat
luorng cua su tham gia 1a mét yéu t6 du bao tin cay vé su
tién bd va thanh tich HT cia SV. Sy DG nay cling duoc
dac trung bai tinh chét bién ddi ctia n6 vi nhidu cong cu
DG phan anh mot cach da dang cdc phuong dién cua
su tham gia va phuc vu nhiéu muc dich khac nhau. Mot
s6 nha GD va nha li thuyét vé sy tham gia chi DG mt
phuong dién duy nhit cia sy tham gia trong khi nhimg
nguoi khac lai st dung chién lu'orc DG hai, ba hodc bén
phuong dién khac nhau. Cac mau nghién ctru dugc xac
nhan bao gém tir hoc sinh tiéu hoc dén hoc sinh trung
hoc va SV dai hoc. Mot sb quéc gia nhu Mi, Canada da
ap dung cac cudc khao sat trén quy mo 16n, vi du nhu
NSSE dugc td chirc hang nam dbi véi SV tai cac co s¢
GD dai hoc. Tuy nhién, mot ) y kién cho réng, cac cudc
khao sat trén quy mo lon nay dua ra it cac bang chimg
vé tinh gia tri cia chiing, mot phin do su kho khin trong
viéc thu thap dit liéu bén ngoai.

Tinh bién déi rong cia cac khai niém vé sy tham gia
va sy phuc tap xung quanh su tham gia cia SV doi héi
sur da dang can thiét trong cach tiép cén DG va ki thuat
do luong. Viéc PG su tham gia cua SV thay doi thy theo
ca cac khai niém vé su tham gia duoc chép nhan va cac
phuong phap thu thap dir liéu. Mot sb phuong phép thu
thap dir liéu vé sy tham gia ctia SV da duoc ap dung nhu
tw bao cao DG ciia SV, bang kiém va thang DG, quan sat
truc tiép, phan tich mau hoat déng, nghién clru trudng
hop, mau thue nghiém, gido vién DG hoc sinh va phéng
van.

Ty bdo cdo PG ciia SV (Student self-report): Cach
tiép can nay da dugc nhiéu nha nghién ctru sir dung aé
DG céac phuong dién hanh vi, nhan thitc va tinh cam cua
str tham gia véi cac nhiém vu HT. Céc cdu hoi (item) 1ién
quan dén cac phuong dién nhén thic cia sy tham gia
thuong yéu cau SV tr béo cdo vé cac yéu té nhu sy chu
y cling nhu sy xao 1ang cta ho trong 16p hoc; nd luc tinh
than ho danh cho cac nhiém vu HT va sy kién tri cua ho
véi cac nhiém vu HT d6. SV cling c6 thé dugc yéu cau
tu bdo cdo vé muc do {mg dap cua ho trong 16p hoc nhu
12 mot chi s6 cla su tham gia hanh vi v6i nhiém vy HT.
Céc cau hoi vé su tham gia tinh cam thudng yéu ciu SV
PG sy quan tdm va phan Umg cam xuc cua ho dbi voi
cac nhiém vu HT theo cac chi sb nhu su lua chon hoat
dong, sy mong muén hiéu biét thém vé cac chu dé cu thé
va cam giac kich thich hodc hing tha khi bét dau cac du
an méi. Mot loat cac bang hoi tu bdo cao PG ctia SV da
dugc st dung trong cac nghién ciu vé sy tham gia ciia
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SV trong HT, phan anh ban chat da chiéu, da dién cua su
tham gia. Ty bdo cdo DG cua SV la mét tiép can thuc té
va hiéu qua vé chi phi cho viéc thuc hién PG sy tham
gla 0 quy m6 nhom hodc & pham vi réng l(m hon, cung
cap mot phuong thirc do luong céc chi s6 cua su tham
gia mang tinh nhan thirc, chti quan va khéong thé quan sat
dugc. Tuy nhién, tiép can nay con phu thude vao sy trung
thuc ctia SV, do chinh xac cua cac cau tra 101 va ban chét
khai quat hoa cua cac ciu hoi ¢é thé lam giam gié tri cua
cac cau tra loi.

Bing kiém va thang PG (Checklists and rating
scales): Ngoai cac phuong phap tu bao cao PG cia hoc
sinh, mot vai nghién ctru da sir dung thang DG tong hop
dé do luong mirc do tham gia trong HT cua hoc sinh. Vi
du, cac thang bao cdo DG cua gido vién duoce sir dung boi
Skinner va Belmont (1993) yéu cau giao vién PG mirc
do san sang tham gia vao cac nhiém vu HT cua hoc sinh
(Sw nd luc, su chll y va kién tri trong qua trinh bat dau
va thue hién cdc nhiém vu HT) ciing nhu phan Gng xuc
cam cta ho d6i véi nhitng nhiém vu nay. Bang hoi cia
giao vién vé dong co doc cua hoc sinh duge phat trién
boi Sweet va cic cong su (1996) cling yéu cau cac gido
vién bao cio vé cac yéu td lién quan dén DG sy tham gia
cua hoc sinh nhu cac hoat dong, su tu chi va cac yéu td
cé nhan cua hoc sinh. Bang kiém va thang DG ¢6 gia tri
dé kiém tra sy dong diéu giira nhan thire cua hoc sinh va
gido vién vé su tham gia trong 16p hoc va cung cép dir
liéu vé cac chi sb hanh vi cua sy tham gia. Tuy nhién.
trong cach tiép c4n nay, cac nhan thirc phit hop c6 thé b
han ché d6i voi cac chi sb hanh vi d& quan sat vé su tham
gia ctia hoc sinh va cach tiép can nay thiéu thong tin dé
giai thich li do déng sau cac chi s6 hanh vi do.

Quan sdt truc tié'p (Direct observations): Mic du cac
thang do tu bao cao DG cua SV dugce s dung rong rai,
nhung tinh gia tri cua dir liéu thu duge tr cac phuong
phép nay sé& thay doi dang ké theo kha nang cia SV dé
DG chinh xic nhimg hdi dap vé nhan thirc, hanh vi va
tinh cam cua ho. Do d6, cac quan sat truc tiép thuong
duoc st dung dé khéng dinh mirc d6 theo twr bao cao BG
cia SV vé su tham gia trong c¢ac nhiém vu HT. Quan sat
truc tiép 1a cac ki thuét c6 cu truc dé theo doi va ghi lai
hanh vi cua SV clng véi cac chi s6 sy tham gia da duge
xac dinh trudc. Cach tiép can nay cung cap nhing DG
chi tiét, day da ddi véi mau quan sat tai thoi diém hién
tai vé su tham gia cua SV. Nhitng thach thirc ciia cach
tiép cap nay 1a do tin cay c6 thé bi anh hudng béi khuynh
huéng thién vi clia ngudi quan sat; ki thuat nay c6 thé ton
kém thoi gian; cac phép do bi gidi han chi trong nhimg
hanh vi ¢6 thé quan sat dugc.

Phén tich méu hoat dpng (Work sample analysis):
Ngoai cac phuong phap tu bao cado PG da duge md ta,
mot s6 nha GD da sir dung cac mau hoat dong dé PG
mirc d6 tham gia voi cac nhiém vu HT, nhan manh vao
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céc chién luge nhan thire cao hodc siéu nhan thirc cia SV
trong viéc giai quyét cac nhiém vu HT. Bang chung vé
céc chién luge HT siéu nhan thirc va giai quyet van dé ¢
muee d6 cao co thé thu thap dugc tir cac nguon nhu cac du
an SV, cac budi biéu dién, trién 1am va tap chi HT hodc
nhat ki. Tuy nhién, cich tiép cadn nay gay lo ngai vé do
tin cdy clia viée ghi diém va két qua c6 thé bi anh huéng
boi cac yéu to khac hon 1a sy tham gia cua SV.

Nghién creu treong hop (Focused case studies): Khi
trong tam ctia mot cude diéu tra dugc gi61 han trong mét
nhém nho SV, viéc thu thap cac bao ciao mé ta chi tiét cu
thé vé DG su tham gia thuong sé hitu ich hon. Nghién
ctru trudng hop cho phép cac nha nghién ciru giai quyét
céc cdu hoi vé sy tham gia cua SV theo cach quy nap
bang viéc ghi lai chi tiét vé hanh vi cua SV trong viéc
trong tac voi nguot khac va vai céc vat dung trong 16p
hoc. Cic bao céo nay can mo ta chi tiét ca cac hanh vi
ctia SV va bdi canh 16p hoc trong d6 cac hanh vi nay xay
ra. Piéu nay co thé bao gdm ca hanh vi cua cac ban be,
cac tién dé truc tiép dan dén cac hanh vi ctia SV, cing
nhu tng dap cua SV va céc trinh tu quan sat dugc cua
g dap d6. Céch tiép can nay co thé han ché kha ning
khai quat hoa déi véi cac tong thé SV khac.

Phong van (Interviews): Trong cach tiép can nay, SV
duoc yéu cau thao luan vé su tham gia cua ho theo hinh
thire két thuc mo. Phu’orng phap tlep can nay rat phi hop
dé khoi goi mot sy h1eu biét chi tiét hon, ca nhéan hoa va
theo ngir canh cu thé vé su tham gia cua SV. Thach thirc
clia cach tiép can nay lién quan dén khuynh hudng thién
vi ciia ngudi phong vén va cac yéu t mong mudn xa hoi
khac ¢6 thé anh huong dén do chinh xdc cua cac phat
hién nghién ciru.

Nhur vdy, ¢6 thé noéi, co rat nhiéu cach tiép can khac
nhau trong viéc PG su tham gia cta SV trong HT. Viéc
lya chon mot hay két hop céc cach tiép can trong DG sy
tham gia cia SV can cin cir vao muc tiéu DG, dbi tuong
DG, hoan canh cu thé cling nhu nhimg wru diém va han
ché cua timg cach tiép can.

2.4. Banh gia su tham gia cua sinh vién 6 cap dé co sé gido

duc va mon hoc

Nhu d3 nhin manh ¢ phén trudce, su tham gia cia SV
bao gdm mot loat cac thanh phan nhur tham gia hanh vi,
nhén thic, tinh cam va tham gia tac nhan trong qua trinh
trai nghiém HT. Do d6, mét loat céc tiép can thu thap dir
liéu da san sang dé PG muc d6 tham gia cua SV va moét
loat cac lwa chon PG bao gém tir DG nhanh khéng chinh
thie dua trén mén hoc cho dén cdc bai kiém tra chuan
héa ¢6 clu tric cao vé su tham gia cua SV. Viéc lua chon
mot cach tiép céan va do ludng cu thé vé su tham gia cua
SV duoc quy dinh béi viée sir dung va muc dich cua dix
liéu thu thap. Nhin chung, dir liéu PG c¢6 thé cung cip
hai loai thong tin 1a théng tin phan hdi mang tinh hinh



thanh khoéng chinh thic va dir liéu téng hop chinh thirc.

Céc phuong phap do ludng khéng chinh thirc vé sy
tham gia ciia SV cung cap dir liéu hinh thanh dé hudng
dan giang day, phat trién chuong trinh hogc mén hoc; DG
khéng chinh thitc vé su tham gia cung cap thong tin phan
héi trong qué trinh HT theo cach cho phép diéu chinh
cac chién lugc giang day hoac céc chién luge cua co s
GD dé thic day su tham gia cia SV mét cach hiéu qua
hon. Cac phuong phap do luong chinh thirc vé sy tham
gia cia SV cung cdp dir liéu tong hop dé PG hiéu qua
va cac chién lwoc cta co so GD. Trong khi cac phuong
phap do luong khong chinh thirc thuong duge thue hién
trong qua trinh HT dé tao co hdi phan anh va sira doi, cac
phuong phap do luong chinh thire thuong duoc tién hanh
khi két thic trai nghiém HT aé cung céip sb liéu vé hiéu
qua cua chuong trinh hoac khéa hoc. Cac phuong phap
do luong chinh thire vé su tham gia ctia SV nhiam vao hai
cép do6 riéng biét: co s¢ GD va mon hoc. Dir liéu & cz"ip
dé co s¢ GD xac dinh mirc d¢ tham gia cia SV trong qua
trinh HT téng thé, trong khi d6 dit liéu & cip d6 mon hoc
xac dinh anh huéng cia cac phuong phap su pham ldy
ngudi hoe lam trung tim ddi véi su thanh cong cua SV.

a. DG su tham gia ciia SV & cdp do co s GD

Cac phuong phap do luong vé su tham gia cua SV ¢
cap do co so GD duoge thiét ké dé DG muc d6 tham gia
cta SV va hiéu qua cua cac hoat dong tham gia cu thé &
cap do co s6 GD. Trong tAm chinh ctia cac phuong phap
do ludong nay la theo ddi sy tién bd ctia co s GD trong
viéc thic diy su tham gia ciia SV hodc/va so sanh giira
cac co s& GD véi nhau. Hau hét cic phu’(mg phép do
luong nay nhim muc dich PG tong thé vé sy tham gia
bao gom cac linh vuc nhan thire, tinh cam va hanh vi.
Céc phuong phap do luong khac nhau nhiam véo céc loai
hinh co s& GD hoic céc tong thé SV cu thé.

Khao sat qudc gia vé sy tham gia ciia SV & Mi (Khao
sat NSSE) do luong sy tham gia ¢ cip d6 co so GD theo
nam phuong dién ctia sw tham gia bao gém mirc d6 thach
thire trong HT, HT tich cuc va hop téc, tuong tac gitra
SV va giang vién, su tham gia vao cac hoat dong GD bd
trg, va méi truong HT hé trg. Khao sat NSSE di dugc
sir dung rong rai dé PG lugng thoi gian va cong sic ma
SV danh cho viéc HT va cac hoat dong ¢6 muc dich GD
khéc va dé DG cach thirc co so GD trién khai cac ngudn
lwc ciia minh va té chie chuong trinh giang day va céac
co hoi HT khac dé SV tham gia vao cac hoat dong GD
(NSSE, 2010). Khao sat NSSE tao ra mét cach nhin téng
thé vé su tham gia cia SV va duogc thiét ké dé do luong
su tham gia cua SV véi cac hoat dong cé muc dich GD,
tac dong truc tiép dén viéc HT va thanh cong cha ho &
trong truong dai hoc.

b. DG s tham gia cua SV o cdb do moén hoc

Cac phuong phap do luong ¢ cip d6 moén hoc vé sy
tham gia cua SV cung cip thong tin phan héi co gia tri dé

Nguyén Huy Cudng

DG va tang cudng déu tu ctua SV vao qua trinh HT nhu
1a mot su phan anh vé cdu truc, phurong phap su pham va
thiét ké cia mot mon hoc nhat dinh. Dé phan anh gia tri
hinh thanh cia cac sé liéu vé sy tham gia ¢ cap dd moén
hoc, Barkley (2010) giai thich ring, bat cir phuong phap
nao gio vién sir dung dé PG sy tham gia trong 16p hoc
cua ho, viéce thu thap thong tin phan hoi phu hop c6 thé
giup thu hep khoang cach giita nhiing gi gido vién nghi
trong 1&p va nhiing gi SV dang thuc sy trai nghiém. Trai
ngurgc voi su tap trung réng 1di cua cac chi $6 O cép a6
co s¢ GD v& su tham gia, cac phuong phap do luong su
tham gia & cAp d6 mén hoc nhiam vao céc phan tmg hanh
vi, tinh cam va nhan thirc cia SV dé dép tmg véi mot
muc tiéu cia mén hoc.

Mot vi du vé cac phuong phap do luong su tham gia
cia SV & cdp do moén hoc la Chi sb tham gia cia SV
(Student Engagement Index - Chi sé6 SEI). Chi s6 SEI
dugc phat trién dé xac dinh cac phuwong phap do ludng
cu thé vé su tham gia trong 1ép hoc phii hgp véi timg
diém chuin cua Khao sat NSSE. Po ludmg SEI kiém tra
mirc d6 tham gia cia SV vé cac phuong dién sau: Mirc
d6 thach thire trong HT do ludng sy nd lyc cua SV, thoi
gian ddu tu va cac tuong tac ki vong véi cac hoat dong
lién quan dén mén hoc; chét lugng turong tic cua SV véi
giang vién kiém tra cach thire lién lac cua SV véi glang
vién, chat lugng thong tin phan héi cua giang vién, moi
quan hé giira giang vién va SV, méi trudng 16p hoc hd
tro, sur rd rang va cach thire to chirc clia giang vién; moéi
truong HT tich cuc va hop tac nhin manh vao su tham
gia cua SV vao qua trinh HT thong qua HT tich cuc va
hop tac; cac hoat dong GD bd trg va moi trwong HT hd
tro kiém tra cac van dé vé su da dang, tich hop va tong
hop kién thirc, kinh nghiém chuyén mén va cac vén dé
cong nghé chung (Langley, 2006).

3. Két luan

Téng quan nghién ciru cho thay rang, su tham gia cua
SV ¢6 vai trd quan trong doi v6i su thanh cong trong HT
clia SV. C6 cac mdi lién hé tich cuc giita sy tham gia
cua SV trong cac hoat dong GD c6 muc dich véi thanh
tich HT, su kién tri va hoan thanh chuong trinh cia SV.
Nhimng phat hién tir hon 20 nam nghién ctru vé sy tham
gia cua SV trong HT bac GD dai hoc 1a hoan toan ro
rang: SV cang chi dong tham gia v6i giang vién va nhan
vién ctia nha truong, vai cac SV khac, va véi cic van dé
HT cua minh thi ho cang ¢6 kha nang hoc hoi duge nhiéu
hon, va cang gin b6 véi viée HT, va cang c6 kha nang dé
dat dugc muc tiéu HT cua ho.

Mic du sy khac biét cua cac khai niém hoat dong, hau
hét cac nha nghién ciru xem su tham gia cia SV 1a mot
c4u tric da chiéu, da dién bao gém mot sd phuong dién
riéng biét va c6 mdi twong quan cao v6i nhau nhu sy
tham gia nhdn thic, su tham gia hanh vi, sy tham gia
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tinh cam va sy tham gia tac nhan. Sy PG muc d6 tham  tac, sy thay ddi trong muc dich coa dir liéu sy tham gia
gia ciia SV thay ddi theo chirc ning cua ca khai niém  va sy khac biét vé mirc d6 muc tiéu phan tich dir li¢u. Két
duoc chip nhan va phuong phap thu thap dit lidu (tr bdo  hop thong tin c6 sin thong qua céc chi s6 chinh thic va
c40 DG cua SV, bang kiém va thang DG, quan sat truc  khong chinh thire vé su tham gia ctia SV ¢ ca cap do mf)n
tiép, phan tich mau hoat dong, nghién ctru trudng hop, hoc va co so GD, viée DG sy tham gia cua SV cung cap
gidgo vién PG SV, phong vén...). Vi su tham gia cia SV dir liéu quan trong d¢ hinh thanh nhu’ng sang kién vé su
1a mot thanh phin khong thé thiéu trong trai nghiém HT  pham va chuong trinh gidng day nhim thic day su tham
thanh cong nén viéc lya chon cac chién lwge PG can  gia trong viée hd trg sy phat trién tam 1 xa hoi, hiéu biét
phai xem xét pham vi cua cac thanh phan tham gia twong nhéan thuc va phat trién chuyen mon cua SV.
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STUDENT ENGAGEMENT IN LEARNING:
APPROACHES TO ITS ASSESSMENT

Nguyen Huy Guong

University of Szeged ABSTRACT: Educational studies increasingly emphasize the importance of
1E3mglt‘grfl?;gﬁfnqg“gzdSzuegsezggizzﬁu Hangary student engagement in learning and its impact on academic retention,
' ' ' consistency and learning outcomes. The multidimensional nature of student
engagement is the primary reason for the challenge of assessing this concept.

Therefore, in order to effectively assess student engagement and understand

its impact on the learning process, it is necessary to define the extent of student

engagement in educational contexts and assessment approaches selected

need to be aligned with the specific goals set. In addition, the multidimensional

nature of student engagement in learning requires a holistic approach to

assessment to reflect the interactive nature of cognitive, behavioral, emotional,

and agentic aspects that constitute student engagement. Some approaches

to assess student engagement in learning at two levels of assessment are

mentioned in this article through the literature review of international studies.

KEYWORDS: Student engagement; aspects of engagement; assessment of student
engagement; assessment approaches.
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