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Bai viét nay dugc thuc hién véi muc tiéu xdy dung mot bo chi sé dé danh gia tinh hinh
minh bach va cdng bd théng tin clia cac ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam. Co s6
xay dung bo chi s6 la nghién cru clia mét s6 hoc gid di trudc tai Ngan hang Trung uong
Anh va Ngan hang Thé gidi cling nhu cac quy dinh vé cong bé théng tin tai Viet Nam. Bo
tiéu chi dugc dé xuat gom bdn nhém nhan té véi 40 tiéu chi. Bén canh nhimng Ung dung
dé danh gia van dé minh bach va cong bé thong tin clia nganh Ngan hang, bd tiéu chi sé
bé sung thém mét bién s6 trong cac mé hinh kinh té lugng khi can danh gid vé cac hoat
dong clia hé théng NHTM Viét Nam.

1. Gidi thiéu

Cong b théng tin co vai tro
rit quan trong d6i véi cac td
chirc va c4 nhan cac nha dau
tu. Viéc cong bd théng tin diy
da va kip thoi s€ lam gia ting
tinh minh bach cta té chic va
la cén cr quan trong anh huong
dén hanh vi cta cac nha dau tu,
Minh bach va coéng bd thong
tin khong chi 13 nghia vu bat
budc phai thuc hién theo phap
luat, ma con 1a quyén loi cua
t6 chirc trong viéc nang cao uy
tin va hinh dnh trén thi truong
va 1a co so dé gia ting gia tri
cong ty.

Céng b thong tin ¢6 mirc do
quan trong dac biét ddi vai cac
t6 chirc ngan hang so vdi cac
t6 chirc phi ngan hang khéc. So
v&1 cac nganh khac, quy mo tai
san hiru hinh cua ngan hang la
nhé so véi tong tai san, cac nha
dau tu chii yéu danh gia dugc
hiéu qud hoat dong cua ngéan
hang va chat lwong tai san chi
tur 0 liéu duoc ngén hang cong
bé. Cac s6 liéu ké toan tong hop
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thong thuong chua cung cép
du thong tin cho cong chung,
do cédc thong tin quan trong
nhét thuong nim trong chi tiét
vé cac ngudn thu nhép va chi
phi, hodc chét lugng tai san.
Vi vay, mot bo chi s6 dya trén
cac chi tiéu cong bd thong tin
dugce tiéu chudn hoa cin duoc
phat trién dé danh gi4 tinh hinh
minh bach va cong bd thong tin
clia cdc ngdn hang. D4 ¢ nhiéu
nghién ctru dugc thuc hién bdi
khong chi cac nha nghién ciru,
co quan thiét lap tiéu chuén
qudc t& nhu IASB va Uy ban
Basel, ma ca cac co quan quan
ly tai cac qudc gia dé chuén
hoéa bao cédo tai chinh cua cac
ngan hang, ciing nhu cé thé so
sanh chét luong cong bd thong
tin giita cac ngan hang. Mot sb
nghién ciru tiéu biéu trong viéc
xay dung bo chi s6 minh bach
va cong bd thong tin c6 thé ké
dén 12 nghién ctru ciia Baumann
va Nier (2003), Huang (2006),
Douissa (2011).

Minh bach va cong b thong
tin trong linh vyc tai chinh -

ngan hang 1a doi héi tit yéu
clia qué trinh hoi nhap kinh té
va 1a co s& thuc day thi truong
tai chinh - ngén hang Viét Nam
phat trién bén vimg. Trong giai
doan ké tir khi Viét Nam gia
nhap WTO nam 2006 dén nay,
tinh hinh minh bach va cong
b6 thong tin trong hé thdng tai
chinh Viét Nam da duoc cai
thién dang ké. Tuy nhién, vén
dé minh bach va céng bd thong
tin cia cac NHTM Viét Nam
van con ton tai mot s6 han
ché. Bé xac dinh cu thé nhirng
diém yéu can khic phuc, viéc
xdy dung mot bo chi sé danh
gid toan dién tinh hinh c6ng
b6 va minh bach thong tin cta
cac NHTM Viét Nam la hét strc
can thiét.

2.Tong quan nghién ciu

Hiép udc Basel 11 (2004) véi
tru cot 3 vé ky luét thi truong
da chi ra 5 nguyén tic cong
bb théng tin dbi véi cac ngan
hang, d6 la: rd rang, toan dién,
co y nghia voi nguoi stir dung,
nhit quan va dam bao tinh so
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sanh. Yéu cau nay cta Basel
lam gia tdng modt cach dang
ké cac thong tin ma mot ngan
hang phai cong bd, cho phép
thi truong c¢d mot buc tranh
hoan thién hon vé vi thé rui ro
tong thé cua ngan hang. Sau
khi cac yéu cau nay duoc ban
hanh, Kane (2004), Flannery
va Thakor (2006) cho rang cac
ngan hang cang minh bach thi
cang nhin dugc nhiéu thién
cam hon tir cac co quan giam
sat. Nghién ctru cua Tadesse
(2006) cho thay, cac ngan hang
cin gia tang muac do minh
bach hoa thong tin vi cho rang
khung hodng thuong it xay ra
hon ¢ nhirng nudc c6 mue do
minh bach thong tin ngén hang
cao. Baumann va Nier (2004),
khi nghién ctru vé mdi quan
hé gitra mirc d6 bién dong gia
chung khodn dai han cua cac
ngan hang va muc dd minh
bach hoa thong tin tai bdo cdo
thuong nién, két luan rang ngan
hang cang minh bach thoéng
tin thi nha dau tu cang c6 loi.
Baumann va Nier (2006) cho
rang ngan hang cong bd cang
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nhiéu thoéng tin thi s& c¢6 dong
luc dé quan tri rui ro. Hirtle
(2007) dua ra két luan ring
ngan hang cang minh bach
hoéa thi cang cai thién dugc lgi
nhudn. Pong thoi, ngan hang
c6 muc dd minh bach thong
tin cao thuong it rui ro hon
so voi nhitng ngan hang kém
minh bach.

Hai chuyén gia cuaNgan hang
Trung wong Anh la Baumann
va Nier (2003) 1a nhiing nha
nghién cuu tién phong xay
dung bo chi s6 danh gia van dé
minh bach va cong bd théng tin
trong nganh Ngan hang. Trong
nghién clru cua minh vao nam
2003, cac tac gia nay da xay
dung bd chi s minh bach va
cong bd thong tin tong hop tir
ba chi s6 cong bo thong tin phu.
Hai chi s0 dau tién la thudc do
gian tiép vé sé lugng thong
tin ¢ sdn cho cac nha dau tu.
Chi s thir ba la thude do truc
tiép vé s6 lugng thong tin dugc
cung cdp cho thj truong. Chi
s6 dau tién phan anh mot ngan
hang duoc giao dich cong khai
trén cac san giao dich chung

khoan nhu NYSE, NASDAQ
hoac AMEX. Khi dé, ngén
hang phai lién két véi cac quy
tic rang budc cua thong tin
céng bd theo yéu cau cia cac
S¢ Giao dich chung khoan nay.
Chi s6 thit hai dua trén xép
hang ngan hang. Cac nha dau
tr nén c6 thém thong tin vé
ngan hang néu ngan hang duoc
danh gia boi mot co quan xép
hang dugc quéc té cong nhan
(Standard & Poor, Moody hay
Fitch). Chi sé tht ba duge xay
dung trén co so thong tin co
trong bao cdo tai chinh. Chi sb
nay cung cap théng tin vé 17
loai thong tin dugc cung cap
trong cdc bdo cdo tai chinh
hang nam cua ngan hang tir co
s& dit liéu cua Bankscope. Tat
ca cac tiéu chi duoc gin véi
mot hodc mot sé khia canh rui
ro ngan hang (rui ro i suat, rai
ro tin dung, rui ro thanh khoan
va rui ro thi truomg). Moi nhom
tiéu chi duogc dai dién bo1 mot
chi s6 do luomg mirc do chi tiét
cua thong tin ma cac ngan hang
cong bd trong bio cao hang
nam cua ho.



Baumann va Nier (2003)
ciing chi ra rang, b chi sé cong
b6 thong tin co thé duoc cai
thién bing cach tich hop tinh
cap nhét, co hoi va kha nang
tiép can thong tin. Trén co s&
do, nghién curu cua Douissa
(2011) da phat trién bd chi sb
cua Baumann va Nier (2003)
thanh mot bod chi sb méi 1a
tong hop cia bén nhoém thong
tin dugc tinh toan thong qua 4
chi sé trung gian. Céc chi sb
nay bao gdm: (i) Chi sb cung
cap day du thong tin; (ii) Chi
s6 cép nhat thong tin; (iii) Chi
so do tin c@y thong tin; (iv) Chi
s6 kha nang tiép can thong tin.
Mbi nhom thong tin s& dugce dai
dién bdi mot chi sé trung gian
va bdn chi sb sé tao thanh mot
chi s6 téng hop vé tinh minh
bach va cong bo thong tin.

Chi s6 cong bd thong tin ngén
hang dugc dé xuit boi Huang
(2006) bao gom 2 bo chi sb: bd
chi s6 cbt 15i va bo chi s6 nang
cao. Hai bd chi sb nay duoc
tao ra dua trén bd chi sé duge
dé xuét boi Baumann va Nier
(2003). Chi sé cong bd thong
tin dugc tong hop tir séu nhém
thong tin céng bd, bao gom: (1)
Tin dung: phan tich cic khoan
vay khi dao han, loai, dbi tac,
rdi ro tin dung, cho khoan vay
co van dé,...; (2) Tai san sinh
101 khéac: ching khoan theo loai
va muc dich nam giit; (3) Tién
giri: phén chia tién giri theo ky
han, loai khach hang; (4) Tai
tro khac: tai trg trén thi truong
tién t¢ va tai trg dai han khéc;
(5) Von va du trir: cong b ty
1&¢ von, du trir, ng tiém tang,
ngoai bang,...; (6) Thu nhép:
thu nhap ngoai 1ai va cac khoan
du phong rii ro cho vay. Moi
nhoém thong tin cong bd trén
duoc téng hop thanh mét chi

so cong bd thong tin phy. Cach
tiép can chiam diém dugc trién
khai dé danh gia mirc d6 chi
tiét ctia théng tin cong bd trén
17 tiéu chi cbt 18i. Nhitng tiéu
chi nay c6 lién quan dén céc
hoat dong co ban nhét ctia mot
NHTM truyén théng trén thé
gidi & tat ca cac giai doan phat
trién cta thi trudng tai chinh.
Céc tiéu chi cong b thong tin
phtrc tap hon c6 thé phu thudc
vao muc d6 phat trién cua hé
théng ngan hang.

Trén co s& bd chi sé minh
bach va cong bd thong tin 161,
Huang (2006) da xdy dung mot
b6 cac tiéu chi cong bd thong
tin chi tiét hon. B chi s6 nang
cao la can thiét danh gia cy thé
rui ro ngdn hang va cac tac gia
khuyén khich cic ngin hang
cung cip théng tin mé rong
trén cac tiéu chi nay. Cac muc
cong bd thong tin duge khuyén
nghi bd sung bao gém: Rui
ro tin dung (chi tiét thong tin
cac khoan vay, chi tiét ng x4u,
phan loai khoan vay, tai san co
rii ro, cho vay bat dong san,
tdp trung tin dung); rui ro thi
truémg (thot lugng, trang thai
giao dich); ky ludt thi truong
(tdn xudt bao cdo, ché do ké
toan, quan tri cong ty). Cach
tiép can chim diém tuong tu
s& duoc thuc hién dé tao chi sb
téng hop, bang cach do mirc d6
chi tiét ma cac ngan hang cung
cap trén mdi khia canh cong
bd thong tin trong cac tiéu chi
dugc cong bd.

3. Xay dung bé chi s6 minh
bach va cong bé théng tin tai cac
NHTM Viét Nam

3.1. Khai quat vé phwong
phap xdy dung b chi sb

Téc gia nhan thdy ring, cc
nghién ciru trude day vé chu

dé nay da don gian hoa phuong
phap do hromg bang cach danh
gia muc d6 minh bach thong
tin theo khdi luong thong tin
dugc cong bd. Tuy nhién, theo
Nelson (2001) thi mdt bién
phap thich hgp dé danh gia
muc d0 minh bach thong tin
bao gbm bdn khia canh nhu
sau: (i) Tinh day du cia théng
tin; (ii) Kha nang tiép céan
thong tin; (iii) Tinh cép nhat
cua thong tin; (iv) Quyen yéu
cau théng tin cua nha dau tu.
Nghién ctru nay phat trién mot
bién phép do luong tinh minh
bach va cong bd thong tin cia
ngin hang bao gdm bbn khia
canh thong tin néu trén két hop
véi mot sb diéu chinh cla tic
gia ddi véi tiéu chi Quyén yéu
cau thong tin cta nha dau tu.
Tac gia s& phat trién mot chi
s6 téng hop vé tinh minh bach
thong tin cua ngén hang la dai
dién cho bdn chi sb trung gian,
mdi chi sé trung gian dai dién
cho mét trong bdn khia canh
phan anh mirc d§ minh bach
thong tin. Bo chi sé dugc x4y
dung theo cac budc sau:

Thir nhat, tham khao céc quy
dinh vé cong bd va minh bach
thong tin trong ngan hang. Cac
vin bdn nay bao gdm cac bod
chi s6 da duoc xay dung trudc
day, Luat cac Tb chire tin dung,
Luét Ching khoan, cac van ban
phap luat quy dinh vé coéng bd
thong tin trong ngin hang va
cong ty niém yét, cic nguyén
tic quén trj cong ty ciia OECD,
tru cOt 3 cua Hi¢p udc Basel 11,
b0 chi s FSI cta IMF.

Thir hai, x4c dinh cac bd
phéan céu thanh cﬁa bd chi 56
bao gom: (i) Chi sé cung cap
day du thong tin; (i) Chi sb
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cap nhat thong tin; (iii) Chi sb
do6 tin cay thong tin; (iv) Chi sb
kha nang tiép can thong tin.

Thir ba, xac dinh ngudn
thong tin thu thap dé udc tinh
bo chi s6: dua theo cac thong
tin dwoc cong bd rong rii trén
cac phuong tién truyén thong
phan anh cac ndi dung nghién
clru. Viéc cho diém ciing s&
dua trén quan diém: cang thé
h1en cong tac cong b théng tin
tot, diém cang cao. O day, tic
gia st dung cac thong tin duoc
tong hop tir bao cdo tai chinh,
bdo cdo thuong nién, bao cdo
quan tri céng ty duoc cong bd
boi ngan hang trong giai doan
2006 - 2018. Cac thong tin nay
dugc ddi chiéu kiém tra véi
cac thong tin dugc cung cap
bdi S¢ Giao dich ching khoan
va co so dir liéu Bankscope dé
dam bao tinh chinh xac cua
thong tin.

Thir ti, tinh toan cac chi sb
thanh phan va tong hop. Sau
khi cac chi tiéu da duoc cho
nhing diém tuong tng, diém
clia tat ca cac ciu tra loi s&
duoc cong lai dé thu duoc téng
diém cho bo chi s6. S¢ di cong
tong diém ma khéng tinh binh
quin gia quyén c6 trong s6 la
vi ban than diém tdi da cua
modi ciu hoi khao sit trong bd
cau hoi da xem xét dén mirc
d6 quan trong, tim anh huong
cia ching dén chat luong
minh bach thong tin trong
cac NHTM.

3.2. Xay dung cac chi s6
thanh phﬁn

Tac gia xem xét xay dung mot
chi s6 minh bach va cong bo
thong tin da chiéu. Nhém chi sé
thir nhét (tinh day du cua thong
tin) dua trén chi sb cong bo
thong tin (DISC) cua Baumann
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va Nier (2003). Nghién ciru bd
sung trong bo chi sd vé tidu chi
tinh cap nhat va kha nang tiép
can théng tin. Do sy phue tap
cua viéc do luong quyén yéu
cau thong tin cua nha dau tu
theo khuyén nghi ciia (Nelson,
2011), khia canh nay sé bi loai
khoi bo chi s6. Tac gia thay thé
no bang dé tin cay cua thong
tin. Mdi khia canh ctia van dé
minh bach va cong bé thong tin
s& duogc dai dién boi mot chi sb
trung gian va sau d6, bon chi
sO s& tao thanh mét chi sb tong
hop vé tinh minh bach va cong
b thong tin cia ngan hang.

3.2.1. Chi s6 cung cdp day du
thong tin

Nghién ctru da mo rong chi
s6 DISC dugc dé xuat boi
Baumann va Nier (2003) bang
cach thém céac yéu td khac dé
tinh dén toan bo thong tin duoc
cong bd boi cac ngan hang.
Thong tin trong bao cdo tai
chinh khéng du dé phan anh
chinh xdc hoat dong cuia ngan
hang. Do do, khi tinh todn chi
sO cung cap day du thong tin,
cac yéu to phi tair chinh dugc
tinh dén. Cac tiéu chi nay bao
gébm chit luong quan ly rui
ro, quan tri ngan hang, chién
lwge kinh doanh, tac dong dén
xd hoi va moi truong (Perrini
va Tencati, 2006). Trén co s&
chi s6 thir 3 cia Baumann va
Nier (2003) gdm 17 tiéu chi,
nghién ciru da bo sung 14 tiéu
chi méi trong chi sé trung gian
dua tong sb tiéu chi 1én 31. Dbi
véi tht ca cac tiéu chi, (1) duoc
chi dinh néu phan tir tvong tng
ton tai trong bao cdo hang nam
cua ngan hang va (0) trong cac
truong hop khac. Bang cach
tong hop 31 chi sO phu, tac gia
xdy dung chi sb trung gian vé
tinh day du thong tin. Chi sb
trung gian dugc tinh nhu sau:

1
DISC, —_(FRE +NFRE) (1)

Trong do, FRE_ 1a ti€u chi tai
chinh duogc cong bb boi ngan
hang i trong giai doan t. NFRE,
la cac tiéu chi phi tai chinh
dugc cong bd boi ngan hang i
trong giai doan t:

1

DIse, ot \ﬁlyol S X‘i{:l_’l‘\‘) (2)

DISC, - - SV (3)

Trong do, DISC la chi sb
trung gian vé tinh day du thong
tin cia ngan hang i trong giai
doan t. Toan bd 31 chi ti€u cua
chi s6 cung cdp thong tin day
du duoc trinh bay chi tiét trong
Bang 1.

3.2.2. Chi s6 cdp nhdt théng
tin

Kha nang cbng ching tiép
can thong tin ¢ mdi tuong
quan chat ch& véi tin sudt cong
b thong tin ciia ngan hang. 6
laly do tai 580 tac gia gioi thi¢u
chi s6 phu vé tan suat cong bd
thong tin. Chi sd trung gian
cua tinh hinh cap nhat thong
tin dugc xay dung nhu sau:
(Bang 2)

Chi sb trung gian clia co hoi
thdng tin dugc goila UPDATE
va dugc tinh nhu sau: ‘

UPDATE, 5 T s (4)

Trong d6, UPDATE, 1a chi s
trung gian vé mirc d6 cap nhat
thong tin cia ngan hang i trong
giai doan t. (2) dugc gan cho
S, ,néu ngan hang cbéng bd ban
bao cao hang quy, (1) dugc chi
dinh néu ngan hang chi xuét
ban bao cdo sdu thang va (0)
trong cac truong hop khac. Chi
s0 S,, do luong viéc cong b
bao cao tai chinh hang nam cua
ngan hang, S,, nhan gia tri (1)



Bang 1: Chi s6 cung cdp day du thong tin

N . | Néi dung
Thong tin | Chi sé phu I din chiéu
| 5,;:Co cau tin dung theo thai han ' Baumann va Nier
. S,: Co cdu tin dung theo nganh nghé ‘ (2003);
. S, :Ca cau tin dung theo loai tién | Poshakwale va
1S, Co c4u tin dung theo déi tugng } Courtis (2005);
| } S,: Co cdu ng xau theo nhém ng | Huang (2006);
| ' S,: Co cau chiing khodn theo loai hinh } Théng tu 155/2015/
| } S_: Cac cbng cu tai chinh phai sinh va tai | TT-BTC ngay ;
} } san tai chinh khac 1 06/10/2015; |
| . Sg: Ca cdu chiing khoan theo mucdich 1 Théng tu sé 1
| Taichinh | Namgid I 41/2016/TT-NHNN |
(FRE) | S,: Co cau tién gui theo thai han | ngay 30/12/2016; |
} S : Co cdu tién gui theo d6i tugng I Tru cbt 3 clia Basel |
\ \ S :V6n trén thi trudng tién té ik |
} S :V6n dai han: trai phiéu | Bo chisd FSlcla (‘
! S :Co cdu quy } IMF. |
| S :Cocau vén } ;
! S :Ng tiém tang | J
1 S Ta| san ngoai bang ; g
| S :Thu nhap ngoan 18 | |
1 S Du phong rii ro cho vay } ;
| S - Gid tri tai san thé chap cam c6 | |
S, Tong gia tri bat dong san nhanthé | ;
! chap | r
+ S, Béo céo quan tri cong ty | Douissa (2011); |
| S ,: Thong tin vé e} cdu s& hiu | B& chisé cla S&P; ;
; S Thong tin vé ¢6 déng 1én } Tru cot 3 clia Basel |
| S . Théng tin vé Ban diéu hanh L |
} S .- Thong tin vé Ban kiém soat Théng tu 155/201 5/}
Phi tai w S Thong tin vé cac cdng ty con, cdng ty . TT-BTCngay J
chinh | lign két 06/10/2015; |
(NFRE) ' S,,:S6 lugng nhén vién Thoéng tu s |
S, ¢: 56 lugng chi nhéanh 121/2012/TT-BTC |
! S .- Tong quy luong va phu cap ngay 26/7/2012.
1 S : Dinh hudng phat trién | :
; S : Bdo cdo tac dong lién quan dén moi \
_trudng va xa hoi |
Bang 2: Chi sé cap nhat théng tin
Théng tin Chi s6 phu i Néi dung dan chiéu |
Cap nhat 'Douissa (2011); Théng tu
tHéng tin S,,: Muc d6 cap nhat cOa thong tin ‘155/201 5/TT-BTC ngay
\ 06/10/201 5.
!
r e aig A o oapoa . 'Thong tu 155/201 5/TT-BTC,
‘l S,,: Thai diém cong bé théng tin 3ngéy%6/1 0/2015

néu ngan hang cdng bd bdo cdo
tai chinh hing nam trong vong
90 ngay sau khi két thuc nam
tai chinh, nhan gia trj (0) néu
céng bd mudn hon 90 ngay.

3.2.3. Chi 56 vé do tin cdy
thong tin

Tac gia d& xuat bén tiéu chi:
kiém toan, chuin muc ké toan,
niém yét trén san ching khoan
va gia tri tai khoan ké toan
dugc diéu chinh theo lam phat.

Bushman va cdng su (2004)
cho réng, chét lugng kiém
toan la thudc do do tin cdy cua
cong bo tai chinh. T4c gia phan
loai bbn cong ty kiém toan uy
tin trén thé gidi trong nhém
Big 4, bao gbém: Deloitte;
Emst and Young; KPMG;
Pricewaterhouse Coopers. Do
d6, phan biét cac ngan hang
duogc kiém toan bdi mot cong
ty kiém toan thudc Big 4, voi

CONG NGHE NGAN HANG (Gi2) I

cac ngan hang duoc kiém toan
boi cic cong ty kiém toan
khac. Viéc gidi thi€u chi tiéu
Kiém toan duoc dua trén co
s&: tdm quan trong cua chirc
nang kiém todn nhu mot su
dam bao vé do tin cdy cua cac
cong bd do ngan hang thuc
hién; va ngan hang duogc kiém
toan boi mdt cong ty thude
Big 4 s& minh bach hon so véi
ngan hang dugc kiém toan boi
mot coéng ty kiém todn nim
ngoai Big 4.

D61 voi thong 1& ké toan
duoc 4p dung, chung t6i phan
biét hai loai tiéu chuan ké toan
duoc ngan hang ap dung: chuin
muc ké toan Viét Nam (VAS)
va tiéu chuan qudc té (IFRS).
Theo Patel va cong su (2003),
mdt ngan hang ap dung céc tiéu
chuan IFRS c6 thé dugc danh
gia minh bach hon mot ngin
hang ap dung cac tiéu chuin
dia phuong.

Mot ngan hang cé niém yét
chimg khoan trén thi truong
ching khodn s€ phai tuén tha
chat ch& cac yéu cau vé cong
b thong tin ctia Uy ban Chimg
khoan Nha nudc. Thong tin
nay sé dugc kiém tra khit khe
hon boi co quan quan ly va ca
nha dau tu. Chinh vi vay, tic
gia gioi thiéu chi sé ngan hang
c6 niém yét ching khoan vao
nhém chi sé vé do tin cdy cua
thong tin.

Cubi cling, tac gia gidi thiéu
titu chi “Cac thong tin tai
chinh dugc diéu chinh theo
lam phat” dé phan biét giita
cac ngan hang ¢ céng bd bao
cdo tai chinh cta ho duoc diéu
chinh theo lam phat. Cac thong
tin nay phan anh chén thyc hon
tinh hinh hoat dong cua ngén
hang. Do d6, m¢t ngan hang
cong bd cac thong tin tai chinh
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hang nam duoc diéu chinh boi
lam phat s& minh bach hon mot
ngan hang khong thuce hién. pé
xuat nay thong nhat voi nghién
ciu cua Patel va cdng su
(2003), cho thay su diéu chinh
bang lam phat 1 mot tiéu chi
cua tinh minh bach cua cong
ty. Chi sb trung gian cta do tin
cay thong tin dugc dua ra chi
tiét Bang 3.

Chi s6 trung gian dugc dé cép
0 trén dugc xay dung bang cach
tong hop thong tin cua bon chi
sO phu cu thé la: Kiém toan,
Chuan muyc ké toan, Niém yét
chirng khoan va Thong tin tai
chinh dugc diéu chinh theo
lam phat. Chi sb trung gian
duogc tinh toan nhu sau:

CRE Dn - k 34 Skit (5)

Trong do, CRED, l1a chi sd
trung gian vé do tin cay thong
tin cda ngan hang i trong giai
doan t. S, nhén (0) néu ngan
hang khong cong b6 danh tinh
ctia cong ty kiém toan, (1) néu
ngan hang duoc kiém toan bai
mot cong ty khong phai la thanh
vién cua Big 4, (2) dugc chi
dinh néu ngan hang duoc kiém
toan boi Big 4. Tac gia chi dinh
(1) cho S, néu ngan hang ap
dung cac tleu chuan IFRS va
(0) trong cac truong hop con
lai. S, nhan gid tri bang (1)
néu ngan hang niém yét trén thi
truong chung khoan, va (0) khi
chua niém yét. Dong thoi, chi
tiéu S_wrbéng (1) néu ngan hang
cong bo cac thong tin tai chinh
hiang nam dugc diéu chinh
theo lam phat va (0) trong céac
truong hop khac.

3.2.4. Chi s6 tiép cdn théng
tin

Pé do luong kha nang tiép

€ e cHINGAN KANG 00 T e

Bang 3: Chi sé dd tin cay cua thong tin

Théng tin !

|

Chi sé phu

Néi dung dan chiéu

|
|
{
; SO tin cay thong, S, Kiém toan
| I

| I

‘ S,.: Chudn muc ké toan
S, Niém yét chiing khoén

- Théng tin tai chinh ducc‘ Douissa
dleu chinh bdi lam phat

Douissa (2011), Bd chi
sO clia S&P

Douissa (2011)

Pé xuat cha tac gia

{

(2011)

1 —

Bang 4: Chi s6 tiép ¢dn théng tin

Thoéng tin |

Chi sé phu 1

Néi dung dan chiéu |

Tiép canthongtin + S i Théng tin dugc cong\ Douissa (2011), B6 chi s8,

1 (ACCESS)

. S, Xép hang tin nhiém
: |
© S, : Cong bd thong tini Thong tu 155/2015/TT-

| 0

bang tiéng Anh

| b6 trén Website

I cha S&P !

| |
| Douissa (2011) ;
|
|
|

. BTC

can thong tin, tac gia phan loai
thong tin dwoc cong bd bao
gdm thong tin cong khai va
thong tin riéng 1€. Loai thong
tin dau tién duoc cong bd trong
trong cac bao cdo cua ngan
hang. Thong tin riéng Ié la cac
loai thong tin khac khong duoc
cong bd rong rai cho cong
ching. Tiép cén céc loai thong
tin nay dugc danh riéng cho
mot nhom ngudi dung thong
tin han ché, chang han nhu céc
c6 dong 1on, nha phan tich tai
chinh hodc co quan xép hang.
Céc c6 dong 16n c6 duge thong
tin riéng 1¢ dya trén vai tro cua
ho trong hoi dong quan tri. Cac
co quan xép hang so hiru théng
tin riéng vé cac ngan hang ma
ho dénh gia. Trén co so do,
chlng t61 xem xét hai chi tiéu
do luong kha nang tiép cén
thong tin theo ca hai kénh duoc
chon. Thir nhat, thong tin trén
website, do luomg viéc cong bd
thong tin dya trén céc thong tin
cong bd rong rii trén webstie.
Thir hai, théng tin cua cac co
quan xép hang, c6 thé dugc
chia thanh ba loai la co quan
xep hang qubc gia; co quan
xép hang khu vuc; co quan

xép hang qudc té. Thir ba, hién
nay, cac nha dau tu nudc ngoai
cling ¢6 nhu cau rat 16n déi véi
viéc tiép can thong tin cua cac
NHTM Viét Nam. Do vay, dé
danh gia vé kha néng tiép can
thong tin mot yéu td khong thé
bd qua chinh 1a viéc cac ngin
hang c6 cung cip day du cac
bao céo tai chinh hang nim
duoi dang tleng Anh. (Bang 4)
Chi sd tiép can thong tin
ACCESS duoc tinh nhu sau:

ACCESSy = Sl gsi (6)
Trong do, ACCESS, la chi
sO trung gian vé kha nang tiép
can thong tin cua ngan hang i
trong giai doan t. Chung tdi chi
dinh (1) néu ngan hang céng
bd bao cao hing nam trén trang
Website cua minh va (0) trong
tit ca cac truong hop khéc.
Chung t6i chi dinh (2) néu ngan
hang dugc danh gia boi mot co
quan quéc té; (1) duge chi dinh
néu ngan hang duoc danh gia
boi mét co quan khu vyuc va
(0) trong tit ca céc truong hop
khéc. Mot ngan hang s€ nhan
diém (1) néu c6 cong bd thong
tin bang tiéng Anh va, (0) néu
khéong ¢ cong bb tiéng Anh.



3.3. Xay dung chi s6 tong hop
Chi s6 téng hop vé tinh minh bach va cdng bé thong tin cia ngan
hang duoc goi 1a “TRANS’ va dugc tinh theo cong thuec:
Z;’;lsjit
TRANSit - —T— (7)
Trong d6, TRANS_ 1a chi sO tong hop vé tinh minh bach cua
ngén hang 1 trong g1a1 doan t, N 13 s6 thu tu cua cac khia canh

thong tin danh gia va bang 4, Sj. 1a chi sé trung gian cua khia canh
thong tin j ciia ngén hang i trong giai doan t.

TRANS,, — 21SCie + UPDATE + CRED; + ACCESSic (8)
SRR 12 N
Loy Ly 1o 1
TRANS, i ke Skic + 2 Yiczsz Skir + 4 ZA"Z:R4 Skit +7, Y258 Skit (9)

N

Khi phat trién chi sb tong hop, tac gia xem xét ring bbn khia
canh ciia thong tin cong bd co ciing mirc d6 quan trong dé giai
thich tinh minh bach. Chiing t6i d gidi thiéu cac chi sd trung gian
khong c6 trong s6 trong viée xay dung chi sé tong hop dé loai bo
vén d& xét doan chu quan va vai tro cua cac yéu té 1a twong dwong
nhau (Hodgdon va cong su, 2008).

4.Két luan

Minh bach va cong bé thong tin c6 vai trd hét sirc quan trong ddi
v6i sy phat trién ctia cac NHTM Viét Nam. Mirc d6 minh bach va
cong b thong tin ciia mot ngan hang 1a mot khai niém mang tinh
Iy thuyét va rat khé do ludng mot cach truc tiép. Vi vay, trong thoi
gian gin day, dé do ludng mic d6 minh bach va cong bo thong tin
ctia cdc NHTM, mot vai chi sé da duoc dé xuit. Noi dung chinh
clia bai viét nay la dé xuét mot bd tiéu chi do luong chi s6 minh
bach va coéng bd thong tin cho cac NHTM Viét Nam trén co s&
tham khao bd tiéu chi ctia mét sb hoc gia di trudc va cac quy dinh
vé cong bd thong tin trén thi trudng ching khoan Viét Nam. Bo
tiéu chi dugc dé xuit gdbm bén nhém nhan t6 voi 40 tiéu chi.

Bén canh nhitng img dung dé danh gia van dé minh bach va cong
bd thong tin cia nganh Ngan hang, bd tiéu chi ciing c6 nhitng
dong gop vé mit hoc thuat: (i) dé xuit mot bo tiéu chi kha chi
tiét vé van dé cong bd thong tin ctia nganh Ngan hang Viét Nam;
(ii) s& bd sung thém mot bién sé trong cic md hinh kinh té lugng
khi can danh gia cac yéu té vé hoat dong ciia hé théng NHTM Viét
Nam. Mic du d3 rét ¢ ging xdy dung bo tidu chi dé c6 thé ap
dung cho cac NHTM tai Viét Nam, chi sb ma tac gia dé xuat con
6 thé ¢6 han ché vi mét sb tiéu chi chua duge dua vao do thong
tin céng bd ctia cac NHTM Viét Nam chua thuc sy phong phu va
day du. Vi vay, cac nghién ciru tiép theo c6 thé b sung, phat trién
b tiéu chi nay dé sdm c6 mot bo tiéu chi chinh thire duge sir dung
trong hé théng NHTM Viét Nam.m
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