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bénh, déng th&i kiém soat lam
phat, on dinh kinh t& vi mo,
bao dam an sinh xd hoi, phuc
hoi va duy tri tang trrong kinh
té hop ly.

Sé liéu tir Téng cuc Théng ké
cho thdy, két thuc nim 2020,
Viét Nam duogc danh gid 1a mot
trong s6 10 nudc trén thé gidi
c6 tde d6 tang trudong GDP cao
nhat; mot trong 16 nén kinh té
m&i ndi thanh cong nhat trong
nam 2020. Nhiéu chi truong,
chinh sach, bién phép dung din
da dugc ban hanh kip thoi va
t6 chire thuc hién tét dé duy tri
& muc cao cac hoat dong san
xuét, kinh doanh, tao viéc lam,
thu nhap cho nguoi lao dong,
hd tro nguoi dan va cac doanh
nghiép bi anh hudng bai dich
bénh, bdo dam an sinh va phtc
lgi x3 hoi. Trong nam 2020,
kinh té nudc ta van tang trudng
dwong, dat 2,91%, gép phan
lam cho GDP trong 5 nim van
ting trung binh 5,9%/nam,
thuoc nhom nuwde co toe dod
ting truéng cao nhit trong khu
vuc va trén thé gidi; quy md
nén kinh té tang 1,4 1an so véi
dau nhiém ky, trd thanh nén
kinh t& ¢ quy mé ding thi 4
trong ASEAN. Chét luong ting
trudng duge cdi thi¢n; nidng
suat lao dong tang binh quéin
5,8%/nam, cao hon nhiéu so
véi giat doan 2011 - 2015.
Trong bdi canh ngudn thu bi
suy giam, nhu ciu chi ting
manh, kinh té vi md van giir
dugc on dinh; cdc can ddi 16n
cua nén kinh té, nhat 1a can d6i
thu, chi ngan sach nha nudc
co ban dugc bao dam; chi sb
gia tiéu dung duoc kiém soat &
mirc dudi 4%,; tong kim ngach
Xuét, nhap khau dat mirec ky
luc, trén 540 ty USD; cén cén
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thwvong mai c6 thing du cao,
xuat siéu khoang 20 ty USD,
du trir ngoai héi ting cao. Ng
cong giam tir 63,7% GDP dau
nhiém ky xudng con 55% niam
2019; tuy co tang trong nam
2020 do nhu cau chi ting dé
Umg phd voi thién tai, dich
bénh, nhung van & mirc 56,8%,
dudi ngudng an toan do Quéc
hoéi quy dinh. Dic biét, giai
ngin vén dau tu coéng ting
manh so véi nam 2019, dat
murc cao nhit trong giai doan
2011 - 2020.

Vé phia nganh Ngan hang,
trong bdi canh dai dich Covid
va thién tai 1 lut lich sur trén
dién rong, bam sat nhiing chi
dao cia Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu, Ngidn hang Nha
nudec (NHNN) d3 diéu hanh
chinh sach tin dung dat két qua
hét stre tich cue, cu thé 1a:

NHNN di yéu cau cac TCTD
thuc hién ting truong va mé
rong tin dung di d6i véi an
toan, hi€u qua, dam bao cung
ing day du vén cho nén kinh
té, tdp trung vao cac linh vuc
san xuét, kinh doanh, linh vuc
ru tién; kiém soat chit ché tin
dung vao cac linh vuc tiém 4an
rui ro; thyc hién diéu chinh linh
hoat cac chi tiéu tdng trudong
tin dung trén co s& danh giad
thuc cht tinh hinh hoat dong,
kha nang tai chinh va ning luc
cua tung TCTD.

Cung voi do6, trude nhitng kho
khén cua nguoi dan va doanh
nghiép do dai dich Covid-19,
nganh Ngan hang da trién khai
nhiéu giai phap hd trg trén tinh
thin dong hanh, chia sé, clng
vugt qua kho khan nhu: Ban
hanh Théng tu sé 01/2020/TT-
NHNN ngay 13/3/2020 quy
dinh vé viéc TCTD, chi nhanh

ngan hang nudc ngoai co cau
lai thoi han tra ng, mién, giam
la1, phi, gitt nguyén nhém ng
nham hd trg khach hang chiu
anh hudéng do dich Covid-19;
Ban hanh Chi thj s6 02/CT-
NHNN ngay 31/3/2020 vé céac
giai phap cap bach cia nganh
Ngan hang nhim ting cudng
phong, chdéng va khic phuc
khé khan do tdc dong cua dich
bénh Covid-19, yéu ciu cac
TCTD déy manh hiéu qua cac
giai phap hd trg khach hang bi
anh hudng, tiét giam chi phi
hoat dong dé co diéu kién giam
13i sudt & muc tdi da, chia sé
kho khan véi khéch hang; Ban
hanh Théng tu sb 05/2020/
TT-NHNN ngay 7/5/2020
va Théong tu sd 12/2020/TT-
NHNN ngay 11/11/2020 quy
dinh vé tai cp vén 16.000 ty
ddng véi 13i suat 0% dé hd tro
Ngén hang Chinh sach xa hdi
(NHCSXH) cho nguoi str dung
lao dong gap kho khan vé tai
chinh vay tra luong nguing viéc
dbi voi nguoi lao dong bi anh
hudng cua dai dich Covid-19
theo dung tinh thdn Nghi quyét
42/NQ-CP ngay 9/4/2020 va
Nghi quyét 154/NQ-CP ngay
19/10/2020 cuva Chinh phu,
Quyét dinh sb 15/2020/QDb-
TTg ngay 24/4/2020 va Quyét
dinh s 32/2020/QP-TTg ngay
19/10/2020 cua Thu tudng
Chinh phi quy dinh vé viéc
thue hién cac chinh sach hd trg
nguoi dan gap kho khén do dai
dich Covid-19.

Bén canh d6, NHNN d3 trién
khai nhiéu giai phap dé thao g&
khé khan cho ngudi dan, doanh
nghiép chiu tdc dong ti€u cuc
kép cua dai dich Covid-19
va béo, 1i mién Trung - Tay
Nguyén, han han, xdm nhép



mén vung dong bang séng Ciru
Long, ban hanh nhiéu vin ban
chi dao cac TCTD, NHNN chi
nhanh céc tinh, thanh phé kip
thoi ra soat thiét hai, ap dung
cac bién phap nhu: co ciu lai
thoi han trd ng, mién giam,
ha 1ai sudt, don gian héa cac
thii tuc vay von; hd trg khach
hang hoan thién ho so d& nghi
xtt ly ng khoanh theo quy
dinh. Déng thoi, t6 chirc Hoi
nghi gidi phap tin dung hd trg
khach hang bi anh hudng boi
b3io, lii tai cac tinh mién Trung
va Tay Nguyén de chi dao céc
don vi tiép tuc trién khai quyét
liét, dong bd va hi¢u qua cac
giai phap thdo g& kho khan cho
nguoi dan va doanh nghiép.
Bén canh céc giai phap dong
hanh va chia sé, NHNN con
trién khai nhiéu giai phap nham
tang kha nang tiép can tin dung
cua nguoi dan, doanh nghiép.
Cu thé, NHNN da chi dao
cac TCTD nang cao hi¢u qua
tham dinh, danh gia mirc 4o tin
nhiém cua khach hang, quan ly
dong tién dé tang cuong kha
niang cho vay khdéng c6 bao
dam tai san; Pon gian hoa cac
quy trinh, tha tuc ndi bd; Pa
dang hoéa loai hinh cho vay, cac
san phém dich vu ngin hang;
Phéi hop vé6i Lanh dao UBND
céc tinh, thanh phé t6 chirc gan
20 Hoi nghi két ndi ngan hang -
doanh nghiép trén tit ca 6 vung
kinh té dé kip thoi xir ly cac
vudéng mic phat sinh, ting kha
nang tiép can vbén cho doanh
nghiép. Pong thoi, NHNN con
tich cuc phdi hop vdi céc bo,
nganh, dia phuong trién khai
co hiéu qua 02 Chuong trinh
muc tiéu quéc gia, thong qua
d6 gop phan thuc hién thanh
cong, hiéu qua muc tiéu gidm

ngheo cia Chuong trinh muc
tiéu qudc gia Giam nghéo bén
vitng giai doan 2016 - 2020 do
Quéc hdi dé ra va hoan thanh
trugc thoi han 18 thang cua
Chuong trinh muc tiéu qudc
gia x4y dung ndéng thon mdi
giai doan 2010 - 2020.

Dudi su chi dao cia NHNN,
cac ngdn hang da da dang cic
giai phap hd trg nguoi dan,
doanh nghiép. Pang ké nhu,
Ngan hang Noéng nghiép va
Phat trién Néng thoén Viét
Nam (Agribank) di trién khai
kip thoi cac gidi phap hd tro,
thao g& khé khidn cho khach
hang bi anh hudng bdi dai
dich Covid-19 va thién tai tai
déng biang song Ciu Long,
mién Trung va Tay Nguyén
theo dung chi dao cia NHNN
v6i 5 1an giam 13i suét cho vay
ddi voi cac linh vuc uu tién,
8 1an giam phi dich vu. Ddng
thoi, Agribank trién khai cac
chuong trinh tin dung véi 1ai
suat cho vay thap hon tir 0,5 -
2,5% so vai trude khi co dich
bénh; Co ciu lai thdi han tra
ng, mién giam l3i, phi... Ngan
hang Hop tac x3 Viét Nam
(NHHTX) va cac Quy tin dung
nhan dan (QTDND) di diy
manh cho vay nong nghiép,
nong thon, gop phan khéng nho
de cac doi tugng uu tién c6 thé
tiép can ngudn vén tin dung,
g6p phan dap ang nhu cau vén
cho san xuat, kinh doanh, dich
vu va doi séng cia cic thanh
vién, thuc hi€n muc ti€u xoda
do1 giam ngheo, an sinh x& hoi
va thuc day phat trién chinh
sach tam ndng, xay dung ndng
thon mai. Piac biét, & nhiéu
dia ban, mé hinh QTDND da
phat huy dugc tinh than noi luc
clia ngudi dan dé tu giai quyét

cac kho khan, vuéng mic cia
chinh ban than ho; tdn dung
duge nguén von nhan rdi trong
cong d@)ng dan cu, thuc hién
c6 hiéu qua cac chuong trinh
tiét kiém, timg budc tu chii vé
ngudn vén dé phuc vu cho vay
tai chd.

Hb tro ngudi dan khong chi
bang mién giam 1ai, phi, nhidu
ngan hang con mang dén co
hoi tiép can dich vu ngén hang,
giao duc phap ly, ning cao
nhén thirc cua ngudi dan, giup
giam thiéu “tin dung den”,
ddng thoi cai tién quy trinh
thu tuc, rat ngin thoi han giai
ngan... Cac ngan hang da tdp
trung moi nguén lyc, tin dung
phat trién mang lu6i dé co thé
tiép cén khach hang & tan ving
sdu, vung xa, nhitng noi ma
trudc ddy nguodi dan it co co
héi str dung cac san pham, dich
vu ngan hang, gidp khach hang
c6 thé tiép can ngudn vdn vay
ngan hang mot cach dé dang va
tranh xa “tin dung den”.

Céc giai phap tong thé cua
Chinh phu, cung véi cac giai
phap cua nganh Ngan hang da
tao da gép phan phuc hdi ting
trurdng tin dung. Theo dd, mac
di nira dau nam 2020, tin dung
chi tang 1,31%, song da phuc
héi tir quy 11/2020, 1én 3,65%
khi cau tin dung bét dau ting.
Pén cudi quy I11/2020, ting
6,08% va dén 21/12/2020 tin
dung da tang 10,14%. Du kién
tin dung cda ndm 2020 tang
khoang 11,5% so v&i cudi nam
2019, danh déu giai doan 2016
- 2020 tin dung tdng trudng
tich cuc, cd su phan bd va
st dung hiéu qua hon, dong
gbp cho ting truéng GDP dat
dugc muc ti€u cia nhiém ky.
(Biéu d6 1)
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cho hon 6.500 khich hang
b1 thiét hai bd1 han han, xam
nhdp min ving déng bang
séng Ciru Long, mua 1t mién
Trung, Tay Nguyén vé1 du
no trén 2.000 ty dong; mién,
giam lai vay cho hon 31.000
khach hang véi du ng gan 32
nghin ty dong; cho vay mdi
hon 41.000 khach hang véi
du no trén 9.000 ty dong.
Riéng NHCSXH dang thuc
hién khoanh ng sé tién trén 90
ty dong cho gan 2.400 khach
hang, x6ang 470 triéu d6ng cho
23 khach hang.

Nhimg két qua néu trén cé
duoc tr su nd luc cua toan
Nganh, sy chi dao quyét liét,
kip thoi, dung dén cia Pang,
Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu v nganh Ngan hang.
Danh gia cao cic giai phap ho
trg nguol dan, doanh nghiép
cua nganh Ngin hang trong
thoi gian qua, tai Hoi nghi trién
khai nhiém vu nganh Ngéan
hang nam 2021, Thu tudng
Chinh phii Nguyén Xuan Phuc
cho ring, 5 nim qua, nganh
Ngan hang ¢6 budc phét trién
vurot bac, hoan thanh tdt céc
nhiém vu dugc giao. Nam
2020, chiing ta gip rat nhiéu
thach thire, ddc biét 1a dai dich
Covid-19, nganh Ngan hang,
voi val trd huyét mach clia nén
kinh té d3 vao cudc rat som
v6i tinh than “chéng dich nhu
chéng giac”; chi déng cé gidi
phép g pho vai tac dong cua
dai dich Covid-19, bao 1§, khic
phuc khé khin va hd trg nén
kinh té. Diéu hanh chinh sach
tién t¢ chi dong, linh hoat,
khéo 1éo, gop phan duy tri
6n dinh vi mo, kiém soat lam
phat va thuc day tang trudng
kinh té.
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Theo du bdo cua nhiéu
chuyén gia, nam 2021, nén
kinh té van con dbi mat véi
nhiéu khé khin, NHNN du
kién tang truémg tin dung
khoang 12% nhung c6 thé diéu
chinh linh hoat phu hop vai
dién bién thuc té cua thi trudng
va nén kinh té nhim gop phan
dat duwgc murc tang trudng GDP
nam 2021 1a 6% theo muc ti€u
Qubc hoi giao. Trén tinh than
bam sat cac chi dao ciia Qudc
hoi, Chinh phu va Thu tudng
Chinh phu; cin ctr dién bién
kinh t& vi mo va thuc té, trong
thoi gian téi, NHNN sé tiép tuc
trién khai cac nhiém vu trong
tam sau:

Thir nhdt, NHNN diéu hanh
tin dung theo hudéng mo rong
tin dung, tap trung von cho vay
ddi vai cac linh vie wu tién, linh
vuc san xuat, kinh doanh, dac
biét 1a cac du an trong diém, c6
hiéu qua, co sirc lan toa; dinh
hudng co cdu tin dung phu hop
VOl chuyén dich nén kinh té,
g6p phan thiic ddy tang truong
va phat trién kinh té bén vimg.
B@)ng thoi, kiém soat chat ché
tin dung ddi voi cac linh vuc
tiém 4n rui ro, ddm bao an toan
hoat dong ngén hang.

Thir hai, tich cuc phdi hop
cac bd, nganh, dia phuong trién
khai céc chuong trinh tin dung
dbi v&i nganh, linh vure theo chi
dao cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu nhu: cho vay nong
nghiép, néng thén, cho vay
doanh nghiép nho va vira, cho
vay nha ¢ xa hoi, cong nghiép
hé trg, cac chuong trinh muc
tiéu qudc gia.

Thit ba, chi dao cac TCTD
tiép tuc phdi hop véi cac dia
phuong day manh két ndi ngan
hang - doanh nghi€p dudi

nhiéu hinh thtc khac nhau dé
kip thoi ndm bét va xtr ly kho
khan cho khach hang vay vén;
Phat trién da dang san pham tin
dung ngéan hang dap ung nhu
cau von hop phéap cua doanh
nghiép, ngudi dan, gop phin
han ché “tin dung den”; Tiép
tuc don gian hoa cac quy trinh,
thu tuc ndi bd dé tao diéu kién
thuan loi hon nira cho doanh
nghiép trong tiép can von
tin dung.

Thir tur, tiép tuc trién khai cac
giai phap thao go kho khan
cho khach hang bi anh hudng
bo1 thién tai, dich bénh, dic
biét trong bdi canh dai dich
Covid-19 c6 thé kéo dai va tiép
tuc tac dong tiéu cuc dén kinh
té, thuwong mai trong nudc; ban
hanh van ban huéng dan, hod
trg cic dia phuong xu ly dé
nghi khoanh n¢ theo quy dinh
tai Nghi dinh sé 55/2015/ND-
CP ngay 9/6/2015 vé chinh
sach tin dung phuc vu phat
trién nong nghiép, nong thon
va Nghi dinh 116/2018/ND-CP
ngay 7/9/2018 cua Chinh phu.

Thir nam, chi dao NHCSXH
téng két, danh gia Chién luoc
phat trién NHCSXH giai doan
2011 - 2020 va dé xuat chién
lugc giai doan tiép theo; phdi
hop cac by, nganh xay dung,
hoan thi¢n va trinh Thu tuéng
Chinh phu sira d6i, bo sung
chinh sach tin dung dbi voi ho
moi thoat ngheo, trinh Chinh
pht ban hanh Nghi dinh vé
chinh sach tin dyng wu dai thuc
hién Chuong trinh muc tiéu
qubc gia phat trién kinh té -
xd hoi viing dong bao dan toc
thiéu sd va mién nui giai doan
2021 -2030.m



