I ) AN NINH - BAO MAT

THUC DAY DIEN TOAN DAM MAY
MAKE IN VIETNAM

TRINH THI THU HA
Dai hoc Bach khoa Ha Néi

gay nay, chuyén déi sé dang la cuéc cdch mang dién ra trén
moi linh vuc. D€ chuyén déi sé thanh céng, trudc tién cdn
chuyén déi nhén thic va mé hinh hoat déng, kinh doanh.
Giai phdp dé ddy nhanh chuyén déi sé la phdt trién cdc nén tang sé. Dé
vira dam bdo tinh hiéu qua va tinh an toan, tin cdy thi cdc nén tdng sé
Make in Viét Nam sé la mét lua chon chiém uu thé déi véi nguéi ding.
Bé Théng tin va Truyén théng (TT&TT) da nhdn dinh, mét trong nhiing
tru cé6t quan trong ctia chuyén déi sé la ha tdng sé quéc gia. Chuyén
déi tir ha tdng vién théng thanh ha tdng sé, d6 la ha tdang vién théng

bdng réng 5G, cdp quang va ha tdng dién todn ddm mdy (DTPM).

Su cén thiét phat trién thi truding
DTDM Make in Vietnam

Tai Viét Nam, thoi gian qua, cung
véi cac nd luc chuyén doi so 1a su ra
ddi cta cac nén tang hoc tif xa, kham
chiia bénh t xa, lam viéc tU xa, hoi
nghi truyén hinh truc tuyén, dich vu ké
toan tif xa, nén tang lam bdo dién tu,
nén tang vé an toan, an ninh mang, ha
tang vé DTDM. ..

Nhiéu t6 chuc, doanh nghiép da cha
trong phat trién DTDM. Céc td chiic,
doanh nghiép da dan nhin nhan dudc
nhiing lgi ich ma dich vu nay dem lai.
Theo nhan dinh cua cac chuyén gia,
cac t6 chiic, doanh nghiép su dung
DTDM cd thé tiét kiém 1én dén 40% chi
phi dau tu, trong dé ¢6 chi phi vé nhan
sy, bao hanh, bao tri hé théng... va co
thé rut ngdn thoi gian du an i 1 thang
dén 1,5 thang. Tuy vay, dich vu dam
may ndi dia cla cac doanh nghiép Viét

Nam mdi chi chiém dudc khoang 20%
thi phan, 80% van la dung dam may
dédt tai nudc ngoai.

Vi thyc té hién nay, bang théng quoc
té cao hon, ¢ lic gap di trong nudc.
G goc nhin Internet thi 70% luu lugng
Internet tif nha cung Ung nén tang toan
cau nhu Google, Amazon, Microsoft,
Apple... Nhin chung, ngudi ding ca
nhan it dat van dé si dung bang théng
trong nudc hay nuéc ngoai, nhung 0
goc do an toan, an ninh quoc gia thi
cac cd quan chic ndng can quan tam
dén van dé nay. Vi van dé an toan, an
ninh, khong thé dé toan bo di liéu cua
nén kinh té so Viét Nam bi dua ra va luu
trit 6 nuéc ngoai bdi cac cong ty nudc
ngoai. Day chinh 1 sy can thiét dé phat
trién DTDM Make in Vietnam.

Mat khac, néu cac doanh nghiép
Vigt Nam khong ndm bat, phat trién
thi trudng DTDM sé tu 1am mat co hoi
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sang tao trong mang thi trudng phat
trién cong nghé tat yeu nay. Néu cac
doanh nghiép Viét Nam khong ¢6 hanh
dong phu hdp hodc hgp tac vdi nhau
thi sé thua trén san nha. Thuc té nay
doi hoi cac doanh nghiép BTBM tai
Viét Nam phai lién minh lai véi nhau dé
cung phat trién manh mé hon.

Tai Toa dam “Thac ddy DTDM Make
in Vietnam” t6 chic tai Ha Noi ngay
24/11/2020, Phé Cuc trudng - Cuc
An toan théng tin, B TT&TT Nguyén
Khac Lich cho biét, ha tdng nén tang
DTDM Viét Nam dang dudc B6 TT&TT
dinh hudng phat trién. Bo TT&TT da
xac dinh, nén tang DTDM 1[4 ha tang
vién thong thé hé mdi trong vong 5 -
10 nam tdi. Dong thdi, xac dinh nén
tang DTDM 12 ha tang s6 cho phat trién
Chinh pht s8, kinh t€ s6 va xa hoi so.
bay la mét trong nhiing dinh hudng
chii lyc cta qudc gia can tap trung
phat trién trong thai gian t6i.
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Theo dy bao, dén nam 2025, thi
trudng DTDM tai Viét Nam sé dat
500 triéu USD va toc do tang trudng
khoang 30 - 40%. Dac biét, trong nam
2020 vua qua, dai dich Covid-19 da
tao “ch hich” thic ddy phat trién thi
trudng DTDM, nhd do, toc do tang
trudng cua thi trudng dat t6i 40% so
véi nam 2019, Tir do cho thay, DTOM
la thi trudng tudng déi l6n cho cac
doanh nghiép. Con & goc do quoc gia,
véi tam quan trong cla ha tang vién
thong thé hé mdi, ha tng s6, dong thdi
thuyc hién chi trudng Make in Vietnam,
cac doanh nghiép trong nudc can phat
trién, 1am chu nén tang ha tang nay.
Viéc lam cha nén tang DTDM tai Viét
Nam la cd sd quan trong dé cac doanh
nghiép vudn ra thi trudng quoc té.

Thuc trang thi truong DTDM tai
Viét Nam

Theo théng ké, thi truéng DTBM

trong nudc hién nay dat khoang 133
triéu USD, tudng dudng 3.200 ty dong.
Viét Nam c6 khoang 27 trung tam dit
liéu do 11 doanh nghiép trong nudc
dau tu vdi trén 270.000 may chu dudc
két noi dén ca nudc. Tuy vdy, céc
doanh nghiép Viét Nam mdi chiém
dudc khoang 20% thi phan, 80% van
la dong dam may dat tai nudc ngoai.

Trong thi trudng DTDM cda Viét
Nam, Viettel la mét trong cac doanh
nghiép chl chot ctia Nha nudc kinh
doanh dich vu vién thong va cong
nghé thong tin. Dich vu DTDM Make
in Vietnam phat trién kha nhanh trong
nhiing ndm gan day nhung véi con sé
dudi 20% ma ngudi ding dang chi tra
thi day tré thanh thi trudng day tiém
nang doi véi cac doanh nghiép Viét
Nam. Viét Nam hién méi cung cdp chl
yéu dich vu ha tang DTDM, con dich
vu phan mém trén nén ha tdng DTHOM
chua khai thac dudc nhiéu di mang
nay mdi dem lai doanh thu va tang
trudng lon. Cac doanh nghiép nho va
via (SME) ting dung DTDM rét nhanh,
dac biét trong thai dich bénh Covid-19
bung phat, DTOM c¢o lgi ich 1a trién
khai rat nhanh, ddp (ng nhanh nhu
cau cta ho.

Mot s6 bd phan cad nhan, doanh
nghiép chua man ma vdi viéc dua
théng tin, di liéu céng khai (public)
lén dam may. Hi vong thdi gian tdi, vdi
cac hoat dong lién minh, cac nha cung
cdp DTDM sé thuc day nhan thdc cho
khach hang mdi san sang chuyén doi
lén moi tridng public thay vi dé ché do
riéng tu (private) véi nhiéu Igi ich hon.
Doi vai doanh nghigp cung cép dich
vu, ¢0 thuan Igi do cac chinh sach Nha
nudc thuc ddy, nhu cdu khach hang bat
d4u hiéu hon Igi ich ciia DTDM va miic

do tin tudng nhat dinh véi nha cung cép
trong nudc vé do an toan di liéu va
su tién Igi trong viéc cham sdc, ho trg.
Viét Nam hién c6 han 700 nghin SME,
nhung s6 lugng Ung dung DTBM con
rat nho. Thi trudng nay hoan toan cé
khoang phat trién, tang trudng dot pha
va trong thdi gian tdi hita hen con nhiéu
cd hgi dé phat trién.

Viéc cung cap dich vu ddm may ¢
Viét Nam hién tai chua dd ndng luc xay
dung ha tang tot nhu Amazon. Vi phat
trién nhanh, cédn nhiéu cong cu va moi
trudng dé phat trién phan mém, nhiéu
doanh nghiép thué dich vu dam may
clia nudc ngoai. Ho chua phat trién
manh nén rao can nhu duong truyén,
chi phi, ho trg ky thuat khong phai van
dé Idn nén chdp nhan giai doan dau
dung dich vu ddm may nudc ngoai. Vi
doanh nghiép 16n, khi khdi nghiép hé
théng quan ly, toan bo phan mém mua
cla nudc ngoai. Sau vai nam, ho co
thé chuyén dich dan st dung d&m may
trong nudc do su co léch gio va chi
phi van hanh cla nudc ngoai cao. Thuc
té, khong doanh nghiép nao dung mot
dam may ma ding nhiéu hodc lai ghép
vi c4c hé tng dung cta ho phat trién
qua nhiéu giai doan khac nhau. Day la
mot rao can vi véi ha tang dam may
cutia cong ty trong nudc, khach hang de
dat vi ngoai Igi ich giam chi phi, toc do
tang 1&n thi phai quan tam dén van dé
an toan nhu thé nao, trach nhiém cla
nha cung c4p va kha nang san sang dé
khdi phuc dif liéu hodc giam ti 1é gian
doan dich vu khi gap su ¢6 Idn ...

Thuc té, ha tang s6 nhu dam may ¢
Viét Nam chua theo kip cac nha cung
cap nudc ngoai, diéu nay lién quan dén
hé sinh thai. Ban chét cia doanh nghiép
khi mudn dua toan bo dich vu Ién dam
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may thi ho mong mudn cé di thanh
phén, tinh nang cén thiét dé van hanh
hé thong. DTDM cta cac doanh nghiép
Viét Nam da chi trong phat trién phén
ha tang nhung tinh ndng con han ché,
cac don vi cung cdp dich vu dam may
dang c6 gang khac phuc, ddy manh dé
tao ra hé sinh thdi ddp Gng hau nhu
toan bd nhu cau cta doanh nghiép khi
dua hé thong cong nghé thdng tin cla
ho 1én dam may.

Dé phat trién cac nén tang DTDM
Viét Nam theo ding dinh hudng va bai
ban, Viét Nam ciing la mét trong s6 it
cac quoc gia da ban hanh b tiéu chi,
chi tiéu ky thuat dé danh gia va Iua
chon giai phap nén tang DTOM phuc vu
Chinh phi dién t(i/chinh quyén dién tu.
BO tiéu chi, chi tiéu ky thuat dé danh gia
va lua chon giai phap nén tang DTOM
nay gbm tdng cong 153 tiéu chi. Trong
d6 co 84 tiéu chi, chi tiéu ky thuat vé
tinh nang ma nén tang DTDM can dap
ling; 69 chi tiéu, tiéu chi vé an toan, an
ninh thong tin nham mang lai mot nén
tang DTDM hién dai va an toan.

Hién nay tai Viét Nam, c6 5 nén tang
dién toan dam may do doanh nghiép
Viét Nam lam chi dugc danh gia la dap
ling vdi BA tiéu chi, chi tiéu ky thuat do
BO TT&TT ban hanh, ¢ dudc do tin
cay cao doi véi nguai dung, do la:

- Nén tang Viettel Cloud phuc vu Ung
dung cho c4c linh vyc nhu vién thong,
an toan, an ninh mang, cong nghé
thong tin. Bude xay dung véi quy mb
tai nguyén hon 17.000 may chu ¢
nang Iuc Iuu trd trén 30.000 Terabyte
dif liéu. Nén tang nay hién dang cung
cap cho hon 14.500 khach hang trén
toan quoc, dudi dang Public Cloud va
Private Cloud.

CUC AN TOSN THONG TIN
_ LE CONG BO

NEN TANG BIEN TOAN BAM MAY MAKE IN VIET NAM
PAP UNG TIEU CHI, CHI TIEU KY THUAT PHUC VU
CHINH PHU PIEN TU/CHINH QUYEN DIEN TU

Bizﬂg‘cmuo. VNPT Cloud

YEL

- Nén tang VNPT Cloud dugc thiét
ké dé c6 thé su dung nhiéu ha tang
Cloud vdi cac céng nghé khac nhau,
cung cap tai nguyén cho khach hang.
Tai nguyén dugc cap trén cac ha tang
Cloud khac nhau véi cac cong nghé
a0 hoa va dam bao nhat quan cac quy
trinh nghiép vu. Vi tdng s6 1.000
server ¢6 nang luic luu trii 10.000
Terabyte. VNPT Cloud hién cé khoang
800 khach hang t6 chic, doanh nghiép
dang sti dung dich vu.

- Nén tdng CMC Cloud 12 mé hinh
dién toan dam may dang cung cap
dich vu cho cédc khéi Chinh pha, hanh
chinh cong, tai chinh, thuong mai dién
tt... CMC Cloud gom 278 server ¢6
nang Iuc luu tri 15.000 Terabyte. Nén
tang hién co khoang 6.000 khach hang
dang st dung dich vu.

- Nén tang dién toan ddam may cla
BizFly Cloud cia VNCorp goém 15
dich vu dap Ung hau nhu toan bo céc
nhu cau vé ha tang trong mot doanh
nghiép. CO tong s6 1.000 server véi
nang luc luu tr 20.000 Terabyte, hién
tai nén tang BizFly Cloud c6 1.200
khach hang, trong d6 c6 800 khach
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Lé cong bo 5 doanh nghiép nén tang BTOM Make in Vietnam dat tiéu chuén

hang doanh nghiép.

- Nén tang VNG Cloud dudc thiét 1ap
nham cung cdp giai phap cho nhiéu
nganh cong nghiép, ¢6 cac san pham.
dich vu di kém dé hé trg va nang cao
hiéu qua sli dung ung dung cla doanh
nghiép. Huéng téi muc tiéu tiét kim
chi phi, thdi gian va ngudn Iuc. V6i
téng s6 5.350 server ¢ ndng luc Iuu
trli: 12.100 Terabyte. Hién, VNG Cloud
c6 khoang 650 doanh nghiép dang su
dung dich vu.

Lgi thé va khd khan cla thi trudng
PTOM

Loi thé

- Lgi thé cla nha cung cap DTDM
trong nudc do la vi tri dia ly. Vi tri dia
ly clia nha cung cdp dam may co anh
hudng tryc tiép tai d6 6n dinh hé thong
cla doanh nghiép. Ha tang cang ¢ xa
khach hang cta doanh nghiép cang
lam tang do tré truy cap.

- St dung DTDM trong nudc co Igi
thé vé su 6n dinh dudng truyén. Trén
thuc t€, su gian doan két ndi Internet
ra nudc ngoai xay ra rat thudng xuyén
tai Viét Nam. Diéu nay khién cho su
thong sudt khi st dung cac dich vu



DTDM cua nha cung cdp nudc ngoai
khong dam bao chat Iugng, gdy anh
hudng dén hoat dong cla doanh
nghiép va trai nghiém cla khach
hang. Néu sl dung dich vu DTDM
trong nudc, doanh nghiép sé tranh
dudc nhitng van dé nay.

- Lgi thé vé chi phi bang thong: D
vli cac doanh nghiép st dung cac
Server @ nudc ngoai, khi truyén tai di
liéu chi phi sé ton kém hon rat nhiéu so
v@i khi sU dung ha tang dam may trong
nudc. Néu st dung DTDM cla céc
doanh nghiép cung cép dich vu dam
may trong nudc thi chi phi chac chan
sé tiét kiem dugc kha cao. Ly do 13 vi
lugng server/ngudi dung nhiéu hon dan
dén viéc dudng truyén ré hon, 6n dinh
han. Ngoai ra, néu st dung DTDM tai
céac doanh nghiép cung cép trong nudc
thi sé dugc ho trg nhiéu han, tham chi
la nhan dugc su ho trg ngay lap tc.

- Su thau hiéu khach hang, am hiéu
dia phudng cidng la Igi thé cla cac
nha cung cdp DTDM trong nudc. Cac
cd quan, doanh nghiép Viét Nam co
nhiing ly do “dac thu” ma chi cé cac
nha cung cdp Viét Nam mdi c6 thé tu
vén dudc. Bén canh do, khi su c6 xay
ra, cac nha cung cdp trong nudc sé
dua ra nhiing phudng an ho trg hiéu
qua va nhanh chong hon so v6i nha
cung cdp nudc ngoai thudng chi cé thé
hd trg cd ban bang tai liéu hudng dan
dong goi san. Ngoai ra, tiéng Anh cing
c6 thé trd thanh mot rao can ngdn ngd
trong viéc trao doi va hé trg.

- Lgi thé vé tiém nang két hgp DTOM
va cong nghé Al: Trén thé gidi, viéc két
hgp céng nghé Al va BTDM dang 1a
mot xu hudng pho bién. Cac chuyén gia
trén thé gidi danh gia thi truong DTEM
tai Viét Nam dang trong thdi diém sém

dé trién khai Al. Diéu do sé giap Viét
Nam c6 khang gian dé phét trién, thay
d6i va (ing dung Al trong tuong lai. Vi
vdy, viéc ¢o thé s6m nhan thdc va trién
khai ké hoach du an két hop gidia cong
nghé Al va DTDM sé 1a Igi thé I6n nhat
cua Viét Nam so vdi thé gigi. Néu co
nhitng budc di sém va co k& hoach cu
thé thi trong tuong lai, thi trudng DTOM
tai Viét Nam sé phét trién nhanh chong.

Kho khan

Du thi trudng DTOM van dang trong
giai doan phat trién tich cuc nhung van
con mét s6 yéu t6 khach quan lam anh
hudng dén toc do phat trién nhu:

- Cd s§ ha tdng chua dudc phat trién
mét cach dong bo dé c6 thé van hanh
dam may thong sudt. Ha tang so nhu
DTDM cua cac doanh nghiép Viét Nam
thua nha cung cap nudc ngoai va cac
san pham trong hé sinh thai dién todn
dém may dap ting dugdc nhu cdu cua
cac doanh nghiép Viét van con thiéu.

- Van c¢on mot s6 doanh nghiép,
khach hang chua c6 sy tin tudng vao
dich vy, cac nha cung cdp DTDM trong
nudc.

- Van dé bao mat thong tin di liéu
nudc ta con nhiéu thiéu sot.

- Tinh lién ket gitfa cac nha cung cap
v@i nhau con chua dugc viing manh;
chua c6 tinh sang tao dé thu hat, gay
kich thich dugc cac doanh nghiép trong
nudc sd dung.

- Bang thong Internet Viét Nam
trong nhiéu nam gan day dat t6c do
tang truéng gap doi nhung tang trudng
bang théng qudc té lai nhiéu hon bang
thong noi dia. Vi thé, du Internet Viét
Nam déng thdi phat trién nhanh, gia
ré nhung mot bé phan ngudi dan van
muén truy cap vao ndi dung, ting dung
phén I6n dat & nuéc ngoai. Cd quan

quan ly va doanh nghiép da c6 gang rat
nhiu dé thay d6i diéu nay nhung day
van la trd ngai I6n.

- Mét thuc té nita dang la thach thiic
doi véi DTDM cua Viét Nam, do 1a co
rdt it bai hoc thanh cong trén thé gidi
khi chuyén tir m hinh vién thong sang
dam may...

Theo céac chuyén gia, dé thuc ddy
DTDM Make in Vietnam, Bo TT&TT va
cac 10 chic ¢6 lién quan can hé tro cac
doanh nghiép Viét Nam hon n{a trong
viéc xay dung co ché, chinh séach, tao
thuan Igi dé cac doanh nghiép cong
nghé thong tin tich cuc dau tu trong
linh vuc DTDM trong thdi gian tdi.

Bén canh d6, cdc doanh nghiép
DTDM tai Viét Nam cén lién minh lai véi
nhau dé trg thanh nhiing don vi chinh
cung ¢ap cac san phdm, dich vu, nén
tang DTDM phuc vu t6i da nhu cau
trong nudc.

Ngoai viéc xay dyng tiéu chi, tiéu
chuan ky thuét ro rang va kha thi thi
van dé kich c4u rat quan trong. Céc cd
quan, hé tiéu dung can cé chinh sach
chuyén ddi sang ddm may va uu tién
sl dung dich vu giai phap cla doanh
nghiép trong nudc. Phai tao niém tin
cho céc doanh nghiép, bdi vi hién nay,
cac doanh nghiép chi thdy thudng hiéu
|6n thi dung chit khéng qua quan tam
dich vy cua nudc ngoai hay trong nudc.
Day la nhiing giai phap giup budc du
nang cao nang luc tu chi DTDM cho
Viét Nam.m
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