MIEN TRUNG VA TAY NGUYEN TREN DPUONG PHAT TRIEN

PHAT TRIEN DU LICH
GAN VOI PHAT TRIEN LANG NGHE
TRONG BOI CANH PAI DICH COVID-19
tai thanh pho Hoi An, tinh Quéng Nam

LUONG TINH
Vién Khoa hoc xa hoi vung Trung Bo

NGUYEN HOANG HIEN - VU HOANG MANH TRUNG

Phan vién Hanh chinh quéc gia tai Hué

NGUYEN DUY QUANG N
Truong Cao dang Du lich Pa Nang

ang nghé 13 noi gilr gin nét van hoa doc déo

cua dan tge, moi lang nghé the hién nhirng

nét dic sac riéng, mang mau sc riéng cho

timg ving mién. Vi vay, dé hru giir net truyen
thong ndy dong thoi thac day phat trién kinh té,
thanh pho Hoi An da ¢6 mé hinh két hop gitta du
lich v6i lang nghé, va da mang lai stc song, ting
bude khing dinh thwong hiéu, diém dén hap dan
dbi vm du khach. Trudc ddy, khi nganh du lich van
con “dn nén lam ra” ¢ Hoi An, vige phat trién céc
lang nghe da khé, boi s6 ho con lam nghé khong
con nhiéu, hoat dong san xuét kinh doanh nho 1¢,

manh mun, mdu ma san pham chua da dang va o
nhiém méi trwdmg tai cac lang nghe thi nay vdi
tac dong cua dai dich Covid-19 van dé nay cang tro
nén kho khan hon. Dy cling la moi quan tim hang
dau cua lanh dao thanh pho va ciing da duoc trién
khai t6 chirc trong nhiéu cudc hoi nghi, hoi thao,
toa dam khoa hoc.

1. Thue trang phat trién du lich gén véi phat
trién lang nghe & Hoi An

ve legng khdch du lich

Thye € cho thay, viéc phat trién lang nghé gin
v6i phat trién du lich 1a huéng di ding cua thanh

Bang 1. S6 lugng khéch dén lang nghé qua cfic nam
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phd Hoi An ciing nhu céc dia phuong trong ca nudc.

S6 hrong khach du lich dén céc lang nghé ting tir
nam 2015 (224.140 luot khach) dén nim 2019
(744.548 lwot khach). Trong do luot du khach qudc
t¢ dén lang gém Thanh Ha da tang tir 82.327 et
nam 2015 (chiém 33%) dén 709.618 luot nim 2019
(chiém 94%). Luot khach qudc té ciing nhu trong
mrée dén lang Moc Kim Bong va lang rau Tra Qué
lai ¢6 xu hudng giam twong tng tir 111.180 luot va
30.633 xudng con 15.800 va 19.130 gt nam 2019.
Mic du lwong khach quédc té dén hai lang nghé trén
¢6 giam nhung khich qudc t€ van chiém 95% trong
téng lwot khich dén cac lang nghé. Trong khi do,
khach trong nwdc mac du co tang tr 13.496 luot
ngudi nim 2015 dén 25.387 luot nguoi nam 2019
thi con s0 nay vin qua it so v6i khach qudc té'. Dic
biét, lang nghé Moc Kim Bong khong co doan
khach trong nudc dén tham quan trong sudt nhimg
nim qua. Thyc té trén cho thdy cong tic xtc tin,
quang ba cua nhimg ngudi 1am cong tac quan 1y nha
nude ¢ dia phuong dd qué tap trung vao khach qudc
té. Nguoc lai, cdng tac nay rit mo nhat khong ddm
ndi 13 bo quén doi twong khach du lich ndi dia.
Khong chi ¢6 chinh quyén, ma ngay ca nhimg ho
dan 1am du lich ¢ céc lang nghé cling khong may
man ma khi ban hay huéng din tham quan cho du
khach noi dia, va ciing twong tu nhu viy doi véi cac
nha hang, hay homestay tai Hoi An (Bang 1).

Ngay 11 - 3 - 2020, T chic Y té Thé gidi
(WHO) chinh thirc cong b dich Covid-19 do virus
Corona chung mdi (SARS-CoV-2) 1a dai dich toan
cdu thi nganh du lich bi tac dong rit ning né. Tai
tinh Quang Nam tong Iugng khach tham quan, lLru
tra du lich nam 2020 wdc dat 1.467.400 lugt khach,
giam 81% so vai cung ky 2019; doanh thu tir tham
quan, luu trd du lich ndm 2020 woc dat 1.068 ty
dong, giam 82% so véi cung ky nim 2019. Udc
thiét hai cua nganh du lich do anh hudng cua dich
Covid-19 13 trén 6.000 ty dong. Khoang 14.000 lao
dong tai cac don vi, doanh nghi¢p du lich tam ngimng
viéc, nghi ludn phién, nghi viéc. Dy bdo, tmh trang
kho khan cua nganh du lich s& con kéo dai’. Theo
bao cdo cua phong Vin hod va Thong tin Ho1 An,
do anh hwong lo ngai su ldy lan cua dich Covid-19,
s0 luong du khach da giam manh, tinh hét thing 10
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nam 2020 tong lugng khach chi con 88.216 luot
giam 88% so v6i nam 2019, 50 khach quéc té nay
chit yéu 1a nhing nguoi nude ngoai dang sinh song,
lam viéc dai han tai Viét Nam tu t0 chuc tour sau
khi thanh phd Da Ning va Hoi An n6i long cach ly
xa hoi’.

S luong du khach giam da anh hudng khong
nho den hoat dong san xuat va doi song cua cac ho
san xudt tai lang nghe Lang gom Thanh Ha tro nén
ving lang, chi mot vai co s& san xuat gom gia dung
con duy tri hoat dong. O lang rau Tra Que xa Cam
Ha, may man la dich bénh it tic dong dén doi song,
viée 1am cua ba con. Du it khach du lich dén tham
quan nhu trudc nhung cong vige san Xudt rau ctia
cac ho trén canh dong lang Tra Qué van dién ra
thuong nhdt nhu moi khi, boi san phém rau dugc
tiéu thu o cdc chg trén dia ban Hoi An va Da Ning.

Vé doanh thu

Theo nhu bang 2 néu chua c6 tac dong cua dich
Covid-19 thi nhimg nam gin day, vige két hop phat
trién lang nghé gan voi phat trién du lich d& gop
phan ting truong kinh té cua dia phuong ndi chung
va gia tdng thu nhap, ndng cao doi song cho cac hg
tai lang noi riéng (Bang 2).

Bang 2. Doanh thu Ling nghé qua cic nim
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Ngudn: Ting hop i Phong Van hod - Thong tin Thanh pho Hoi An
qua cdc ndm 2013 - thang 10/2020

Theo s6 liéu tir phong Vin hoa - Thong tin thanh
phd Hoi An, doanh thu tir cac lang nghé ting tir
13.476,31 triéu dong nam 2017 lén 28.875,77 triéu
dong nam 2019. Trong d6 doanh thu tai lang gom
Thanh Ha luon chiém trén 60% qua cic nim. Tuy
nhién qua nam 2020 doanh thu sut giam kha manh
chi con 2.997.68 trigu df?mg do tac dong cua dich
Covid-19".
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Bén canh do, dai dich con anh huong khong nho
dén hoat dong san xudt clia céc lang nghé. Mot vai
co s0 cua lang gom Thanh Ha va moc Kim Bong
san xuat cho nhimg don hang nho 1¢ trong nudc con
lai nhicu co so ciing tam dong cura, tir do 1am cho
thu nhap va doi song ctia cac ho va ngudi lao dong
cling giam nhiéu. Mac du ciing bi anh hwong khong
nho cua dich Covid-19, nhung lang rau Tra Qué
hing ngay van hoat dong san xuat dé cung cép cho
cac chg Hoi An nén doi song ngudi nong dan co
phan dg hon,

Trude tac dong ciia dai dich Covid-19 chinh quyén
thanh pho TP Héi An da giam 50% gia vé tham quan
phé co dén hét ngay 31 - 10 - 2020. Thoi gian dau sau
khi mo ctra tro lai cac hoat dong phuc vu du lich tai
pho co Hi An s& dién ra tir 9 gidr- 11 gior sang va i
15 gio dén 21 gior toi, voi céc hoat dong nghé thudt
dwong pho nhu ho hat bai choi, céc tro choi din gian,
diém nhac Tiéng Duong Cam, trinh dién Trang phuc
Hgi An - Ky tee thoi gian, Chiéu dén ca,... Song song
v6i d6, céc lang nghé truyén thdng lau doi cua Hoi An
nhu lang gém Thanh Ha va lang rau Tra Qué cling
khoi phuc hoat dong d¢ dén du khach den tham quan,
trai nghlem Bén canh do, chinh quyén thanh pho
ciing di thong ké danh sach céc h dan & cc lang nghe
thuc sy kho khan trong dot dich Covid-19 dé xét
huong ché do ho trg theo quy dinh.

2. Mot 56 giai phap da\ manh phit trién du lich
gan v6i phat trién lang nghé thanh pho Hoi An

Mac di Viét Nam noi chung va thanh phd Hoi
An tinh Quang Nam ndi riéng da kiém soat dich
bénh lay lan trong cong dong lan thir 2 ngay 28 - 8 -
2020 nhung van con nhiéu dxen bién kho luong.
Hon nita, theo IMF chi ra ring, Covid-19 1 cudc
khiing hoang kinh té x hoi nghiém trong nhét ké tir
Chién tranh Thé gi6i thir hai trg lai day. Muc do
nghiém trong da vuot xa khung hoang tai chinh nam
2008, tham chi vuot ca dai suy thodi & My vao nhimg
nam 1929 - 1933 Dac bigt, dai dich Covid-19 dlEﬂ
bién phirc tap, khé kiém soat, gdy ra suy thodi trim
trong va khung hoang kinh té toan cau, c6 kha nang
kéo dai sang dau thap nién 20; lam thay doi sau sic
trat ty, cau trac kinh t, phuong thirc quan tri toan
cau, céch thirc hoat dong kinh té va to chirc doi song
xa hoi cua thé giéi’. Do d6, s& c6 nhiéu nguoi lao
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dong trén thé gidi bi mét viée, nguoi dan ¢ xu huong
tich trir, cat giam tiéu ding, tiét kiém nhiéu hon va
chi tiéu it hon. Diéu nay khlen cho viéc thu hut du
khach dac biét 1a khach quoc té cia ca Viét Nam va
Hoi An cang kho khan hon.

Ho1 An duge UNESCO cong nhan la Di tich van
hoa thé gidi, c6 nhiéu co hoi trong quang ba thu hat
du khach trong va ngoai nudc, dleu ndy da duoc cac
cp cac nganh cta thanh pho lam rét t6t trong nhimg
nam qua, gop phan tao thém cong an viéc lam cho
nguoi lao dong. Tuy nhién, loi thé nay ciing nhanh
chéng bi san bing trudc su canh tranh gay git cua du
lich trong ving va khu vyc. Hon nita, céc han ché
trong cong tac quan ly va dinh hudng phat trién du
lich gan véi phat trién lang nghe tai dia phuong dang
thé hién rd trong céc vin dé 6 nhiém moi truong va
trdt tu xa ho1. Ngoai ra, tac phong cua ngudi lao dong
truc tiép tai cac lang nghé van con kém. Vi thé ap luc
thu hat va gilr chan du khach sé ting cao hon.

T rong thoi gian 11, dé co nhitmg giai phdp hitu
higu va thiec thi nham phit trién cdc ling nghé Hoi An
gdn véi phat trién du lich trudc tac dong ciia dai dich
Covid-19 nén ching can xem xét cdc khia canh sau:

Thit nhat, Viét Nam n6i chung va Hoi An noi
riéng budc dau khéng ché dugc dich bénh lan thit
hai thi ddy chinh la thoi diém dé phat trién du lich
ni dia, boi 1& viée xéc dinh thoi diém dé mo cira lai
du lich qudc té la cau hoi kho trong bdi canh hién
nay. Chinh vi vdy, chinh quyén dia phrong Héi An
can tao moi truong thuan loi, cong khai minh bach
cho céc doanh nghiép dé tap trung thu hat thj truong
du lich ndi dia, trudc mit can chi trong céc dia
phuong lan cin nhu Pa Ning, Thira Thién Hué,
Quang Ngii, Quy Nhon... nhimg nhom khach di
theo gia dinh, ban be. Theo do, can hinh thanh
nhimg san phim du lich méi mé mang nét dic trung,
khai théc loi thé cua cac lang nghé. Cac hiép héi du
lich cung v6i cac doanh nghiép Iir hanh xdy dung
mot s0 chuong trinh danh cho du khach néi dia tir
cac dia phuong lan cin. Déi voi céc cong ty du lich
can khoi dong lai cac hoat dong du lich nhu trién
khai cdc chuong trinh tour, chao ban cho khach véi
gid wu dii va cung cap kém thém nhimg dich vu kha
cao cap nhur ¢ khach san 5 sao, tham quan du thuyén
trén song Hoai, du tiéc buffet t5i tai khach san.
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Thit hai, chinh quyén dia phuong cin lam tot cac
bi¢n phap chong dich da duoc trién khai, thuc hi¢n
nghiém 5K (khu trang, khir khuan, khoang cach,
khong tu tap, va khai bo y té), khong lo 12 trong
cong tac phong chong dich tai dia phuong néi chung
va cac diém tham quan cua lang nghé, céc co s luu
tril, céc diém bén vé tham quan ndi riéng.

Thit ba, trong thori gian nay doi véi cac co s0 san
xuat thi can duy tu bao dudng cac cong cu san xudt,
chu dfng sang tao cac mau mi san phim. P6i véi
cac ban nganh can tap trung chinh trang mo rong, bé
tong hoa kién ¢0 cic tuyen duong, bai do xe va bén
thuyen vao lang nghé dé phuc hdi san xuét khi dich
bénh di qua. Thyc hi¢n xdy dung ndng thon moi
ning cao, nong thon méi kiéu mau va xdy dung
nong thon moi cdp thon, xm. Tép trung xdy dung
hé thong két cu ha tang, két ndi chit ché xy dung
nong thén méi véi qua trinh do thi hoa®.

Thit ti, ciing trong thoi gian ny can dao tao lai
nhimg lao dong tré tai lang nghe, boi vi ho chinh 1
nhimg nguoi tham gia truc tiép vao qué trinh san
xuat, nén viéc thuyét trinh sé sat thuc, gin giii va
chinh xdc hon. Tuy nhién de thye hién duoe diéu
nay, nguoi lao dong can dugc trang bi ngoai ngr tot
va ky nang thuyét trinh dé 16i cuon nguai nghe.

Mic du da c6 nhimg tin hi¢u dang mimg trudc dai
dich Covid-19, song céc lang nghé Hgi An van dang
dimg trude nhiéu kho khin va thach thirc méi. Pht

tricn lang nghé gan véi phat trién du lich la mot huéng
di dung dan, nham gin giir nhimg gid trj dan toc, dong
thoi thic day kinh té phat trién. Dé c6 thé vuot qua giai
doan kho khén nay, mot mat Hoi An nén tim cach khai
thac triét dé hon céc thi trwong du lich ngi dia truyén
thong trong ngan han, mat khac nén cd cc giai phap
[du dai trong viée gia ting kha nang cung umg céc san
phim va cht luong dich vu, dong thoi tang cuong
cong tac phong chong dich higu qua tai dia phuong noi
chung ciing nhu cac diém tham quan néi riéng.
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PHAT HUY VAI TRO CUA PQI NGU CAN BQ CAP CO SO....

cach to chirc, b tri can b néu trén. Mdi cap trong hé
thong quan 1y cd vi tri, vai tro, chure nang riéng cua no.
Nhan thitc va giai quyét khong ding van dé nay chang
nhimg gdy tr ngai t6i hoat dong va hi¢u qua cua ca hé
thong ma con lam ton hai tryc tiép toi €O S0 Va ca
nudc, vi mau chét cua van de la dan va 10 chire cuge
song cua din sao cho phat trién sirc dan, c6 lyc luong
cua dan, tai tri cua dan gop sic vao thi mdi thye hién
dugc nhimg ké hoach, muc tiéu phat trién Xd hoi, mai
0 dong luc va ndi luc dé xdy dung kinh t, phat trién
van hod, dam bio sy bén vimg cua ché do.
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