Giai phap giap cac doanh nghiép vira va nho
vuot qua kho khan trong diéu kién kinh t€ s6

Trén Thi Van
Khoa Quan tri Kinh doanh, Truong Pai hoc Kinh € K§ thuat Cong nghiép

Mac du cac nam gin day, s6 lugng DNNVV thanh lap méi nhiéu, nhung cang ¢6 mét bé phan khong nho DN
khong c6 kha nang tén tai, dimg vimg trong canh tranh hoac hoat dong kém hiéu qua. Hién nay, cic DNNVV
van rét kho ti€p can cac nguédn lyc cia xa hoi dé phuc vu cho san xuét, kinh doanh nhur: viéc tuyén dung luc
lwong lao dong c6 trinh do tay nghé cao, vé ti€p can dét dai, vé vén tin dung tr cdc ngan hang, ngudn von tir

cac quy, vé ing dung khoa hoc va cong nghé.

1. Tong quan chung vé DNVVN tai Viét Nam

O Viét nam hién nay Doanh nghiép vira va nhoé
(DNVVN) chiém khoang 80% trong cong dong cac
doanh nghiép Viét nam (ca nudc cé 758.610 doanh
nghiép dang hoat dong).

Theo Nghi dinh s 39/2018/ND-CP DNVVN dugc
phén loai theo céc tiéu chi cy thé nhu sau:

Bang 1. Titu chi phén logi DNVVN & Viét Nam

1. Theo lao djng va doanh thu
DN siéu nho DN nho DN vira
- n S0 lao Doanh | Sdlao | Doanh | Solao | Doanh
Linh vyre hoat dong dong thu dong thu dong thu
(Ngwr | (1 déng) | (Ngwoi) | (ty dbug) | (Ngudi) | (ty dbng)
Nong, lam nghiép va
thity san: Cong nghiép | < 10 <3 <100 | <50 <200 [<200
va xay dyng
Thurong mai va dich vy <10 <10 <50 <160 < 100 <300
2. Theo lao djng va von
DN siéu nhd DN nhé DN vira
. ; S5lao | Ngudn | Sblao | Ngudn | Sélao | Ngudn
Linh virc hoat dong dong vén dong vén dong vén
(Nguoi) | (ty dong) | (Ngudi) | (ty dong) | (Ngudi) | (ty dong)
Nong, [am nghiép va
tniy san; Cong nghiép | < 10 <3 <100 | <20 <200 |<100
va xdy dung
Thuong maivadichvy [ <10 <3 <50 <50 <100 [<100

Neuon: Nehj dinh 5 3972018/NDCP

Trong su nghiép phat trién kinh t€ chung cua dat
nudc, loai DNVVN da déng goép rat Ion tir viéc thu hit
von dau tur (khu vue doanh nghiép siéu nhé va nho thu
it duge khoang 23%; khu vuc doanh nghiép quy moé
vira thu hut duoc khoang chi€ém 7,4%). Cac DNVVN da
tich cyc st dung vén dau tu mot cach c6 hiéu qua
hon, hiéu qua hoat dong ciia cac DNVVN cua Viét
Nam dugc thé hién cu thé nhu sau:

Bang 2. Mt sb chi tiéu phan 4nh hiéu qua kinh doanh ciia DNVVN

Loai hinh DN | Hiéu suat | Chisé | Chiso | Hi¢usuat | Hiéu suat Hiéu suat
sir dung no quay sinh 16 | sinh 1&i trén | sinh 1od trén
lao dong | (lan) | vong von | tréntdisan | vénchuse |  doanh thu
(14n) (lan) —ROA | htu—ROE | thuén - ROS
(%) (%) (%)
DN siéu gho 5.2 0.8 0,2 -1,t -2,0 -6,4
DN nho 136 1,5 0.8 -0.3 -0.8 -0.4
DN wira 17,8 22 0.9 1,1 34 1.2
Ngudn: Sach rréng Doanh nghiép Viét Nam ndm 2020, Nxb Thong ké, Ha Noi
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2. Nhimg han ché, yéu kém ciia cac doanh nghiép
nho va vira khi tham gia vao nén kinh té sé

Theo Bao cao danh gia moi truong kinh doanh
nam 2018 caa Ngan hang Thé gidi, chi sd ti€p can tin
dung cta Viét Nam nam 2020 dugc xép hang 25/190
nén kinh t€. Cuéi nam 2019, du no tin dung ddi voi
DNNVV chiém khoang 18,7% du ng toan nén kinh té.

Pén nay van c6 khoang 60% DNNVV chua ti€p can
duoc ngudn vén tin dung ctia ngan hang. Viéc ti€p can
dat dai con nhiéu khé khan chua dap ung dugc yéu
cau (tha tuc xin cap dat rat cham va chi phi qua cao
lam maét di co hoi kinh doanh cua DN). Cac DNNVV
thi€u thong tin thi truong cing nhu céng dai thoai véi
céc bo, nganh dé tim ki€m sy hé trg va su bao vé, dac
biét 1a c4c théng tin vé gia ca hang héa, thu tuc mua
ban, xudt nhap khau hang héa cting nhu quy trinh san
xuét va chét lugng yéu cau.

Trong giai doan 2019-2020 do anh hudng cua dich
Covid — 19, cac doanh nghiép nhoé va siéu nhé luén
trong tinh trang thi€u vén. Do cac cac doanh nghiép
nho thiéu kinh nghiém quan tri va tai san dam bao,
trong khi cdc ngan hang doi doanh nghiép phai c6 tai
san thé chap, ma tai san thé chdp do phai thudc vé
ngudi sang lap, khong chdp nhan tai san thé chép la
tai san cua can bod nhan vién, khong chap nhan tai san
thé€ chdp 14 tai san hinh thanh trong tuong lai.

biém ndi bat hién nay la, su lien két cua cac
DNNVV Viét Nam yé&u kém, c¢6 rat it mai lien két gitra
cac DN nho va DN ¢6 quy mo I6n hon. Tinh téi cudi
nam 2019, Viét nam mdi chi c6 758 nghin doanh
nghiép dang hoat dong két ndi voi chubi cung ung rat
han ché&; Chi ¢6 15% s6 DN trong nuéc ban hang héa,
dich vu cho DN FDI, 8,4% s& DN tham gia xuat khau
tryc tiép va 7,4% tham gia xuét khiu gian ti€p thong
qua cac cong ty trung gian.
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Sy hinh thanh va phat trién ctia céc tap doan kinh
t€ tu nhan ¢ Viét Nam chu yé&u la sau mot giai doan
tich lay ngén, dua vao vén tu ¢6 va it dugc Nha nuéce
hé trg. Qua trinh phét trién theo mo hinh tap doan cta
nhém cac tap doan kinh t€ tu nhan hién gap phai mot
6 kh6 khan vé quan tri, mé6 hinh, do phan l6n phat
trién tir quy mo6 DN gia dinh. Cac lién két trong mo
hinh tap doan con kha don gian, chua trién khai dugc
cac hinh thic lién két “mém” khac théng qua théa
thuan, hop tac sir dung thuong hiéu, dich vy, két qua
nghién ctu déi mdi, ting dung khoa hoc, cong nghé
chung trong tap doan theo nguyén tc thi truong. Linh
vuc hoat dong ctia cac tap doan kinh t& va DN thuoc
khu vire tu nhéan méi chu yéu tap trung vao mot sé linh
vie nhu dich vy, bat dong san... Vi vy, con thi€u ving
mgt Iyc luong DN “dau tau” di manh dé€ c6 thé dan
dat “doan tau” DN Viét Nam tham gia chubi san xut,
chuéi gia tri trong nudc va qudc té.

Do c6 quy mé nho nén rat khé tang NSLP nho
chuyén moén héa hay tan dung loi thé quy mé dugc.
Mat khac, vi quy moé nho nén kha nang tich ty va tap
trung vén dé dau tu, d6i méi cong nghé, mé rong quy
mo san xudt hau nhu khéng cé. Pidu nay anh huéng
rat 16n dén kha nang canh tranh cta DNNVV, nhit la
trong b&i canh hoi nhap qudc t€ sau rong hién nay.

Thi€u hut lyc lugng lao doéng c6 ky nang, theo du
bao, nam 2020 thi Viét Nam sé thi€u khoang 500,000
nha khoa hoc vé dit liéu va khoang moét trieu nhan luc
trong linh virc CNTT&TT.

Thuat toan khong dam bao dugc tinh cong béng:
tri tu¢ nhén tao c6 thé gay ra su phan biét phan biet
déi xit trong cac nhan dinh hay cac quy trinh ¢6 anh
huéng dén cudc séng cta con ngudi. Vi dy, cac phan
mém nhan dién khuén mat dugce canh sat sir dung doi
khi dua ra cac két qua khong chinh xac va dé xac dinh
sai d6i tugng; hoac gian ti€p gay ra nhing hanh vi
mang tinh phan biét déi xur trong qua trinh danh gia
cac khoan vay tai chinh, tuyén sinh trong giao duc,
tham gia bao hiém, dan dén tinh trang phan biét dei
X v6i mot s6 nhém ngudi trong xa hoi. Mot bao cao
cua Ngan hang Thé gi¢i da chi ra ring cong nghé sé
mang lai it lgi ich hon cho nguoi ngheo, nhung nhiing
nguoi khong thudéc nhém ngheo thi dugce hudng loi
nhiéu tir cac cong nghé nay.

Nén kinh t€ trong nuéc dé bi tén thuong bai su bAt
dn kinh t€ toan cau, anh huéng manh téi hoat dong
cua cac DNVVN: nhiing cud s6c kinh t€ tir Hoa Ky va
hang loat bi¢n phap trimg phat thu€ quan thuong mai
c6 thé cam nhéan dugc. Mic du trong ngén han Viét
Nam dang hudng loi tir viéc cdc nha mdy san xust
dugc di doi sang Viét Nam, vé 1au dai ctung rat khé du
doan truéc nhing tac dong nay

Cac quy dinh vé hang héa ngay cang gét gao hon:
dé c6 thé xuat khdu sang thi truong quéc té, cac san
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pham xudt khdu can tuan thi cac quy dinh méi duogc
dé ra trong cac Hiép dinh Ty do Thuong mai va dap
ung dugc cac tieu chudn cao ctia cidc nén kinh té&
qudc té

DNVVN trong nudc phai déi mat véi su béc 10t va
théng linh ctia cac cong ty quéc t&: Cac tap doan nudc
ngoai dang hoat dong tai Viét nam c6 thé né tranh
viéc thuc hién cac nghia vu xa hoi va méi truong.
Nhimg cong ty nay ctng khién cac cong ty trong nudc
gap khé khan trong viéc tham gia chuéi gia tri.

Khi dir liéu dugc tich hop toan cau thi nguy co bi
tdn céng cing tré 1én cao hon: khi cac qudc gia ngay
cang dugc s6 héa va hoi nhap véi cac qudc gia khac,
da liéu cing dugc tich hop toan cau. Cac cudc tan
cOng mang vao cac cong ty nudc ngoai van c6 thé anh
hudng tiéu cyc t¢i da liéu cua Viet Nam. Néu an ninh
mang khong dugc dam bao, Viét Nam ¢6 nguy co bj
maét dit lieu nhay cam ctia chinh phti, doanh nghiép va
nguoi tiéu dung. Kéo theo d6 Ia niém tin cua nguoi
tiéu dung giam sit (cac vu vi pham de doa bao mat ca
nhan, danh tinh va niém tin cia nguoi tiéu ding, didu
nay c6 thé lam giam ty 1é tng dung hang héa va dich
vu sO tai Viet Nam). Hau qua la mat kha nang canh
tranh quéc t€ (nguoi tiéu dung va nha dau tu quéc té
c6 thé can nhic sir dung cac san phdm va dich vu ctia
céc nén kinh t€ khac do cam th4y thiéu an toan & Viét
Nam)

3. Binh hudng gidi phap viip cac doanh ng
viia va nho vuot qua cac khé khan trong diéu
nén Kinh té sé

- Khong ngimg cai cach va dua cac co ché, chinh
sach hé trg DNVVN thyc hién ddng bo tai Viét nam

Dé khuyén khich cac DNVVN tai Viét nam phat
trién, céc co quan chic nang c6 thdm quyén dé né lyc
khong ngimg hoan thién khung phap Iy dé tao co s&
cho viéc d6i mdi, phat trién cac DNVVN. Cac co s&
phép ly da va dang dugc hoan thién c6 thé ké dén
nhu: Luat Pau tr (2020) va Luat DN (2020); Luat
Chuyén giao cong nghé (2017) va Luat sta déi, bé
sung mot s6 diéu cta Luat Cac t6 chite tin dung (nam
2017); Luat Canh tranh (nam 2018), Luat P4t dai
(2013), Luat Thuong mai (2005), Luat Pha san (2004),
Luét S& hau tri tué (2019), Luat Thué thu nhap DN
(2020), Luat H6 trg DNNVV (nam 2017), Nghi dinh s6
39/2019/ND-CP ngay 10 thang 5 nam 2019 vé té chic
va hoat dong ctia Quy Phat trién DNNVV,. ..

Nham ting cuong cac chinh sach hé tro phat trién
DNNVV va phong trao khéi nghiép, Chinh phu ban
hanh céac Nghi dinh s6 34/ND-CP ngay 8 thang 3 nam
2018 vé thanh lap, t6 chitc va hoat dong cuia Quy Bao
lanh tin dung cho DNNVV; Nghi dinh s& 38/2018/ND-
CP ngay 11 thang 3 nam 2018 quy dinh chi tiét vé dau
tu cho DNNVV khéi nghiép sang tao. Ciing véi d6 1a cu
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thé héa cac quy dinh, chinh sach vé hé trg DNNVV, hé
trg khoi nghiép sang tao theo quy dinh tai Luat H6 trg

DNNVV.

bé tao co s& hanh lang phap ty minh bach cho cac
DNVVN tai Viét nam phat trién trong nén kinh t€ s,
Viét nam cing da c6 nhimg van ban phap ly phu hop
dinh hudng va hudng dan cu thé, dé la:

Bing 3. Hé théng vin bin phip I¥ litn quan dén nén kinh ¢ s6

2009

Cic vin bin lujt Ciic nghj dinh, quyét dinh Cic chi€n hrgc, ké hogch
chinh téng thé va sdng kién
1. Ludt vién thong | Nghi dinh s§ 25/2011/ND-CP, Chién lugc phat trién Buwu

huwong ddn thi hanh Lujt Vién
thong

chinh vién thong va CNTT dén
2010, dinh hwdéng t&i 2020

2. Ludt cong nghé
thdng tin 2006

Nghyj dinh s6 154/2013/ ND-
CP ve Khu cong nghié¢p thdng tin
t3p trung

Ké hoach tong thé vé nganh
dién tu Viét Nam dén nim
2010, tam shin dén ndm 2020

3. Luit an toan
thong tin mang
2015

Nghi dinh s '.’6!".’00‘7/ ND-CP
huéng dén chi tiét vé Luat Giao
dich dién nr

Quy hoach phét trién an ninh
CNTT trong nim 2020

4. Ludt giao dich
dién nr 2005

Nghj dinh sb 71/2007/ ND-CP
huoéng dan chi tiét vé Luat Cong

Chuong trinh myc tiéu phéat
trién CNTT nam 2020, tim

nghé Thong tin nhin dén nim 2025
5. Ludt cong nghé | Nghij dinh s6 35/2007/ ND-CP va Chuwong trinh phat trién co
ca0 2008 $6 27/2007/ ND-CP vé ngan hing | s6 ha tAng vién thong bing

dién r & 1ai chinh dién tx

tan dén ndm 2020

6. Lujt s¢ hru id
tué 2005

Nghi dinh s6 52/2013/ ND-CP vé
Thuong mai dién tr

7. Lugt chuyén
giao cong nghé
2018

Nghj dioh sb 97/2008/ ND- CP
vé dich vy Internet va thong tin
dién tir trén Internet

8. Luft an ninh
mang 2018

Chi thi s3 16/CT- TTg vé ndng cao
nding luc tiép can cuéc CMCN 4.0

Nguoén: By Khoa hoc va Cong nghé

- Cac doanh nghiép vira va nhé cin nang cao kha
nang ti€p can tin dung ngan hang

DNVVN can nang cao nang luc quan tri, dic biét la
quan tri tai chinh ctia doanh nghiép minh, dé tao niém
tin cho céc t6 chire tin dung. Ban than cac DNVVN can
phai xay dung cac chi€n lugc kinh doanh dai han, lap
cac ké hoach quan tri nii ro, cac ké hoach tai chinh cy
thé, déng thoi thure hién truyén théng noéi bo & tat ca
cac khau trong doanh nghiép vé nhimg néi dung nay.

Bén canh d6 DNVVN phai coi trong viéc minh bach
cac hoat dong tai chinh ngi bd cua cong ty, thuong
xuyén xem xét cac chi tieu danh gia hiéu qua hoat
dong tai chinh cia doanh nghiép nhu: chi tiéu vé mirc
do doc lap tai chinh; chi tiéu vé kha nang thanh toan
cua doanh nghiép; cac chi tieu vé kha nang sinh loi
cua doanh nghiép; cac chi tiéu vé hiéu qua hoat dong
ctia doanh nghiép; cac chi tiéu phan 4nh hiéu qua cia
phuong an vay vén va phan phdi lgi nhuan cia doanh
nghiép. DNVVN phai dam bao hé théng cac chi tiéu
phan anh hiéu tai chinh cua minh phai dat t6i thiéu ¢
mturc an toan theo qui dinh. Khi ma doanh nghiép da
thue hién tét viec minh bach tai chinh sé gidp cho cac
té chic tin dung giam thoi gian thdm dinh khach
hang, ra quyét dinh cdp vén nhanh hon, dong thoi
doanh nghiép cing nhan dién sém dugc cac rui ro tai
chinh tiém 4n dé tim bién phap ngan chain hiéu qua.

- Doanh nghiép can dinh hudng tim ki€m va dao
tao nhing ky niang mai, ky nang ki thuat sé cho doi
ngi nguén nhan lyc cia minh. Nang luc ky thuat s6 1a
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cac ky nang, ki€n ##thic va hiéu biét ciia con ngudi
séng, hoc va lam viéc trong mét xa hoi ky thuéat sé.
Cac doanh nghiép can chu trong tim ki€m va dao tao
ngudi lao dong cé trinh do, nang lyc xur ly da liéu;
nang luc déi méi sang tao, giai quyét van dé; nang luc
giao ti€p va hop tac (lam viéc véi moi ngudi, tham gia
va két néi thong qua cac phuong tién ky thuat so);
nang luc sir dung cac tai nguyén hoc tap ky thuat sé
dé ndm bét cac kién thic va xu hudng cong nghé ky
thuat s6 mai

- DNVVN can chu dong ndm bt tAm quan trong, lgi
ich ctia cong nghé, sdn sang chuyén déi dé tham gia
tich cuc vao nén kinh t€ s6. Cac doanh nghiép can
chu dong nang cao nang luc ky thuat s6 (thé hién qua
6 y€u t6: Ha tang IT; co s& dir lieu khach hang, nhan
sy, d6i tac, cac tai lieu caa doanh nghiép; nang luc
nghién ciru va phat trién; kha nang truy cap va chia sé
dit liéu; cac hoat dong dao tao ndi bd; van héa thuc
hién cac sang kié€n ky thuat sé./.

Tai liéu tham khao

Bo Khoa hoc va Cong nghé, Tém tit Tuong lai nén
kinh t&€ s@ Viét nam hudng téi nam 2030 va 2045)
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