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Kinh t€ chia sé 1a mt moé hinh kinh t&€ mai phat trién trong béi canh ctia cudc Cach mang cong nghiép 4.0. Véi
su phat trién manh mé ctia cong nghé théng tin, viéc cung cdp san phdm dich vy téi tay nguei tieu ding da
vugt qua gioi han vé ca khoang cach thoi gian va khéng gian. Su phat trién manh meé cua Kinh té€ chia sé dang
dat ra yéu cdu vé viéc tang cudng cong tac quan Iy nha nudc dé thiic ddy, tao didu kién thuan lgi cho mé hinh
nay phat trién, déng gép chung vao tang trudng kinh t€, déc biét trong béi canh nén kinh té bj tac dong boi dai

dich Covid-19.

1. Thach thirc trong quan 1y nha nudc @6l vai nén
kinh té chia sé tai Viet Nam

Trudce xu thé phat trién ctia cong nghé sé va kinh
t€ s, nén kinh t€ chia sé dang dugc cac quéc gia
nhdc dén vé ddy manh phat trién. Hién nay, cé rat
nhiéu dinh nghia khac nhau vé kinh té chia sé (shar-
ing economy) véi nhiéu tén goi khac nhau nhu kinh té&
codng tac (collaborative economy), kinh té theo ciu
(on-demand economy), kinh t€ nén tang (platform
economy), kinh t&€ truy cap (access economy)... Tuy
nhién, nhin chung, tit ca cac tén goi khiac cua mo
hinh kinh t€ chia sé déu c¢6 ban chét 1a mot mé hinh
kinh doanh mdi cia kinh doanh ngang hang, tin dung
loi thé ctia phat trién cong nghé sé giup tiét kiém chi
phi giao dich va ti€p can mot sé lugng lén khach hang
thong qua cac nén tang sé.

Trong vai nam tr¢ lai day, khai niém kinh t€ chia sé
dugce bét ddu nhic nhiéu ¢ Viet Nam. Trén thuc té€,
Viét Nam la mot trong nhimg nudc dau tién trong
ASEAN cho phép thi diém mé hinh kinh doanh ung
dung dich vu cong nghé két néi van tai (Uber, Grab...)
bt dau tir nam 2014 — moét trong nhimg hinh thirc néi
bat cia nén Kinh t€ chia sé. Ngay sau khi Uber rit khoi
thi truong, Viét Nam da chumg ki€n mot sy phat trién
manh mé cuia moé hinh kinh t& chia sé véi nhiéu hinh
thitc nhu: taxi cong nghé (Grab, Bee...); Ung dung dat
phong khach san; dich vu tai chinh tng dung céng
nghé (lendbiz.vn, tima.vn...)...

Tuy nhién, trudce su phat trién nhu via bao cua cong
nghé s8, cong tac quan ly nha nudc doi vai kinh t€
chia sé van con khong it tén tai, han ché€. Tham chi,
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cac co quan quan Iy con kha ling ting trong viéc xac
dinh ban chét va cach thirc van hanh, quan ly déi véi
cac loai hinh nay, bit ngudn tur viéc hoat déong kinh té
chia sé vdi dac thu céng nghé s6 nhung lai c6 sy dan
xen va giao thoa vdi cac hoat dong kinh doanh truyén
théng. Piéu nay cing dan dén nhimg khé khan trong
viéc gan trach nhiém quan ly nha nuéc ctia bo, nganh
nao. Ngoai ra, mot minh chimg khac 1a hau hét van
ban phap luat hién hanh nhu trong Luat Pau tu nam
2014, Luat DN 2014, va cac qui dinh phap luat khac
nhu Luéat thué, Luat Thuong mai dién te (Luat giao
dich dién tr 2005 va cac van ban hudng dan thi hanh).
béng thoi, cang chua c6 quy dinh cuy thé lién quan
dén nghia vu tai chinh, nop thué€ déi véi quéc gia s&
tai. Kinh té& chia sé ciing thuong gan lién véi hoat dong
thuong mai dién t, song Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP
ngay 16/5/2013 vé thuong mai dién t& hién nay con
chua bao quat dugce hét cac hanh vi thuong mai dién
tir trong kinh t€ chia sé, cang nhu trach nhiém cua cac
bén lién quan déi voi ngudi tiéu dung trong cac giao
dich lién quan t6i kinh t&€ chia sé... Cac qui dinh vé an
toan thong tin cing con thi€u lién quan dén viéc trach
nhiém cdc bén khi thong tin bj ro ri, mit mat, hay
nghiém trong hon la ban thong tin trdi phép khong
dugc sy déng ¥ caa khach hang.

Bén canh do, hién nay, con thi€u cac chinh sach
dam bao canh tranh cong bang gita kinh té truyén
thong va kinh t€ chia sé trong timg nganh cu thé, nhu
sur bat binh dang trong dang ki kinh doanh, trong kiém
soét sO lugng xe, trong viéc xac dinh gia thanh dich vu
gitra Grab va cac DN taxi truyén théng. R6 rang, hién
nay, khung phap ly vé hoat dong kinh doanh hién nay

Asia - Pacific Economic Review



van “thudn tdy” 1a cac quy dinh kinh doanh truyén
théng, ma chua c6 cac quy dinh hay diéu chinh céac
hoat dong kinh doanh “chia sé”, gay khé khan trong
viéc phat trién cac hoat déong kinh doanh chia se
nham phat huy t6i da viéc tan dung cac ngudn luc du
thira ctia xa hoi va sit dung hiéu qua hon céc tai san
sdn co cua xa hoi...

Hién cing con thi€u cac qui dinh vé quan ly chat
lugng san phdm hoac dich vy dé bao vé nguoi tiéu
dung, dac biét 1a xac dinh r6 hon nghia vu vé bao vé
quyén lgi nguoi tieu dung trong hoat dong thuong mai
dién tr c6 lien quan dén kinh t€ chia sé. Vdi cac loai
hinh kinh té€ chia sé, ngudi cung tng dich vu ciing
khong duge dong bao hiém xa hoi va bao hiém that
nghiép; ngudi lao dong tham gia vao hinh thic kinh
doanh nay khéng s& hiru bat ky quyén lgi lao dong
nao; khéng cé6 moét don vi nao dung ra bao vé quyén
lgi nguoi lao dong khi xay ra vdn dé tranh chap vaéi
don vi cung umg nén tang. Lam tang sy quan tam cua
Nha nudc dén van dé an sinh xa hoi cho toan dan, gia
tang su bat binh dang...

Ngoai ra, van con khoang tréng vé nghia vu thué
cuia céc loai DN trong kinh t€ chia sé dién ra tai Viét
Nam. Cu thé, hién nay d6i vGi cac DN ¢6 try s¢ & nudc
ngoai kinh doanh tai Viét Nam, c6 doanh thu tai Viét
Nam chi nop dugc thué thu nhap DN theo phuong
thuc trye ti€p do khong quan 1y duge dau vao & nudc
ngoai va khoéng c6 try sé thudng tni tai Viét Nam. Viéc
chua hoan thién cdc co ché, chinh sach quan ly cac
giao dich thanh toan dién tr xuyén bién giGi dé c6 thé
giam sat vieéc thyc hién nghia vy thué€ cua cac déi tac
nudc ngoai tham gia vao cac hoat dong kinh doanh &
Viét Nam..., tao nén su bat binh ding gitta DN trong
nudc va nudc ngoai.

2. Dinh hudng va giai phap

Péi vai chua truong thic ddy phat trién nén kinh t€
chia sé, tai D& an thic ddy mo hinh kinh t€ chia sé
theo Quyét dinh s6 999/QD-TTg ngay 12/8/2019, Chinh
phu dua ra mét sé dinh hudng trong cong tac quan 1y
nha nudc, trong doé trong tam la:

Thit nhét, quan Iy nha nuéc can dam bao cho cac
hoat dong kinh t€ hop phap dugc phat trién trong do
¢6 cac hoat dong kinh té& chia sé; thay déi tu duy va
cach thic quan Iy nha nuéc cho phu hop véi xu thé
phat trién cua kinh t€ s6 va cich mang cong nghiép
4.0; déng thoi nang cao nhan thic va nang lye caa DN,
dia phuong va ngudi dan vé mo hinh kinh t€ chia sé.

Thit hai, can tao lap mot moi truong kinh doanh
binh dang gita cac DN hoat dong kinh t& chia sé va
DN kinh doanh truyén théng, gitta DN trong nudc va
DN nudc ngoai theo hudng tao diéu kién va hé trg cac
DN truyén théng chuyén déi hinh thic kinh doanh;
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Nha nudc khuyén khich, uu tién tang cuong nang luc
déi mdi sang tao ciia DN cung c&p nén tang; dat DN
vao trung tdm ctia hé théng déi méi sang tao; hd trg
cac DN cong nghé trong nudc phat trién tao 1ap céac
nén tang s6, hé trg chuyén déi s6, s6 héa & cap do DN
va toan bo nén kinh té,

Thit ba, nang cao nang luc quan ly cia b mdy nha
nudec trong béi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0
dap ung yéu cau quan ly va thic ddy mo hinh kinh t&
chia sé. Khuy&n khich cac mé hinh kinh t€ chia sé trén
co sé phu hop vdi lgi ich va trinh do phat trién kinh té,
xa hoi ciia d&t nude, dam bao tuan thu cac cam két
qudc t€ ma Viét Nam da tham gia. Han ché& nhimg i
ro lién quan dén bao vé quyén lgi nguoi tiéu dang va
phong ngtra that thoat thué, 1an tranh thyc hién cac
nghia vy, trach nhiém theo quy dinh cia phéap luéat.

Nham bam sat cac dinh huéng, quan diém nay gin
vGi viéc tang cuong quan ly nha nudc déi voi kinh t€
chia sé, trong thoi gian téi, can tap trung mot s6 giai
phap sau:

Mot 1a, hoan thién khuon khé hé thong phap luat
va chinh sach hién hanh dé quan Iy, kiém tra, giam sat
cac hoat dong cua kinh té chia sé (vé dang ky kinh
doanh, thuc hién nghia vy thué€, nghia vy tai chinh,
nghia vu khai bao thong tin, nghia vy dap tmg cac diéu
kién kinh doanh chuyén nganh, nghia vu vé thuc hién
chinh sach bao hiém...), diac biét can qui dinh r6 trach
nhiém gitra cac bén trong kinh t€ chia sé, trach nhiém
cuia cac co quan nha nudc trong viéc quan ly déi voi
mo hinh kinh doanh nay. Ti€p tyc cai thién khung khé
phap ly, tao diéu kién thuan l¢i va én dinh cho DN nén
tang d6i méi sang tao, ti€p can tai chinh, khuyén
khich canh tranh, hé tr¢ DN thyc hién hoat dong
R&D... Ra soat, bai boé cac quy dinh diéu kién kinh
doanh khong phu hgp déi véi linh vire kinh doanh
truyén théng va ap dung chung cho kinh té chia seé.
Hoan thién cac quy dinh dé céc té chire, ca nhan nudc
ngoai (khong cé dai dién & Viét Nam) phai ¢6 trach
nhiém cung cap thong tin khi c6 co quan quan ly nha
nudGc yéu cau...

Hai 1a, nang cao nédng luc quan Iy cia bo may nha
nudc trong béi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0
dé khuyén khich va quan ly su phat trién cac hoat
dong kinh t€ chia sé hién con dang & muc thdp. Theo
do, d6i méi quan ly nha nudc theo hudng céac
Bo/nganh tang cuong phdi hop véi nhau trong cong
tac diéu hanh quan Iy nha nudc va chia sé théng tin;
can ¢6 quy chudn chung vé thu thap xu ly du lieu dé
c6 thé két ndi, luu tr phan tich théng tin lam co s& dé
ra cac chinh sach phu hogp trong béi canh cong nghé
x6a mo ranh gidi gitra cac linh vic, nganh nghé; Thic
ddy xay dung Chinh phu dién tir giai doan 2020-2025...

11




Bing 1: B) Tai chinh trong thic ddy mé hinh kiuh té chia sé
STT Nhi¢m vy

1 | Trién khai img dung cong nghé méi cua Cach mang cong
nghiép lan thi 4 trong linh virc thué; ban hanh va hmmg dan
thye hién chinh sich thué va quan 1y thué phu hop déi véi hoat
dong ciia kinh ¢ chia sé.
Nghién ciru xdy dung cac van ban hxrong dan thi hanh Luat
Quan ly thué (sira déi) dap tmg yéu chu quén ly thué déi véi
hoat dong kinh té chia sé.
3 | Nghién ciru xdy dung co ché chia sé théng tin va dif Liéu gu’ka
cac co Quan quan ly nha nudc vdi co quan thué dap img yéu
céu quan Iy thué d6i véi hoat dong kinh té chia sé.

Nguon: Quyét dinh s6 999/0D-TTg ngay 12/8/2019
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Ba 1a, xay dung moi truong canh tranh binh dang
gita cac hoat dong kinh t€ chia sé va truyén théng.
Nha nuéc can c6 cac chinh sach thic ddy mé hinh
nay theo hudng néi long cac diéu kién kinh doanh
truyén théng (a4p dung chung cho ca khu vuc truyén
thong va khu vire kinh té chia sé) déng thoi nang cao
kiém soat quan Iy d&i véi mé hinh kinh t€ chia sé trong
viéc cung ung dich vy dé tinh ti€n dan sy céong bing
gia truyén thdng va cong ngheé, gia tang tinh canh
tranh. Can phai tao diéu kién cho céac hoat déng kinh
t€ chia sé phat trién di kém véi nhimg chinh sach
khuyén khich phu hgp dé thuc ddy kinh té chia sé
phat trién dac biét véi nhing mé hinh kinh t&€ chia sé
vi muc dich xa héi va khong nén cam cac hoat dong
kinh té nay...

Bén 14, xay dung co ché, chinh sach giam thiéu rii
ro cho cac bén trong hoat dong kinh té€ chia sé bao
gdm canh bao sém cho nguoi cung cap dich vy, bao
vé nguoi tiéu dung. Tao thi truong cho mei cong dan
tham gia vao céac hoat dong kinh doanh chia sé (bao
goém ca khong gian, hang héa va ky nang). Giai quyét
v&n dé nay sinh trong kinh té€ chia sé nhu van dé lao
dong, viéc lam, an sinh xa hoi... Cé chinh sach hé trg
ngudi cung cap dich vu tham gia vao thi truomg (tham
gia hoat dong kinh t&€ chia sé) nhu don gian cac thu
tuc cdp phép, cung cdp cac héd trg tai chinh cho cac
ca nhan/DN khai nghiép c6 y tudng tir cac hoat dong
chia sé. Nang cao nang luc hiéu biét va st dung dich
vu kinh t€ s6, phap luit vé hop déng sé cho nguoi st
dung dich vy; dam bao an toan lao dong va an toan
trong thanh toan cac hop déng dién tur.

Nam 14, nadng cao nang luc quan Iy nha nuéc bao
dam an ninh mang, an toan thong tin, bao vé quyén
riéng tu cua cong dan, té chirc, dam bao cha quyén
trén khéng gian mang: Xay dung co ché dé cac bén
trong hoat dong kinh t&€ chia sé c6 thé kiém soat viec
st dung thong tin theo ding thoéa thuén gitta cac bén;
thuc hién day da cac cam két quéce t€ vé mé ctra thi
truong dich vu (trong dé ¢6 dich vu Internet) va vé
thirong mai dién t¢ nhdm khuyén khich cac DN kinh
doanh tét trén nén tang céng nghé sd. Can ¢6 nhing
chinh sach huéng dan cac ca nhan, t6 chiic trong va
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ngoai nudc c6 trach nhiém bao mat thong tin (khéng
cung cép thong tin cho bén thit ba ngoai tnr cé yéu
cau cuia cac co quan quan Iy Nha nuéc 6 thdm quyén
va nguoi ¢6 thong tin cho phép) va tuyén truyén nghia
Vu va trach nhi¢m trong viéc bdo mat thong tin ca
nhén cua ngudi khac...
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