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Ké toén trach nhiém (KTTN) la mét cong cu quan ly hién dai gidp doanh
nghiép (DN) thurc hién viéc kiém soét trén ca goc do tai chinh va chién
luore, tang cuong sw phat trién bén viing cho cac DN trong giai doan hji
nhép. Tuy nhién, viéc p dung KTTN trong DN phu thuéc vao rét nhiéu
yéu tb cé bén trong 14n bén ngoai DN. Qua tong hop cac nghién ctru va
cac ly thuyét lién quan, cac tac g/a da dé xudt mé hinh cho cac nghién
ctru thue nghiém vé céc nhén t6 dnh hudng téi ap dung KTTN trong cac

DN & Viét Nam.
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1. Dat vén dé

Trong xu thé toan cau hoa dién ra
manh mé, hdi nhép kinh té quéc té
dang tro thanh mot xu thé khach
quan vé&i hau hét tat ca cac qudc gia
trén thé giéi. Hé qua 1a muc do canh
tranh gilra cic DN ngay cang tré nén
khéc liét khong chi trong nude ma
con trén ca thi truong khu vuc va thé
giGi. Khi d6, cac DN mudn ton tai va
phat trién phdi khong ngumng tu cai
thién hiéu qua hoat dong néi bo dé
nang cao kha nang canh tranh. Méi
DN can thiét phai xay dung va st
dung ¢6 hiéu qua cac céng cu quan
Iy phuc vu cho viéc ra quyét dinh 16
uu, trong qua trinh san xudt - kinh
doanh cua minh. Mot trong nhing
cdng cu quan 1y dic lye, pht hop véi
bb6i canh méi hién nay d6 chinh 1a
KTTN (Nguyén Thi Bich Lién,
2017; Trin Trung Tuin, 2017).

KTTN la mdt bd phan cua ké
toan quan tri, dya trén co s& phan
cip, phan quyén cho céc nha quan tri,
céc bo phan, don vi trong DN, sit
dung tdng hop cac phuong phép ke

toan chi phi va phuong phap danh
gia thanh qua dé do luong, dénh gid
thanh qua dat duoc nhdm cung cap
théng tin vé tinh hinh tai chinh va phi
tai chinh cho nha quan tri cac cép,
qua do6 kiém soat hoat dong san Xuét
-kinh doanh dé dat duoc muc tiéu dé
ra (Ngd Thé Chi, 2018).

KTTN cung cip thong tin kip
thai cho cac cap quan tri, giup ho ¢6
thé dua ra cac quyét dinh phu hop
ddng thoi khuyén khich cac nha quan
tri phat huy nang lyc quan ly (Atkin-
son va cong su, 1997; Lé Kim Ngoc,
2015). KTTN khong nhimg gitip cai
thién loi nhudn va hiéu qua hoat
déng cua don vi (Lin va Yu, 2002;
Nawaiseh va cong su, 2014) ma con
tao diéu kién cho viéc kiém soat cac
hoat dong nhim dat dugc muc tiéu
cia to chic (Nwanyanwu, 2013;
Maimako va cdng sy, 2019). Vi vay,
ngay nay, nhiéu nha quan 1y va gioi
nghién cru da thira nhan tim quan
trong cua KTTN cho su phat trién
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bén vimg cia DN. KTTN d va dang
ngay cang khing dinh vai tro va vi tri
quan trong trong quan ly kinh té va
da tré thanh mdt phuong phap quan
1y, kiém soat hidu qua hoat dong cua
DN (Meda, 2003).

Trén thé gi6i, bit dau tir nghién
ctru cua Higgins ndm 1952, KTTN
d3 duoc nghién ctru va ap dung trong
cac DN hoat dong & nhiéu linh vuc
khac nhau trén khip thé gidi: san
xuét (Lin va Yu, 2002; Akenbor va
cong sy, 2013), ngan hang (Pajrok,
2014), y té (Nyakuwanik va cong su,
2012; Karasioglu va cong su,
2012)... Song khong phai DN qubc
gia nao ciing co thé 4p dung thanh
cong KTTN. Tai Viét Nam, sau hon
15 ndm nghién ctru (thuat nglt KTTN
duoc dé cap tai Viét Nam trong
Thong tu sé 53/2006/TT-BTC) va
trién khai 4p dung, KTTN van con
khoang cach xa so v6i cac nudc. Bau
1a yéu t6 tac dong dén tinh trang nay
12 mot van aé dang dugc ddt ra cho
gidi nghién ciru.

Muc dich chinh cua bai bao nay
1a xay dung m6 hinh nghién ciru cac
nhan t6 anh hudng téi ap dung
KTTN trong DN, lam co so cho cac
nghién ciru thuc nghlem 4] Vlet
Nam nhim nhén dién cac yéu 6 tac
d6ng dén ap dung KTTN trong thoi
gian t6i.
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2. Co s Iy thuyét

2.1. Ly thuyét dai di¢n (Agency
Theory)

Ly thuyét nay dé cép dén méi
quan hé hop déng giira mot bén 1a cac
cd déng hay ngudi chu s¢ hitu vén
vo1 mot bén khac 1a ngudi nhan/duoc
uy quyén (cac nha quan 1y, diéu hanh
- CEO) cam két thyc hién theo céc lgi
ich ctia ¢6 dong (Jensen va Meckling,
1976). Chinh vi tach rdi gitta mot bén
ld chu so hiu vén véi mét bén la
ngudi dai dién nén cé thé din dén
mau thuan vé loi ich va su bat can
xtng thong tin. Hai van dé d6 dan
dén viec ngudi dai dién co thé truc loi
tr phia chu s& hiru vén thong qua
viéc gian lan thong tin, hay néi cach
khac chinh 14 rii ro thong tin nghiéng
vé chu so hiru von, chit khong
nghiéng vé CEO.

Dé giam bét tinh trang bat can
ximg thong tin, mau thuan vé loi ich
va cac CEO ciing muén chitng minh
ho da thuc hién mot cach tét nhat loi
ich cua co dong thong qua duy tri
mot co ché kiém soat, phan quyén va
quan ly c6 hiéu qua, KTTN chinh la
cach thire chimg minh didu do. Tuy
nhién, viéc phan quyén giira cac nha
quan ly cling s& tao ra su bat can
xirng théng tin va mau thuan vé loi
ich giira cac trung tAm trach nhiém.
Diéu nay ciing thuc day co ché bao
cdo, danh gia thanh qua hoat dong di
lién véi khen thuong

Cé thé thay ring, ly thuyét dai
dién dé cao tAm quan trong cuia viéc
phin cap quan 1y va trinh o, nhéan
thire cua nha quan 1y trong méi quan
h¢ voi loi ich ciia DN. Thuc té dé
thuc hién tét cac cam két véi cé
dong, cdc CEO khéng thé ty minh
thuc hién dugc toan bd. Ly thuyét
dai dién c6 co s tir tach roi giira so
hiru véi quan ly, khi van dung vao
KTTN thi viéc hinh thanh trung tim
trach nhiém ciing dya trén co so su
tach roi mot s6 chire nang ¢6 tinh
chuyén biét gitra cac nha quan tri
trong DN. Viéc hinh thanh cac trung

tdm trach nhiém ciing gan chat vai
quy md, tinh chat phirc tap cua hoat
dong, trinh d6 cua cac nha quan ly
co du kha nidng dam nhéan cac trach
nhiém duoc phan cap. Nhu vy, theo
Iy thuyét nay, su phan cép quan ly,
trinh 4§ va nhén thite cua ngudi
quan 1y, quy mdé DN va dic diém
DN la nhirng yéu té ¢6 anh huong
to1 vige ap dung KTTN trong DN.

2.2. Ly thuyét ngdu nhién (Con-
tingency Theor_})

Ly thuyét ngau nhién vé co ban
[a mét quan diém ly thuyét vé hanh
vi ca té chire, nhén manh céc yéu
tb ngau nhién nhu cong nghé, vin
hod va méi truong bén ngoai anh
hudng dén co cdu va chic nang cua
ctia t6 chirc (Covaleski va cong s,
1996). Gia dinh co ban cua ly thuyét
ngau nhién la khong thé c6 mét
khuén mau chung 4p dung cho tit ca
cac to chtre. Hon ntra, hiéu qua hoat
dong cua to chuc phu thude vao su
phu hop v6i cong nghé, méi truong,
quy md cuia t6 chuec, cac tinh nang
clia co ciu t6 chire 6 tinh riéng biét
va hé thong thong tin cua né (Islam
va Hu, 2012).

Theo ly thuyét ngdu nhién, viéc
van dung KTTN vao DN phai tay
thudc vao dac thu ting nganh, ting
linh vure san xuét - kinh doanh, dong
thoi phai phu hop véi co cdu to chire,
quy mo DN, trinh d¢ céng nghé sin
xuat va chién luge 6 chic trong tirng
giai doan, thich hop v&i mdi truong
bén trong va bén ngoai ma DN d6
dang hoat dong. Nhu vay, 1y thuyét
ngau nhién dua ra hai nhom yéutd la
bén trong va bén ngoai DN ¢0 thé tac
dong dén viée trién khai ap dung
KTTN. Yéu t6 bén trong co thé ké
dén 1a sy phan cip quan ly, dic diém
hoat dong cua DN, quy mo DN, trinh
dé va nhan thuc cua nha quan ly,
trinh do va nhén thiic cua ké toan va
chi phi t6 chite KTTN. Yéu té bén
ngoat la ing dung cdng nghé théng
tin, méi trudng phip Iy va muc d6
canh tranh.
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2.3. Ly thuyét khuéch tin doi
mdi (Diffusion of Innovations The-
O’y) r ,

Ly thuyét nay tim kiém loi giai
thich 1am thé nao va tai sao y tuong
méi lai duge chap nhan véi cac mde
thoi gian c¢6 kha ning lan truyén
trong thoi gian dai. Trong 1y thuyét
nay, déi méi (Innovation) dugce dinh
nghia la viéc thuc hién mét y twong
hodc quy trinh méi ddi vai té chire
tai thoi diém ap dung (Holton,
1990). Sw d6i m&i tham chi co thé 1a
su két hop cua nhimg y tudng ca
nhung phai méi dbi véi té chire ap
dung. Con su lan toa (Diffusion) 1a
qua trinh ma qua d6 cac déi méi - ¥
tuong, niém tin, kién thire, chuong
trinh, cong nghé hoic thuc tién méi
dugc truyén dat theo thoi gian giira
cac thanh vién ctia h¢ théng xa hoi
(Rogers, 2003) Attewell (1992) da
lam 16 bbn nhan té anh huong dén
quyét dinh ap dung dbi méi do la
quy mé DN, loi nhuan DN, nhing
ngudi di dau trong déi méi (Innova-
tion Champions) va céc thudce tinh
cua DN.

KTTN la mét k¥ thudt méi ctia ké
toan quan tri (IFAC, 1998), do d6
Vlec nghlen clru sy tac dong cla cac
yeu td bén trong DN dén viéc ap
dung KTTN ciing duge tic gia xem
xét. Ly thuyét khuéch tan déi moi
dua ra bon nhén té bén trong DN cé
anh huong td1 viéc d4p dung KTTN
trong t6 chirc (quyét dinh dbi moi
trong t6 chirc) d6 1a: (1) Quy mé DN:
(2) Yéu t6 nha quan ly lién quan dén
nhan thic va trinh d¢ cua ho; (3)
Cong nghé (ké ca cong nghé san xuat
va img dung cong ngh¢ thong tin) va
(4) Kha nang tai chinh lién quan dén
chi phi té chirc KTTN.

3. Tong quan nghién ctru, cac
gid thuyét va mé hinh nghién ciru
Phan ca“’p qudn ly trong DN

Nghién ciru cia Vlogel (1962) da
chi ra réng, KTTN phéi duogc xay
dung trén co so phan cip quan ly
nhdm thu thap théng tin thuc hién
kiém so4t hoat dong kinh doanh tai
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cac b phan, tir d6 cung cap thong tin
cho nha quan tri ra quyét dinh m&t
cach ¢6 hiéu qua. Tuong tu, Gordon
(1963) ciing cho riang, KTTN chi
phat huy hiéu qua khi DN c6 phén
cap quan Iy va c6 to chirc.

Két qua nghién ciru ciia Belkaoui
(1981) \aAnderson (1995) cho thay,
viéc phan cép quan 1y ¢6 anh hudng
kha 16n dén viéc dp dung KTTN
trong DN. Nam 1997, tac gia Atkit-
son va cong su cing khang dinh
KTTN chi co thé thuc hién duogc
trong don vi ¢ co chu t chirc quan
ly dugc phan quyén rd rang. Tuong
tu, nghién ciru ciia Casey va cOng sy
(2008), Fowzia (2009), Fowzia
(2011), Smith va cong su (2012) cho
thdy viéc 4p dung KTTN bj dnh
huong boi su phan cip quan ly.

Nghién ctru cua H6 My Hanh
(2014) chira rang, mét DN co co cau
td chirc phan quyen s& dan dén cac
trung tam trach nhiém, cac trung tm
nay gan 11en véi trat ty phén cap quan
ly, tao ra méi lién hoan trong to chuc.
Két luan trong nghién ciru cua
Nguyén Th1 Lan Anh (2015) ciing chi
ra, phan cap quan ly la mét trong cac
yéu t6 c6 anh huong dén KTTN trong
don vi. Céc két qua nghién ctru caa
Huynh Puc Long va Ta Thi Chic
Quan (2018), Nguyén Ngoc Tién va
cong su (2019) Nguyén Ngoc Tién
(2020), Nguyen Thi Dién va cong su
(2020), Cao Thi Huyén Trang
(2020)... déu cho thiy phan cip quan
ly 1a mot trong nhitng yéu 16 ¢6 dnh
hudng thuan chidu dén viéc ap dung
KTTN trong cac DN. Do vay, gia
thuyét 1 duge xay dung nhu sau:

Gia thuyet 1: Su phén cép quan 1y
¢6 anh huong thuan chiéu t6i ap
dung KTTN trong DN

Quy mé DN

Nowak (2000) va Zimnicki
(2015) déu cho rang, quy mo cua DN
¢6 anh huong dén viéc xac dinh cac
trung tdm trach nhiém. Nghién ciru
cua RaJan (2011) va Alshormaly
(2013) déu két luan quy md vé doanh
thu, tong tai san, tong lao dong va

ngudn lyc tai chinh trong DN ¢¢ anh
hudng dang ké dén ap dung KTTN.
Nghién ciru cua Kamilah (2012) da
cho théy, co su tac dong tir quy mo
ctia DN ddi voi van dung ké toan
quan tri va to chirc KTTN trong DN.
Nghién ciru da chi ra ring, dbi véi
nhirmg DN ¢6 quy mo 1én, dé quan ly
t6t hon can phai thuc hi¢n sy phén
cap quan 1y va diéu nay anh huéng
dén t6 chire KTTN trong DN.

Tuong tu, cac nghién ciru cua
Tran Trung Tuén (2015), Lé Thi Thu
Hong va Pham Ngoc Toan (2018),
Ma Vin Vién va Tran Van Long
(2019), Tran Trung Tuan va cdng su
(2020) Cao Th1 Huyen Trang (2020)
déu két luan rang, quy mo cta DN ¢o
tac dong thuin chiéu dén viéc van
dung KTTN trong DN. Tir d6, gia
thuyét 2 dugc xay dung nhur sau:

Gia thuyét 2: Quy mo DN c6 anh
huong thuén chiéu t&i 4p dung
KTTN trong DN

Trinh d¢, nhén thirc ciia nha
qudn ly

Gordon (1963) cho rang, néu cac
nha kmh té chi quan tam dén hiéu qua
kinh té ma khong quan tam dén thai
do quan ly va dong vién cap dudi thi
KTTN sé¢ khong phat huy duoc hét
vai trdo vén c6 cua no. Con theo
Belkaoui (1981), nhén td con ngudi,
nhén t6 ca nhan dong vai trd quan
trong trong thanh cong ciia KTTN.

Tuong ty, Holmes va Nicholls
(1989) da chirng minh trinh d6 hoc
vAn va nhan thirc cia nha quan ly c6
anh hudng tryc tiép dén mirc do thuc
hién KTTN trong DN. Koske va Mu-
turi (2015) cho rang, khi nha quén ly
¢6 su hiéu biét vé tinh hiru ich cua
KTTN trong danh gia thanh qua hoat
dong thi cang c6 kha ning ho s€ ap
dung KTTN vi nhiing loi ich ma no
mang lai.

Shixian (2014) da khing dinh,
viéc ap dung KTTN trong cac DN bi
anh huong bai trinh do dao tao va
trinh dd quan ly cua lanh dao DN.
DN nao ma & d6 co d6i ngii 1anh dao
vGi trinh d6 cang cao thi trinh d9,

hiéu qua quan ly cang tot va cang
ting kha nang ap dung KTTN.

Nghién ciru clia Nyakuwanika
(2012) ciing dua ra nhan dinh ring,
trinh d6 cta nha quan ly c¢6 anh huong
thuan chiéu dén viéc ap dung KTTN.

Mohammad (2014) phan tich
rang, nha quan 1y ¢6 nhan thire duge
tdm quan trong va vai tro ciia KTTN
thi viéc xay dung va hoan thién hé
théng KTTN méi ¢o chat lugng va
hiéu qua. Nguyen Thi Lan Anh
(2015) da chi ra rang, sy hiéu biét
cua cac nha quan ly 1a mot trong
nhimg yéu t& ¢6 anh huong dén
KTTN trong don vi.

Két luan trong cac nghién ciru
cua céc tac gia nhu: Ngo Van Luong
va Vii Thi Hang Nga (2017), Nguyén
Thi Dién (2019), Nguyen Thi Dién
va cong su (2020), Tran Trung Tuén
va cong su (2020)... da khang dinh
trinh d6, nhan thirc cua nha quan ly
¢6 tac dong thuan chiéu dén viéc van
dung KTTN trong cac DN. Dya vao
nhitng phén tich trén, gia thuyét tiép
theo dugc xay dung nhu sau:

Gia thuyét 3: Trinh d9, nhén thirc
cua nha quan 1y c6 anh hudng thuan
chiéu t6i ap dung KTTN trong DN

Trinh dj, nhan thirc ciia nguoi
lam ké todn

Nghién ctru ciia Haldma va Laats
(2002), Alomiri (2003), Ismail va
King (2007) déu cho rang, trinh do
ctia nhan vién ké toan c6 lién quan
dén véan dung KTTN trong DN.

Mecchlery va cong su (2004) cling
cho rang, ké toan co trinh do giup
KTTN trong DN phat trién. Tuong
tu, nghién ciru cua Nyakuwanrka va
cong su (2012) cting da tim thdy mot
s6 mbi quan hé giira yéu td con nguoi
vi KTTN. Nghién ctru chi ra rang
khong c6 sy tham gia cia nguoi lao
dong thi KTTN s¢ khong hi¢u qua.

Nghién ciru cua Nawaiseh va
cong su (2014) cliing nhin manh
rang, viéc thiéu hut cac chuong trinh
dao tao nhan vién ké toan quan tri 12
mot trong cac nhan td can trg dén
viéc thue hién KTTN trong don vi.
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Tuong tu, trong nghién ciru ciia Ern
va cong su (2016) ciing cho thdy
nhan vién ké toan co trinh do anh
huong tich cyc toi ap dung hé théng
ké toan quan tri ndi chung va KTTN
ndi riéng.

Két luan trong cac nghién ctu
ctia L& Thi Thu Hong va Pham Ngoc
Toan (2018), Huynh Dirc Long va Ta
Thi Chtic Quén (2018), Ma Vian Vién
va Tran Vian Long (2019), Nguyén
Thi Dién va cdng su (2020)... déu
cho théy, viéc van dung KTTN trong
DN bj anh huéng béi yéu t6 trinh d6
va nhédn thire cua nguoi lam ké toan.
Do vay, gia thuyét thir 4 duge xay
dung nhu sau:

Gia thuyét 4: Trinh d6, nhan thirc ctia
nguorl 1am ké toan ¢6 anh huong thuin
chiéu téi 4p dung KTTN trong DN.

Mirc dj canh tranh

Cac nghién clru cia Hwang
(2005) Huang Va cong su (2010) da
nhén manh su cin thiét pha1 xem xét
murc d6 canh tranh trong t6 chuc ké
toan quan trj trong DN noi chung va
KTTN trong DN néi riéng.

Tuong tur, Gordon va Narayanan
(1984) ciling cho rang, DN luén phai
canh tranh vé nguyén liéu, kénh ban
hang va phan phéi, chit luong san
phidm va gi4 ban san pham, ... véi 601
tha canh tranh va cac théng tin cén
thiét nay phai dugc thu thap va phan
tich trong qua trinh hoat dong cia
DN. Nghién ctru ciia Cooper (1998)
ciing khang dinh, khi canh tranh tang
1én thi mét hé théng quan ly thong tin
ké toan dang tin cdy hon c6 thé la cin
thiét nham gitip cac DN canh tranh
hiéu qua.

Tuong tu, Libby va Walerhouse
(1996) ciing cho ring, khi méi
truorng canh tranh ctia té chire tré nén
khoc liét thi can c6 mét hé thdng
kiém sodt va ké toan  quan tri tinh vi
hon d¢é viéc ra quyet dinh quan ly
dugc cai thién. Két luan trong nghlen
clru cia Ahmad (2012) di cho thay
€0 sy tac dong thuan chidu tir mire doé
canh tranh cua thj truong dén viéc
van dung KTTN trong DN.

Két qua nghién ctru cua Lé Thi
Thu Héng va Pham Ngoc Toan
(2018), Cao Thi Huyén Trang
(2020)... cling cho thay muc do canh
tranh 13 nhan t6 ¢6 anh huong thuin
chiéu dén viée ap dung KTTN tai cac
don vi. Nhu vay, gia thuyét the 5
duoc xdy dung nhu sau:

Gia thuyét 5: Mirc d6 canh tranh
co6 anh huong thuin chiéu t6i ap
dung KTTN trong DN.

Pic diém DN

Nowak (2000) cho riing, tinh dic
thu trong hoat ddng cuia DN, sy phire
tap cua qua trinh kinh doanh la mét
trong nhimg yéu té c6 anh huéng dén
cac trung tam trach nhiém. Nghién
ciru cua Venkatrathnam va Reddy
(2008) ciing chi ra ring, KTTN c¢6
lién quan dén hé théng kiém soat cia
DN bO’l no dya trén nhung nguyén
tic vé ity quyén, phé chuén va xac
dinh trach nhiém.

Tuong tu, Fowzia (2011) ciing
nhin manh rang, KTTN la mét cong
cu kiém soat nim trong hé thong
kiém soat cua DN, do d6 h¢ thong
kiém soat la yéu té c6 anh huéng dén
KTTN trong DN.

Nghién ctru cua Nguyén Ngoc
Tién va cong su (2019) ciing cho
thdy, KTTN trong cac DN ché bién
thire dn chan nudi tai Binh Dinh bj
anh huoéng rat 16n boi yeu to dac
diém DN. Su tac dong clia yéu tb nay
1a thuan chiéu dén ap dung KTTN
trong cac don vi khdo sat. Tuong tu,
két qua nghién ciru cua Bui Thi Xuén
Ha (2019) ciing chi ra rang, dic diém
hoat dong cua t6 chie 13 yéu té c6
anh hudng thuan chidu va ¢ mirc do
tac dong rat manh t6i KTTN tai don
vi. Tlr do, tac gia xay dung gia thuyét
6 nhu dudi day:

Gia thuyét 6: Dac diém DN ¢6
anh huéng thuan chiéu t6i ap dung
KTTN trong DN

Chi phi té chive KTTN

Két qua nghién ctru cia Pao
Khénh Tri (2015) cho thay, chi phi té
chirc KTTN c¢6 anh huéng dén viec
t6 chire KTTN trong DN. Nghién
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ctru cua Huynh Pac Long va Ta Thi
Chic Quén (2018) ciing chi 1o chi
phi t6 chire KTTN 1a vén dé rat dang
quan tam tai cac DN. Két luan trong
nghién ctru da khang dinh chi phi co
anh huong thuan chidu dén 6 chuc
KTTN tai cac DN logistics trén dia
ban TP.HCM. Tuong tu céc nghién
clru ciia Ma Van Vién va Trén Vin
Long (2019) Cao Thj Huyén ‘Trang
(2020) déu cho thay chi phi té chic
KTTN la nhan t§ ¢c6 anh huong dén
viéc ap dung KTTN tai cac don vi.
Dua vao phan tich trén, gia thuyét 7
dugc xay dung nhu sau:

Gia thuyét 7: Chi phi té chirc
KTTN c6 anh huéng thuén chidu t6i
ap dung KTTN trong DN

Ung dung cong ngh¢ thong tin

Chang (2001) da khang dinh, h¢
thong thong tin ké toan dong mot vai
trd quan trong trong viéc t6 chirc va
quan ly DN hiéu qua. Tuong tu,
Choe (2004) da tim thay mbi lién hé
thh cuc dang ké giira cong nghé san
Xuét va fuong théng tin dugc tao ra
thong qua hé thdng théng tin ké toan
quan tri.

Nghién clru cia Ma Vin Vién va
Tran Van Long (2019) cho thay,
cOng nghé thong tin gitp xir ly dir
ligu trén may tinh, chia sé nguén dit
li¢u va xir Iy nhanh mét khdi lrong
16n cac nghiép vu trong cuing mot
lac. Két qua nghién clru di khing
dinh viéc tmg dung cong nghe théng
tin ¢ tac dong thuan chiéu dén viée
vén dung KTTN trong cac DN nganh
dét may tai cac tinh phia Nam. Tu
do, tac gia xay dung gia thuyét 8:

Gia thuyét 8: Ung dung cong
ngh¢ théng tin ¢6 anh huong thuan
chiéu t¢i ap dung KTTN trong DN

Moi truong phap Iy

M01 truong 1a mot trong nhirmg
yéu t& c6 anh huong dén KTTN
trong don vi (Nguyén Thi Lan Anh,
2015). Két qua nghién ciu cua
Nguyén Ngoc Tién va cong sur
(2019), Bui Thi Xuén Ha (2019) déu
cho thay, méi truong phap ly 1a yéu
td co anh huong thuan chiu téi



Nghién ciu trao déi

KTTN trong t& chirc. Nhu vy, gia
thuyét 9 duge xay dung nhu sau:

Gia thuyét 9: Mbi truong phap ly
c6 anh huong thudn chiéu t&i ap
dung KTTN trong DN

Tir vi¢c xdy dung gia thuyet da
trinh bay & trén, co thé tom tit cac
nhan t§ anh huong téi ap dung
KTTN trong DN theo mo hinh 1
nghién ctru dudi day:

4. Két luan va hwéng nghién
ctru trong tuong lai

Trong mdi truong kinh doanh
thay d6i nhanh chong, cac DN budc
phai sir dung hiéu qua cac ngudn lyc,
cling nhu céc ¢déng cu quan ly pha
hop dé tao ra loi thé canh tranh.
KTTN 1a mot cach dé dat dugce 10i
thé canh tranh bén vimg, bang viéc
giup nguoi quan 1y c6 duge nhu'ng
thong tin gid tri dé dua ra quyét dinh.
KTTN c6 thé dugc ap dung trong cac
don vi, t6 chirc khac nhau. Tuy
nhién, né phu thuoc vao nhiéu yéu t6
nhu quy moé td chire, trinh do nhan
thirc ctia ngudi lam ké toan, trinh do
phéan cap quan 1y,...

Muc dich chinh cta bai viét 1a
xay dyng md hinh ly thuyet cho céc
nghlen ctru thue nghiém vé cac yeu
td anh hudng toi ap dung KTTN ¢
Viét Nam. Trong thoi gian to1, cac
nghién ctu thuc nghiém s& duoc
thuc hién dé kiém chimg céac gia
thuyét dugc phat trién tir md hinh
nghién ctru dé xuét. Nhimg phat hién
tlr cac nghién ctru thuc nghi¢m s€ 1a
co s¢ cho céc khuyen nghi, nham
thuc ddy viéc ap dung KTTN trong
cac DN Viét Nam.3
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