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Tom tét: Hoc theo nhom la phuong phap day hoc trong dé sinh vién dudi su hudng ddn cia gido
vién lam viéc cung nhau trong nhing nhém nhé dé hoan thanh muc dich hoc tip chung cua
nhomdadtra. Vay day hoc theo nhdm la mot phuong phdp day hoc trong do gido vién t6 chire cho
sinh vién hinh thanh cdc nhém hoc tap nhé. Méi thanh vién trong nhém hoc tép nay vira ¢6 trdch
nhiém tr hoc tap, vira cd trdch nhiém giip d cdc thanh vién trong nhom dé cung hodn thanh
muc dich hoc tdp chung cia nhém.O'trudng dai hoc thi hoat dong nay cdn duo'c ddy manh nhdm
gitp sinh vién chiém Iinh kho tang tri thirc phong phu cda nhén loai déng thdi giip cdc em nang

cao ky nang trong hoc tap.
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1. Y nghia cia hoat ddng hoc nhém

Hoat ddng nhém ngay cang trd thanh mét yéu ciu
thiét y&u trong cac t6 chirc véi muc tiéu dé phan cong
cong viéc va phdi hgp céng viéc mot cach hiéu qua.
Lam viéc nhém tang cudng quan ly va kiém soat cong
viéc, bdi vai trd va trach nhiém cia nhém sé khién cac
thanh vién cla nhém phai c6 su xem xét toan dién
cdng viéc dugc giao. Hoat ddng nhom la dip dé mdica
nhan dong gép y tudng vai nhimg phat kién ctia minh.
Nhimg v&n dé& do mét ca nhan khéng thé gii quyét sé
cd sy tham gia dé xuét y kién, gidi phap ctia nhom. Tur
nhimgy kién, quan diém va giai phap khac nhau, théng
qua hoat dong nhém sé théng nhat cac ndi dung, van
dé vé mot méi, tranh dugc sy chii quan, doc doan.Ciing
chinh trong qua trinh Iam viéc nhdm, céc y tudng khac
nhau s& dugc dé xuat, tao nén sy da dang trong viéc
kiém tim cac gidi phap cho van dé can gidi quyét. Nho
dé nhom c6 co hdi lya chon nhiéu hon cho nhiing quyét
dinh cudi cung. Lam viéc nhém dap img duoc nhu cau
quan hé xa héi. Qua trinh lam viéc nhém ciing la qua
trinh k&t ndi, tim hiéu vé nhau clia c4c thanh vién trong
cung mét nhém, déng thdi cling la qua trinh tu y thire
clia ban than mdi ngudi trong méi tuong quan véi cac
thanh vién khéc clia nhém.

Tir d6 cho thdy, tdm quan trong clia kj nang lam
viéc nhém thé hién rat ré rang. Khi mét y tudng hay
dugc dua ra tor mét ngudi thi dé van 1a mét vién ngoc
thd mang dam tinh ca nhan. Nhung néu cé sur hop tac
ctia cac thanh vién con lai cing nhau mai gida, gop y,

chinh stra thi két qua cudi cung mdéi la mét vién ngoc
sang that su.

2. Cac giai doan hinh thanh va phat trién nhém
lam viéc

2.1. Hinh thanh nhém

Hinh thanh la giai doan nhém dugc tap hop lai. Moi
ngudi déu rat gilr gin va rut ré.

Suxung dét hiém khi dugc phat ngon mét cach truc
tiép, chl y8u la mang tinh chét ca nhan va hoan toan 1a
tiéu cuc.

Do nhém con méi nén cac ca nhén sé bi han ché béi
nhimg y kién riéng clia minh va nhin chung la khép kin.

Diéu nay dic biét dung ddi véi mét thanh vién kém
quan trong va lo 4u qua.

Nhom phén 16n ¢6 xu huéng cén tré nhimg ngudi ndi
tri Ién nhu mot ngudi lanh dao.

2.2. Xung dot

Xung dét 1a giai doan ti€p theo. Khi do, cac bé phai
duoc hinh thanh, cac tinh cach va cham nhau, khéng ai
chiu i mét bude.

Diéu quan trong nhét Ia rét it su giao tiép vi khong c6
ai ldng nghe va mét s8 ngudi van khéng sén sang noi
chuyén c4imo.

Cé thé thdy nhitng 16i mia mai, 4m chi.

2.3. Giai doan binh thuong hda

& giai doan nay, nhom bt dau nhan thdy nhiing Ioi
ich clia viéc cong tic cling v6i nhau va su gidm bét xung
dét noi bo.

Do mdt tinh than hop tac mdi hién hitu, moi thanh
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vién bat dau cam thdy an toan trong viéc bay té quan
diém clia minh va nhing va&n dé nay dugc thao luan céi
ma& vdi toan bd nhom.

Sy tién bd 16n nhat la moi ngudi cé thé bat dau lang
nghe nhau. Nhimg phuong phéap 1am viéc dugc hinh
thanh va toan bd nhém déu nhan biét dugc diéu do.

2.4. Giai doan hoat dong tréi chdy

Pay la diém cao trao, khinhém lam viéc da 6n dinh
trong mét hé théng cho phép trao déi nhimg quan diém
tur do va thodi méi va cé su hé trg cao do clia ca nhém
d6i véi méi thanh vién va véi cac quyét dinh ctia nhom.

3. M6t s6 giai phap nang cao hiéu qua hoc nhém

3.1. C4n c6 cac ky nang cén thiét dé lam viéc nhom
hiéu qué

- LAng nghe ngudi khac: Khi da cung la thanh vién
ctia mot nhém ban can biét tdn trong va lang nghe y
kién clia ngudi khac. B&i khdng ai hoan hdo ca, nhiing
y kién c6 hay t&i dau ciing sé co nhig thiéu sét, chiing
ta nén ldng nghe y kién déng goép dé y tudng dugc
hoan thién hon.

- Trg gilp va ton trong |an nhau: Trong cung mét
nhém céc thanh vién phai biét trg gidp 1an nhau trong
cong viéc, néu ddng ddi ciia minh gap khé khan hay
sén sang chia sé, giup d& ho. Biéu nay thé hién ro vai
trd clia ki nang lam viéc nhém trong viéc gan két gitta
cac thanh vién trong nhém vdi nhau. Bén canh do cac
thanh vién can ton trong 1an nhau, khéng nén nght réing
minh gidi hon ngudi khac, tu dé cao minh va xem thuong
cac thanh vién khac.

- Co trach nhiém véi cong viéc dugc giao: Lam viéc
mét minh hay nhém ban ciing can luyén cho minh ky
nang c6é trach nhiém véi cong viéc. Khi lam viéc mot
minh, két qua khdng t6t thi chi ban la ngudi chiu trach
nhiém, nhung lam viéc nhém thi khac. Néu ban y lai
hodc khong hoan thanh nhiém vu dugc giao nghia la ban
dang lam anh huéng dén ca tap thé.

- G&n két: Hay biét cach gan két lai véi cac thanh
vién khac trong nhdm néu khong ban sé thay 1€ loi, doi
khi cam thdy minh khéng dugc trong dung trong nhom,
nhung d6 chi la do ban tudng tugng ma thdi. Hay hoc
cdch sat lai véi moi ngudi, chi cé su gan két mai cho
cac ban mét nhém hoan hao nhat. Béi khi d6 cac thanh
vién sé& c&i m& hon trong viéc chia sé, gidp dd 1&n nhau
trong cong viéc cling nhu cudc séng.

- Vb tu, ngay thang: Khi lam viéc nhém ban hay bé
qua hét surich ky canhan, khéng chédp nhét nhimg chuyén
nhd, ti nanh vai ddng ddi cia minh, trach va cham, méau
thuAn... vai thanh vién khac. Néu géip tinh hudng thay
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khong hop Iy hay théng thin gop ¥ ngay. N&u [am dugc
viéc nay chéc chan ban sé dugc cac thanh vién trong
nhom tin tudng va né trong, déng thai gop phan xay
dung su doan két trong nhém, tao dong luc dé ca nhom
cung tién Ién.

3.2. T6 chuic chdc ché trong ndi b nha truong

Giao vién can tang cudng cac hoat dong nham muc
dich nang cao trach nhiém tu nhan thure trong viéc hoc
va lam viéc theo nhém cho sinh vién, phan khac & ca
nhan sinh vién ludn can phai tich cyc, chi dong tim
hidu, trang bi cac kién thic vé& hoc tap theo nhém thong
qua sach, bao, internet,...

- Sinh vién 1udn lubn can phai thuong xuyén chi déng
trao déi véi cac gidng vién vé cac van dé lién quan téi hoc
tap theo nhém trong qua trinh hoc tap;

- T8 churc cac budi hdi thao vé cac chuyén dé giao
duc ky nang hoc tap, thao luén, trao déi kinh nghiém vé
cac chu dé lién quan dén hoc tap va lam viéc theo nhém.
Day 1a co hoi rét tét dé cho sinh vién co thé tu minh noi
Ién nhimg chinh kién ca nhan, suy nghf, tam tu, nguyén
vong hodc gép y nhiing hiéu biét clia ca nhan, nhimg
quan diém, nhimg cach tiép can khac nhau clia minh, va
chia sé kinh nghiém phat trién clia ban than nham gidp
cho mdi ngudi c6 thé lam sang rd nhiéu van dé tir do mé
rong tdm hiéu biét va hoc héi dugc nhiéu kinh nghiém
hay lan nhau trong moi truong hoc dudng va xa hdi;

- M&i cac chuyén gia vé néi chuyén, trao ddi vdi sinh
vién vé chl dé hoc tap theo nhém, van dong sinh vién
tich cuc tham gia;

- Tham gia vao cac cau lac b hoc tép, gilp sinh vién
vira nang cao kién thirc chuyén mén vira cai thién ky
nang lam viéc; Tham gia nhiéu hoat dong ngoai khoa,
team leader,... nh3m phat huy tinh than tap thé cao do.

- Phé bién cac cong trinh nghién ciu khoa hoc vé
hoc tap theo nhom, lam viéc nhém dén sinh vién. Cac
bai tap I6n chinh la thanh qua lao ddng clia cad mét tap
thé nhom, cung cap ca co' s6 Iy luén 1an cac giai phap,
cdc bién phap mang tinh img dung cao. Néu sinh vién
duoc tiép can véi nhiing san phdm nghién cdu nay thi co
thé rit ngén thoi gian tim kiém, may mo va nhanh chong
tim dugc nhimg phuong phap hay cho riéng minh.

3.3. Lua chon cach thiic hoc nhom hiéu qua

Lua chon, st dung két hgp cac hinh thic hoc tap
theo nhém. Trén thuc t& c6 nhiéu hinh thire hoc tép theo
nhom, mdi hinh thie lai phi hop véi nhimg nhiém vu
hoc tap khac nhau. Hon nita, mdi hinh thirc hoc tap theo
nhém déu ¢ nhiing uu va nhugc diém riéng. Chinh vi
thé chung ta phai cé su luya chon, strdung két hop, linh
hoat cac hinh thirc hoc tap dé dem lai hiéu qua tt nhat.
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Can ctr vao ni dung, yéu cau chia timg mon hoc, timg
bai hoc, thdi gian tién hanh... dé lua chon va két hop cac
hinh thie hoat déng hoc nhém cho phu hgp nhur:

- Doc sach bao, tai liéu dé hiéu rd vé cac hinh thuc
hoc tap theo nhém (& day chi dé cap dén ba hinh thirc
hoc tap theo nhém: nhém doc, nhom ngang va nhom két
hop) cung cac trudng hop st dung chiing dat hiéu qua:

+ Vi hinh thic hoc tap theo nhém ngang nén sit
dung trong cac trudng hop: ndi dung cong viéc nhiéu,
thoi gian it, tinh chat cong viéc khong phtrc tap.

+ Véi hinh thire nhém doc nén s dung trong cac
trudng hop: ndi dung cong viéc it, tinh chéat cong viéc
phtc tap, thanh vién cGia nhém cé nang Iuc.

+ Vi hinh thirc nhom két hop nén sir dung trong cac
trudng hop: ndi dung cong viéc nhiéu, tinh chét cong
viéc phurc tap, thoi gian nhiéu.

- Phan tich tinh chét, yéu cau céng viéc, quy thoi
gian ma nhém c6 dugc va nang luc clia cac thanh vién,
tir do lira chon mét hinh thitc hoat déng nhém phii hop.

- Sau khi nhém da Iua chon dugc hinh thirc hoc tap
nhom, nhom trudng phéi hop cac thanh vién tién hanh
lap k& hoach va phan chia cong viéc cu thé cho timg
thanh vién. Hoc tap nhém du theo hinh thirc nao thi
cling can su nd luc clia nhém truéng va cac thanh vién.

3.4. Lua chon phuong phap hoc nhom hiéu qua

M&i phuong phap déu ¢é nhiing uu diém va han ché
nh&t dinh nén ty vao timg hoat déng, ndi dung dé lua
chon nhdm dat dugc hiéu qua cao nhat

a) Phuong phap cay van dé:

DAy la phuong phap gitp ching ta phan tich sau,
toan dién va logic van dé dang dién ra dé tim nguyén
nhén géc ré va nhan thitc duoc hau qua cla van dé do.
Phuong phap nay ung dung hiru hiéu khi liét ké dugc
nhiéu v8n dé ma nhom dang phai giai quyét. Ngoai
muc dich phan tich van dé dé tim nguyén nhan, phuong
phap cay van dé con dung dé phan tich muc tiéu va
phan tich chién lugc. Phuong phap cay van dé con
giup cho cac thanh vién trong nhém hinh dung rd nét
hon nhimg ndi dung co ban can duoc giai quyét, nhimg
van dé lién dai, nhitng van dé la nguyén nhan va nhimg
van dé 1a hé qua. Tir do c6 sy lya chon nhimg gidi
phap hop ly nham gidi quyét tét nhat cong viéc ma
nhém dang phai trién khai. Cay van dé la mot ki thuat
phan tich van dé thuding dugc st dung gitp md td méi
quan hé gitra cac nguyén nhan mét cach logic, toan
dién. Ngoai muc dich phan tich vdn dé tim nguyén
nhan (problem analysis), cay van dé con dugc st dung
dé phan tich muc tiéu (objective analysis) va phan tich
chién fugc (analysis of strategy).

b) Phuong phap khung xuong ca

Day la mdt cong cu phan tich van dé don gian va hiéu
qua. Dé 1a birc tranh miéu ta méi quan hé logic gitra mot
van dé va cac nguyén nhan gay ra van dé do, giip nhom
lam viéc d& théng nhét cach phan tich dé tim ra nguyén
nhan clia van dé can gidi quyét. Ap dung mé hinh khung
xuong ca sé gitp phan tich van dé bao quat, kin k&, xem
xét mot cach toan dién. tir d6 tranh dugc nhimg thiéu
s6t, khiém khuyét khi giai quyét van dé clia nhom.

¢) Phuong phap “Bé ca vang”

Phuong phap nay thuding dugc 4p dung nhdm khai
thac nang luc tu duy clia mét s6 thanh vién trong nhém,
trao d6i thao luan theo chli @& hoic gop ¥, gitp d& nhau.
Thuyc hién phuong phap bé ca sé tao dugc bau khong
khi than maét, gan gi, ren luyén ki ndng qua sat va kiém
ché. Nhing ngudi ngdi vong trong sé tham gia thao luan
van dé dugc dua ra, nhiing ngudi ngdi ngoai quan sat,
lang nghe. Khi nhimg ngudi ngdi vong ngoai co nhu cau
phat biu, ho s& ngdi vao chiéc ghé con tréng & vong
trong. Phat biéu xong ho lai ra vong ngoai dé nhudng co
hoi cho ngudi khac. Sau khi cac thanh vién vong trong
két thic van dé ban luan, cac thanh vién vong ngoai cd
thé dua ra nhan xét, danh gia va b8 sung y kién. Mot s6
phuong phap khac c6 thé sir dung trong ki nang lam
viéc nhém nhu phuong phap néu y kién ghi Ién bang;
phuong phéap lam viéc theo cong doan; phuong phap
phong van, phuong phap sang loc...

d) Phuong phép chia nhém

& phuong phap nay, gigo vién la ngudi truc tiép
chia nhém cho hoc sinh iép minh dua vao sé lugng,
nhém hoat ddng hiéu qua nhét thudng roi vao sé lugng
tir 4-5 thanh vién nham dam b&o moi thanh vién trong
nhom déu lam viéc va cd nhiém vu khac nhau tly thuée,
gido vién phan nhém can luu y chia déu hoc sinh gidi,
kha xen ké hoc sinh y&u va trung binh nhdm tao su can
bang cho nhém va hiéu qué trong viéc hd trg nhau hoc
tap tét hon, cac ban hoc tt sé kiém cap cac ban y&u
hon dé cung nhau dat két qué chung. Bau chon nhém
trudng 1a ngudi ¢é dd nang luc, phdm chét va ki ning
mém nh&m phan cong nhiém vu dang ngudi ding viéc,
quan sat t6t tién dé cong viéc, ndm bat dugc tam tu,
nguyén vong va kha nang clia timg thanh vién dé danh
gié nang luc clia timg ban va mutc d6 hoan thanh nhiém
vu. Chia nhém phai ludn dugc luan phién thay déi va
khéng mang tinh chat ¢ dinh vi néu linh dong trong
chia nhém céac thanh vién sé dugc lam viéc vdi nhau va
nang cao kha nang thich nghi, x{r ly van dé, nang cao y
thirc trach nhiém tranh tinh trang chd quan va dun day
cong viéc.
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3.5. Ung dung t6t cong nghé 4.0 vao hoc tap

Tang cudng Umg dung cdng nghé thong tin vao hoat
dong hoc tap theo nhém. Hién nay, céng nghé thong tin
dang phét trién manh mé&, da va dang dat dugc nhiéu
thanh tuu to I6n. Cac thanh tuu dé c6 thé ing dung rét
nhiéu trong viéc hoc tap theo nhém. N6 gilip tiét kiém
thoi gian, cong strc, nang cao chat lugng va hiéu qua
hoc tap theo nhém.

- Nghién cuu, tim tai liéu bang internet. Internet
cung cap ngudn tai liéu hét stic phong phu, da dang tir
cac trang web, cac bai viét trong mét khoang thoi gian
ngan. Hoc sinh cé thé st dung cac cong cu tim kiém
khac nhau nhu: google, yahoo,...

-Trao ddi, lién lac théng qua email, chat, gidip hoc sinh
iét kim duoc thoi gian, gidm thiéu téi da viéc di chuyén.Q
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Some solutions to improve the quality of group learning for students
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Abstract: Group learning is a teaching method in which the students under the guidance of a teacher work together in small groups
to fulfill the common learning goals of the group. So, group teaching is a teaching method in which the teachers organize students
into small learning groups. Each member of this learning group is responsible for self-study and also has the responsibility to help
the team members to accomplish the common learning goals of the group. In the universily, this activity should be promoted to help
the students capture the rich treasure of human knowledge as well as help them improve their learning skills.
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78 < Gido chiic Viét Nam



