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Tém tat: Trong moéi trudng k¥ thuat sé, cac cd sé gido duc dai hoc phai cung cép cac phuang tién,
céng cu théng tin va céng nghé céan thiét dé hé trg thuc hanh nghién clu, gidng day va hoc tap. Hoat
dong théng tin trong cac thu vién dai hoc trd thanh c6t 16i va trong tam cla cac hoat déng nghién cuu,
giang day, hoc tap va hoc thuat. Thu vién can chuyén déi dé cung cdp cac hé théng cong nghé can
thiét nham trién khai hiéu qua hoat dong thong tin kip thai va phu hgp; tham gia vao cac hoat dong hoc
thuat va chuyén déi s6 clia trudng dai hoc.
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ACADEMIC LIBRARIES AND INFORMATION ACTIVITIES IN A DIGITAL ACADEMIC ENVIRONMENT
Abstract: In the digital environment, higher education institutions need to provide necessary
information and technology tools to support research, teaching, and learning activities. Information
activities in university libraries become the center of research, teaching, learning, and academic
activities. Libraries need to transform to provide appropriate systems to effectively deploy information
operations in a timely and appropriate manner; as well as participate in academic and digital transformation

activities of universities.
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Pat van dé

Su ra doi cla internet da dan thay déi
cach moi ngudi tao, truy cap, xuat ban va
chia sé théng tin; n6é cho phép cac mé hinh
phan phdi ndi dung mdi trong thuc tién hoat
dong clia moi nganh va thach thiic cac moé
hinh truyén théng.

Cudc cach mang céng nghiép 4.0, cung
su phat trién cla hé thdng ky thuat sé da
cung cap cac giai phap céng nghé cho cac
cd sé hoc thuat va cac té chiic quan Iy théng
tin dé tiép can gido duc va kién thic trong
moéi trudng &o. Su thay déi nay da tac dong
manh mé dén hoat dong chuyén moén cla
giGi hoc thuat va cac nha nghién cuu. Cac
cd sé gido duc dai hoc da dan phat trién
cong nghé ky thuat s6 nén tang dé thuc
hién va dat dugc cac muc tiéu, yéu cau cla
xa hoi. Su phat trién nay anh hudng dén cac
thu vién dai hoc khi vai trdo cia ho can dugc
nhan thuc trong viéc tao, quan ly, truyén ba
va sl dung thong tin va kién thiic qua cac
hoat dong thong tin cla thu vién cling nhu

tham gia vao cac hoat déng hoc thuat so
cua trudng dai hoc.

Vi vai tro 1a mét don vi hiiu co clia co
sG gido duc dai hoc, thu vién dai hoc trong
b&i canh phat trién cong nghé hién nay da
VUGt ra ngoai buc tudng vat ly clia co sé
trudng hoc, dé tiép can véi cac khong gian
thong tin, cdong cu va dich vu truy cap mé
tric tuyén. Thu vién van ti€p tuc thuc hién
khoéng chi nhiém vu cung cdp va dam béo
théng tin cho hoat dong day hoc, nghién
cliu ma con hé trg va déng hanh xuyén sudt
cung véi qua trinh thuc thi cac hoat déng
hoc thuat, nghién cuu khoa hoc va ung
dung chuyén giao cong nghé dé dam bao
tinh kha thi, hiéu qua cla hoat déng, thiuc
ddy su phat trién. Vi vay, dé thich Gng vé6i
moi trudng hoc thuat sé cla co sd gidao duc
dai hoc, thu vién dai hoc ciing can chuyén
déi minh cho phu hgp véi hoat dong truyén
thong hoc thuat. Tuy nhién, né khong chi
don thuén la viéc tap trung vao mua sdm
trang thiét bi, thay phan mém, tao lap céac
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websites cla thu vién ma can phai cé cach
nhin trén quan diém cé tinh hé théng tif vi
tri, sdn phdm va dich vu thu vién dén su
gbép mat va déng hanh cac hoat déng théng
tin cla thu vién vao hoat dong hoc thuat s6
clia nha trudng.

1. Hoc thuét sd va thu vién dai hoc

Khai niém hoc thuat s6 xuét hién & Anh tu
cudi nhiing nam 1990. Hoc thuat s6 (Digital
scholarship) dugc moé ta 1a “Gng dung ngay
cang da dang cla cong nghé ky thuat s6 vao
hoat déng hoc thuéat, d&c biét nhan manh vao
tinh c6i m&, hgp tac xuyén nganh, viia thach
thiic phuong phap luan truyén théng va da
dudc thiét 1ap chudn muc” [Greenhall, 2019].
Khai niém nay van con tiép tuc dudc tranh
luan, song né dan trd nén rd rang va phong
phi hon. C6 nhiéu cach hiéu khac nhau
trong cong dong nghién clu dén ti cac hoc
gia va can b thu vién vé hoc thuat sé. Trong
nghién clu clia minh, cac tac gia Tu Zhifang
va Xu Huifang da phan tich va téng hop céac
quan diém tiép can khac nhau. Theo d6, d&
néu hoc thuat s6 l1a mot khai niém vé cong
nghé ky thuat s6 va san pham hoc thuat,
cling nhu moét loai mé hinh truyén thong hoc
thuat, mét phong cach day va hoc mdéi va
m& hinh nghién cuu khoa hoc, tao thanh
mot hé sinh thai hoc thuat s6 hoan chinh
trong ky nguyén da phuong tién ky thuat so
dudc n6i mang mdi nay (Hinh 1) [Zhifang &
Huifang, 2018].

Giang day
&

Hoc tip

HQC THUAT SO

Vong doi
nghién ciru

Khoa hoc
cong nghé
s0

Sin phim
s6

Hinh 1. Cdc quan diém dién gidi hoc thuat s6
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Cach phan phai va tiéu thu céng nghé s6
dang dinh hinh lai ban chat cGa gido duc dai
hoc. Vai tro cla céac trudng dai hoc trong xa
hoi sé ciling dang dudc xac dinh lai; khong
con chi dugc xem la cd quan cép bang;
ma thay vao dé, ngoai viéc truyén dat kién
thiic, viéc chudn bi cho sinh vién tiép can
cd hdi viéc lam va thuc hién trach nhiém
xa hoéi clng dugc mong dgi. Cac trudng
dai hoc déu phai déi mat véi méi trudng
canh tranh toan céu vé sinh vién, hoc gia,
tai trg,... Vi vay, chi nhiing trudng dai hoc
thich ung phu hgp va tan dung dugc suc
manh clia k§ thuat s, thuc hién chuyén déi
sO0 mot cach tap trung sé ton tai trong ky
nguyén phat trién s& nay. Dic biét, trong
bsi canh hién nay, phét trién e-learning tré
thanh xu huéng mdéi clia hé théng gido duc
va hoc thuat trong viéc thuc hién chuong
trinh giang day véi muc dich chinh la dam
bao thuc hanh bén viing cla gido duc dai
hoc va hoc tap. Thuc hanh hoc tap dién ti
dudc thuc hién théng qua céc ting dung cla
cong nghé ky thuat s6 va dién toan xa hoi
nhdm thdc ddy va nang cao phuang phap
su pham, giang day hiéu quéa. NOi dung
chuong trinh gidng day, thuc hanh day va
hoc dudc trinh bay théng qua cac hé thong
ung dung mang xa hoi.

Trong moi trudng ky thuat s6 hién dai,
cac co sG dao tao dai hoc phai cung cap
céc phuadng tién, cong cu thdng tin va cong
nghé can thiét dé hd trg thuc hanh nghién
cuu, gidng day va hoc tap. Suc lan tda cla
cudc cach mang ky thuat s6 trong cac thu
vién dai hoc va cac trung tam tri thic lam
cho nghiép vu thong tin tré thanh trong tam
cla cac hoat déng nghién cuu, giang day,
hoc tap va hoc thuéat. VGi viéc iing dung cong
nghé sé va tai nguyén internet lam thay déi
ban chat, vai trd cla thu vién dai hoc, cac
thu vién can cung cép cac hé théng phu
hgp dé thuc hién hoat dong thong tin hiéu
qua, cung cap dich vu va co chat lugng cho
khach hang; cho phép céac té chic, ngudi



dung tiép can cac ngudn théng tin va kién
thuc kip thGi va phu hgp.

Thu vién hoc thuat noi chung, thu vién
dai hoc ndi riéng la “vudn uom cutia hoc thuat
s6” [Bryan, 2014]; vi né cé thé cung cép tai
nang, khéng gian, cd s vat chat can thiét
cho cac hoat dong xuc tién, thdo luan va
thuc tién cda hoc thuat so, dac biét la trong
céac linh vuc dich vu d{ liéu, hinh &nh hoa va
xuat ban sé [Bryan, 2014]. D4éi lai, hoc thuat
s6 c6 thé xem la dong co mdi clia thu vién
dai hoc (Hinh 2) [Zhifang & Huifang, 2018].

Vwon wom

Hoc thuit sé Thuw vién dai hoc

Pong co' méi

Hinh 2. M6i quan hé tuong tac cua hoc thuat
s6 va thu vién dai hoc

Nhu vay, Gng dung cong nghé s, xay
dung mé hinh truyén théng hoc thuat méi,
chuyén ddi phuong thiic day hoc va mo
hinh nghién clu, su phong phu clia cac san
pham hoc thuat s6,... tit cd nhiing diéu nay
thiuc ddy no6i dung va cach thic cla céac
dich vu thu vién tién bd theo thai dai; dinh
hinh lai trang thai méi clia khong gian thu
vién, tai nguyén va dich vu. Hoc thuéat s6 la
su m& rong hgp ly khad nang canh tranh cot
I6i clia céac thu vién va cong viéc mdi cla
cac can bd thu vién [Angela, 2015]. Diéu
dé tao stic manh cho su déi méi va chuyén
déi cla cac thu vién dai hoc. Trén thuc té,
theo Hiép hdi cac thu vién trudng dai hoc
va nghién cuu [Association of College and
Research Libraries, 2016], hoc thuat sé
la mot trong mudi hai xu hudng phat trién
chinh trong linh vyc nay va dac biét la déi
v@i cac thu vién dai hoc.
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2. Tac déng clia hoc thuéat sé dén hoat
dong thong tin-thu vién dai hoc

Trong boi cadnh hoc thuat s6, cac thu vién
dai hoc dan dam nhan vi tri d6i tac trong
cac hoat dong hoc thuat clia nha trudng.
Ngoai viéc cung cép dich vu, thu vién cling
c6é thé tang cudng vai trd cla minh nhu
trung tam k&t néi gilia cac don vi, t6 chic
c6 lien quan. Bé thich Ging, cac thu vién
dai hoc tim kiém céac giai phap nham don
gidn hoéa va tich hgp hoc thuat s6 vao céac
san pham, dich vu hién cé, huéng dén cac
nhom déi tugng phuc vu khac nhau trong
va ngoai nha trudng. Bong thdi, thu vién
tim cach nang cao chuy&n mon ky thuat dé
c6 thé hé trg viéc phat trién ky nang cla
cac nha nghién cuu trong céc linh vuc nhu
truc quan hoéa di liéu, khai thac van ban/
dd liéu,... cing nhu tham gia vao qua trinh
quan ly két qué dau ra cla cac hoat dong hoc
thuat [Greenhall, 2019]. Nhung qua trinh nay
khéng xay ra mot cach tu dong, né doi héi
nhiing ¢4 gang thudng xuyén cla toan bo
hoat dong thdong tin co lién quan trong va
ngoai thu vién, bao gém:

- Xac dinh lai vi tri thu vién trong trudng
dai hoc: hién nay, cac co sé gidao duc dai hoc
da va dang tap trung uu tién cho viéc nghién
cliu canh tranh va xay dung danh tiéng toan
cau. Piéu nay dudc thuc ddy bai viec kiém
dinh chat lugng gido duc va su xuét hién
trén cac bang xép hang dai hoc uy tin trong
khu vuc va thé gidi. N6 thuc su c6 y nghia
quan trong déi véi chién lugc, khéng gian
céu truc, quan hé déi tac va ban sic cua
thu vién dé huéng dén mét vi tri vilng chac
trong nha trudng, anh hudng dén su céng
nhan, nguén cung ing va ca trién vong phat
trién bén viing cla thu vién dai hoc. D& dat
dugc diéu dé, su lién két chat ché véi chién
lugc phat trién clia nha trudng dudc xem 1a
chia khoéa dé dinh vi thanh cong vai trd cla
thu vién trong t6 chiic [Cox & John, 2018].
Qua trinh chuyén déi s6 clia co sd gido duc
dai hoc da tac dong dén chién lugc ma nha
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trudng theo dudi va tao ra nhiing thach thtic
vé su thich ng va lién két cho cac thu vién
tl cach tiép can mdi doi véi viéc day - hoc,
su da dang va ky vong ngay cang tang cla
sinh vién, cung véi xu hudng hoc tap déc
lap trong va ngoai khuén vién nha trudng;
hoat doéng nghién clu phai déi méat véi sy
thay déi gia tdng, canh tranh va ap luc dé
mang lai tdc dong va su khéac biét cho co sé
gido duc,... Nhiing ti€n bo trong céng nghé
giup cho cbéng tac nghién cuu chuyén sau
hon vé di liéu, tang cudng su cong tac va
c6 thé chia sé dugc. Diéu nay theo Adam
Becker va cong su da tao ra mét méi trudng
truyén thong hoc thuat mdi, véi nhiéu loai
dAu ra hon truéc khi xuadt ban &n phadm cudi
va nh&n manh vao kha nang truy cap maé
dén chung. Diéu nay dan dén su tham gia
manh mé hon cla thu vién vao quy trinh,
san pham cla hoat dong hoc thuat va tuong
tac vai toan bé chu trinh nghién clu. Viéc
tham gia tuong tac véi cac hoat déng hoc
thuat trén khién cac thu vién dai hoc vugt
xa trinh d6 s6 héa dé dan dugc xac dinh va
trg thanh doi tac trong hoat déng hoc thuéat
sO [Becker et al., 2017].

- Vudn uom hoc thuat sé: cac thu vién
lubn hoat déng trong linh vuc sang tao va
chuyén giao tri thiic; vusn uom ky thuat s6
trong thu vién cé thé déng vai trd nhu mot
phan ma réng tu nhién cla chuic nang thiét
yéu nay. Nhiing co s uom tao nhu vay co
thé tao ra khong gian chia sé sang tao, hé
trg viéc hoc tap va kham pha & cac quy mo
khac nhau tU viéc cung cédp khéng gian
kham pha cac cong cu dé truc quan hoa di
liéu, m6 phong,... dén viéc co thé hé trg mot
nhom cac hoc gia san xuat va xuat ban cac bao
céo ky thuat s6 hoac chuyén khao tng hgp vé
nhiing phat hién clia ho [Bryan, 2014]. Bén
canh do, mo hinh trung tdm hoc thuat so,
la m6t mo hinh dich vu méi néi nhdm cung
cdp moét dién dan hgp tac gilia cac bén lién
quan theo dudi mot du an ky thuat s6 dé
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hé trg Igi ich nghién ctiu clia ho va ciing c6
thé gitp xac dinh cac ngudn tai nguyén co
sd ha tang bang cac phudng phap khong
chinh thuc.

- Nguén hoc liéu s&: su thay déi trong
giao tiép hoc thuat va cach thiic nghién
cliu dudc xudt ban va phé bién; cong nghé
cho phép ngudi dung truy cép thong tin ma
khéng can trung gian, nhu cau ti€p can véi
cac loai théng tin hoc thuat mai (b6 di liéu,
tai nguyén da phuong tién) va toan cau hoéa
tang téc. Ngudi hoc va nha nghién clu co
nhiing nhu cau méi ti hoc tap két hgp, hoc
tap trai nghiém, hoc tap phan tan; nhu cau
phan ph6i noi dung di dong, tang cudng
tap trung vao quan ly di liéu nghién clu
va khai thac di liéu, cling nhu gia tang cac
lia chon dé phé bién nghién cuu. Viéc phat
trién bd suu tap cling dan thay déi ti cac
budc clia qui trinh thuc hién nhu: thu thap,
bao quan, trinh bay,... dén viéc ti€p can va
th&m dinh s6 lugng 16n tai liéu viia dam bao
tinh xac thuc via tuan thd ban quyén dudc
coi la thach thic. Nhiing thay déi vé chinh
sach phu hgp, ky nang, kién thiic va cong
cu clia nhan vién cling can dugc quan tam
[Vinopal & McCormick, 2013].

- Hé théng quan ly thong tin va tri thdc véi
cac ngudn tin s6, nhu: sach dién ti, sach
bao va phuadng tién truyén thong xa hoéi da
nhanh chéng tré nén phé bién trong céac thu
vién dai hoc. Cac trung tadm tai nguyén hoc
tap hién dai thuéc cac trudng dai hoc cung
cap moi trudng giang day va hoc tap thuan
Igi cho cong dong hoc thuat (hoc gid, giadng
vién, chuyén gia thdéng tin va sinh vién)
théng qua cac ngudn théng tin thich hgp va
cac céng cu cdng nghé. Thu vién truGng dai
hoc c6 thé quan ly va hé trg tai san tri thiic
& dinh dang s6 hoac dién ti théng qua quan
ly ndi dung va phan phéi hé théng thong
tin. Cong nghé ky thuat s6 cé tiém nang
nang cao chat lugng giang day, hoc tap va
nang suat nghién clu théng qua cac dich



vy théng tin va tri thic nhu ndi dung dién
tl va tai nguyén dién tl - sach dién tu, tap
chi dién tl va co sG di liéu truc tuyén. Doi
mat véi nhu cau xudt ban ngay cang nhiéu
ndi dung do cac co sé dao tao dai hoc tao
ra, cac thu vién phai chi déng tham gia vao
cac hoat déng xuat ban vdi tu cach la nguon
cung cép tri thic truyén thong.

- Phat trién cac dich vu hoc thuat sé:
Trong nhiéu thé ky, thu vién noi chung, thu
vién dai hoc noi riéng da dong mét vai tro
quan trong trong viéc hé trg nghién clu va
sang tao tri thuc [Zhao, 2009]. Dich vu hoc
thuat so (Digital Scholarship Services - DSS)
c6 thé dudc coi la mdt phan maé rong tu nhién
cla céc dich vu truyén théng trong thu vién
nham tao diéu kién thuan Igi cho qua trinh
tao va chuyén giao tri thic [Bryan, 2014].
DSS c¢6 thé bao gém viéc tao khong gian
4o hoac vat ly dé hoc tdp va nghién cuu;
tli cung cdp hé trg ky thuat va quan tri dén
ho trg cac nhom nghién clu lién nganh lam
viéc trén di liéu I6n hoac nghién cuu doc
[Tzoc & Millard, 2017].

Hién nay, nhiéu thu vién dai hoc da tich cuic
hd trg va tao ra cac trung tam hoc thuét so.
Theo CenterNet [Alliance of Digital Humanities
Organizations, 2017], mét mang Iuéi quoc
t€ c6 hon 200 trung tdm hoc thuat sé trén
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khap thé giGi, phan 16n trong s d6 nam
& Bac My va chau Au. Tzoc va Millard
nh&n manh rédng day la mot mé hinh dich
vu mdi, tap hgp cac nha nghién cuu, sinh
vién, nha céng nghé va can bd thu vién
lai v&i nhau trong céc thu vién dai hoc dé
hgp tac phat trién du an ky thuat s6 théng
qua viéc cung cép nhiéu dich vu hé trg hoc
thuat va nghién ctu. Do do, so lugng cac
trung tdm hoc thuat s6 nay khong ngting
phét trién [Tzoc & Millard, 2017].

Viéc phat trién va thuc hién DSS mot
cach co6 hé théng va cau tric la thuc su can
thiét dé hé trg hiéu qué hoat déng nghién
cliu da dang dudc thuc hién bdi gidng vién,
nha nghién clu va sinh vién cla trudng dai
hoc. D& lam dudc nhu vay, DSS can c6 kha
nang tao diéu kién, hd trg va hgp tac véi
cac nha nghién clu trong tat ca cac hoat
dong trong vong ddi clia du an nghién cuu,
ti khi b4t dau cho dén cong b6 va phé bién
két qua nghién clu. TU két qua phan tich
va nghién cuu tai liéu, nhém tac gia Lihong
Zhou, Xinyu Lu va Tim Zijlstra da dé xuat 25
loai hinh dich vu theo 06 nhém chl dé khac
nhau: dich vu hé trg, hinh thanh y tudng
nghién ctu, tim d6i tac nghién culu, viét dé
xudt, quy trinh nghién cltu va céng bo tai
Bang 1 [Zhou, Lu, & Zijlstra, 2018].

Bang 1. Danh muc dijch vu hoc thudt s6é

Nhém chu dé hoat dong

Dich vu

Cd s6 ha tang CNTT hoc thuét s6

Dich vu hé trg (04 DSS)

Khong gian thuc va sé danh cho cong tac

Dich vu gidng day va dao tao

Dich vu tu van

Phat trién gia thuyét/cau hai nghién ctu

Hinh thanh y tuéng nghién ctu (03
DSS)

Tim kiém tai liéu t6ng quan

Dich vu sinh trédc hoc
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Xéac dinh vi tri doi tac nghién ctu
(03 DSS)

Xéac dinh cong tac vién tiém nang

Lién hé vaéi doi tac tiém nang

Tuyén dung nhém nghién cuiu

Viét dé& xuét (04 DSS)

Tim kiém tai trg

Xay dung dé xuat tai trg

Lap ké hoach du an

Lap k& hoach quan ly dd liéu

Qua trinh nghién cldu (05 DSS)

Quan ly du an ky thuat s6

Giam tuyén va quan ly di liéu

Phan tich va tryc quan héa di liéu

S6 hoa va bao quan

Dich vu nghién cuu tich hgp

Hudéng dan xuéat ban

Xuét ban sé va ma

Céng bo (06 DSS)

Chuyé&n mén vé ban quyén va si dung
hop phap

Kho Iuu tri s6

Phd bién nghién cliu

Po ludng tac déng nghién cuu

Ngoai ra, trén cd s& xem xét cac muc
dich st dung mdéi cho thu vién vgi tiém nang
tao ra &n tugng dau tién tich cuc va dang
nhé dé thic ddy st ménh cla té chuc, tac
gid P. Anuradha da dé cap dén cd hoi tao
déng luc thay déi cho dich vu thu vién dai
hoc dé thich (ing v6i mai trudng hoc thuat
s6 nhu: xay dung trai nghiém ngugi dung;
cung cap ndi dung di dong; quan ly di liéu
nghién clu; cung cdp quyén truy cap mé;
xem xét lai thiét ké&; hoc truc tuyén; web ngl
nghia; dich vy dua trén vi tri [Anuradha, 2018].
Bén canh do, thu vién dai hoc cling phai déi
mat véi mét sé thach thiic nhu: tdm nhin
thiéu rd rang, bao quat; thiéu rd rang vé
thay déi vai trd; nguén luc hé trg cai tao;
nha van dong cap cao nhat dé thuyét phuc
vé tdm quan trong ciing nhu kha nang ton
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tai cla thu vién cho cac nhém cau thanh
trong t6 chic nhu gidng vién, sinh vién,
nhan vién,... [Anuradha, 2018].

- H6 trg phap ly: khi hoc thuat s6 ngay
cang tré nén phé bién, cac nha nghién cuu
phai d6i mat véi van dé vé bao vé tac pham
ctia chinh minh ciing nhu clia ngudi khac.
Cac thu vién dai hoc can nghién cliu va cung
cép dich vu hd trg diéu hudng cac khudn
khé phéap ly dé dap (ing t6t hon nhu cau cla
ngudi dung va cac méi quan tdm vé trach
nhiém phap ly cho hoat déng nghién cutu
tai mot trudng dai hoc. Mot sé céng cu diéu
hudng hoc thuat s6 thé ky 21 c6 thé ké dén,
nhu: Tai nguyén Giao duc Md& (OER), Gidy
phép Creative Commons (CCL), Luat Ban
quyén,... [Seibert, Miles, & Geuther, 2019].



3. Vai tro va yéu cau doi véi can bd thu
vién dai hoc

Trong bé&i canh phat trién cla hoc thuat
s6, can bo thu vién dai hoc khong thé chi
don gian la ngudi cung cap thong tin hay
luu il kién thic; thay vao dé ho budc phai
thich Ging véi vai trdo méi: cung cép dich vu
va huéng dan bat ké dia diém, thsi gian
hodc hinh thtc. Trong khi linh vyc thdng tin
ky thuat s& ngay cang md rong, hiéu biét
ky thuat s6 l1a mot nang luc rat dugec mong
doi clia cac can bd thu vién; su phd bién
clia thong tin ky thuat sé hién nay & cac
hinh thic truyén théng khac nhau va viéc
dé dang tim kiém trén Web, can b6 thu vién
clng dugc ky vong sé lién tuc cap nhéat vdéi
cac phudng phap ti€p can khac nhau dé
viéc tim ngudn cung Ung, tao va chia sé
thong tin khéng nhat thiét phai dugc hé trg
trong moi truéng hoc thuat chinh thiic ma
nén ti€p can vdi sinh vién theo nhiing cach
truc tiép va coé y nghia han.

Khi cung cép dich vu hoc thuéat s6, can
bd thu vién déng vai tro da dang va dam
nhan nhiéu trach nhiém khac nhau. Céc
chtic danh cla can bd thu vién kha da
dang nhu can bo truyén thong hoc thuat,
phan tich di liéu, dich vu ky thuat so, bién
muc/siéu di liéu, nha thiét k& xuat ban truc
tuyén,... Vi vay, hoc thuat s6 khéng chi yéu
cau can bo thu vién phai cé kién thiic va
ky nang chuyén mén ma con phai co kién
thiic da nganh, nhiéu ky nang ky thuat sé,...
Pong thadi, can bo thu vién phai déi mai kién
thiic va hoc cac kj niang méi lién tuc dé
thich Ging véi su chuyén déi va dap Ging nhu
cau cla ngudi dung. Kha nang cung cap
cac dich vu hoc thuat sé 1a mé rong hagp ly
kha nang canh tranh c6t 16i cGia can bo thu
vién dai hoc,... [Zhifang & Huifang, 2018].

Hon nia, ho can cé kha nang tham gia
tich cuc vao qua trinh gido duc hon la thu
thap va phé bién théng tin cho céng ching
thong qua cac hoat dong héi thdo, dinh
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hudéng, dao tao,... dé dam bao réng cé dong
thong tin hiéu qua tu ngudi tao ra dén ngudi
st dung théng tin trong méi trudng ky thuat
s6. D& thanh cong trong viéc phuc vu va
phat trién hé thong thong tin trong trudng
dai hoc, can bo thu vién can phai hiéu cach
moi ngudi lién quan dén thong tin trong
moi hoan canh xa hoi; cé kha nang lién hé
ngudi dung vdéi théng tin can thiét, khong
phu thudc vao vi tri va phuong tién thong tin
c6 thé dudc tim thay; cé kha ning gido duc
ngudi dung vé khai thac va sl dung thong
tin trén internet,...

Viéc tng dung c6ng nghé ky thuat sé
trong hé thong thoéng tin-thu vién va hoc
tap dién tl va nghién clu dién td chiu &nh
hudng chi yéu cla tai san tri tué va von.
Pé quan Iy hiéu qua mai trudng s6, ngudi
lam céng tac thong tin cling can cé kién
thiic, k§ nang va nang luc vé quan ly tri
thiic, hé thong quy hoach tai nguyén dién
tl, tin hoc xa hoi va cong nghé ky thuéat
s6, xac dinh va tao co hoi théng qua thuc
tién kinh doanh khd&i nghiép, ddi méi va
sang tao, chién lugc tiép thi va xuc tién
chl doéng, hop tac va déi tac, ky nang
lanh dao, k§ nang hiu biét thong tin,...
[Anyangwe, 2012; Belzile, 2010].

Két luan

Chuyén déi ky thuat s6 lien quan dén
tam nhin, chién lugc, con ngudi, quy trinh
va cong nghé. M6t trudng dai hoc thuc
hién chuyén déi s6 can lién tuc khai thac
cac cong nghé ky thuat sé dé vua tao ra
cac ngudn gia tri mdi cho nha trudng via
tang kha nang van hanh nhanh nhay cho
hoat déng hoc thuat s6. Thu vién dai hoc cé
chuyén mén va tu duy sé6m ap dung céng
nghé mdéi dé thuc hién cac hoat dong nhu
giam tuyén s&, bdo quan sé, luu trii s6,...
Do do, vai tro clia thu vién trong qua trinh
chuyén déi s cla cac trudng dai hoc tré
thanh trong tam, chuyén hoat déng nhu
mot nén tang dé chuyén déi s6 (khong
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gian sang tao, khéng gian théng tin, trung
tam hoc thuat s6...). Thu vién dai hoc co
thé nhin xa hon viéc tu ddéng hoa thu vién
va xem xét cac dong luc dang phat trién
phu hgp véi cac khoa, don vi chuc nang,
don vi cé lién quan cula trudng trong nhiing
nam t6i, bai 1& chuyén ddi s6 can sang kién
cla toan thé, gan lién vai moi linh vuc hoat
doéng hoc thuat va chién lugc cla trudng dai
hoc. Céng nghé ky thuat s6 sé con tiép tuc
phat trién va chi co nhiing truéng dai hoc
tan dung dudc stic manh cla ky thuat soé va
thuc hién chuyén déi s6 moét cach cé trong
tam mdi ton tai va phat trién bén viing trong
ky nguyén so.
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