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Tém tit: Doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) dugc xem 14 hat nhin quan trong cua qua trinh
chuyén i co céu kinh té, cong nghiép héa, hién dai héa. G Viét Nam, DNNVV chiém ty 1¢ rat lén
va khéng ngimg gia ting & cic dia phuong. Sy phat trién loai hinh doanh nghiép nay dong gop
quan trong vao tong thu nhip quoc dan, ting truong nén kinh té, va giai quyet nhiéu vén dé xa hoi.
Tuy nhién, sy phat trién va muc dd bién dong cua logi hinh doanh nghiép dét ra thach thic vai lye
luong lao déng ciia nhém doanh nghiép nay trong bbi canh cuge Céch mang cong nghiép lin thir tw
(cach mang cong nghiép 4.0).

Tir khéa: Doanh nghiép nho va vira, nhan hre, pht tridn.

Phan loai nganh: Xa héi hoc

Abstract: Small and medium-sized enterprises (SMEs) are considered an important nucleus of
economic restructuring, industrialisation and modernisation, In Vietnam, SMEs account for a very
large percentage, with their number constantly increasing in localities. The development of this
type of enterprises makes an important contribution to the gross national income, economic growth,
and handling of many social issues. However, the development and volatility of the type of
enterprise are posing challenges to their labour force in the context of the Fourth Industrial
Revolution (Industrial Revolution 4.0).
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1. Dit vin aé

Lich st cic qudc gia phat trién & phuong
Tay (Anh, Phap, Dirc, Hoa K¥) va mét 6
quéc gia va lanh thé & Chau A (Nhat Ban,
Han Quéc, Dai Loan) phét trién di trude
trong nhimg thip ky gin diy cho thdy,
DNNVV dugc xem 1 hat nhan quan trong
cua qué trinh chuyén déi co chu kinh té,
cdng nghiép hoa, hién dai hoa, gép phin
quan trong vao su thinh vuong cua quéc
gia. 0 Viét Nam, Dang va Nha nuéc ta
dang rét quan tim dén su phit trién cta cdc
loai hinh doanh nghiép, trong do co
DNNVV, xem day 14 chu thé x3 hoi quan
trong déi véi su phat trién d4t nuée. Trong
nhimg nim qua, DNNVV déng gép quan
quné vao tdng thu nhap quéc dén, tao cong
an viéc lam cho luc lugng lao déng, ning
cao thu nhdp va cai thién ddi sbng ngudi
dan, giai quyét cac vin d& xa hoi dat ra
trong cudc sdng va gop phén diy nhanh qua
trinh chuyén dich co chu kinh té, cong
nghiép hda, hién dai hoa dit nuéc.

Tuy nhién, su phat trién va mic 45 bién
dong cla loai hinh doanh nghiép nay cling
dang giy quan ngai va dat ra nhiéu vin dé
nghién cin. Bai viét nay phén tich nhimg
théch thirc v c4c nhan t§ anh huéng t6i chit
lugng nhén luc cua cic DNNVV & Viét
Nam hién nay.

2. Théch thire chit lwong nhin lye cia
doanh nghiép nhd va vira

2.1. Thich thirc vé thé chdt/thé Iyc cia
lao déng

Nim 2015, theo cong bé cua ba 18 chic:
Lién Hop Quéc, Ngan hang Thé gidi va Té
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chitc Y t& thé gi6i, Viét Nam dimg thd
62/145 trong bang xép hang stc khoe c'fic
nuGe ¢6 trén 1 rigu dan [13]. Tai HOi thio
quoc té veé Dinh dudng nguoi Viét cuol nam
2018, chidu cao cia nam thanh nién Viét
Nam chi dat 164,4cm va cia nit thanh nién
12 153,4cm, thép hon so v6i chuén cia To
chic Y (€ thé gisi lin luot la 13,lcm va
10,7cm. TAm véc, thé lc cba ngudi Viét
Nam chim cai thign va thap hon so véi
trung binh cta nhiéu quéc gia trong khu
e [14]. Béo cho ciia B3 Y té vé phong
chéng bénh nghd nghiép cho ngudi lao
dong (NLD) cho thdy, hién mdi nim cd
khoang 20% NLB c6 hop déng lao djng
(HBLD) dugc kham stc khoe dinh ky va
khoing 100.000 NLD dugc kham chuyén
siu phat hién bénh nghé nghiép va trén
5.000 ngudi trong s& db dugc phat hién
mic bénh nghé nghiép. Nbu viy, trung binh
mét nim c6 khoang 2-3 triéu lugt NLD
duge khdm strc khoe dinh ky. Tuy téng s6
NLD dugc khdm sirc khoé dinh ky hang
nim trong giai doan 2011-2017 d4 ting 1,6
lan so véi giai doan 2006-2010, nhung con
s6 nay méi chiém khoing 20% NLD b
HDLD. Bic biét, viéc kham strc khoe dinh
ky hién nay méi chi dimg lai & viée phén
Joai sitc khoe va phat hién mot sé bénh tit
thong thudmg va ciing chi duoc thyc hién o
mgt sé it doanh nghiép, chi yéu 1a cic
doanh nghiép nhi nuéc, doanh nghigp lom;
chuz c6 co ché trién khai d6i véi nhom lao
dong lam viéc khdng c6 HBLD, §§ 1ao
déng dwgc kh.éAm Sl’!‘c lfhée dinh ky trong
céc doanh nghiép nhd VA vira chidr 1y 1 o
thip. Doi véi cde doanh nghigp nho v sidu
nhé, hiu nhu ngudi lao déng ky,
kham sire knde dinh kY. Trong
hoat dong khim chuyén siu p,
nghé nghiép, trung binh mdi

ng dugc
khi do, véi
Phat hign benh
4 ¢4 100,000
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NLD dugc khdm, thi ¢6 trén 5.000 nguén
trong s6 d6 duge phat hién méc bénh nghé
nghiép [15].

2.2. Théch thicc vé tri luc/hoc van va trinh
dg chuyén mén cua lao déng

Theo Béo céo két qua diéu ra DNNVV
Viét Nam nim 2015 do Bd Ké hoach va
Diu tu tién hanh, phin lén cic DNNVV néi
ring ho gip khé khin trong tuyén dung
nhén sy do thiéu lao dong cé k§ ning, trinh
a6 dap (mg yéu chu. Nhu vay, hoc vin,
trinh d6 chuyén mén cia phin 14n lao déng
trong DNNVV ¢ Viét Nam véin con & mirc
thip hoic chua ddp img duoc nhu chu cia
doanh nghiép. Ty trong doanh nghiép thué
lao ddng nhung thiéu k§ nang theo yéu chu
chiém khoing 48% va chl 23% s& doanh
nghlép tién hanh dao tao cho lao d6ng mai
tuyén dung Vin con 60% sé doanh nghiép
¢6 tuyén lao dong chua dip \mg dugc ky
ning yéu clu nhung khéng tién hanh dio
tao cho céc 120 dong nay. Mic di céc doanh
nghiép ¢6 quy md lén hon c6 xu hudng
tuyén dung lao dong thiéu k¥ ning theo yéu
ciu, nhung ho ciing 12 nhém doanh nghiép
c6 khd ning cao hon trong viéc cung cip
di0 120 déi véi ca lao ddng méi tuyén dung
va lao dong dang Jam viéc tai doanh nghiép.
Trinh d9 dio tao phé bién nhét 12 phd thong
trung hoc (PTTH) chiém 26% luc lugng lao
dong, liép theo 14 trung hoc co s& (THCS)
chiém 19,2% va cong nhan ky thudt khong
¢6 chimg chi chiém 14,8% lyc lugng lao
ddng. C4c nhém dao tao khéc 13 nhimg lao
déng c6 trinh d cao. Gan 10% lyuc lugng
lao déng c6 trinh dd cao nhit 1a cao ding
hodic cao ding nghé. Hon nira, trén 13% sb
lao dong trong didu tra cé b;?mg dai hoc.

Tinh trang thit nghiép abi véi nhém co
trinh d6 hoc vin, chuyén mén cao vin tiép
dién, cho du nhimmg nam gin day Viét Nam
43 thyc hién nhiéu chinh sich bt phi phat
trién kinh t& nhim gidm thiéu ty (€ thit
nghiép trong luc lwgng lao dong, nhat 1 dbi
v6i nhém lao déng tré duge dao tao chuyén
mén tay nghé. Theo Két qua Ban tin cip
nhat thi trudng lao dong Viét Nam quy |
nim 2019 cho thdy, sé nguai thit nghiép
trinh 4§ cao ding 1a 65,1 nghin ngudi.
Nhém trinh 46 trung cdp 1a 52,7 nghin
ngudi, nhém trinh 4 dai hoe trd 1én 12
124,5 nghin ngudi, nhém trinh 46 so cip
nghé 12 18,1 nghin ngudi.

Rét nhidu doanh nghiép phan 4nh ring,
hoc sinh, sinh vién ra trrémg khéng dp img
dugc yéu ciu cua doanh nghiép. Nam 2012,
Ngan hang Thé gisi cong bd két qua khio
st vé mirc d6 ddp tmg céc k¥ ning cta sinh
vién tét nghiép dai hoc so véi yéu clu cia
nha tuyén dung tai 7 qudc gia Dong A, trong
dé c6 Viét Nam: “Thai d§ lam viéc dugc
dinb gi4 & mirc thidu hut nghiém trong; cic
k¥ nédng tu duy sang tao, k¥ nang cong nghé
théng tin, ky ning lanh dao, ky ning giai
quyét vén dé thidu hyt 16n”. Béo cao Phat
trién Viét Nam 2014 viét: “Phén 16n ngudi
sit dung lao ddng néi ring tuyén dung lao
dong la cong viéc kho khin vi cic img vién
khéng ¢6 ky ning phi hop “thiéu k¥ ning”
hodc vi sw khan hiém NLD trong mét sb
nganh nghé “thiéu byt ngudi lao dong cé tay
nghé”. Khio sat cua Vién Khoa hoc Lao
ddng va Xa hoi, Bo Lao ddng, Thuong binh
va X4 héi nim 2013 ciing cho thiy, y thic
vé chét luong va ding gid/ding tin cay 12
nhimg ky nang thiéu hut lén nhit, véi
khodng 30%, trong nhém lao dgng trure tiép
vi quin déc phin xuéng; nhimg ky ning
thiéu hut tiép theo 12 kha nang thich nghi véi
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nhimg thay déi, kha nang lam viéc nhém,
khi nang nhan biét tiép thu va ing dung
cdng nghe mdéi, ky nar\g may tinh co ban.

Két qua didu tra miu DNNVV Viét Nam
nam 2015 cia By Ké hoach va Diu tu, vai
mau tinh ton 1a 1.342 nguoi, khi xem xét
s khac nhau giira lao déng nit va lao dong
nam, ty I€ lao dong nam 6 bing cp tir tiéu
hoc cho dén trung cdp déu cao hon nir gioi,
riéng nhém trinh do cao ding, dai hoc thi
hai nhém tuong dwong nhau. Cy thé, nhém
c6 bing so cap nghé 12 199 (nam la 148 va
nit a 51), s6 lao déng c6 bang trung cap la
94 (n 12 27 va nam la 67), bing cao ding,
dai hoc 161 (nir 13 131 va nam 12 130).

Lao déng Viét Nam vin dugc danh gia
1a théng minh, nhanh nhen, nhung cic din
chimg néu trén cho thdy, nhimg bit cip
trong dao tao va sir dung lao dgng da chi
phéi rét 16n chuyén mén tay nghé cia NLD
trong DNVVN. Mic da $6 lao déong c6
bing cp cao ding, dai hoc rit cao nhung
khi dugc tuyén dung lai chua dép tmg yéu
ciu cong viéc va bugc doanh nghiép phai
dao tao lai.

2.3. Théch thize vé tam luc hay trach nhi¢m
va tudn thu noi quy lao déng

Theo quy dinh cia B¢ luat Lao dong nam
2012, doanh nghiép cb tir 10 lao dong tro
1én phéi xay dyng va ban hanh ndi quy lao
déng. Noi quy lao dong chu yéu quy dinh
céc vén dé lign quan dén thoi gian lam viée,
nghi ngoi; trdt or lam viée; an to2n lao
dong, vé sinh lao dong; viéc bao vé tai san
va bi mat kinh doanh, bi mét cong nghé, s&
htru trf tué cua ngudi sir dung lao dong; céc
hanh vi vi pham ky luat lao dong cia NLD
va cac hinh thirc xir ly ky luat lao dong,
trach nhiém vét chdt. Thuc tién cho thiy
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cic DNNVV sir dung duéi 10 NLD ¢ Viét
Nam chiém da sé. Tai céc don vi nay, Vi
khong bit bugc phai ban hanh néi quy Jao
déng, nén ky luat lao dong hoan todn phy
thugc vao y chi chi quan ctia ngudi sir dung
lao dong. Tir d6 rit dé xay ra tinh trang
ngudi sir dung lao dong ty y dit ra nbimg
quy dinh rat khit khe va liy d6 1am cén cir
dé xr ly ky luat lao ddng 46i véi NLD mjt
cach tly tign, vi pham phap luat lao ddng
va dnh huéng dén quyén loi cia NLD. Mét
s6 don vi chua ban hanh néi quy lao déng
hoic di ban hanh nhung ndi dung ndi quy
lao dong con chua diy dii hodc khéng thuc
hién ding trinh tw, tha tyc theo quy dinh.
Sé don vi nay chu yéu 14 cic doanh nghiép
c6 quy md vira va nho nhu hg gia dinh, ho
kinh doanh, mét sé it |4 cic doanh nghiép
tu nhan... Nguyén nhan chi yéu cia tinh
trang ndy la do nguoi s dung lao dong
chua nhén thire duge vi tri, § nghia va tim
quan trong cua ndi quy lao dong va chua
ludmg hét nhimg tic hai to 16n cua viée
khong ban hanh ndi quy lao déng.

Vé phia NLD, theo khao sét nim 2019
do Vién X2 hdi hoc thuc hién {6) cho théy
danh gid cua chu doanh nghiép vé NLD
dang lam viéc trong DNNVV ¢4 y thire ky
luit lao dong kém, tinh thin hep téc kém,
thiéu tac phong céng nghiép, ho vin con
duy tri théi quen 1am viéc cuia ban than, d6i
khi c6 thé ty nghi ngoi hay hanh déng theo
¥ mudn chu quan cia minh, xin nghl lam
dai ngay mbi khi gia dinh va cong ddng cé
sur kién hiéu hy va 1€ héi. C6 thé néi, lao
dong Viét Nam thudng dugc danh gia 13
chim chi nhung tinh thn, théi ¢ lam vigc
ty tién, thiéu sw hop tac trong céng viée va
diéu d6 da lam giam chét lwong nhan Iyc,
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3. Nhin t6 inh huéng dén chit lugng nhan
lwe ctia doanh nghiép nhé va viva

3.1. Diéu kign, méi trucmg lam viée vé phiic
lgi xi hgi ciia DNNVV

Thir nhér, v& trinh 46, ning luc chuyén
mén. Nhimg bAt cip vé trinh 46 va chuyén
mén ngudn lao dong trong cic DNNVV clia
Viét Nam d3 dugc nhiéu nghién ciru trude
day chi ra. Theo két qua khdo sat ndm 2019
do Vién X& hoi hoc thuc hién [6] cho '.h?iy,
hau hét lao déng trong cdc DNNVV chua
qua dio tao chuyén mdn ky thuft. Bidu nay
cling lam giam di chét lugng cong viéc
trong khu virce DNNVV. Do viy, c4c DN
ndy cang roi vio vi thé bét lgi nhit 14 trong
béi canh cudc Cach mang cdng nghiép 4.0.
Theo Béo cao ning luc canh tranh cip tinh
(PCI) nam 2017 cua Phong Thuong mai va
Céng nghigp Viét Nam cho thdy, chét
lugng dao tao lao d¢ng chi dat 3,8 diém
trén thang diém 6. Trong nghién ciru ciia
tac gia cho thiy, hoc vin cua lao dong rdt
lhép, cha yéu dat hoc vén THCS, THPT;
vé chuyén mén c6 rét it lao déng dugc qua
cac lop hoc chinh quy d3o tao chuyén
moén, chi yéu duge hoc khong chinh thirc
qua truyén nghé tir doanh nghiép. Diéu nay
da anh hudng 16n khong chi hoat dfng san
Xudt ma ca chién lugc phat trién, dinh
huéng kinh doanh cta ciac DN trong giai
doan hdi nhap kinh té quéc té sau rong nhu
hién nay.

Thir hai, v& cdng tac hoach dinh phat
trién nhén lye. Hién nay, co rét it DNNVV
lap ké hoach nhan hyc trong dai han. Theo
mét sb khao sat déc dp, co dén 85% trong
téng s6 doanh nghiép thye hién dy béo nhu
clu dua trén sé lugnglao d6ngchn thay

thé, chi cé khodng 15% la dwa vao su thay
dbi v& khoa hoc, cdng nghé, nhu ciu sin
phim va dich vu, quy mé vén... Thém vao
46, viée xéc dinh thira hay thiéu lao dong
cling chi do ting phong ban xé4c dinh dua
vao khéi lugng céng viée hién tai chir
khong c6 su tham gia cua phong nhén sy.
Phong nhén su chi ¢6 chic ning nhén chi
tidu lao ddng va thyuc hién viéc tuyén dung.
Nhiéu chi DNNVV Vigt Nam ciing x4c
dinh dugc nhu ciu vé ngudn nhén lyc trong
ngén han hojc thim chi chi can cir vao théi
diém hién tai dé ra quyét dinh. Chi nhing
DN c6 quy md tir 50-300 lao dong la co
quan tim v dé ra chién lugc nguén nhan
lue, nhung nhimg chién lugc nay con rét so
sai, DSi vdi cong tac danh gia tinh hinh
thue hién ké hoach ngudn nhin lyc vi dua
ra dy kién cho ké hoach ciia nam uép theo,
hién nay, cdc nha quan ly cua Viét Nam néi
chung va ca&c DNNVV néi riéng vin chua
coi trong qua trinh nay, vi vy cong tic nay
tai cac DN con rét don gian [7]. Bén canh
d6, DNNVV khéng ¢6 chién luge sir dung
lao déng lau dai nén doanh nghiép thudng
khéng td chirc tap hudn, d4o tao ning cao
chuyén mén cho lao d¢ng. Tinh trang ngudi
lao déng “nhay viéc” din ra kha phd bién
trong cc doanh nghiép tai dia phuong.

Thir ba, vé cong tac tuyén dung lao
dong cia DNNVV. Ngudn tuyén dung ndi
b6 1a chi yéu, do ngudn nhin hyc tai cdc
DNNVV thudng c6 quy md nho nén wu thé
danh cho myén dung ndi bd ngwdi thin
quen. Viéc tuyén dung tir bén ngoai théng
qua céc 16 chirc gidi thifu vide 1am con rit
khiém tén. Ngudn tir co s dio tao vi thong
tin dai ching 14 mét phin dam bio cho cic
doanh nghiép tuyén duge ding ngudi ding
viéc. Hinh thirc nay chi yéu ap dung tai cac
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DN vira ¢é quy mé tir 50 lao dong trg lén,
trong dé c6 hinh thic théng béo tuyén dung
qua Internet, béo chi. Theo théng k& thi c6
25% DN théng bio tuyén dung qua céc
phuong tign thong tin dai ching (con 56 nay
1 rdt thip so véi céc nudce phét trién cing
nl:lu mét sé nudc trong khu vire). Méi DN
déu lya chon mét cich thic tuyén dung
riéng nhung hdu hét cic DNNVV déu thuc
hién céc budc cia qua trinh tuyén chon
ohu: tiép nhan hd so va nghién ciry; lya
chon nhitmg tmg vién dat yéu ciu dé phong
vén. Khi tién hanh phong vén, cic DN 13p
héi ddng phong vén gbm gidm déc, truong
phong nhan sy va cic nhan vién nhan su
tham gia phong vén. Ung vién vuot qua
vong phong van sé dugc nhan vao thi viée
trong vong 3-6 thang, sau d6 DN sé& ky hop
ddng chinh thirc. Thuc té, nhidu DNNVV
do trinh 4§ nhan thirc va quén 1y con chua
cao nén sau khi thuc hién qua trinh tuyén
dung nhén sy, cac DN nay thuong két thic
qua trinh tuyén dung ma khéng cin biét
higu qua cua dot tuyén dung nay 14 nhir thé
nao, c6 dat dugc myc tiéu cia qua trinh
tuyén dung khéng. Viéc ky két HDLD, mic
dit NLD da thiy dugc vai trd va thuc su
quan tim dén giao két HDLD nhung tinh
trang lao dong chua ky két HDLD la it
dong [3]. Thuc té nhiéu DNNVV khéng
lheo lvat dinh quy trinh vé myen dung, chi
yéu tuyén dung mang tinh chat ngn b6 do
chit doanh nghiép quyét dinh, mdi doanh
nghiép cb cach thirc tuyén dung khéc nhau,
Pidu ndy din dén han ché su phit trién thi
truémg tuyén dung lao dong & DNNVV.
Thiz fur, vé d4o 120, nang cao k¥ ning, tay
nghé cho ngudi lao déng. Vé chuong trinh
hé trg dao tao phat trién nhén lyc cho céc
DNNVV, nhan thic duge han ché trong

hoat déng phat trién nhén lyc cho DNNVV,
trong nhimg nim qua, Nha nudc da tang
cufmg céc chuong trinh dao tao, bbi dudng
ngudn nhén lyc cho DNNVV. Hoat dong
dio tao, bdi dudng nhén luc cho DNNVV
di tao dugc sy phat trién 16n vé chiéu rong
va timg buéc huéng vao dao tao co trong
tam, trong diém va vao chit luong dao tao.
Theo sé liéu cia Cuc Phét trién doanh
nghiép, B6 Ké hoach va Piu tu, trong 3
niim 2014-2016, cho thiy nim 2014 c6 189
khéa dio tzo v&i 7.636 hoc vién, va nim
2016 c6 900 khoa dao tao, voi 35.838 hoc
vién. Céc khéa ddo tao nay chii yéu 1a lanh
dao quan 1y doanh nghiép tham gia. Cac
DNNVV, dic biét ia cac DN si€u nhé, DN
nhé hiu nhw khéng ¢6 di ngudn lyc, ning
luc dé té chirc dao tao nghé hay phét trién
nhén luc chit lugng cao vé l4u dai. Thyc té,
nhiéu DNNVV khéng c6 chién lugc dio tao
va phat trién gin lidn v6i thm nhin vi myc
tiéu cy thé cia doanh nghiép. Nhiéu DN
Viét Nam chi quan tim dén viéc dao tao
cho c4c can b quan 1y, chuyén gia cip cao.
Mic du phin 16n cic chu doanh nghidp cho
biét ho gap khé khin khi tuyén dung cic lao
déng cb tay nghé, ky thudt, c kinh nghiém
vi dic biét 1a cac ky ning mém nhu tin hoc,
ngoai ngir, thuyét trinh, nhung khi tuyén
dung lao d4ng vao lam viéc, cong tic déo
tao chuyén vién k§ thudt, cong nhan lao
d6ng thi hinh thirc d4o tao chi yéu la tir ddo
tao hoic NLD phai ty ning cao tay nghé.
Bén canh nhilg nhugc diém trong quan ti
DN néi trén thi rit nhiéu cic DNNVV hién
nay chua xay dyng dugc mdt quy ché tra
tuong hoan thién cho ngudi lao déng. Hiu
hét cac DNNVV str dung hinh thic danh
gid ngudi lao dong théng qua qua trinh so
sanh két qua cong viéc san pbdm ngusi lao
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déng voi ké hoach dat ra. Mot sb DNNVV
chi méi thye hign céc chuong trinh dao tao
cho NLD, chua chi y t&i cong tic phat
trién nguén nhan lyc. Tham chi, cé DN con
khing dinh 14 ho chua ap dung mot
chuong trinh d2o tao ngoai DN ndo, ké tir
khi thanh 13p cho dén nay. Cac DNNVV
thyc su chua vach ra myc tiéu dio tao va
phat trién nhan lyc mot cach dtng din, phu
hop do han ché vé tai chinh, va chua c6
tam nhin chién lugc phat trién DN lau dai.
Thuc t hién nay, hiu hét NLD lam viée
trong DNNVV chua dugc tdp hufn hay
dao tao ndng cao chuyén mén. Thyc tién
ndy cho thiy han ché trong hoat djng dao
tao tai DNNVV, dic biét 12 viéc dao tao
nghé & céc nganh, linh vuc st dung cong
nghé cao dé chuyén dich co chu lao déng
tr thd so sang lao dong co tay nghé trinh
do, dap ing yéu cu phdt trién cua
DNNVV trong giai doan méi con chua
duoc chii trong va dit ra nhidu thach thirc.
Thir ndm, thu nhap va tién luong cba
ngudi lao déng. Tai Khoan 1 Biéu 90 B
luat Lao déng nam 2012 c6 quy dinh vé
mic luong cia ngudi lao dong khong duge
thip hon mirc luong t8i thiéu do Chinh phu
quy dinh. Nghi dinh s 157/2018/ND-CP
quy dinh vé muc luong téi thidu ving ti
nim 2019 vita dugc Chinh phu ban banh thi
mic luong téi thiéu dugc phan chia theo
viing, trong d6 viing cao nhat la 4,18 tridu
dbng, con ving thip nhét 12 2,92 triéu ddng.
Theo bdo cio dinh ky cia Vién Khoa hoc
Lao dong va X4 héi, Bo Lao dong, Thuong
binh va Xa hoi, tién luong binh quén cia
NLD lam cdng huong luong ting déu qua
c4c nam, dén quy IV nam 2018 dat 5,88
triéu ddng, trong dé mam dat 6,18 trigu
dbng, nit dat 5,47 tri¢u dong, hd c4 thé dat

4,94 triéu ddng, tap thé dat 4,22 triéu ddng,
doanh nghiép ngoai nha nuéc dat 6,68 triéu
déng, khu vuc nudc ngoai dat 6,62 triéu
déng [4]. Tuy nhién, trong chc DNNVV,
dac biét 1a cic doanh nghiép siéu nho, ho
gia dinh ca thé tién luong do nguai sir dung
lao dgng va NLD thoa thudn tuy thudc vao
kha ning tai chinh cia chi doanh nghiép, vi
trf viéc 1am va ning lyc cua NLD. Hiu nhu
cé4c doanh nghiép siéu nho kbhong quan tam
dén mic luong t6i thidu ving do Chinh
phi quy dinh. Trén thuc té, rét it doanh
nghiép nho, siéu nhd thuc hién xay dung
hé théng thang luong, bang luong, dinh
mttc lao dong, vi dy la mot cong viée rt
phirc tap, tén kém, mit nhidu thoi gian,
cdng src va vi tai cic doanh nghiép khéi
tu nhan tién luong phy thuge vao hidu qua
kinh doanh cuia doanh nghiép. NLD trong
céc Joai hinh doanh nghiép nay ciing chju
nhiéu thiét thoi vé céch lam luong cia chi
doanh nghiép [6].

Thir sau, phuc lgi x3 hoi. Ty 1€ céc
doanh nghiép chi tra phiic Igi x4 hdi cho
NLD la 56% trong ndm 2013 va ty 1§ nay
d3 giam xubng con 49% nam 2015. Chi tra
nhiéu nhit 14 cho nghi bi dm véi 42% céc
doanh nghiép cd chi tra khoan nay. Khoan
chi tra nhidu tha hai la chi nghi phép hang
ndm, va tiép theo la chi cho nghi thai san.
Mic du nhin téng thé mirc chi phic loi xa
héi ndm 2015 thip hon ndm 2013, song sb
ligu chi ra da c6 sy cai thién vé mic 4o
quan tim déi véi ngudi lao ddng so véi
nim 2013 béi & théi diém nim 2013 phin
1ém phu nif thai san khong dugc chi trd phiic
loi xa héi. Trén thuc té, ty 1& cic doanh
nghiép khéng chi tra cho cac truomg hop
thai san da gidm tr 52% nim 2013 xuédng
con 36% nam 2015. Cac loai hinh phic l¢i
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Xa héi ¢4 mic tang trudng nhanh nhit 14 chi
nghi ém va nghi phép nim vdi mic ting
déu 1a 11,3%. Cac DNNVV Viét Nam it c6
xu huéng trd bao hiém thit nghiép nhit
trong ndm 2015, nhung tinh hinh chung cho
lhéy rﬁng, didu kién lam viéc tai cdc doanh
nghiép tu nhin da duoc cai thién [1]. Tuy
nhién, DNNVV chua dam bao tét phic lgi
xa héi cho NLD, nhét 12 trong doanh nghiép
nho va siéu nho. Tinh trang doanh nghiép
chi déng bao hiém x4 hdi cho mét sé it
NLD (véi mirc tham gia bio hiém x4 hoi rit
thip), con lai hiu hét NLD khéng dugc lam
6 bio hidm x2 hoi. Céc ché d nghl ém,
nghi phép cling khéng dugc thuc hign tét,
nhit 1a cic doanh nghiép nhé va siéu nho.

3.2, Bét cdp trong hé lhéng phap ludr,
chinh sach doi véi DNNVV

Nhin thirc 15 vai trd va tAm quan trong ciia
doanh nghiép néi chung, DNNVV néi riéng
dbi voi su phat trién kinh té - xa hoi, trong
nhimg nidm qua, Dang va Nha nudc d3 dic
biét quan tim dén viéc ban hanh nghj quyét,
hoan thién hé phép luat, chinh sich tao diéu
kién thuan lgi, méi trudmg kinh doanh
théng thoang dé thiic diy sur phat trién cia
cac doanh nghiép, trong d6 c6 DNNVV.
Nghi quyét Trung wong 5 khéa XII vé hoan
thién thé ché kinh té thi truomg, ci cach
doanh nghiép nha nuée va dac biét la phat
trién kinh té tr nhén - coi day la dong hyc
phat trién nén kinh té. Nam 2017, Luat H3
trg doanh nghiép nho va vira d dugc chinh
thirc ban hanh va ¢6 hiéu lye. Nghi dinh sé
34/2018/ND-CP ngay 08/3/2018 cua Chinh
pht vé viéc thanh 13p, 16 chirc va hoat ddng
cia Quy Bao lanh tin dung cho DNNVV;
Nghi dinh s6 38/ND-CP ngay 11/3/2018
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cia Chinh phi quy dinh chi tiét diu tu
cho DNNVV khéi nghiép sang tao; d2c
biét Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP ngdy
11/3/2018 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mt sb didu cia Luat H3 trg DNNVV.

Tuy nhién, viéc hd trg, thic ddy phat
trién cdc DNNVV & Viét Nam méi chi gidi
quyét co ban mét sé bat cap vé chinh sach;
chuong trinh trg gitp DNNVV con 1di rac,
manh mun va dan trai, nhiéu néi dung cén
chdng chéo hodc chua théng nhét véi nhau
khién cho cac DNNVV rat kho liép cén.
Chinh sach hd trg vin chua that su di vio
cuge séng, dap émg yéu chu cia cong déng
DNNVYV. Nguyén nhan 12 do nhidu vin bén
dudi ludt ban hanh chim, roi vao tinh frang
“lufit chd nghi dinh, con nghi dinh thi phai
chd théng tu”. Chinh vi vay, cic chinh sich
méi cua lut vin chua thyc sy di vio cuge
séng, chua tao ra nhing ddng luc mdi,
manh mé cho khu vie DNNVV.,

4. Két lujn

Cuéc Cach mang cong nghiép 4.0 dang
mé ra nhitg co hdi to 16m cho céc doanh
nghiép, nhung ciling khién céc doanh
nghiép, dic biét 1a DNNVV dimg trude
nhimg thach thic 16n trong méi tnrdmg
caoh tranh toan ciu. Piéu d6 dit ra nhimg
yéu chu cdp thiét d6i v6i céc doanh
nghiép néi chung, DNNVV néi neng, dé
la: can néang cao chét luong nguon nhan
Iuc dé c6 thé tdn tai va phat tridn trong
mét mbi trudmg ngldy cang c6 sy canh
tranh khéc liét.

Viée glal quyét bai todn dao tao phat
trién nguon nhin luc ¢6 chét lucmg thich
(g vai bdi canh méi va dinh hugng phat
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trién DNVVN & nuéc ta hién nay l1a vin d3
can dwoc wu tién bac nhit, doi hoi cé giai
phap ddng bé tr nhidu phia: NLD, lanh
dao DN, tham gia cia chinh quyén dja
phuong, théng nhit giita cic bd, nganh lién
quan va Chinh phu. Sur d6t pha trong phat
trién nhén lyc cia DNNVV khéng chi gigp
dn dinh doanh nghiép, ma con giai quyét
nhidu bai toan quan trong nhu: tao thi
truong viéc lam da dang, ning cao thu
nhiap, cai thién chét luong cudc séng, giam
thiéu t& nan xa hoi, chuyén ddi nhanh co
cAu nganh nghé, cang nghiép héa, d6 thi
héa, hién dai héa va phét trién bén viing
44t nu6c trong bbi canh cude Céch mang
cbng nghiép 4.0.
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