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TACDONG CUA CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU'TU
D01 VI PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC VIET NAM
THUCTRANG VA GIAI PHAP

TS PHAM THI LUONG DIEU
Pai hoc quéc gia Ha NGi

TS PHAM NGUYEN PHUONG

Trucng Pai hoc Bach khoa Ha Nji

Tém tat: Cach mang cong nghiép lan thir tu da tac dong dén moi mat cda ddi séng kinh té-xa héi cac
nudc, trong do co Viét Nam. Dang, Nha nuéc xac dinh: Ap dung khoa hoc cong nghé, phat trién co siha

tang va phét trién nguén nhan luc la ba truc <o ban

d& phat trién kinh té-xa hoi nhanh va bén vimg,

trong @6, nguan nhan luc gii vai tro trong yéu. Ngudn nhén luc Viét Nam c6 ¢o héi rat Ion dé tham gia

vao qua trinh phan cdng lao ddng khu vucva quocté,

varat can Dang, Nha nuéc day manh ban hanhva

thuc hién nhitng chinh sach, giai phap tich cu, hiéu qua, phit hop dé nang cao chat lugng ngudn nhan
luc, & ngudn nhan luc thuc sy dong vai trd tru cdt trong phat trién cda dat nudc hién nay.

Tir khoa: Cach mang céng nghiép ldn thif tu; nhan luc Viét Nam; thuc trang va gidi phap

1. Vai nét vé ban chat, dic diém cla Cach
mang cong nghiép lan thi tu

Cach mang cong nghiép l4n thir tr (CMCN
4.0) xuat phét tir khéi niém “Industrie 4.0” trong
mot béo céo ciia Chinh phi Purc nam 2013 va
duroc Jam £3 tai Dién dan Kinh (& Thé gici (WEF)
1in the 46 nhém hop tai thanh phé Davos-
Klosters (Thuy Si) khai mac ngay 20-01-2016'.
Theo Klaus Schwab-ngudi sang 1ap, Chu tich
diéu hanh WEF, ban chét cia CMCN 4.0 rét khac
50 véi cac cude cach manh cong nghiép trudc do:
“Cach mang cong nghiép dau tién sir dung nang
lugng nudc va hoi nuéce dé co gidi hod sin xuét.
Cudc cach mang 14n 2 dién ra nho img dyng dién
nang dé san xudt hang loat. Cudc Cich mang
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cbng nghiép lAn thir ba sir dung dién tir va cdng
nghé thong tin dé ty dgng hoa san xuat. Bay gio,
cufc Cach mang cong nghiép thir tu dang ndy
né tir cudc cach mang Tan 3, né két hop cac cong
nghé lai v&i nhau, 1am mo ranh gidi gitra vét ly,
k¥ thut s6 va sinh hoc™

Cach mang cong nghlep lén thy o 13 san
phim tét yéu ciia llCh sir tién hod ciia nhén loai,
duge ké thira trén nén ting cua ba cudc cich
mang cong nghiép trude do. Cufe CMCN 4.0
khong chi la ve cac méay méc, hé thong thong
minh va dugc két ndi, ma con co pham vi rong
16n hon nhiéu. Cugc cach mang nay dang dién
ra tai cac nudc phat trién nhu My, EU, Nhat
Bin va tai cac nuée Dong A nhu Trung Quéc,



Han Quéc... cac qu&c gta khac cling tham gia
& muac do khac nhau va chju sy tic dong coa
né. Véi nhimg dac th 1a cude cach mang mai
trong phuong thirc san xudt dya trén nhimg
thanh tyu cta cong nghé sb trong linh vire fri
tué nhan tao va internet két ndi van vit, cong
nghé pano, theo du béo cudc cach mang nay la
mot sy thay ddi 16n mang tinh dét pha vé quy
mo, va s& c6 tac déng t&i 1At ca cac nganh nghé
linh vuc doi séng xa héi, chir khéng chi lién
quan trong nganh cong nghiép, hé thong cac
doanh nghiép va tirng ca nhan, timg ngudi dan.

Bén canh co h§i mdi to lén tao ra, CMCN
4,0 ciing @4t ra nhiéu thach thirc méi déi voi
nhén loai nhu né co thé phd v& co chu lao dong
truyén théng khi tw dong héa robot thay thé lao
ddng chén tay trong nhiéu nganh, linh vuc cla
nén kinth ¢, c6 kha nang hang tridu lao déng trén
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I Hbi thao Gidi phap 830 tao nhén luc cong ngheﬂ\ong tin cho (Ach mang Cng nghiép 4.0, ngay 3-7-2019

(hé giGi ¢6 thé roi vio hoan canh that nghiép; dit
ra nhiéu théch thirc dbi véi con ngudi trong thési
dai s6 hoa, nhat 1a sy nguy hiém vé sitc khoe, an
ninh tai chinh, an ninh mang, viéc béo ho thong
tin c4 nhan; doi hoi thé ché cha Nha nuéc phai cé
ddi mé6i theo huéng du bao dugc nhimg xu thé
thay doi va xdy dyng nhimg gii phap umg phé
kip thér...

Cach mang cong nghlep Ian thit tr dén 161
thay d6i manh mé vé co cau ngudn nhan lc, viée
[am; nhimg linh vuc dua vao lao dong thu cdng,
nhimg nganh nghé gin véi qua trinh ty dong
héa s& bi dnh hudmg. Theo dir bdo ciia Lién hop
quéc, sé ¢o khoang 75% lao dong trén thé gidi
¢6 thé bi mét viéc lam trong vai thap nién t6i.
Theo nghién ctru ctia T chirc Lao déng Quéc
té (ILO), khoang 56% s lao dong tai 5 qudc gia
Béng Nam A dimg trude nguy co mét viée vi
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robot’. Trong d6, Viét Nam 14 mdt trong nhiing
nudc chiu anh hudng nhiéu ohét tr CMCN 4.0,
Theo dyr bao cia B§ Khoa boc va Cong nghé,
trong twong lai, mét s6 nganh nghé & Viét Nam
s bién mét do tac déng cua cugc CMCN 4.0°.
Tuy nhién, & chiéu huémg khac, tich cyc hon,
CMCN 4.0 s tao thém nganh nghé, viéc 1am
méi ma ngudi may hay robot khéng thé dap img
durge, didu dé doi hoi nguén lao dong phai ¢6 k§
néing, trinh dé cao méi co thé dap img duoc nhu
chu cua x4 hji.

2. Thuc trang ngudn nhan luc cia Viét Nam
va mic 46 san sang tham gia cudc cach mang
cdng nghiép lan thi tu

Mot trong nhimg thach thirc dgt ra ddi véi cac
quoc gia dang pht trién nhu Vigt Nam chmh la
ng.lon nhén luc co tay nghc cao. Theo so liéu
trong “Béo c4o vé murc 4 sin sang cho nén san
xuat trong tuong lai 2018” cia WEF, Viét Nam
xép hang thudc nhém cudi trong bang thir hang
vé lao dong c6 chuyén mén cao, thir §1/100
tham chi xép hang sau Thai Lan va Philippin
trong nhém céc nudc ASEAN. Dy béo trong
nhiing ndm t6i, Viét Nam s& thiéu hut nghiém
trong ngudn nhan luc trong linh vuc cong nghé
théng tin n6i chung va céng nghé cao noi riéng.
S& thiéu khoang 78.000 nhan lyc méi nim va
dén nam 2020 sé thiéu hon 500.000 nhan lyc,
chiém 78% téng nhu cau nhin luc cong nghé
thdng tin’.

CMCN 4.0 vai nhimg cong nghé mdi, lam
thay ddi nén tang sin xudt, phat sinh thém nhidu
nganh nghé méi, dong théi dit ra nhimg yéu chu
méi vé nang luc nhin su. Day ciing 1a mt thach
thirc 160 ddi véi gido duc dai hoc Viét Nam. Thyc
i hién nay, gJao duc dai hoc vé tong thé viin chua
dap tmg nhu cau cba céac nba ruyen d\mg Vi vy,
cac truomg dai hoc ¢ Viét Nam can nhan thirc
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dugc ahimg thach thirc nay, tir d6, c6 chién luoc
phit hop cho viée phat trién khoa hoc, cong nghé,
thay ddi phuang thirc dio tao, diu tr co s& vt
chét ¢é dao ta0 ra ngudn nhan lyc ¢o chat lugng
cao trong thdi ky ki thudt sd...

Thyrc trang nguén nhin lyc ca Viét Nam dya
trén ba tiéu chi co ban thudng la sé lugng, chat
lugng v co chu.

Vésé lwgmg: Theo Béo cdo Diéu tra Lao dong
viéc lam quy 1-2019 cua Téng cuc Théng ke, luc
lugng lao dong tir 15 i trér 1én cia Viét Nam
udc tinh khoang 48,8 triéu ngudi, chiém khoang
45,6% tbng dan s6¢. Viét Nam c6 ngubn nhin
lye twong déi doi dio, day 14 mdt trong nhimg
didu kign thuan lgi ciia Viét Nam trong thdi ky
CMCN4.0.

Cudc CMCN 4.0 di va dang lam thay déi
nhanh chéng co chu lao dong va thi trudng lao
dong. Cic qubc gia dang phét trién s& doi mit
véi tinh trang du thira lao dgng va gia ting thét
nghiép. Lao dong gia ré khong con 12 lgi thé canh
traph ctia céc thi truéng méi ndi & khu vire My
Latinh vi Chéu A. Dic biét, cugc CMCN 4.0
khong chi de doa vigc Jam clia nhimg lao dong
trinh ¢ thap ma ngay cé lao déng c6 ky nang bac
trung ciing s bi anh hudng, néu nhw ho khéng
dugc trang bi shimg ky ndng méi - ky nang sang
tao cho nén kinh té 4.0. Ddi véi Viét Nam, nén
kinh t¢ vin dya nhiéu vio cac nganh str dung lao
dong gia ré va khai thac tai nguyén thién nhién;
trinh d§ cua ngudi lao ddng néi riéng va cua ci
uén kinh té néi chung con lac hau. Day Ia mét
trong nhimg thach thirc lén nhat khi déi dién véi
cudc CMCN 4.0. Thuc té da chi ra, nguén nhan
lye caa Viét Nam tuy doi dao, nhung nguén nhén
luc chat luo‘ng cao dang thiéu hul vé b luong,
han ché vé chét lugng va bat cap vé co chu.

Vé chat luong: ty 1 120 dong qua déo tao mai
chi dat trén 50% tong s6 luc lugng lao ddng trong
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ca nudc. Theo théng ké cha B6 Giao duc va Dao
a0, 58 sinh vién/! van dan & Viét Nam (tinh dén
thang 11-2016) 12 200 sinh vién/I van dan, thip
hon nhiéu so véi cic nuée di trude tong tién
hanh CNH, HPH, phit trién kinh € tri thic &
khu vire Dong A, nhu Han Quéc, Singapore. Vit
Nam dang thiéu hut céc nha khoa hoc, chuyén
gia trinh d cao, d6i ngii quan ly, nha kinh doanh

fuc canh tranh cua nén kinh té Viét Nam xép
thir 73/133 quéc gia dugc xép bang. Vi viy,
ning suét lao dgng cia Vit Nam thép hon nang
suit lao dong cia Smgapore gan 17 1an, thip
hon Nhat Ban 11 ln, lhap hon Han Quoc 10
1an, biog 1/5 ciia Malaysia va 2/5 ning suat lao
dong cua Thai Lan®. Néang lyc canh tranh cua
Viét Nam con yéu va nguy co tut hau cua nén

gi6i, cong nhan lanh nghé
trong moi finh virc cia doi
séng xa hoi’.

Ty 1¢ nguoi lao dong
qua dao tao co b:"mg hodc
chimg chi con thp, gin
80% sb ngudi lao dng tir |
15 tudi tr& Ién chua dugc
dio 2o nghé c6 van bing, |
chimg chi. Trinh d§ chuy(:‘:n E
mén chua dap img yéu cau |
thuc té, ning lyc xa hi cua |
ngudi hoc sau khi ra tnrong |
con h'an ché, chwa theo kip 1
xu thé cua thoi dai. Suthich |

~ kinh té 1 khd 6.

Vé co ciu, ty 1& lao
| ddong dugc ddo tao theo
| rinh d¢ chuyén mén ky
| thuat ¢ Viét Nam hién nay
| khéng hep 1. Theo sb liéu

théng ké nam 2016, s6 tién
| si la hon 14 nghin nguéi,

Bén canh nhimg tac dong to on
ma CMCN 4.0 dem ai thi ciing ¢6 nhiéu
thach thic duge dat ra ddi voi cac
nudc dang phat trién nhu Viét Nam,
dac biét sé lam thay déi manh mé co
cdu lao ddng va thi truong lao dong.
Ha thng tu dong hoa sé thay thédan | nhung 6 t6i 70% gilr
lao dong thii cdng trong toan ba nén | chic vu quan 1y, chi con
Kinh t&, lam gia tang thit nghiep &déi | 30% lam cong tac chuyén
tuong lao déng gidn don, do d6,cdncé | mon,... trong s6 11,73 triéu
sy chii dong trong viéc dao tao nguén | luc lrong lao dong qua dao
nhén luc, gido duc nghé nghiép phi | tao c bang cap, chimg chi

hap véi nhu cdu thi trugng.

tlr so cép va tuong duong

(g cta ngudi lao dgng véi
cong viéc chua cao, kha |
ning tiép nhén, (mg dung
va séng 1ao tri thuc cia nguoi lao dong con
thép. Sur thiéu hut ki’ nang lao ddng va tay nghé
frong mot sé nganh dang 14 diém yéu ciia ngudi
lao ddng Viét Nam hién nay. Chéng han, ddi véi
nhédn hrc nganh cbng nghé thong tin, hién nay
72% s sinh vién nganh cong nghé thong tin
khong c6 kinh nghiém thuc hanh, 42% sd sinh
vién thiéu ky ning 1am viéc nhom.

Chét lugng ngudn nhan lyc duoc dao tao cb
trinh do hoc vén tir bic cao ding trér 1én nhin
chung chua cao. Theo dénh gi4 ciia Ngén hing
Thé gi¢i (WB), chét lugng ngudn nhén lyc Viét
Nam hién nay dat mirc 3,39/10 diém va néng

téy 1én, trinh d6 dai hoc,
trén dai hoc ¢6 5,12 triéu
ngudi; trinh do cao ding
¢6 1,80 tri¢u ngudi; trinh df trung cap ¢6 3,03
riéu ngudi; trinh d6 so cAp ¢o 1,78 triéu ngudi™.
Con sb nay phan 4nh 15 nét sy mét cin dbi vé co
cu lao dong qua ddo tao giita gido duc nghé va
gido duc dai hoc ¢ Viét Nam. Hon nita, ngudn
nhan lyc chét luong cao & Viét Nam lai phan b
khéng hop 1y, han 92% s6 can b c6 trinh d6 tién
sitr& 1én tap trung & Ha N§i va thanh phé H6 Chi
Minh; trong khi do tai Tay Nguyén, Tay Bic va
Téy Nam B9, ty 1€ nay chua téi 1%.

Mat khéc, cong tic quan Jy oha nudc, nhét
la quy hoach, ké hoach dinh hl.rcmg phit trién
nguon nhén hyc ca cac nganh van con yéu kém,
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khé manh min va thiéu dong b). Cong tac dy
bao nhu céu nguén nhén luc dai han cho phat
trién kinh té-x3 h6i nhiéu han ché, co céu dio tao
theo nganh, nghé, trinh dd dao tao khéng dugc
quy hoach lau dai. Céc co s& ddo tao khong du
théng tin vé cung, cau lao déng nén viéc xdy
dung nganh, nghé, chi tiéu va trinh d6 dao tao
hfmg nam khong sat thuc té. Tinh trang bit cép
dién ra & nhiéu noi hién nay 1 viéc sir dung lao
dong chura thuc hién theo nguyén tic ding ngudi,
ding viée, diing chuyén mén; dai ngd lao ddng,
uht 13 lao dong trinh d6 cao chua twong ximg
véi tidm nang va sirc sang tao cia ho.

Trong ky nguyén s nhir hién nay, céc cong
viéc mang tinh sang tao va dat a yéu cau ngay
cang cao, cac nha tuyén dung s& cin ngubn nhan
lyrc chét lugng cao va c6 kha nang thich img tét
véi cdc thay déi vé cach thirc sin xuit ciing nhur
cong nghé mai. Vi vay, luc lugng lao dong phai
khéng ngimg ning cao trinh d§ chuyén mén, ky
nang ciia minh d& (mg phé vai nhiéu bién dong
vé thi tnromg ciing nhur yéu cau viée lam troog
tuong lai, néu khéng s& lac hau va bj dio thi.

Muc d6 san sang tham gia cugc CMCN 4.0
cua Viét Nam

Dimg truée nhitng thich thite va co hdi mai,
nhidu quéc gia, bao gdm ca céc nuée phét trién
va dang phét trién, da c6 nhimg sw chuén bj chi
dong, thé hién trude hét qua viée ban hanh cac
chién luoc thich tmg véi CMCN 4.0. Tity theo
trinh d6 phit trién kinb té-xa héi va tdm nhin
chién lurge phét trién cong nghé, cac québc gia
trén thé giGi c6 nhan thie va céch tiép cin khic
nhau déi véi CMCN 4.0. O chau A, cac nude
nhu Singapore, Nhit Ban, Han Quéc, Trung
Quéc 1a nhimg quéc gia di dau tham gia vio
CMCN 4.0 véi nhimg chién luge va ké hoach
day tham vong hé trg cho phat trién nhimg try
¢ot nén tang trong CMCN 4.0 nhu kinh 1é s,
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thuong mai dién tr, chinh phu dién ri... Trong
khu vuc ASEAN, cic quéc gia nhu Thai Lan,
Malaysia ciing dang rét nd Iwc véi nhimg chioh
sich va hanh dong cu thé, nhim nim bit cac co
héi, duong diu véi cac thach thic it CMCN
4.0, coi chc chién uge thich tmg dong vai trd
then chdt dé khdng bi tut hiu va vuon 1én manh
mé trong bdi canh canh tranh toan ciu ngay
cang tré nén gay git.

@ Viét Nam, diéu dic biét duge cic th chire
qudc (€ ghi nhén 14 sy nd lyc clia Nha nuéc trong
viée nng cao chit lugng thé ché, cai thién moi
truémg kinh doanh cua Viét Nam dang c6 nhiéu
thay ddi tich cyc. Theo béo cao “Mdi truomg
Kinh doanh 2019: Pao tao dé cai cach” - Doing
Business 2019, méi duge WB cong bb, trong sb
190 nén kinh té dugc khao sat, Viét Nam xép
hang thir 69 vé méi trudng kinh doanh'®. Theo
Bao cao cuia WEF, mét s6 chi sb cua Viét Nam
dat két qua kha quan nhu: Chinh ph, diu tr
cong nghé mai (31/100); Cong ty diu tu cong
nghé méi (50/100); CAp bang sang ché (49/100);
S6 thué bao dién thoai di dong trén 100 dan
(39/100); Chinh phu quyét tm va hanh dong
(43/100). Dy co thé duoc coi nhu Ia 1o thé dé
déy manh hon niva sir sn sang cia Viét Nam déi
véi CMCN 4.0.

Viét Nam véi trén 96 triéu dan, c6 nhiéu loi
thé vé ngudn nhan hye. Tuy nhién, thuc t€ chi ra
r?mg, sirc canh tranh cua nén kinh té sé yéu kém
béi mét trong nhimg nguyén nhan co ban 1a chét
luong ciia ngudn nhén luc thép. Dé nang cao chat
lwong ngudn nhan lyc Viét Nam trong bi canh
ctia cude CMCN 4.0, hién nay, rét cin tiép tuc chi
trong thyc hién higu qua mét 56 giai phép sau:

Thir nhdt, tayén truyén trong todn xa hj vé
nhan thirc ding din vi tri, vai frd clia nhan Iy,
nhét 1 nhén lyc chit luong czo trong béi canh
hién nay.
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Thir hai, d6i méi gido dyc, ddo tao nhim
ning cao chét lugng ngudn nhan luc, chi trong
néng cao trinh d§ cong nghé thong tin va ngoai
ngir (dac biét |a tiéng Anh) theo huémg hdi nhap
quéc té; tang cudng cdi cach hé théng gito duc
va dao tao theo churong trinh ciia cac nuéc tién
tién dé dao tao nguf‘)n nhan lyc co chit lrong
cao dap mg nhu cau thyc tin trong nudc va
trén thé gioi.

Thir ba, khuyén khich va phat trién céc hinh
thire lién két, hop tic qudc té, trong nudc gitra
céc truong dai hoc, cac co quan, cic 16 chic
nghién ctru va cac doanh nghidp dé dap img yéu
céu ngudn nhén lyc va khoa hoc cong nghé phuc
vy cho yéu ciu san xut kinh doanh.

Thir fir, tip trung ngudn lyc ngan sach nha
oude két hop véi tang cudng xa hoi hoa, huy
ddng moi ngudn lyc cho phat trién hé thong gido
duc, ddo tao, day nghé nhim tao ra ngudn nhan
Iye c6 trinh d§, ¢6 chét hrgng cao, ning cao cic
k¥ ning mém cho ngudn nhén lyc.

Thir ndm, c6 chinh sach cham soc suc khoe,
thé chat va tinh than tdt cho ngudi lao dong, mirc
luong t6i thiéu phai bao dam duy tri va nang cao
thé Iuc dé lam viée 1au dai cho ngudi lao dong.
Hé théng y € cin phai phét trién vé s6 lugng va
chat luong dé chiam séc tt sirc khoe cho ngudi
lao dong.

Chinh sach pbat trién ngudn nhan Iyc vira
phai m¢ rdng quy md, da dang hda loai hinh va
néng cao chét lugng dao tao ngudn nhan lue, vira
phai tao didu kién va méi trudmg 1am viée tot, sir
dung c6 hiéu qua ngudn nhan lye 43 duoc dao
ta0, ddm bao nhimg ngudi da dugc dao tao phat
huy t6i da ning lyc, ddng thdi, cé co hdi thudmg
xuyén ning cao nang lyc lam viéc. V& van dé
nay truée hét 14 trach nhiém ciia Pang, Nha nudc
va clia ca hé thong chinh tri, dong thei 14 trach
nhiém va su déng thuin cua nhan dan, doi hoi

thé hé ¢ Vigt Nam, lyc Trong lao dong ca nude
¢6 nhn thire ding chi dong, tich cyc viron 1én.
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