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Tém tét: O nudc ta, don vi su nghiép ¢éng 1ap giiz vai tr6 chii dao, vi tri then chdt trong cung
ung dich vy sy nghiép cong va thuc hién chinh sach an sinh xa hoi. Tuy nhién, viéc 0 chuc hé
théng cac don vi sy nghigp céng 1ap van con nhilng han ché nhat dinh, nhy: mang lu6i céc dan
vi sif nghiép céng I4p con cdng kénh, manh mun, phan tén, chdng chéo; chi tiéu ngén sdch nha
nudc cho cac dan vi nay rdt Idn. Vivay, cdn nghién cliu sdp x&p, 16 chic lai theo hudng tinh gon,
hop Iy nhdm néng cao chét lugng, hiéu qué hoat déng cla hé théng dan v sy nghiép cong lap
dap Ung yéu cdu nhiém vy trong giai doan hién nay.

Tu khoa: Ddn vj sy nghiép cbng idp; hiéu quéd hoat déng; nang cao chat lugng.

Abstract: In Vietnam, public non-business organizations play a key and leading role in provid-
ing public services and implementing social security policies.However, there are certain limitations
in the organization of public non-business organizations, such as bulky, fragmented, scattered,
overlapping, high expenditure from the state budget, etc.Therefore, it is necessary to study to re-
arrange and organize the system in a more streamlined and reasonable manner to enhance the
quality and performance of the public non-business organizations to meet the demands in the exist-

ing period.
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1. Quan diém chi dao ctia Dang va Nha
nudc vé 18 chiic va hoat ddng ctia cdc don
vi su nghiép céng 1ap

Ciing vdi qua trinh ddi mdi, sdp xép 18
chuc bdé may clia hé th8ng chinh tri, trong 10
nam gan day Bang va Nha nudc ta da ban
hanh nhiéu van ban, nghi quyét vé déi méi t8
chifc va hoat dong clia cac don vi sy nghiép
¢6ng (SNC), trong dé cé t8 chic lai hé théng
don vi sy nghigp cdng lap (SNCL), cu thé la:

- Két luan s8 37-TB/TW ngay 26/5/2011
clia BS Chinh tri vé “Dé an d6i mdi cd ché hoat
déng clia cac don vi SNCL, d8y manh xa hdi héa
mat 6 loai hinh dich vu SNC” da nh&n manh:

“MGt 14, tiép tuc ddi mdi co ché hoat dong,
co ché tai chinh d8i véi dich vu SNC phu hop
v8i yéu cdu cla nén kinh t& thi trudng dinh
hudng XHCN, ddm bao céng béing xa hoi.

Hai fa, Nha nudéc ti€p tuc gid vai tro chi
dao trong viéc dau U co s vat chat cac hoat

(*) Nguyén Phé Higu trudng Truéng Bai hoc
Noi vu Ha Noi
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ddng dich vu SNC cg ban; ddm nhiém vai tro
cung cdp mot 6 loai hinh dich vu SNC ¢6é tinh
chét thiét y&u, dong thdi thyc hién déng bd
céc chinh séch thic ddy xa hoi hoa nham thu
hat 81 da nguén Iyc cla xa hoi tham gia phat
trién céc dich vu SNC dat dudi sy giam sat va
quan ly cla Nha nuéc.

Ba /4, Nha nudc dAm bao kinh phi d8 céc
déi tudng chinh sach, gia dinh c6 cong va
ngudi ngheo dugc thy hudng cac dich vy SNC
cd bén, thiét yéu; déi vai cac d8i tugng con lai,
thyc hién chinh sach chia s& chi phi cung cdp
dich vy SNC...”

- Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 01/11/2012
clia Ho1 nghi Trung uong 18n this 6 (khoa X1) vé
phat trién khoa hoc va cong nghé (KH&CN)
phuc vu sy nghiép cong nghiép héa, hign dai
hoa trong diéu kien kinh t& thi rugng dinh
hucﬁng/xé !1@1 chll nghia (XHCN}) va hoi nhvép
qudc te‘dé ra nhiém vu, gidi phap déi mgi ha
théng 18 chue KH&ON. "Quy hoash, sép xép
lai hé théng 16 chic KH&CN, cac rudng dai
hoc, bdo dam hoat ddng ¢6 higu qua, phia hop
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véi cac myc tiéu va dinh huéng nhi¢m vu phat
trién KH&CN trong ting giai doan. Xay dung
cac trung tam nghién cdu hién dai, lam hat
nhan cho viéc nghién ciu, phat trién va ung
dung KH&CN & céc finh vyc dudc uu tién.
Phat trién, nang cao ning lyc hé théng cac 18
chiic dich vy KH&CN, dap ung yéu cau phat
trién thi trudng KH&CN".

- K&t luan s8 64-KL/TW ngay 28/5/2013
clia Hoi nghi Trung uang ldn thd 7 (khéa XI)
mot s& van dé vé tiép tyc ddi mai, hoan thién
hé thdng chinh tri t Trung uong dén ca s8, da
dé xuft nhiém vy, gidi phap: “D4y manh thyc
hién co ché ty chd, ty chiu trach nhiém trong
c4c don vi SNCL, xa hdi héa dich vu cdng,
ting budc gidm chi lusng vién chie t ngan
sach nha nudc; théng nhat quan ly chit ché
viec thanh lap mdi c4c don vi SNCL va sé
luang vién chiic & cac daon vi SNCL”.

- Nghi quyt s8 29-NQ/TW ngay 04/11/2013
clia Hai nghj Trung uong Jan thir 8 (khéa XI) vé
ddi méi can ban va toan dién gido duc va dao
tao d& dé ra nhiém vy va gidi phap: “Quy
hoach lai mang 1udi cd s& gido duc nghé
nghiép, gido duc dal hoc gan véi quy hoach
phat trién kinh t& - xa hdi, quy hoach phat tnén
ngudn nhan Iyc.. Tiép tuc sap x&p, diéu chinh
mang luéi cac trudng dai hoc, cao déng va cac
vién nghién cuu theo huéng gén dao tao vai
nghién clu khoa hoc. Thyc hién phan tdng co
s8 gido duc dai hoc theo dinh hudng nghién
clu va uUng dung, thuc hanh”.

- ChT thi s8 37-CT/TW ngay 06/6/2014 ciia
Ban Bi thu vé ting cudng sy lanh dao cha
Pang d6i v8i cong tac dao tao nhan liyc co tay
nghé cao, da dé ra nhiém vy: "Sip x&p, quy
hoach lai mang 1udi c4c cd s gido dyc nghé
nghiép cla céc bé, nganh, dia phudng, tranh
chéng chéo, gay lang phi ngudn Iyc xa héi.
Quy hoach, k& hoach phat trién nguén nhan
Iyc cé tay nghé cao phdi bao ddm vé s luong
va cd cdu nghé nghiép, gén vdi quy hoach
phat trién kinh t& - xa hoi, b4o dam qudc phong,
an ninh va nhu cdu st dyng clia cac c¢d quan,
1 chie, ca nhan, doanh nghiép”.

- Nghi quyét s6 33-NQ/TW ngay 09/6/2014
cta Hoi nghi Trung uong 14n tht 9 (khoa X1) vé
xay dyng va phat trién vdn héa, con ngusi Viat
Nam dap Ung yéu cau phat trién bén viing a4t

nudc, da dé ra nhiém vy: “Quy hoach, sép x&p
lai heé théng bao chi dap Ung yéu ciu phat
trién, bao dam thiét thyc, hiéu qua”.

- Vén kién Dai hdi BBTQ lan tha Xil cia
Bang da xéc dinh r8 nhiém vy: “Thyc hién co
ché thi truding va ddy manh xa hai héa cung cip
céc dich vy cong. Cd céu lai cac don vi SNC,
giao quyén tu chl phu hgp, nang cao ning lyc
quén tri, hiéu qua hoat dong theo cd ché doanh
nghiép; da dang hinh thic xa hdi hda céc don vi
SNC nhu: thi diém ¢ ph&n héa don vi SNC;
giao cdng déng quén 1y, cho thué co s vat
chat, ta1 s&n clia Nha nudc dé kinh doanh cung
Ung dich vy céng va thyc hién co ché don vi
SNC hoat dong nhu doanh nghiép céng ich”.

- Nghi quyét s& 19-NQ/TW ngay 25/10/2017
cta Hdi nghj Trung uang Ian thd 6 (khoa XI1)
vé tiép tuc d8i mdi hé théng té chic va quan
ly néng cao chat luong va hiéu qua hoat dong
clia cac don vi SNCL, da dé ra quan diém,
muc tiéu va cac nguyén tic sép xép, t8 chuc
lai cac don vi SNCL cla ting nganh, linh vyc;
ddng thoi xac dinh 8 nhém nhiém vu, giai
phap thyc hién cac muyc tiéu cy thé theo cac
giai doan dén nam 2021, nam 2025 va 2030.

- Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 25/10/2017
clia Ho6i nghj Trung uong 14n thir 6 (khéa Xil) vé
tang cudng cong tac bdo vé, cham séc va nang
cao slc khoé nhan dan trong tinh hinh mdi, da
dé ra nhiém vy, gidi phap ddi mai hé théng
quan 1y va cung cdp dich vu y t&: “Tiép tuc ddi
mdi, hoan thién hé théng t& chdc y t& theo
hudng tinh gon, hiéu luc, iéu qua va hdi nhap
quéic té. Bao dam sy chi dao thdng nhat xuyén
sudt vé chuyén mon, nghiép vu theo nganh tu
Trung udng t6i dia phudng trong pham vi ca
nudc, déng thai bao dam sy 1anh dao, chi dao
cla clp Uy, chinh quyén dia phugng”.

- K&t luan s& 50-KT/TW ngay 30/5/2019
clia Ban Bl thu vé tiép tyc thyc hién Nghi
quyét Hoi nghi Trung uang 1an thi 6 (khba XI)
vé phat trién KH&CN phuc vy sy nghiép céng
nghiép héa, hién dai héa trong diéu kién kinh
té thi trudng dinh hudng XHCN va hgi nhap
quéc té, da dé ra nhiém vy va giai phap: “Ra
soat, sap x&p lai hé théng t8 chuc KH&CN,
gidm dau m8i trung gian, khAc phuc tinh trang
chéng chéo, dan trai, tring 1ap vé chuc ning,
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C6 thé thay, d8i mdi hé théng 18 chuc don
vi SNGL néi chung cing nhu trong tiing linh
vyc theo hudng tinh gon, 6 co cau hop ly,
gidm dau méi va tinh gidn bién ché gén véi
nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong
cba cac don vi SNCL, thu hit cac ca nhan, 8
chie, thanh phan kinh té tham gia phat trién
dich vy SNC, bdo dam cho cac d8i tuong
chinh sach, gia dinh cé céng va ngudi nghéo
duge thy huding cac dich vu cdng co ban, thigt
y€u la quan diém nhat quan ciia Dang va Nha
nuéc ta trong nhiu ndm qua.

2. Thue trang hoat déng cua cac don vi
su nghiép cong lap & Viét Nam hién nay

Hé théng don vi SNCL dugc thanh lap va
hoat déng chi y&u dya vao ngudn ngan sach
nha nuéc (NSNN) dé thyc hién nhiém vu cung
cdp nhing dich vu SNC thiét y&u, lién quan
tryc ti€p d&n cudc séng hang ngay cla ngudi
dan va hoat dong cla cac 8 chic trong xa
hoi. Vi vay, nang cao chét ludng va hiéu qua
hoat ddng clia cac don vi SNCL 1a rdt cdn thiét
d8 git dudc vai trd chi dao, then chét trong thi
trudng dich vy SNC, déng thdi gép phan bao
dam 8n dinh chinh tri, x& hdi néi chung va ting
nganh, linh vuc cu thé néi riéng.

Chat lugng va hiéu qua hoat déng cda hé
thdng don vi SNCL phuy thudc vao nhidu yéu
16 nhu ¢d cau 18 chuc cac don vi theo nganh,
linh vyc tinh gon, hgp ly; co ché tai chinh
thich hop, quén tri tién ti€n va nguén nhan
Iyc ¢6 chét lugng cao... Trong dé, cac daon vi
SNCL 8udc t8 chilc theo nganh, linh vyc dua
trén cd s8 quy hoach khoa hoc, déap ting nhu
céu thyc 1€ va doi ngl vién chdc, ngudi lao
déng dugc tuyén dung, st dung phu hgp vdi
pham chAl, nang Iuc theo yéu cau cda vj tri
viéc lam 1a cd sé quan trong dé nang cao
chal lugng va hiéu qua cung Ung dich vu SNC
cla cac ddn vi SNCL.

Tuy nhién, hé théng cac don vi SNCL &
nudc ta hién con c8ng kénh, nhiéu diau mdi,
dan trdi va trung I4p, chua phu hgp véi nhu
cAu thyc &, s8 luang vién chic ngay cang
téang nhung cd c&u chua hgp ly, chi tisu NSNN
cho cac dan vi SNCL qué I6n, din dén chat
lugng, hig¢u qua hoat dong con nhiéu han ché.
Chi NSNN cho cac finh vgc SNC hién chiém
khoang 30% tdng NSNN; s6 lugng vién chiic,

ngudi lac déng trong cac don vi SNCL hudng
luong tir NSNN gép khoing gan 10 lan SO
lugng can bd, céng chic trong cac cd quan
hanh chinh nha nudc tu Trung udng dén cap
huyén. Trong diu kign do, nguén lyc cia Nha
nudc kho cé thé tap trung dau tu cho cac dich
vu SNC thigt y&u va thu hit nguén lyc chdl
lugng cao dé bao dam chat lugng dich vu ddp
ing yéu cdu thyc tidn. Do vay, tinh gon dau
mai, khac phuc tinh trang manh min, dan tréi
va tring 1p, gidm bien ché gan vdi d1 mdi cg
ché tai chinh, nang cao nang Iyc quan tri la
diéu kign d& nang cao chat lugng va hiéu qua
hoat déng cda hé théng don vi SNCL.

Mt khac, sy phat rién cha nén kinh t€,
nhu cdu hudng thy dich vu cong clia ngudi
dan va xa hi ngay cang cao va da dang, nhat
la vé dich vy gido duc, dao tao, y t&, thong tin,
van hoa va thé duc, thé thao... M6t bd phan
dan cu trong xa hdi ¢4 kha ndng chi trd dé
dugc thy hudng dich vy chat lugng cao theo
nhu cdu, dac biét 12 vé gido duc, dao tao,
kham, chita bénh tu nhan, tham chi lya chon
cac co s dich vu chét lugng cao & nube
ngoal. Vi vay, dé dap Ung nhu cdu dé, dbng
thdi bdo dam kha nang canh tranh cla cac
dan vi SNCL, cédn phai nang cao chat luong va
hiéu qué hoat déng ctia dan vi SNCL.

3. Gidi phap tiép tuc d6i mai 18 chic va
néng cao hiéu qua hoat ddng cla cac ddn vj
sy nghiép céng 1ap

MGt 13, ra soét, hoan thién cd cau 16 chire
bé may bén trong ting don vi theo huéng tinh
gon, gidm manh ddu méi, bd cdp trung gian,
dfy manh ung dung KH&CN tién tisn. BSi mdi
co ché xac dinh va giao theo hudng quan Iy,
giam sat chat ché s6 ngudi lam viéc cla cac
don vi SNCL do NSNN bao dam toan bo hodc
mot phan chi thudng xuyén; phan loai vién
chic theo vi tri viéc lam va sép xép, bé tri lai
cd cdu vién chUc‘theo huéng vi trj chuyén
mérl, nghiép vu; d8i m&i cd cha, phuadng thire
tuyén dung, sl dung va quan Iy ddi ngdi vién
chic; thye hién chinh sach thu nhiing
ngudi c6 chuyén mén, nghiép vy Qidr vao 1am
viéc trong ddn vi SNCL.

Hai J2, hoan thign ca ché tai chinn theo
hudng phén dinh 15 vigc thyc hign nhié

. 2 N o m vy
chinh tri do Nha nudc giao véi hoat ggn )

g kinh
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doanh dich vy cba céac dan vi SNCL; xay dung
va hoan thién céc danh myc dich vu SNC sl
dyng NSNN; chuyén déi tf phi sang thuc hién
gia dich vy SNC theo quy dinh khung gia dich
vy cda Nha nudc, tirng budc tinh di cac chi
phl d&i véi cac loai dich vy co ban, thiét yéu,
d8ng thdi gén véi chinh sdch hd trg phu hap
cho ngusi nghéo, déi tugng chinh sach. DGi
mdi cd ché phan b3 ngudn luc, quan ly, cdp
phat NSNN theo hudng chuyén tf hd trg cho
cac dan vi SNCL sang hé trg truc ti€p cho déi
tugng ngudi ngheo, déi tugng chinh sach khi
st dung dich vu SNC c¢ ban, thiét yéu;
chuy8n 1lf hd trg theo co ché cdp phét binh
quan sang ¢ ché Nha nudc dit hang, giao
nhigém vy cung cap dich vu SNC cin ¢l vao
chat lugng ddu ra hodic ddu thdu cung cép
dich vu sy nghiép céng. Phan loai c4c don vi
SNCL theo muc dé ty chl vé tai chinh dé
phan cdp va tang tinh chd ddng cho cac don
vi SNGL.

Ba 14, s(ta 48, b8 sung cac cd ché, chinh
sach tao diéu kién d&y manh cung Ung dich vy
SNC theo cd ché thj trudng va thic ddy xa héi
hod trong cung cép cac dich vy SNC. Chuyén
ddi cac don vi SNCL ¢é di diéu kién sang mé
hinh céng ty ¢ phan. Thuc hién chuyén déi
hoat dong clia céc don vi SNCL dU diéu kién
sang cd ché ty chl, ty chiu trdch nhiém, hach
todn nhu doanh nghiép, chuyén sang co ché
Y bdo dam hoan toan vé tai chinh d&i véi
nhém cac don vi SNCL cung cép céc dich vu
SNC c6 kha ndng xa hodi hoa cao {rén co s&
Nha nudc thyc hién [ trinh bao dam kinh phi
hoat déng c6 thdi han; khuy&n khich thanh lap
céac dan vi sy nghiép ngoai cong lap.

Bén 14, d8i mdi phudng thitc quan Iy, néng
cao ning Ivc quan tri don vj, bdo dam chit
ché, hiéu qua, gop phan nang cao chit lugng
hoat déng cung ung céac dich vu SNC, dap ung
yéu cdu cda xa hoi. Ban hanh quy ché quan ly
fai chinh, tai sdn céng, xac dinh 6 thdm
quyén, trach nhiém cla ting bd phan, ca
nhan, nhat Ia ngusi ding ddu. Hoan thién ché
dd ké toan, kiém todn, cd ché giam sat, bao
dam ¢6ng khai, minh bach hoat déng tai chinh
clia don vi SNCL. Nghién ciu ap dung mé
hinh quan tri doanh nghiép déi véi cac don vi
su nghiép ty bao dam chi thudng xuyén va chi

dav tu; thyc hién kiém dinh, danh gia va xép
hang cac don vi SNCL.

Nam 14, nang cao higu tyc, hidu qua quan
Iy nha nudc déi véi cdc don vi SNCL theo
hudng phan dinh rd quén Iy nha nudc véi quan
tri dan vi SNCL va cung tng dich vu SNC. Nha
nudc tap trung xay dung, ban hanh dinh mic
kinh t& - ky thuat déi véi tiing toai hinh dich vy
SNC; tiéu chi phan loai cac don vi SNCL; tiéu
chi déanh giad k&t qua thyc hién nhiém vy va
chat lugng dich vu cla don vi theo nganh, finh
vuc; tham quyén, trach nhiém cla ngudi diing
dau trong quan ly, didu hanh don vi SNCL va
co ché gidm sat, kiém tra trach nhiem cla
nguoi ditng ddu. Téng cudng phéi hop gitia co
quan quan ly don vi SNCL v6i ¢d quan quan ly
nha nudc vé dau tu, tai chinh cac cap trong
quén ly NSNN cho finh vyc sy nghiép, nang
cao hiéu qua sl dung ngan sach, trdnh chéng
chéo, lang phi. Tang cudng cong khai, minh
bach va trach nhiém giai trinh cla cac daon vi
cung ng dich vy SNC. Bdy manh céng tac
kiém tra, giam sat, kién quyét x{r Iy nghiém
cac trudng hgp vi pham, thirc hién nhiém vy
dugc giao kém chét lugng va hiéu qué thdp.

S4u 13, tao diéu kién phat trién thi trudng
dich vu SNC va ddy manh thu hut cac thanh
phén kinh té tham gia phat trién dich vy cong
¢6 sy hudng din va kiém sodt clia Nha nudc,
dam bdo cong khai, minh bach, cong bang,
binh ddng gilla cac don vi SNCL va ngoai
cdng lap trong cung Ung cac dich vu cdng thiét
y&u. Khu vuc cdng can tap trung t§ chifc cung
cép nhitng dich vy ma khu vyc ngoai nha nudc
khéng thé hoic khang mudn ddm nhén do dic
didm, tinh chat cla linh vyc dich vy hodc do
chi phi, ddu tu ngudn Iyc qua I6n nhung Igi
nhuan khong cao, tU dé gidm ti trong, nang
cao hiéu qua chi NSNN va chét lugng, hiéu
qua hoat dong clia cac don vi SNCL./.

Tai liéu tham khdo:

1. Dang Cong san Viét Nam, Nghi quyét s6
19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cda Hi nghi Trung
uong Ién thir sau (khda XIij vé €p tuc ddi mdi hé
théng 16 chic va quan ly nang cao chat ligng va
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hiéu qué hoat déng cba cac don vi SNCL.





