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TOM TAT: 
Viet Nam dang trong qua trinh hpi nhdp qud'c le, viec tham khao hpc tap kinh nghiem the gidi 

ndi chung va cua Uc ndi rieng trong nghien cffu vd giai quye't vd'n de chinh sach la ra't quan trpng. 
Hpc lap kinh nghidm cua Uc trong viec phan tich, nghien cffu va giai quyd't vd'n de chinh sdch cong 
Id mot gdi y td't cho Viet Nam. 
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1. Md dau 
Tff nam 1788, he thd'ng phap ludt cua Vffdng 

quo'c Anh bat dau dffdc gidi thieu va dp dung lai 
Uc. Kd Iff khi chinh thffc sap nhdp va thdnh lap 
chinh quyen lien bang vdi sff ra ddi cua ban hie'n 
phdp dau tien nam I90I, Uc da chinh thffc dffdc 
cdng nhdn la mot qud'c gia ddc lap. Trong mot thdi 
gian ddi, nifdc Uc cung dd trai qua ra't nhieu giai 
doan phai dd'i mat vdi nhffng thach thffc ldn nhif 
hieu ffng nha kinh, cdc cudc khung hoang kinh te, 
tinh trang ddn so' gia va dp Iffc tff cdc cupc canh 
tranh quo'c te. Hien nay, khdng the phu nhan r^ng 
Uc da trd thdnh mot quo'c gia phdt trien vd nam 
trong so' cac qud'c gia thinh vffdng nha't tren the' 
gidi, cd nen kinh te ldn thff 12 thegidi. Nara2012, 
tic cd Ihu nhap binh qudn dau ngffdi cao thff 5 the 
gidi. Qud'c gia nay ndi len la nen kinh te'phdt tridn 
van hanh vffng chdc nhd't th6' gidi trong va sau cupc 
khung hoang tai chinh loan cau nam 2008. Chi tieu 
qudn sff cua Uc dffng thff 13 the gidi. Uc cd chi so' 
phdl trien con ngffdi cao thff 2 toan cau, xep thff 
hang cao trong nhieu so sanh qudc te, nhff chat 
Iffdng sinh boat, y le, giao due. Iff do kinh te, vd 
bdo ve cac quyIn hi do ddn sff va chinh tri. De lam 
dffdc dieu nay, mot trong nhffng ddng gdp quan 
trpng la Chinh phu Uc da ra't chu trpng de'n phdn 
tich va hoach dinh chinh sach. Uc la mot quo'c gia 
cd nhieu kinh nghiem trong nghien cffu. giai quye't 

vd'n de chinh sdch cdng. Nhieu cd che vl viec tim 
kiem, hoach dinh chinh sach cua qud'c gia nay c6 
the dd cac nu'dc khdc, tham khao, hoc tap. 

2. Kinh nghiem cua chinh phii Uc vl phan 
tich vd.'n d^ chinh sach cdng 

2.1. Quan nipn ve chinh sdch cong vd phdn 
tich van de chinh sdch cong 

Da so'cdc nhd khoa hpc chinh tri tai Uc deu 
dong y rang, chinh sach cdng, bidu mot each ngan 
gpn, la nhffng cdng viec md chinh quyen quye't 
dinh lam hoac quye't dinh khong lam. Ta't ca nhffng 
hoat dpng hang ngdy cua chinh quyen deu nam 
trong chuoi he thd'ng cdc tac nghiep difdc sap xep 
tff trffdc, va qua trinh sdp xep, cung nhff thffc hien 
cdc boat dpng noi tren ndm trong pham tru goi Id 
chinh sdch cdng'. Qud trinh phan tich, tim kiem, 
xac dinh van de chinh sach cong cd hieu qua se Id 
cd sd de cac chu thd cd tham quyen de xua'l xdy 
dung chinh sach giai quye't vd'n dl xa hoi dang dat 
ra. Vl vdy, phdn tich vd'n de chinh sach cong la qud 
trinh quye't dinh dd xdc dinh vd difa ra cdc phffdng 
an giai quyS'l vd'n de chinh sdch cong. 

Khi de cap de'n kinh nghiem cua Uc trong viec 
nghien cffu vd giai quyet vd'n de chinh sach cdng, 
khdng the khdng nhdc tdi tie'n trinh cai each cffa 
Hoi dong cdc chinh quyen loan Uc (COAG) bao 
gdm nhffng de xua't cai each thue, dich vy cong 
cung cdc he tho'ng quy dinh vd canh tranh ciia Uc. 
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Tien trinh ndy da vd dang dat difdc nhieu thanh 
tffu quan trpng nhff hoan thanh chffdng trinh nghi sff 
canh tranh kieu cu, tap trung vao vi6c thiet ke 
phu'dng thffc quan ly lo't hdn va gidm quan Heu, 
cung cd'p hieu qua hdn ve mat cd sd ha lang, phdt 
trien nguon nhdn Iffc phuc vu cho viec cdi each 
hanh chinh nhd'l la trong ITnh vffc thu6' vd dich vu 
cdng. Trong lien trinh nay, cdc nha hoach dinh 
chinh sdch cong tai Uc cho rang neu khdng dffa 
tren bang chffng de phdn tich, nghien cffu vd giai 
quye't cac vd'n dl chinh sach cdng, nhffng chinh 
sach ma ho lam ra se chi mang tinh ly thuye'l, dffa 
tren y thffc he, trffc gidc ddn thuan vd khd c6 the 
trd thdnh mot chinh sach cong hieu qua-. Vi vay, 
phdn tich vd'n de chinh sdch cdng "dffa tren bang 
chffng" dffdc coi la bet sffc quan trpng d Uc. 

2.2. Kinh nghiem phdn tich van de chinh sdch 
cong "dUa tren bang chdng " 

Khdi niem "chinh sach dffa tren bang chffng" 
(EBP) ban dau dffdc thdng qua va phdt tnen bdi 

chinh phu Anh. Uc la mdt qud'c gia dp dung thanh 
cong mo hinh nay tff nhffng bai hpc kmh nghi6m 
cua Anh Qud'c. EBP la mot each tiep cdn giup viec 
ra quye't dinh cd can cff xac dang ve cdc chinh 
sach, chffdng trinh va dff an bang cdch dffa ra 
nhffng bang chffng dang cd to'i nha't tff cdc cdng 
trinh nghien cffu tai chinh trung tdm ndi xdy dffng 
vd thffc hien chinh sdch. Chinh sach "dffa trSn bang 
chffng" cd the dffdc md ta nhff Bang P. 

Cac hpc gia lai Uc cho rang, mot chinh sach td't 
can dffdc dffa tren nhffng kinh nghiem, qua Irtnh 
hoc Idp khdng ngffng va quan trong nhd't la can cd 
nhffng bdng chffng vd nghien cffu xac dang ve va'n 
de chinh sach cong dd''. 

Ro rang Id khd nang du'a ra cac bang chffng phu 
hdp cua cdc nhd hoach dinh chinh sach thffdng bi 
ban che bdi sff sdn cd cua cac bang chffng. Theo 
kinh nghiem cua Uc, viec lao ra cdc bang chffng 
phu hdp, ddng tin cdy phu thupc vao cha't Iffdng 
cua cac td chffc nghien cffu hien cd. Hi6n tai, ndng 

Bang 1. Vdr̂  de chinh sach cong diia tren bang chifng 

Giai doan 
cCia qua trlnh 
chinh sach 

Thiet lap 
chuong trinh 
nghisu 

Xay dung 
chinh sach 

Danh gia 
chinh sach 

Mota 

Niian thdcvadanh 
su Uu tien cho mpi 
van de cong 

Cd 2 giai doan 
chfnh ddi vdi qua 
trinh xay dung 
chinh sach: xac 
djnh muc tieu va 
giai phap chinh 
sach 

Giam sat va danh 
gia qua trinh va tac 
dpng cua 1 can 
thiep chinh sach 

Cac van de bang chiing khac nhau 

Bang chUng can c6 d day la ve viec xac dmh van de mdi hoac xay dung bang 
chdng iien quan den mUc do nghiem trong cua van de cong den nhung nhan 
vat chinh sach c6 lien quan, Nhan thUc duoc rang van de nay la thuc su quan 
trong. Yeu tdthen chd't ci day la tinh dang tin cay cua bang chUng va cung la 
each ma bang chdng dffoc truyen tai. 

Ddi vdi ca 2 giai doan, nhOng nha hoach dmh chinh sach can phai bao dam 
md! each tot nhat rang sy hieu biet cua ho ve tinh hinh cu the va ve cac phuong 
an li/a chpn khac nhau cang cu the va toan dien bao nhieu cang tot bay nhieu; 
chi nhu the hp mdi c6 the dua ra dupe nhCtng quyet dinh c6 can cU ve chinh 
sach se ra ddi va thUc hien. Dieu nay bao gom mdi lien ket cd tinh chat nhan 
qua gii3a mot can thiep chinh sach va ket qua tao ra, cung nhu du tinh chi phi 
va tac dpng cua can thiep do, Trong do, chat lUdng va tinh dang tin cay cua 
bang chdng la rat quan trpng. 

Muc dich dau tien ci day la de xay dung cd che giam sat Sau dd, theo Young 
and Quinn (2002), "mot quy trinh danh gia toan dien la dieu co ban trong viec 
xac dmh tinh hieu qua cua chinh sach dUOc thifc hien va trong viec dua ra can 
cif ddi vdi qua trinh ra quyet dmh trong tUdng lai". Trong qua trinh giam sat va 
danh gia, quan irong ia khong nhung phai dam bao duoc rang bang chUng la 
khach quan, triet de va phu hpp, ma nhung bang chiing nay con dupe truyen 
tai thanh cdng vao qua trinh chinh sach tiep theo 

Nguon: Adapted from Pollard and Court (2005) 
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Iffc cua cac td chffc nghien cffu ndy tai Uc Id ra't 
hieu qua. Md'i quan tam cua hp la phai Iridn cdc ky 
nang ca nhdn cua nhd nghien cffu. Cdc chie'n Iffdc 
tang cffdng nang life ddi hoi tap trung vdo nhu cau 
loan dien cua cdc cd quan, bao gdm cac ky nang 
chung vd phdl trien nghe nghiep, phdt tiidn kha 
nang lanh dao, qudn ly h^ tho'ng hdnh chinh, va 
tang cffdng cac mang Iffdi trong cdng dong nghien 
cffu tren cd pham vi quo'c gia va quo'c te. Ben canh 
dd, cac td chffc nghien cffu cung cd nhu cau phdt 
trien cac phffdng phap td't hdn de thffc hien nghien 
cffu vd'n de chinh sdch. 

2.3. Kinh nghiem tU viec da dang hoa cdc 
nguon tUvan ve van de chinh sdch cong 

Chinh phu Uc cho rang chinh phu khong phai la 
cd quan duy nhd't nghien cffu cac vd'n de chinh sdch 
cong. Cac doanh nghiep tif nhdn, gidi truyen thdng 
va ngffdi dan cung cd the tham gia vdo qud trinh 
nay bang vi$c tao ra nhffng y Iffdng mdi trong phdn 
tich, nghien cffu va giai quyd'l cac vd'n dd chinh 
sdch. Chinh phu nu'dc nay cung dang lien tdi thie't 
lap mot quy mang ten "quy dau tff mao hiem" 
danh cho cac sang kien chinh sdch mdi. Quy dffdc 
chu tri bdi mdt nhdm cac cdng chffc nha nffdc ca'p 
cao, se phdn bd ngan sach cho cac y Iffdng tao bao 
de'n tff nhieu nhdm td chffc khac nhau khong phdn 
biet nha nffdc hay tff nhan^. 

2.4. Kinh nghiem ve quy trinh Idp dif ludt vd 
lap phdp 

To chffc nha nffdc cua Uc ap dung md hinh 
Westminster cd nguon go'c tff Anh, theo dd Chinh 
phu do Nghi vien thanh lap va phai chiu trach 
nhiem trffdc nghi vien. Hien phdp Uc qui dinh he 
tho'ng phap ludt lien bang gom ba phan chinh la 
Lap phdp (Quo'c hpi lien bang), Hanh phdp (Chinh 
phu lien bang) va Tff phdp (Tda an lien bang), Ba 
bp phan nay ddc Idp ve mat td chffc nhifng hdp tdc 
vdi nhau trong moi boat dong nham giup mdi 
ngdnh cd them tinh minh bach va dat hieu qua cao. 

Hie'n phdp Uc quy dinh quyen lap phdp giffa 
chinh phu hen bang vd tieu bang. Cu thd quyen 
lap phdp cua lien bang bao gdm thue, qud'c phong, 
boat dpng do'i ngoai, thffdng mai giffa cac tieu bang 
va thffdng mai qud'c te, dau tff nffdc ngodi, thffdng 
mai va tai chinh, hdn nhan va gia dinh, di tru, phd 
san, va trpng ldi cdng nghiep lien bang. Cdc tidu 
bang cd quyen lap phdp trong pham vi tidu bang 
minh. HiS'n phdp Uc khong quy dinh cu thd nhffng 
linh vffc thupc quyIn lap phap cua lieu bang nhffng 
quy dinh mot so' Iinh vffc tidu bang khong cd quyen 

lap phap nhff viec ban hanh cac sac thue, ban hanh 
ludt Uen quan de'n qud'c phong. 

Cdng viec lap phdp tai ca'p lien bang dffdc 
dam nhiem bdi hai vien cua quo'c hdi (Ha vien 
vd Thffdng vien) vd Nff hoang Anh (do Tong todn 
quyen cua Nff hodng tai Uc lam dai dien). Chffc 
ndng lap phdp cua Qud'c hdi thffc hien dffa tren 
qui trinh da dffdc thdng qua trong npi qui hoat 
dpng cua Ha viSn va Thffdng vien. Npi qui boat 
ddng nay dffdc long hdp iff nhieu ngudn nhu' cdc 
qui dinh cua Hie'n phap, cac bd lual hien hanh, 
qui tdc ciia cdc Dang chinh tn, cac quyet dinh cd 
tinh chd't tien le,... 

Nff hoang Anh la ngffdi dffng dau nu'dc Uc, tuy 
nhien trong thffc te vi tri nay dffdc dai dien bdi 
Tong loan quyIn Uc (do Thu lifdng tJc de cff vd 
Nff hoang Anh chinh thffc bd nhiem). Trong nhffng 
nam gan ddy, chffc vu Tdng loan quyen Uc dIu do 
ngtfdi IJc dam nhiem. Trong vai trd dai dien cua 
Nff hoang Anh tai Uc, Tong toan quyen thffc hien 
chffc nang vd nhiem vu dffdc qui dinh trong Hie'n 
phap Uc, vdi sff giup viec va tff va'n tff cdc Bp cua 
Chinh phu. Tai moi tieu bang cd I vi Toan quyen 
dam nhiem. 

Thffdng vien cd tdng so' 76 thanh vien. S6' thanh 
vien nay du'dc phan bd theo nguyen tac chia dIu 
mdi tieu bang 12 thffdng nghi sT (nhiem ky 6 nam), 
va mdi vung lanh thd 2 thffdng nghi si (nhiem ky 
3 nam). Khi cd vd'n de phai bo phie'u, mdi thdnh 
vien (bao gdm ca chu tich Thffdng vi6n) dffdc bo I 
phieu. Neu 2 ben cd so'phieu bdng nhau„vd'n dl se 
khong dffdc thdng qua. 

Ha viencd long so'150 thanh vien va dffdc bau 
theo khu vffc bau cff vdi nhiem ky 3 nam. Dang 
chinh tri nao cd dffdc da sd' (qud 50% tdng s6' ghe) 
se gidnh quydn thanh lap Chinh phu. Khi cd va'n de 
can phai bd phieu, mdi thdnh vien chi dffdc bo 1 
phieu, trff vi chu ipa Ha vi6n khong difdc bd phieu. 
Chi khi so' phie'u phan dd'i va thdng qua ngang bang 
nhau, khi do phie'u chu tpa Ha vign mdi dffdc bd 
phie'u va dd se Id la phie'u quyet dinh. 

Khi cd nhffng y tifdng hay va neu thd'y ich Idi 
cho xa hpi, cong ddng, cdc dan bieu, nghi sT cd the 
de xua't de nhffng y tffdng ay cd the trd thanh 
nhffng Dff luat (Bill). Mot Dff ludt la mot ban thdo 
ciia Dieu ludt (Act) cua Quo'c hoi vd dUdc de trinh 
bdi mot hay nhieu thanh vien trong thifdng vien 
hoac ha vien. Trffdc khi mot Dff luat trd thanh mot 
Dieu ludt, thdng thifdng phai trai qua 1 qua trinh 
gdm 3 Phien hop thdng qua dff Iuat cua 2 vien 
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Quo'c hpi va cud'i ciing dffdc Dai dien cua Hoang 
gia phe chuan. 

Tru'dc khi trinh, du' ludt phai dffdc chuan bi rd't 
ri mi va ndi dung ciia dff ludt phai dffdc trinh bay 
theo tieu chu^n nhif 1 van ban phdp ludt. 

Phan Idn cdc dff ludt du'dc de xua't tiJf y kien cua 
nhdn dan, cua cdc nhdm ldi ich, iff qua trinh phdn 
tich chinh sdch, cffdng ITnh tranh cff va dUdc cdc cd 
quan nghien cffu chinh sdch cua cac Bo trffc thupc 
Chinh phu phan tich, tdng hdp. Cdc Bd irudng vdi 
tff cdch Id ddn bidu, nghi sT kie'n nghi len Dang cua 
minh. Ne'u du'dc Dang cha'p thudn, Dff lual dffdc 
trinh Quo'c hpi de xem xet bie'n thanh Dieu ludt 
cua Qud'c hdi. 

Ngoai cac dff ludt du'dc difa ra xem xet tai Nghi 
vien cd ngudn go'c tff Chinh phu, cac nghi si vd dan 
bieu dffdc quyen trinh cdc dif luat cua minh. Tuy 
nhien, cdc nghi sT khong dffdc phep tnnh cdc dff an 
lual lien quan de'n mdt s6' ITnh vffc nhif ve thu, chi 
ngdn sach, vi dd la nhffng ITnh vffc duy nha't Chinh 
phu Lien bang mdi du'dc phep de trinh. Van phdng 
Tuf va'n Nghi vien cd trach nhiem hd trd cdc thanh 
vien Id tdc gia ciia dff ludt trong qud trinh soan thao 
dff luat de ddm bao tinh thd'ng nhd't vdi he tho'ng 
phap luat hien hanh. 

Mot dff ludt, cd the du'dc bat dau trinh d Ha vien 
hdac Thu'dng vien, bdi cac dan bieu hay nghi sT. 
Ve can ban, mdt dif ludt phai trai qua cac bffdc nhff 
Bang 2. 

NhiTng y tufdng td't, cd ich Idi cho nhdn dan, xa 
hpi thdng thu'dng dffdc cdc dai dien ddn bieu, nghi 
sT bie'n thanh dff luat, de rdi thanh dieu luat, nham 
phuc vu ngffdi ddn. Tuy nhi6n, vi tinh canh tranh 
giffa cac dang phdi chinh tri trong Quo'c hpi, cd 
nhffng dieu luat td't vdn khdng dffdc trd thanh dieu 
lual nhif mong muo'n. 

3. Bai hoc kinh nghiem cho Vi€t Nam vl 
phan tich vdî n de chinh sach cong 

Tff kinh nghiem cua Australia trong nghien cffu 
vd gidi quye't cdc va'n de chinh sdch cdng, mot so' 
bai hpc cho Viet Nam dffdc nit ra nhif sau: 

Mot Id, ve nghien cffu cdc vd'n de chinh sdch 
cdng, tie da thdnh cdng trong viec nghien cffu cdc 
va'n de chinh sach dffa tren bang chffng thong qua 
da dang hda cdc ngudn cung cd'p tffva'n chinh sach 
cho Chinh phu; Xay dffng hu'dng ddn cho tham va'n 
cdng dong, truyen thong ve phdt trien chinh sdch. 

Hai la, chinh phu Uc rd't chu trpng den hoat 
dpng ddnh gia chinh sach, bao gdm cd ddnh gid 
lien chinh sach va danh gia tac dpng chinh sach. O 
Viet Nam hien nay, nang Iffc ve ddnh gia chinh 
sach va cac giai phap chinh sdch chifa cao. Vi vay, 
can dffa viec danh gid chinh sach thanh 1 ndi dung 
bat bupc do'i vdi mot so'chinh sach quan trpng cua 
Nha nffdc de tranh lang phi va gdy tdc dung ngffdc 
cua mot so' chinh sach. Can cd ke hoach ddnh gia 
chinh sach vd xdy dffng lich trinh danh gia cu thd, 
Ben canh dd, can danh ngudn kinh phi tbda ddng 

Bdng 2. Cdc budc xay di/ng mot dii ludt 

Cac budc xay dffng 
m$t du lu$t 

Trinh du luat 

Phien hpp thff nhat 

Phien hop thd hai 

Phien hop thLi ba 

NOi dung 

NhQng dai dien dan bieu, nghi sT de xuat dy luat phai thuyet phuc mpi thanh vien trong Quoc 
hdi rang Tai sao phai cd du luat? Neu du luat trd thanh dieu luat cua qud'c hpi thi ngudi dan 
se dUdc loi nhOng gi? 

DU luat difpc thao luan rat ky lUdng. Sau khi xem xet, digu chinh, neu dupe thong qua, dU luat 
se duac chuyen den Phien hpp thff hai. 

Rat quan trong. Sau khi thao luan, neu can phai dieu chinh, sila doi thi du Iuat phai dUdc 
chuyen cho mot Uy ban Chuyen trach, Sau khi Uy ban nay nghien cUu va dieu chinh lai, du 
luat se dupe chuyen den Phien hop thii ba 

Phien hpp nay se ra soat lai du luat do Uy ban Chuyen trach de dupe thao luin va thong qua. 
Thuc te Phien hop thU ba chi la mdt nghi thffc de moi thanh vien trong qudc hpi bieu quyet, 
Neu ca hai vien cua Qud'c hoi thdng qua, du luat dupe chuyen den Tong toan quyen (Dai dien 
cua NO hoang Anh tai Uc) phe chuan Du luat bay gi6 trd thanh dieu luat cua Quoc hdi. 

Ngumv David Hazelhum (2001) 
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cho viec ddnh gia chinh sach. Khoan kinh phi nay 
la ra't can IbiS'l vd vi6c sff dung cd hieu qua kinh 
phi dd cho danh gid chinh sdch se dem lai ldi ich 
dang kd cho qua trinh tiep tuc van hanh chinh sdch 
trong giai doan tiep theo, khac phuc nhffng han 
che, ba't cap cua chinh sdch va bdo dam cho chinh 
sach dap ffng cdc yeu cau cua cudc sd'ng. Ngodi 
ra, de dat dffdc kel qua ddnh gia khdch quan, khoa 
hpc, chinh xac, can xac dinh ro ngay tff ban ddu 
muc lieu, pham vi, chu the tham gia, cac dd'i tffdng, 
npi dung, cac phffdng phdp va tieu chi danh gid. 
Ne'u ke't qua danh gia cdc phu'dng dn cho thd'y cd 
ton tai nhffng sai sdt, can td chffc tdng hdp va due 
rut kinh nghiem mot cdch nghiem tuc do'i vdi 
nhffng sai sdt ve npi dung chinh sach va nhffng han 
che, vffdng mac trong thffc thi chinh sdch. 

Ba la. khi tie'n hdnh ddnh gid chinh sdch, can 
quan tam tdi cdc linh hieu Iffc, hieu qua, cong bang 
cua cdc phffdng dn chinh sach. Hien nay, tai Viet 
Nam, cd mpi thffc te la ddnh gia chinh sdch doi khi 
mang tinh mot chieu, chi phan dnh nhdn xet cua 
cac cd quan nha nffdc ma khong quan tdm du mffc 
den sff phan hdi Iff xa hpi, tff nhffng do'i lifdng ma 
chinh sdch hifdng vdo^. Mac du danh gid cua cac 
cd quan nhd nffdc ve chinh sdch cd thuan ldi do hp 
ndm ra't ro ve chinh sdch va qua trinh thifc hien 
chinh sdch, nhffng each lam nay cd the dan de'n 
cho cdc ke't qua ddnh gid chiu sff chi phd'i cua chinh 
nhffng ngffdi Idm ra va van hdnh chinh sdch dd. 
Viec chi ra cdc sai sdt cua ban thdn hp se gap phai 
rdo can tam ly manh me va nhieu khi bi bop meo 
theo y muo'n chu quan. Xet iff kinh nghiem cua Uc, 
phffdng phdp phdn tich chi phi - Idi ich la mot 
phffdng phdp ra't thu'dng dffdc sff dung de xac dinh 
hieu qua cua chinh sdch. Nfi'u khdng quan tdm tinh 
toan hieu qua se ddn den lang phi, iha't thodt tien 
ciia va kinh phi tff ngdn sdch nha nffdc. 

Bdn la, chinh phu Uc khi phdn tich, nghien cffu 
va giai quye't va'n de chinh sdch deu rd't chii trpng 
danh gia tdc dong cua chinh sdch de'n nhieu dd'i 
tffdng hffdng ldi khdc nhau tff chinh sdch. Day la 
mdt tieu chi rd't quan trong trong danh gid chinh 

sdch cdng. Dd thu thdp dffdc nhffng kel qua chinh 
xdc khi phan tich va'n de chinh sach n.> n do, can t6 
chffc cac cudc khao sat Id'y y kje'n ddnh gid cua 
ngudi dan, do'i tffdng hifdng Idi tff i-hinh sach. Cdc 
cupc khao sat can dffdc tien hanh mdt cdch khdch 
quan, khoa hoc, id chffc nhdm danh gia doc lap, 
gdm cdc thdnh vien hoat dpng vdi iff each chuyen 
gia ddnh gia, cd the tff cd quan nhd nffdc hoac 
ngoai nhd nifdc, tuy nhien cac thdnh vi§n se tiiffc 
hien viec ddnh gid mdt each doc lap, khach quan 
theo muc tieu va nbiSm vu cu the ciia nhdm. 

Ndm la, khi nghien cffu cung nhff giai quye't cac 
va'n de cong, can quan tam den dif ludn xa hpi, y 
kie'n, nguyen vong cua nhan dan de Ihay dffdc cac 
bat cap trong hoach dinh va qud trinh thffc thi chinh 
sach. Cdc phifdng tien thong tin dai chung, dff luan 
xa hpi vd y kie'n ddng gdp cua cac td chffc quan 
chiing Id cdc kenh phdn hdi quan trong ve chinh 
sdch. Viec quan tdm theo ddi vd tiep nhdn nhffng 
thong tin nay se giup cdc cd quan chffc nang cua 
Nha nu'dc dinh hifdng viec ddnh gid chinh sdch. 
Nhffng y kie'n ndi tren cung se tao cd sd de hinh 
thanh cdc de xua't nham tie'p tuc hodn chinh, bd 
sung chinh sdch. 

Tdm lai, chinh phu Uc dd thdnh cong trong viec 
thie't lap mot qua trinh nghien cffu, hoach dinh va 
giai quydt cdc va'n de chinh sdch cdng chat che, c6 
hieu qua va dap ffng hang loat cdc muc tieu cua 
Chinh phu Uc nhd vdo nhffng thdnh tffu cu the 
trong viec: 

- Xay dffng hffdng dan hoach dmh chinh sach 
dffa tren bang chffng. 

- Da dang hda cdc ngudn cung cd'p tff va'n chinh 
sach cho Chinh phu. 

- Xay dffng hffdng ddn cho tham va'n cdng ddng, 
truyen thong vl phdt tnen chinh sach'. 

- Rat chu trpng de'n cong tdc danh gia chinh 
sdch, 

Va nhffng thdnh cdng nay da dem lai gdi y tdt 
ve phan tich va'n de chinh sdch cnng. ndng cao 
chd't lifdng qud trinh hoach dinh chinh sach cdng 
d Viet Nam • 
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ABSTRACT: 
Vietnam is in its process of international integration. It Is necessary for Vietnam lo learn from 
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