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TAT YEU TRONG QUA TRINH CHUYEN DICH CO CAU
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Tém tat: Nhiing céng nghé néi tiép nhau duge séng tao ra trong céch mang céng nghiép ldn thit
tr dd lam chuyén déi nén kinh t8 ti dya vao tai nguyén la chinh sang chii yéu dya vio tri thde hay
nén kinh t§ s6'ra doi thay thé nén kinh t& truyén théng; do viy, cin phai c6 sy thay d6i vé cd cdu lao
dpng ma theo d6 nguén nhén lyc s6 cling timg bude duge hinh thaph. Bai viét phén tich su ra doi va
phét trién nguén nhén lyc s6 nhu mot tit yéu trong qua trinh chuyén dich cd cdu lao dng & Viét
Nam hién nay.
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Abstract: Successive technologies creatad in the fourth industrial revolution have transformed
the economy from resource-based to knowledge-based, replacing traditional economy practices with
digital economy. It is therefore to restructure the labor force towards developing digital human
resources. This article analyzes the development of digital human resources as an Inevitable trend in

the process of labor restructuring in Vietnam today.
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1. Dt véin dé

Trong giai doan hién nay, v8i su phat
trién clia cudc cach mang cong nghigp ldn
th tu, trén nén tang internet van vat, dit
liéu 16n va trf tué nhan tao da tac dong toan
dién dén xa& hoi loai ngudi, déc biét la
phuong thitc con ngudi quan hé véi nhau
trén tat cA cac mit tif trong san xuft, kinh
doanh d&n ddi sdhg thudsng ngay. Véi nhiing
cdng nghé néi ti€p nhau duge sang tao va
trién khai dusi kbudn khé cong nghiép 1an
thit tu dd din dén sy chuyén déi nén kinh
t€ tir dua vao tai nguyén sang dua vao tri
thite, diu nay ciing doi héi cdn phai c6 su
chuyén dich vé cd cau lao dong dé dap ing
su chuyén d6i nay. Phat trién nén kinh t&
dya vao tri thitc trén nén tang cong nghé
théng tin, internet hay con goi nén kinh t&
6 t&t y6u doi héi cAn phai ¢6 ngudn nhan
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Iuc s8, do vay viée chuyén dich co céu lao
djng tit ¢d cau lao déng cha nén kinh t&
dua trén tAi nguyén sang co cu lao dong
cha nén kinh t& s§ véi su phat trién chd
dao chia ngudn nhan lyc &8 12 xu huéng tat
y&u trong qua trinh chuyén dich co cau lao
dong chia cic nuée néi chung va Vigt Nam
néi riéng trong qua trinh phat trién.

2. Tinh tit y&u cta sy phat trién
nguén nhan lye s6

2.1. Kinh t& s6'va ndi ham cda né

Trong nhiu nim qua, véi nhitng tién bd
cong nghé da tac dong va thim thdu vao
cac nganh kinh doanh ciing nhu moi khia
canh ctia cudc song, ting bude lam thay dai
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phuong thic séhg ciing nhu phuong thic
san xuft, kinh doanh, 1am chuyén déi mé
hinh nén kinh t& tit nén kinh t& dya trén
tai nguyén sang nén kinh t& dya trén tri
thitc véi tru cdt 12 internet va k§ thuat s6.
Nén kinh t& s6 ting budc xuit hién thay
thé nén kinh t& truyén théng.

Nén kinh t& internet hodc kinh t& méi
hay c¢on goi la nén kinh t& s8 14 mot nén
kinh t& dya trén cac cong nghé ky thuat sd,
3 d6 cac hoat déng kinh t& c¢6 sit dung théng
tin 6, tri thic s6 nhu 13 yéu t8 san xuit
chinh. Sit dung mang internet, mang thong
tin lam khéng gian hoat déng va st dung
ICT dé tang ning suit lao déng, t6i uu hoa
nén kinh t& Néi don gian 12 nén kinh té lién
quan dén cong nghé s8, st dung céng nghé
s6 va dit lidu s& dé tao ra nhiing mé hinh
kinh doanh méi.

Kinh té& s6 12 mdt qua trinh tién héa lau
dai, 12 qua trinh chuyén déi s6 trén binh
dién quéc gia 8 nhitng muc d6 khac nhau,
moi linh vyc, moi doanh nghiép, moi ca
phan va Chinh pha déu ¢6 thé sit dung
cong nghé s6 dé lam t6t hdn cong viée cha
minh, tham chi dot pha dé thay déi vé
ch4t cong viée cla minh.

Theo nhém céng tac kinh t& s8 Oxford,
kinh t& s6 12 “mo6t nén kinh t& van hanh
chd y&u dya trén cdng nghé s6”, dic bist
14 cAc giao dich dién td tién hanh théng
qua internet. Kinh t& s6 bao gém tat ca
cic linh vuc cha nén kinh t& (cong
nghiép, néng nghiép, dich vu; sdn xut,
phan phéi, luu théng hang héa, giao
théng vén tai, logistic, tai chinh ngéan
hang,...) ma cong nghé s6 dugc 4p dung.

Kinh t& s§ v4i nhitng dic trung nhu: i)
duge tap hgp trong 3 qua trinh xd ly
chinh dan xen véi nhau, bao gém: Xd ly
vat liéu, xit 1y nang lugng, xd ly théng tin;
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trong dé, x{ ly théng tin déng vai trd
quan trong nhét, va ciing la linh vifc dé
56 h6a nhat. ii) Tinh k&t néi gita cac cha
thé va chu trinh kinh t& nhd vao cac
thanh tyu cha céng nghé thong tin va
internet gitp k&t néi hoa cic nguén lye,
luge bd nhiéu khau trung gian va ting cd
hoi tiép can chudi gia tri toan cau.

Vi vay, c6 thé dinh nghia: Nén kinh té
$6'14 nén kinh t6 ma céc mé hinh t& chie
va phudng thiic hoat déng cia nén kinh
t& dua trén ing dung céng nghé sé.

2.2. Nguén nhén Iuc s6 va dic trung
cila né

Khai niém ngudén nhdn luc (Human
Resoures) duge hidu nhu khai niém ngudn
e con ngudi. Khi duge stt dung nhu mét
céng cu didu hanh, thye thi chién luge
phat trién kinh t& - xa héi, nguén nhan
lyc bao gdm bd phan dan s6 trong 4o tudi
lao déng, c6 kha ning lao dong va nhiing
ngudi ngoai d6 tudi lao dong cé tham gia
lao déng - hay con dugc goi 1a ngudn lao
dong. Bé phan cha nguén lao déng gdm
toan bd nhiing ngusi tit d§ tudi lao dong
trd 1&n ¢6 kha ning va nhu cau lao dong
dugc goi 12 lyc lugng lao dong.

Nguén nhan lyc khong chi don thuén 1a
Iyc lugng lao dong da c6 va sé c6, ma con
bao gbm sitc manh cla thé chat, tri tué,
tinh thdn cfia céc ca nhan trong mft cong
ddng, mét quic gia duge dem ra hodc b
kha ning dem ra st dung vio qua trinh
phat trién xa hoi.

Xem xét dudi cac géc dé khac nhau c6
thé c¢6 nhitng khéi niém khéac nhau vé
nguén nhan lyc nhung nhiing khai niém
nay déu théng nhat ndi dung co banm:
nguén nhan lyc 12 nguén cung cap stc lao
dong cho x& hoi. Con ngudi véi tu cach Ja
yéu t8 cflu thanh luc lugng san xuat gid vi
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tri hang dau, 1a nguén luc co ban va
ngudn e vé tan cla sy phét trién khéng
thé chi dugc xem xét don thuan & géc dd s5
lugng hay chat Iugng ma 13 su tdng hgp
cla ca s8 lugng va chat lugng; khong chi la
b6 phan dan s& trong do tudi lao déng ma
1a cAc thé€ hé con ngudi véi nhiing tiém
ning, sic manh trong cai tao ty nhién, cai
tao x4 héi.

Vi vay, ¢6 thé dinh nghia: Nguén nhén
Iuc 14 tong thé s6 Iugng va chat lugng con
nguoi véi téng hoa cic tiéu chi vé trf huc,
thé luc va nhitng phar chat dao ddc - tinh
than tao nén ning lyc ma ban thin con
nguoi va xa héi di, dang va sé huy déng
vao qua trinh lao dfng sdng tao vi su phét
trién va tién bg xa hoi.

MS§i mét nén kinh t& theo trinh d6 phét
trién clia minh s& doi héi cAn phai c6 mét
lyc lugng san xuit tuong Ung vé trinh do
clia nd, d4c biét 12 nguén nhan lye. Vi vay,
tuodng Gng véi nén kinh t& s8 4t phai co
ngudén nhan hte s6 dé trién khai, t§ chite
thuc hién va van hanh né. Cho nén, c6 thé
hidu nguén nhén Iuc s6'1a tong thé 56" ugng,
chat Iugng con ngudi véi téng hoa céc tidu
chf vé trf luc, thé lyc va nhiing phdm chat
dao ditc - tinh than taoc nén ning luc ma
ban than con ngudi va nén kinh t& s6 dang
va sé cdn, dang va sé huy déng vao qua
trinh lao dong, sdng tao.

Né&u nhu ban chat clia nén kinh t& s8' 12
nén kinh t& dya trén Ung dung cac cong
nghé s6, nén kinh t& phat trién dya trén
nén tang tri thite, & d6 val trd cha tri thitc
duge coi la tai nguyén cho sy phat trién
clia nén kinh t& thi doi hdi ngudn nhén luc
56 phai 13 ngudn nhan luc duge dao tao bai
ban, chic vé chuyén mén, ving vé dao
dtc, ¢6 ning lyc lam chd cong nghé, cé
tinh sang tao va kha ning thich dng
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nhanh véi sy bién d6i ctia cong nghé trong
nén kinh t&.

C6 thé thiy dic trung ctia ngudn nhan lyc
6 duge thé hién trén cac phuong dién nhu:

+ C6 néng Iuc lam chi cac thidt bi cong
nghé s& trong qua trinh tuong tac cla cac
hoat ddng kinh t&.

+ C6 kha n#ng thich ing trong thdi
gian nhanh ph4t véi méi trudng lao déng
va véi tién by khoa hoc cong nghé méi.

+ C6 tac phong ky luat va dao ddc trong
cdng viée.

+ C6 kha ning tu duy 46t pha trong
céng viée, hay con goi 1a tinh sang tao
phuong dién nay dugc xem nhu diéu kién
dd va la tidu chi dic trung cta nguén
nhén luc s6.

Va chic chdn dé théa man céc phuong
dién trén nhat thiét doi hoi nguén nhan luc
s0 phai la nhilng ngudi duge dao tao bai
ban va lién tuc duge dao tao bd sung méi.

Nhin cac phuong dién trén phan anh
ndi ham ngudn nhan lyc s8 ching ta cb
thé so sanh v6i khai niém ngudn nhén luc
chdt lugng cao dang dugc st dung phd
bién hién nay. V& co ban giiia nguén nhan
Iy s8 va ngudn nhan lge chat lugng cao co
sy déng nhat trén nhiéu phuong dién
trinh d3, kj ning va phim chit, dao dic.
Tuy nhién, xét vé mit ngoai dién hay tinh
da s6 vé lugng thi ngudn nhan lyc chat
lugng cao 1a nhém tinh hoa trong thap
bidu dé v& ngudn nhan lyc, ho chiém phén
it va 12 dinh cao trong téng 88 lyc lugng
lao dong x4 hdi, con ngudn nhén lye s& la
nguén nhan lyc trong nén kinh t&€ s6, la
lye lugng chi y8u dé trién khai va hién
thuc héa nén kinh t& s6, quyét dinh sy tdn
tai chia nén kinh t& s8, do d6 ho 1a tdng 6
Iue lugng lao déng trong x& hoi, dong thai
It lugng nay c6 ning lgc lam chid cac
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thiét bi cong nghé s& dé van hanh né trong
qué trinh san xuit kinh doanh va cac hoat
dong khac clia nén kinh té&.

2.3. Tinh tit yéu ctia su phat trién
ngudn nhén luc 6 trong qué trinh chuyén
dich cd cdu lao déng.

Mé&i mot t8 chuc kinh t& déu cin dén
ngudn nhan lye dic trung dé van hanh né,
Iyc lugng sdn xuat bao gio cling 1a cai 161
cla mét nén kinh t& va quyét dinh nén
kinh t& dé cé ton tai hay khéng. Hay néi
cach khac giita luc lugng san xuit véi nén
kinh té, giita nguén nhén lyc véi nén kinh
t& ¢6 mdi quan hé bién ching quy dinh ldn
nhau, trong d6 su xuit hién clia nén kinh
t& 12 nguyén nhén quy dinh sy xuit hign
ctia ngudn nhan lge va trinh d§ cta Iuc
lugng san xudt, con chit lugng ngudn
nhan lyc, trinh dé phat trién cta lyc lugng
san xufit quydt dinh dén sy thanh céng
cla nén kinh t&. Trong xu th& ngay nay,
dudi sy tAc déng cha cach mang céng
nghiép lan thé tu, sy chuyén d6i vé mé
hinh kinh t& cia nén kinh t& th& gidi tit
nén kinh t& dua trén tai nguyén sang nén
kinh t& dua trén nén tang tri thic, céng
v6i Hoi nhap qudc t& sAu rong cha dat
nudc thi nén kinh t& Viét Nam hién nay
ciing dang ting budc chuyén sang nén
kinh t& dya trén nén tang tri thdc véi tru
cdt 12 cde thanh tuu cach mang cong
nghiép lan thtt tu khéng nging duge ap
dung - nén kinh t& s6 ra ddi, tiung budc
thay thé nén kinh té& truyén thong.

Do d6, dé chuyén ddi thanh céng nén
kinh t&€ Viét Nam sang nén kinh t& s6
nh4t thiét ddi hdi cAn phai c6 ngudn nhan
lyc s8 dé phuc vy qua trinh chuyén déi,
dinh hinh va phat trién nén kinh té s8 tai
Viét Nam. Chinh vi vay, song hanh cing
vdi sy chuyén déi nén kinh t& sang nén
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kinh t& s8 & nudc ta 1a qué trinh chuyén
dich cd cfu lao dong trong nén kinh t&
theo d6 nguén nhén luc s8 ngay cang phat
trién chi€m vai trd chd dao trong tong s§
lue Iugng lao déng xa hoi. V3 vay, viéc phat
trién ngudn nhan lyc s& 1a t&t y&u trong
qua trinh chuyén dich co c&u lao dong &
Viét Nam hién nay trén nén tang clia cude
cdch mang céng nghiép lan thd tu nhim
dap ng ydu cAu biic thiét cha qua trinh
chuyén déi mé hinh kinh t& sang nén kinh
t& 6 cha dit nude. DE c6 thé tao ra ngudn
nhan lyc s6 dap dUng yéu clu néi trén, theo
ching t6i cAn thuc hién dong bo mot s§
giai phap sau.

3. Mot s giai phap phat trién nguén
nhén luc s8 8 Viét Nam hién nay

Pé phat trién ngudn nhan hic s8 phuc
vu cho viée thiic ddy nén kinh t& s theo
chiing t6i cdn thuyc hién nhitng giai phap
sau: trude hét 1a hé théng cac giai phap dé
thic ddy nén kinh t&€ s nhim tao méi
trudng kich thich cho syt phat trién ngudn
nhéin lyc 6, hé théng gidi phap nay dude
tap trung & hai nhém chii thé chinh gif
vai tro then chét, ddu tdu dé chinh la vai
trdo cia Chinh phti va vai tré cia doanh
nghiép; ti€p dén 12 hé théng gidi phap vé
cai cach gido duc va ¥ thic ngudi lao dong.
Nhu vy, tam gidc phat trién ngudn nhan
Iyc s6 bao gom vai trd déng hanh, dan dét,
tao ¢ ch&, méi trudng ctia Chinh phl; sy
chil dong trong d4u tu va chuyén déi sang
cbng nghé s§ cia doanh nghiép; su hoa
nhép cda nén gido duc va ngudn nhan hye
trong viéc lam chu céng nghé s8.

Nhém giéi phip tht nhat - thic diy
kinh t& s6' ph4t trién

D& thuc ddy, phat trién nén kinh t& 6 &
Viét Nam chiing ta ¢én thyc hién nhiing
nhiém vu sau:
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Thit nhat, thic ddy kinh t& s8 § moi
thanh phan.

Thit hai, tim ra giai phap thuc ddy viéc
ap dung cdng nghé & c& b§ phan doanh
nghiép vira va nhd.

Thit ba, dam b3o an toan an ninh mang.

Thit tu, phat huy vai trd cia Chinh phu
trong su phat trién clia kinh t& s8. Chinh
phd ¢6 thé dan dét, lam guong trong hoat
dong nay. Nhiing sang kién, dy an 16n
duge dua ra cin dam bao Chinh phi st
dung nhiing céng nghé, nhilng ha téng
hién dai nhAt.

Mudn tan dung dudc c¢o hdi cha nén
kinh t& 8, mot trong nhitng nhiém vu
quan trong cho Chinh phi, céc t§ chic va
doanh nghiép dé 1 chuyén d8i 8. Tai Viét
Nam, xu hudng s6 hoa hay cong cude
chuyén d8i s8 dang xufit hién & moi linh
vie tit thuong mai, tai chinh - ngan hang
cho dén y t&, giso due, du lich, van chuyén.
Hién nay, Chinh phii Viét Nam dang gii
vai tro tich cye trong viée thic ddy su phat
trién kinh t& 8 thong qua mét loat cac co
ch& chinh sach, hoat dong chuyén déi s&
cta Chinh phi trong nhiing nam gin day
dugec didy manh théng qua Nghi Quyét
36a/NQ-CP cta Thu tuéng Chinh phua vé
Chinh phd dién ti, bao gém 03 hang muc
chinh: phat trién dich vu céng tryc tuyén,
ha tdng vién théng, vi nguén nhén lye,
v6i muc tidu "ddy manh phat trién Chinh
phu dién td, ndng cao chat lugng, hiéu
qua hoat déng ctia cac cd quan nha nudc,
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ngay
cang t5t hon; nang vi tri cha Vigt Nam vé
Chinh phii dién ti theo x&p hang cta Lién
hiép Quéc; cong khai minh bach hoat déng
cha cac cd quan nha nudc trén mdi trudng
mang”; va ddc biét chi truong nay gin
day di dude ciing ¢o thém bdi Chi thi s&
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16/CT-TTg ctia Thi tudng Chinh pht vé
ting cudng tiép can cudc cach mang cong
nghiép 14n tha tu. Tit nam 2014 dén nay,
theo bao cdo cla Lién hiép quéc vé& Chi s8'
Chinh phd dién ti 2018, Viét Nam da
ting 11 bac d& x&p thit 88 trong s8 193
qudc gia va viing lanh thd vé xép hang chi
s6 phat trién Chinh pht dién t& (EGDI).
Viét Nam 13 mot trong mudi quéc gia da
nhdy vot tf EGDI mic trung binh dén
mic cao, trong nhém céc nude khu vuc
ASEAN, Viét Nam x&p thd 6 sau Xinh-ga-
po, Ma-lai-xi-a, Phi-lip-pin, Thai Lan va
Bru-ndy. Trong thoi gian t4i, nhim thic
ddy kinh t& s6, Chinh pht cing s& xay
dyng 16 trinh nhdm tng dung manh céc
cdng nghé cha cudc cach mang cong
nghiép 14n thit tu trong xay dung Chinh
phu dién ti.

& géc do doanh nghiép, theo khao sat
méi nhit cia B Cong Thuong vé tinh sin
sang dng dung céc cong nghiép 1an thit tu
trong hoat dong sén xust kinh doanh cta
doanh nghidp céng nghiép, méc di nganh
cong nghiép da ¢6 mdt s6 doanh nghiép
tién phong (trong céc linh vyc nhu dau
khi, dién..) chuéin bi sin sang ung phé véi
sy thay @6i chia cong nghé, nhung van c6
téi 82% doanh nghiép dang 8 vi trf mdi
nhap cude, trong dé 61% con ding ngoal
cude va 21% doanh nghiép bt ddu c6 cac
hoat déng chudn bi ban déu. Chuyén déi
s6 trong nganh céng nghiép nhim x4y
dung nén san xuit thong minh dude danh
gia 1a dong lyc quan trong clia phat trién
kinh t& 6. Tuy nhién, 16/17 nganh khao
sht uu tien déu dang c6 mic sin sang
thép. Cac doanh nghiép & khi thuong mai
va dich vu duge dénh gia c6 trinh do tiép
can cdng nghé s va tinh sin sang cao
hon. Doanh nghiép trong cac hinh vuc
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thiét bi cong nghé s6 & van hanh né trong
qué trinh san xuit kinh doanh va cac hoat
dong khac cia nén kinh t&.

2.3. Tinh tdt yéu clia su phat trién
ngudn nhan Iuc s6 trong qué trinh chuyén
dich co cdu lao déng.

M&i mét t8 chite kinh t& ddu cin dén
ngubn nhan lyc dic trung dé van hanh né,
lye lugng sén xuft bao gid cling la cai 161
cla mdt nén kinh t& va quyét dinh nén
kinh t& d6 c6 ton tai hay khéng. Hay néi
cach khac gifta lyc lugng sin xuat véi nén
kinh t&, gifta ngudn nhén luc véi nén kinh
t& c6 mdi quan hé bién ching quy dinh 1an
nhau, trong 46 su xudt hién cia nén kinh
t& 12 nguyén nhan quy dinh sy xuat hién
clia nguén nhan lyc va trinh d§ cha luc
lugng sin xudt, con chit lugng ngudn
nhan lye, trinh @ phat trién cta lue hugng
san xuit quyd&t dinh dén sy thanh cong
cla nén kinh té. Trong xu thé& ngay nay,
dudi su tdc déng cta cach mang cong
nghiép 1dn thi tu, sy chuyén di vé mé
hinh kinh t& cGa nén kinh t& th& gisi tu
nén kinh t& dya trén tai nguyén sang nén
kinh t& dua trén nén tang tri thie, cong
véi Hoi nhap quéc t€ sdu rong ctha dat
nude thi nén kinh t& Vigt Nam hién nay
ciing dang ting bude chuyén sang nén
kinh t& dya trén nén ting tri thic véi try
cdt 1a cac thanh tuu cach mang cong
nghiép 14n thd tu khéng nging duge ap
dung - nén kinh t& s§ ra ddi, ting bude
thay thé& nén kinh t& truyén thong.

Do d6, d& chuyén déi thanh céng nén
kinh t& Viét Nam sang nén kinh t& s6
nhét thigt déi hoi cin phai ¢6 ngudn nhan
luc s8 d& phuc vy qua trinh chuyén déi,
dinth hinh va phat trién nén kinh t& s6 tai
Viét Nam. Chinh vi vay, song hanh cung
véi sut chuyén ddi nén kinh t& sang nén
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kinh t& 85 & nuge ta 12 qua trinh chuyén
dich cd cfu lao déng trong nén kinh tg
theo d6 ngudn nhén lyc s8 ngay cang phat
trién chiém vai trd chil dao trong tong s&
lyc lugng lao déng xa hoi. Vi vay, viéc phat
trién nguén nhan huc s8 1a tat y&u trong
qué trinh chuyén dich c¢o ciu lao dong &
Viét Nam hién nay trén nén tdng cia cudc
cach mang cong nghiép Jan thit tu nhim
dap ting yéu cAu btic thiét clia qua trinh
chuyén d6i mé hinh kinh t& sang nén kinh
t& 8 cha At nude. D& c6 thé tao ra ngudn
nhén lyc s6 dap tng yéu ciu néi trén, theo
ching t6i ¢dn thyc hién dong bé mot s§
giai phap sau.

3. Mt s6 giai phap phat trién nguén
nhan luc s§ @ Viét Nam hién nay

Dé phiat trién nguén nhan lyc s8 phyc
vu cho viée thic ddy nén kinh t& sg theo
ching tdi cin thyc hién nhiing giai phap
sau: trude hét 1a hé théng cac giai phap dé
thic ddy nén kinh t& s§ nhdm tao mai
trudng kich thich cho syt phat trién nguén
nhén lyc s8, hé théng gidi phap nay duge
tap trung 6 hai nhém chi thé chinh giit
vai trd then chét, ddu tau dé chinh 1a vai
trd ctia Chinh phd va vai trd cia doanh
nghiép; ti€p dén Ja hé théng giai phap vé
cai cach gigo duc va ¥ thic ngudi lao dong.
Nhu vay, tam giac phat trién ngudn nhan
Iuc 58 bao gdm vai tré ddng hanh, dan dit,
tao cd ché, méi trudng cia Chinh phu; sy
chll dong trong déu tu va chuyén ddi sang
céng nghé s§ cia doanh nghiép; sy hoa
nhép cia nén gido duc va ngudn nhan lyc
trong viéc lam chi céng nghé s6.

Nhom gidi phdp thit nhat - thuc diy
kinh t& s6'phit trién

D& thic diy, phat trién nén kinh t& s6 8
Vigt Nam chuing ta cin thyc hién nhimng
nhiém vy sau:
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Thit nhat, thic diy kinh t& s& & moi
thanh phan.

Thit hai, tim ra giai phap thac ddy viéc
ap dung cong nghé d cd bd phan doanh
nghiép vita va nhé.

Thit ba, ddm bao an toan an ninh mang.

Thit tu, phat huy vai trd ciia Chinh phu
trong su phat trién cla kinh t& s5. Chinh
phil c6 thé dan dit, lam guong trong hoat
déng nay. Nhilng sang kién, du an lén
dude dua ra cdn dam bao Chinh pht s
dung nhitng céng nghg, nhiing ha ting
hién dai nh4t.

Muén t4n dung duge co héi chia nén
kinh t€ 88, mdt trong nhimg nhiém vu
quan trong cho Chinh phi, cac t8 chic va
doanh nghiép 46 12 chuyén d6i s6. Tai Viét
Nam, xu hudng s8 hoa hay céng cudc
chuyén d8i s6 dang xuét hién & moi linh
vuc ti thuong mai, tai chinh - ngan hang
cho dén y t&, gido duc, du lich, van chuyén.
Hién nay, Chinh pha Viét Nam dang gi@
vai trd tich cyc trong viée thic ddy syt phat
trién kinh t& s& thong qua mét loat cac ca
ché chinh sach, hoat déng chuyén déi s&
ctia Chinh pht trong nhitng nam gén day
duge ddy manh thong qua Nghi Quyét
36a/NQ-CP ciia Thd tudng Chinh phd vé
Chinh ph dién ti, bao gdm 03 hang muc
chinh: phat trién dich vu cong truc tuyén,
ha tdng vién théng, va ngudén nhan luc,
v6i myc tiéu "ddy manh phat trién Chinh
pht dién tlt, ning cao chit lugng, hiéu
qua hoat ddng cha cic co quan nha nudc,
phuc vu ngudi din va doanh nghiép ngay
cang t3t hon; néng vi tri ctha Viét Nam vé
Chinh phu dién tit theo xép hang cia Lién
hiép Quéc; cong khai minh bach hoat déng
clia cac ¢o quan nha nude trén méi truong
mang”; va dic biét chil trudng nay gan
day da dugc cing ¢§ thém bdi Chi thi s§
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16/CT-TTg cta Thu tudng Chinh pha vé
tdng cudng tiép cin cudc cach mang céng
nghiép 14n thi tu. T ndm 2014 dén nay,
theo bao cdo ctia Lién higp quéc vé Chi 6
Chinh phi dién td 2018, Viét Nam di
ting 11 bac dé x&p thit 88 trong s8 193
quéc gia va viing lanh thé vé x&p hang chi
s8 phat trién Chinh pht dién td (EGDI).
Viét Nam 12 mét trong mudi quéc gia da
nhdy vot td EGDI mitc trung binh dén
mic cao, trong nhém cac nudc khu vuc
ASEAN, Viét Nam xép tht 6 sau Xinh-ga-
po, Ma-lai-xi-a, Phi-lip-pin, Thai Lan va
Bru-ndy. Trong thdi gian tdi, nhim thic
ddy kinh t& s6, Chinh phd ciing sé& xay
dung 16 trinh nhdm tng dung manh cic
cong nghé cia cudc cich mang céng
nghiép 1dn thy tu trong xay dung Chinh
phu dién ti.

& géc dd doanh nghidp, theo khao sat
méi nhat cia Bs Cong Thuong vé tinh sin
sang ng dung cac cong nghidp ldn thi tu
trong hoat déng san xuat kinh doanh cta
doanh nghiép céng nghiép, mic dd nganh
cong nghiép da c6 modt s8 doanh nghiép
tién phong (trong cac linh wic nhu dau
khi, dién..) chudn bi sin sang ting phé véi
sy thay d6i caa cong nghg, nhung vin c6
téi 82% doanh nghidp dang & vi tri méi
nhéap cude, trong d6 61% con dling ngoai
cudc va 21% doanh nghiép bat ddu cé cac
hoat déng chuén bi ban dau. Chuyén déi
s6 trong nganh céng nghiép nhim xay
dung nén san xuft théng minh duge danh
gia la dong luc quan trong clia phét trién
kinh t& s6. Tuy nhién, 16/17 nganh khao
sat uu tién déu dang c6 mic sin sang
th&p. Céc doanh nghiép § khéi thuong mai
va dich vu duge danh gia c6 trinh d6 tiép
can coéng nghé s6 v tinh sin sang cao
hon. Doanh nghiép trong cac linh wuc
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thi€t bi cong nghé s6 d& van hanh né trong
qua trinh san xudt kinh doanh va cac hoat
dong khac cia nén kinh t&.

2.3. Tinh tit yéu clia su phat trién
nguén nhan Iuc sé trong qué trinh chuyén
dich co cdu lao déng.

Méi mét t8 chic kinh t& déu cdn dén
nguén nhén lyc déc trung ¢é van hanh né,
luc lugng san xudt bao gid cing l& cai 161
clla mét nén kinh t€ va quyét dinh nén
kinh t& d6 ¢ ton tai hay khéng. Hay néi
cach khac giita lyc lugng san xudt véi nén
kinh té&, giita nguén nhan lyc véi nén kinh
t& c6 mdi quan hé bién chting quy dinh lan
nhau, trong d6 sy xuit hién cia nén kinh
t& 12 nguyén nhan quy dinh sy xuit hién
ctia nguén nhén lyc va trinh dé cta luc
lugng sin xudt, con chat lugng ngudn
nhén lye, trinh do phat trién cta lyc lugng
san xuft quydt dinh dén su thanh céng
cla nén kinh t&. Trong xu th& ngay nay,
dudi sy tdc déng cha cich mang cong
nghiép lan tha tu, su chuyén déi v& mé
hinh kinh t& clia nén kinh t& thé& gigi tir
nén kinh t& dya trén tai nguyén sang nén
kinh t& dya trén nén tdng tri thdc, céng
véi Hoi nhap quéc t& sdu rong clha dat
nuédc thi nén kinh t& Viét Nam hién nay
cling dang timg budc chuyén sang nén
kinh t& dya trén nén tang tri thic véi tru
cot la cac thanh tuu cach mang céng
nghiép lan thit tu khéng nging dugc ap
dung - nén kinh t& s6 ra dai, tiung buéc
thay thé& nén kinh t& truyén thong.

Do d6, d€ chuyén ddi thanh céng nén
kinh t& Viét Nam sang nén kinh t& s&
nhat thigt doi héi can phai ¢6 nguén nhan
luc s6 ¢é phuc vu qué trinh chuyén déi,
dinh hinh va phat trién nén kinh t& s6 tai
Viét Nam. Chinh vi vay, song hanh cung
véi st chuyén déi nén kinh t& sang nén
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kinh t& s6 3 nudc ta 1a qua trinh chuyén
dich cd cdu lao dong trong nén kinh tg,
theo d6 nguén nhén luc s6 ngay cang phat
trién chi&m vai tré chi dao trong téng s§
Iyc lugng lao déng x& héi. Vi vay, viéc phat
trién ngudn nhén lyc & 1a t&t yéu trong
qué trinh chuyén dich co c&u lao déng &
Vit Nam hién nay trén nén téng cia cujc
cach mang céng nghiép 1dn th tu nhim
dap Ging yéu ciu bic thiét cha qua trinh
chuyén d6i mé hinh kinh t& sang nén kinh
t& 56 cla d&t nude. Dé c6 thé tao ra ngudn
nhan Juc s6 d4p (ing yéu cdu néi trén, theo
ching toi cin thuc hién déng bé mot s8
giai phap sau.

3. Mét s6 giai phap phat trién ngudn
nhén lve s8 ¢ Viét Nam hién nay

D& phat trién nguén nhan luc s6 phuc
vu cho viée thic diy nén kinh t& s theo
chdng t8i can thyc hign nhiing giai phép
sau: trude hét 1a hé théng cac giai phap dé
thic ddy nén kinh t& s nhim tao méi
trudng kich thich cho sy phat trién ngudn
nhan lyc 8, hé théng gidi phap nay duge
tap trung & hai nhém chi thé chinh gi
vai tro then chét, dau tau dé chinh la vai
trd cia Chinh phi va vai trd cha doanh
nghiép; ti€p dén la hé théng giai phap vé
cai cach gido duc va ¥ thic ngudi lao dong.
Nhu vay, tam giac phat trién nguén nhan
luc s6 bao gém vai trd ddng hanh, dan dit,
tao cd ch& méi trudng ciia Chinh phi; sy
chl déng trong dau tu va chuyén déi sang
céng nghé s8 cla doanh nghiép; sy hoa
nhap ciia nén gido duc va ngudn nhén luc
trong viéc lam cht céng nghé s&.

Nhém gidi phap thit nhat - thic diy
kinh t& s6'ph4t trién

Dé thuc ddy, phat trién nén kinh t& s38
Vigt Nam chung ta cén thyc hién nhing
nhiém vu sau:
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Thit nhét, thic ddy kinh t& 6 8 moi
thanh phén.

Thit hai, tim ra giai phap thic ddy viéc
ap dung céng nghé & cd bd phin doanh
nghiép vira va nhé.

Thit ba, dam bio an toan an ninh mang.

Thit tu, phat huy vai trd elia Chinh pht
trong sut phat trién cta kinh t& s8. Chinh
phti ¢6 thé dan dit, 1am guong trong hoat
déng nay. Nhing sang kién, du an lén
dugc dua ra cin ddm bdo Chinh phi st
dung nhilng c¢ong nghg, nhiing ha ting
hién dai nhat.

Muén tin dung dudc cd hoi cia nén
kinh t& s6, mdt trong nhiing nhiém vu
quan trong cho Chinh phi, céc t6 chdc va
doanh nghiép d6 12 chuyén déi s6. Tai Viét
Nam, xu hudng s§ hoa hay céng cuéc
chuyén déi s& dang xudt hién & moi linh
vyc tlr thuong mai, tai chinh - ngan hang
cho dén y t&, gido duc, du lich, van chuyén.
Hién nay, Chinh pha Vigt Nam dang git
vai trd tich cuc trong viée thiic ddy su phat
trién kinh t& s6 théng qua mét loat céc co
ché chinh séch, hoat déng chuyén déi s&’
cha Chinh phil trong nhilng ndm gidn ddy
dugc diy manh théng qua Nghi Quyét
36a/NQ-CP ctia Thi tuéng Chinh phd vé
Chinh phu dién t, bao gém 03 hang muc
chinh: phat trién dich vu cong truc tuyén,
ha tdng vién théng, va ngudn nhan lyc,
véi muc tiéu "d¢dy manh phat trién Chinh
phl dién t, ning cao chit lugng, hiéu
qua hoat déng cla cic cd quan nha nudc,
phuc vu ngudi din va doanh nghiép ngay
cang t6t hon; nang vj tri ¢cha Viét Nam vé
Chinh pht dién ti theo xép hang cla Lién
hiép Quéc; cong khai minh bach hoat dong
chia cac cd quan nha nudc trén méi truong
mang”; va dic biét chd truong nay gan
day da duge cting ¢d thém bdi Chi thi &
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16/CT-TTg cia Thi tudng Chinh phd vé
tdng cudng ti€p can cudc cach mang cong
nghiép lan thit tu. Tt n&m 2014 dén nay,
theo bo c4o cia Lién hiép quoc vé Chi s&
Chinh phi dién ti 2018, Viet Nam da
tang 11 bac ¢é x&p tha 88 trong s& 193
quéc gia va viing lanh thd v& x&p hang chi
8 phat trién Chinh phti dién ti (EGDI).
Viét Nam 132 mot trong mudi quéc gia da
phay vot td EGDI mic trung binh dén
mic cao, trong nhém céc nudc khu vuc
ASEAN, Viét Nam x&p thit 6 sau Xinh-ga-
po, Ma-lai-xi-a, Phi-lip-pin, Thai Lan va
Bru-ndy. Trong thdi gian tdi, nhim thac
ddy kinh t& s, Chinh phil cing s& xay
dyng 16 trinh nhim {ng dung manh céc
céng nghé cla cudc cach mang cong
nghiép 1dn thi tu trong xdy dyung Chinh
phu dién td.

& géc db doanb nghiép, theo khao sat
mdi nhat cta By Cong Thudng vé tinh sin
sang ing dung cac céng nghidp 14n thit tu
trong hoat déng san xut kinh doanh cta
doanh nghiép céng nghiép, mac di nganh
cong nghiép da c¢6 mot s& doanh nghiép
tién phong (trong cac linh vyc nhu diu
khi, dién..) chudn bi sdn sang ing phé véi
sy thay d&i cia cong nghé, nhung vin ¢
t6i 82% doanh nghiép dang & vi tr{ méi
nhap cude, trong dé 61% con diing ngoai
cude va 21% doanh nghiép bit ddu ¢b cac
hoat déng chudn bj ban ddu. Chuyén déi
s0 trong nganh cong nghiép nhim xay
dyng nén sin xuit théng minh dugc danh
gia 13 dong luc quan trong cia phat trién
kinh t& 8. Tuy nhién, 16/17 nganh khdo
sat uwu tién déu dang ¢ muc sin sing
thap. Cac doanh nghigp 6 khéi thuong mai
va dich vu duge danh gia cé trinh db tiép
can cong nghé s8 va tinh sin sing cao
hon. Doanh nghiép trong cac Iinh wvuc
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ngin hang, tai chinh, logistics, du lich,
bao hiém dé va dang itng dung manh céng
nghé sd trong hién dai hoa quy trinh kinh
doanh. Theo nghién cttu cia WEF trong
khuén khd “Sang kién chuyén déi s6
DTY”, 7 cong nghé dang va sé thay déi nén
san xudt cha thé giéi bao gdm: Tri tué
nhén tao (Al); xe ty 14i; phan tich di liéu
16n va dién toan dam mAay; céng nghé in
3D; Internet van vat va cac thidt bi két
ndi; ré-bét; va mang xa hoi. Cac cong nghé
nay hién dang dugc céc doanh nghiép
nghién ctiu va bat ddu dua vao tng dung
tai Viét Nam.

Trong qua trinh thuc hién s6 hoad nén
kinh t& thi cd Chinh phi cho dén méi
doanh nghiép cdn phai th&y ring viéc s6
héa nén kinh t& va cong nghé ctia doanh
nghiép 12 mét cudc cdch mang vé chinh
sich nhiéu hon 12 mét cuge cach mang vé
cong nghé. Phai biét chdp nhan cac mo
hinh kinh doanh méi, chdp nhén cac cong
nghé mdi 1am thay déi can ban cac nganh,
va thic ddy sy sing tao mic d0 sy sang
tao thudng 14 mang tinh “pha huy”. Hién
nay, trong qu4 trinh thuc hién vai trd caa
Chinh phu va hoat déng ctia doanh nghiép
trong qua trinh chuyén déi va tng dung
cong nghé s6 da gap nhidu thach thite tir
trinh d6, nguén vén, niang luc chuyén dsi
cho dén théi quen.. trong dé phai ké dén
thach thitc 16n nhat va ciing 1a mét trong
nhiing diém y&u nhit cla Viét Nam la
khodng cach gia hoach dinh véi trién
khai chinh sach trong thuc t& cugc sdng,
ciing nhu théch thdc trong viée xay dung
va st dung dit liéu mé sé 1a chia khéa cho
nhidu van dé cda khu vuc kinh t& tu nhan.

Nbu vay, dudi géc nhin kinh t& s&, d8i
méi sang tao chinh 1a doanh nghiép do vay
doanh nghiép cén tap trung vao chuyén
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d6i s8 dé trd thanh doanh nghiép s& con
Chinh phd sé& tap trung xdy dung mdi
trudng phap 1y cho phép cac mo hinh kinh
doanh méi ing dung céng nghé mdi, cong
nghé dot pha, déng thai tao khong gian
thit nghiém di déi véi hd trg doanh nghiép
dé phat trién nén kinh t& s6. Ca Chinh
pht va khu vye tu nhan déu cin phai nd
lyc dau tu ning cap ha ting ky thuat s
cling nhu cac gidi phéap cong nghé s§ hién
dai @€ trién khai c4c dng dung s& két néi
théng minh, ddy nhanh céc tng dung
thanh toan khéng ding tién mit, hidu qua
héa chinh phl dién ti.. V& nang cip ha
tdng 5, Chinh phd va cac doanh nghiép
can khén truong chudn bi cdc phusng an
trién khai dich vu 5G dé 6 thé theo kip xu
hudng thé gigi. Cong nghé 5G sé tao co sé
ha tdng t6t cho viéc két néi theo xu hudng
internet k&t ndi van vat, mé ra nhiéu co
hoéi kinh doanh rit 16n cho céc doanh
nghiép Viét Nam.

Nhém giai phap tha hai - su hoa nhap
clia nén gifo duc va ngudén nhén luc trong
viéc lam chii céng nghé s6’

Cai céch gido duc duge coi 1a mat phan
quan trong trong viéc phat trién nén kinh
t& 8 trong bdi canh cong nghé cha cach
mang céng nghiép lan thit tu. D& c6 thé
phat trién nén kinh t& s6, Viét Nam cin
tao ra chinh sach diéu chinh an sinh xd
hoi va dao tao ngudn nhan lyc. Chinh pht
cdn thyc hién cac sang kién vé giso duc va
ha ting cong nghé thong tin, xdy dung cac
k& hoach hanh déng phat tridn internet
két hgp véi tri tué nhén tao. Chinh phd
cdn phét déng chién lude con ngusi Viet
Nam véi cong nghiép 4.0, trong d6 sit dung
con ngudi lam c6t 16i. Véi cac phudng
huéng chinh la cong ngh¢ Big Data, nén
tang hé théng mang, tri tué nhan tao va
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thuc hién d&au tu nghién cifu cac du an
khoa hoc trong diém, cac truong dai hoc,
trung tdm nghién cfiu phéi hgp chit ché
véi cac doanh nghigp dé dua cac dy 4n vao
ting dung trong thuc tién.

Trong dao tao cing cén cd ciu dao tao
nganh ngh& sao cho phil hgp véi yéu ciu
clia nén kinh t& s8 ¢6 chi trong dén ngudn
nhan Iyc céng nghé thong tin. Chudng
trinh d3o tao nhén lyc cong nghé théng tin
cAn hudng dén ddy nhanh xa héi héa giao
duc cong nghé théng tin, diic biét 12 cap
nhat gido trinh dio tao cdng nghé théng
tin gin véi cac xu thé céng nghé méi nhu
Internet két ndi van vat (Internet of
Things - 1oT), Al, céng nghé robot, tao
didu kién cho hoc sinh, sinh vién ti&p can
linh vite nay cang sém cang tdt, ddy manh
lien két dio tao va thyc hanh gita cac
trudng va khu vyc doanh nghiép trong dng
dung cong nghé thong tin.

Két luan

Phat trién ctia nén kinh t& s§ 13 xu thé
tit y&u trén nén tang céc thanh tyu chia
cAch mang céng nghiép lan thd tu. Sy ra
ddi cta nén kinh t& s§ doi héi ngudn nhan
lyc tuong iing cha né, dé chinh 13 ngudn
nhan lye s8. Diéu nay déng nghia véi vide
o c&u lao ddng xi hdi ¢6 sut chuyén dich tit
lao d6ng tha cong, cong nghiép sang lao
dong céng nghiép va tri thdc. & Vigt Nam
hién nay tiém niing cho su phat trién
nguén nhén lyc s6 14 rat 16n. Tuy nhién, dé
¢6 thé sd hitu dude ngudn nhan lyc s6 doi
héi cAn phai thic hién tam gi4e phat trién
nguén nhan lyc s8 bao gdm: Chinh phi
hanh déng, kién tao v& méi trudng, cd ché,
chinh sach cho su phét trién cong nghé s6;
Doanh nghiép hanh déng trong ddu tu,
chuyén déi va thich ting véi céng nghé sé
trong hoat d¢ng san xuat, kinh doanh, dich
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vy; Céc cd sG dao tao va ban than ngudi
mdi mdt ngudn nhan lyc cin chi déng, hoa
nhap, ¢6 nang lyc 1am chi cac cong nghé s6
vd nhanh chéng thich ing véi su bién déi
clia cong nghé. Trong d6 vai tro tién phong
tao déng luc thude vé Chinh pha.
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