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TRACH NHIEM GIAI TRINH CUA
CHINH QUYEN PIA PHUONG - MOT SO
KHIA CANH LY LUAN, PHAP LY

Ha Ngoc Anh*

Tém tdt: Trong cong tdc cii cich hanh chinh, viéc thuc hién trach nhiém gidi trinh
(TNGT) gdp phén ting cudng hon nita sy déi thoai gifta ngudi dan vi co quan nha nudc.
Neusi dan va doanh nghiép 6 diéu kién tiép cin dé dang véi cdc théng tin, quyét dinh va
bién phdp cua cd quan quan ly. Qua do, gop phdn minh bach théng tin va giam mét phdn
ding ké cdc khiéu kién, thac mdc cia nguoi dan déi vdi cdc co quan nha nude. Bai viét lam
r6 mot 6 khia canl ly luan, phép ly vé TNGT cua chinh quyén dja phiuong (CQPP), ti d6
dé xudt gidi phap ndng cao chdt lugng quan tri va hanh chinh céng.
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Abstract: In public administration reform, the implementation of accountability will fur-
ther enhance the dialogue between citizens and government agencies. Citizens and business-
es have easy access to information, decisions and measures of regulatory agencies. Thereby, it
contributes to information transparency and significantly reduces the complaints and ques-
tions of the people to the state agencies. The article clarifies some theoretical and legal aspects
about accountability of local authorities, thereby proposing solutions to improve the quality
of governance and public administration.
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1. Trach nhiém giai trinh cta chinh

luat, hay dao dvc. ii) 1a chiu trach nhiém,
quyén dja phuong

gan véi hau qua bét loi phai ganh chiju, khi
thyc hién khong ding trach nhiém theo
nghia 12 nghia vy, nhiém vy, bén phin,
quyén han. Da s6 cic gido trinh Ly luan vé

Thuat ngii “trach nhiem” dugc sit dung
rit pho bién trong ngon nglr dai séng
hang ngiy cing nhu trong cdc vin ban

phap ludt & nudc ta va duge cac nha khoa
hoc tiép can dudi nhiéu géc do khac nhau,
1ap trung vao hai hudng chinh: i) 1a nghia
vu, bon phan phii lam, nén lim, dugc
lam hodc khong dugc lam, 6 thé tlf sy ty
nguyén, l giac hay budc phai thuc hién
do véu cau, doi hoi cta cac quy pham phap
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nha nudc va phap luat tai cac co s& dao tao
luat & Viet Nam tiép can theo huéng nay.
Ca hai cach tiép can néu trén déu 6 diém
hop ly nhat dinh, tuy nhién, néu xem xét
trén mét s6 phuang dién hay hoat déng
nao dé ma chi tiép can trén mot khia canh
s&1a phién dién. O Viét Nam '

f + €6 xu hudng
gan trach nhiém phap Iy

v8i vi pham phap
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luat va xem vi pham phap luét la cin cu
dé truy citu trach nhiém phap ly, do vay,
da khong phan anh ddy du, bao quat dugc
hét thyc tién phong pht cha dai séng
phap ly dang dién ra soi dong hién nay.
Do do, khi dé cap dén trich nhiém khong
thé tich roi khoéi nghia vu, trich nhiém
phép ly gén lién vdi nghia vu phép ly, néi
dén trach nhiém phap ly Ia thé hién méi
lién hé, rang buéc phap ly gidta cac chi thé
phap ludt, mét bén cé nghia vu thuc hién
m¢t hanh vi nio dé, bdo ddm cho mot viéc
gi d6, thuc hi¢n cam két clia minh, nham
ddm bdo quyén va lgi ich cia bén lién
quan, diéu nay sé dan t8i viéc phii chiu
trach nhiém déi véi nhing thiét hai ma
hanh vi cia minh gay ra cho bén lién quan
va c6 thé gin lién véi mét hinh phat do
phép luat quy dinh [1].

TNGT 1 thudt ngif mdi xudt hién &
Viét Nam trong vai nam gan day va ngay
cang dugc sti dung nhiéu trong cic bio
cio nghién ciu lién quan dén qué trinh
cdi cich thé ché ciia b mdy nha nuéc,
phong, chéng tham nhiing, quén tri nha
nude... Xét vé mit ngudn géc ¢hia thujt
ngd, mot s§ nha nghién ciiu cho ring,
TNGT - “accountability” ¢ nguén géc
1 tiéng Anglo-Norman, ban ddu rit gan
véi thudt ngd “accounting” véi nghia
la 56 sach ké todn-"bookkeeping”. Trai
qua nhiéu thé ky, thuat ngi trich nhiém
khéng con gén vdi duy nhat mot linh viic
quan ly tai chinh hay s8 sach ké todn nda
ma né con dugc coi la co s& cua hé thong
quan ly cong bang, vé tu khich quan va
trach nhiém khong chi la trach nhiém
cha ngudi dan déi v8i Hoang gia hay
déi voi nha nudc ma ngugc lai nha nuée
cung c6 trach nhiém véi dan chiung. Bén

nhiing ndm 80 cia thé ky XX, ciing véi
lan séng Quan ly cong méi tit nudc Anh
né da thodt hdn nghia tric tiép va try
thanh mét thuat ngd duoc sit dung rong
rdi trong nghién ctiu va thuc hanh quan
tri t6t. Tuy nhién, logic cua hoat dong
ké toan van tén tai, d6 la ngudi duoc uy
quyén, dugc si dung nguén luc clia ngudi
khac thi phai ¢6 trach nhiém st dyng
mot cach ¢6 hiéu qua nhat va chiu trich
nhiém trudc nhiing ngudi iy quyén cho
ho cd v& tién trinh, hoat dong va hiéu qua
cong viéc. Chinh vi ly do ngbn ngit nay
nén ton tai rdt nhiéu cach hiéu vé TNGT
[2]. Duéi goc dé quan tri tot, ndi ham caa
khai niém TNGT bao gom 02 thanh t6: i)
kha ning gidi dép, la viéc yéu cau cic cong
chiic phai ¢6 kha nang gidi dap theo dinh
ky nhiing vin dé lién quan dén viéc ho da
stf dung th&m quyén cia minh nhu thé
nao, nhing nguén lyc duge stt dung vao
dau, véi cac ngudn lyc dé da dat dugc két
qud gi. ii) viéc chiu trach nhiém hau qua
xdy ra, d6 la nhu cdu vé viéc phai du doén
duge nhitng hau qua (khong nhat thiét
mang tinh tritng phat, khong nhét thiét
phai tinh bing tién va khong nham vao
mét ¢ nhan cu thé). Nghién ctiu vé chi
s6 PAPI ¢ Viét Nam cho rang: Ban than
khai niém TNGT la mét khai niém khé
gidi thich vi n6 ¢6 nhiing cach dién gidi va
dich thuat khac nhau, va rit khé dé khang
dinh xem n6 dugc thuc thi nhu thé nao?
N6i mét cach ngan gon, khdi niém TNGT
co ban la dam bdo cho ngusi dan, nha
nudce va cac 16 chic ngoai nha nudc ¢6 ca
khung phdp ly 1an kha ning budc cic co
quan va can b cong chitc nha nude phii
gidi trinh vé nhitng gi ho [dm hoac khéng
lam khi thue thi chdc nang, nhiém vu ctia
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minh {3]. Vi tinh cich 12 mdt hoat dong
ctia nhi nudc, TNGT dugc hiéu 1a viéc co
quan nha nudc cung cap, gidi thich, lam
16 cac thong tin vé thuc hi¢n nhiém vu.
quyén han duoc giao va chiu trach nhi¢m
ciia minh trong viéc thuc hién nhiém vu,
quyén han dé. Theo dién bién d6, TNGT
con dugce thuc hién bai cic co quan lap
phap, co quan hanh chinh nha nudc, co
quan td phap. O Viét Nam, dusi géc do
phong, chéng tham nhung, TNGT dugc
hiéu 14 viéc cac cg quan nha nuéc, cd nhan
<6 thim quyén trong co quan nha nudc
chi dong hodc theo yéu cau thuc hién
cung cip théng tin ddy du, chinh xac, kip
thoi vé quyén, nghia vu, vé qua trinh thyc
hién chdc trach, nhiém vu duge giao va
trach nhiém cla minh déi vai két qua
thuc hién chic trich, nhiém vu dé trugc
nguoi dan, xa hoi va cic co quan, t chuc,
ca nhan 6 lién quan.

Qua phan tich ¢6 thé thdy, TNGT thé
hién hai phuong dién co ban: i) la trach
nhi¢m bio cdo, trinh bay, cung cap, giai
thich mét vin dé/néi dung nao do thuoc
nhiém vy, quyén han ctia mét chi thé
nhit dinh. Trich nhiém nay ¢6 thé do chu
thé gidi trinh chi déng thuc hién hoac khi
€6 yéu cdu cua chi thé ¢6 thim quyén yéu
cdu giai trinh. ii) bao ham viéc xac dinh
trach nhiém cta chi thé d6i véi vin dé/
néi dung da bao cdo, trinh bay, cung cip
gidi thich thudc nhiém vy, thim quyén.
Hai phuong dién nay la théng nhét trong
mot chinh thé va khong thé xem xét moét
cach biét lap, bai le, TNGT phai la sy két
hop gida hai véu 16: sy giai trinh va sy
chiu trach nhiém. Viéc chju trach nhiém
sé khong co day di y nghia cita né néu
khong dua trén can cd nio - chiu trich
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nhiém phai dua trén sy giai trinh, nguoc
lai, chi gidi trinh ma khéng chiu trich
nhiém hojc khéng kém theo ché tai thi su
giai trinh d6 khong hon nhiéu nhing bién
hé vin héa. Trong khuén khé |2 hoat dong
ctia nha nudc, TNGT dugc hiéu la viéc co
quan nha nudc cung cip, giai thich, lam
1o cac thong tin vé thuc hién nhiém vy,
quyén han dugc giao va chiu trach nhig¢m
ctia minh trong viéc thyc hién nhi¢m vy,
quyén han d6. T d6 c6 thé hiéu, TNGT
cua CQDP la trach nhiém cia cac co quan
c6ng quyén & dia phuong trong viéc thuc
hién nghia vu cung cép, giai thich, lam r6
cac théng tin vé thuc hién nhiém vu, quyén
han dugc giao va chiu hé qua phép ly vé
viéc thyc hién nhiém vu, quyén han do.
Trach nhiém gidi trinh cia CQDP ¢6 dic
diém: i) Chi thé thuc hién 12 cic co quan
nhi nudc c6 thdm quyén & dia phuong
do nha nudc thanh lap, dugc giao nhiing
nhiém vy, thim quyén nhét dinh theo quy
dinh ctia phap luat. Théng thudng la co
quan dén cii va co quan hanh chinh & dia
phuong, tly theo ting quéc gia hé théng
céc cd quan nay dugc thanh lap khic nhau.
Bén canh d6, TNGT cia CQDP con c6
th&1a hoat dong giai trinh noi by do chinh
céc co quan trong hé thdng thyc hién. 3
Viét Nam, chii thé thye hien TNGT I3
Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan va
¢dc co quan tryc thuéce né. ii) Vai tinh Ja
¢o quan nha nudc & dia phuong, cha thé
yéu cdu CQBP phii thyc hién TNGT Ia
rit da dang, 46 1a co quan nha nudc cip
trén, Cic cd quan nha nugc cung cép,
t6 chitc chinh tri, t8 chic x3 héi, cic co
:uzgi“;éihgﬂ C":‘CUCU quan truyén thong,
zfmh la lien clqaug’n dz:gx;i)élc])n]jm d-lfng g

c¢ thyc hien chige



nang, nhiém vy, thim quyén dugc giao,
thuc chat do la viéc t8 chuc thyc hién va
két qué thuc hién cic chic ning, nhiém
vy, thdm quyén da dugc phép luat quy
dinh. iv) Pugc thyc hién théng qua nhiéu
phuong thitc khdc nhau nhu: cung cip
thong tin, gidi thich, bao cdo, tra 161 chat
van, gidm sét, gidi trinh, thanh tra, kiém
tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo, d6i thoai,
hop béo... tiy vao phuong thic giai trinh
CQDP ¢ cich thiic thuc hién khac nhau.

2. Noi dung trach nhiém gidi trinh
cua chinh quyén dia phuong

Chu thé gidi trinh 14 t8 chitc phai tién
hanh gidi trinh nhan danh 8 chdc, lam rd
cac thong tin hoat dong clia tap thé cing
nhu trach nhiém khi dé xdy ra hau qua ciia
o quan d¢ tdi dau thong qua ngusi ding
ddu hay ngudi dai dién gidi trinh. Chu thé
la cd nhan phai tién hanh giai trinh cing
nhu chiu trach nhiém khi dé xy ra hau
qud nhian danh ca nhéan trong viéc thuc
hién nhiém vy, quyén han dugc giao. Tuy
thugc viéc t6 chitc CQDP & mdi quéc gia
ma chii thé gidi trinh 12 khac nhau, d6i véi
Viét Nam, chi thé thyc hién TNGT la Hoi
déng nhan dan va Uy ban nhan din v
ngudi ding ddu cic co quan nay.

Chit thé yéu cdu CQDP thuc hién
TNGT trudc hét la cic co quan nha nudc
cdp trén, bdi lé, chic ning cia CQDP
khong chi thuc thi cong vu thuan niy mang
tinh chit dia phuong theo y nguyén cia
nhin din dja phuong, ma con phai thuc
hién cac cong vu do chinh quyén trung
uong quy dinh, Tiép dén la cac co quan
nha nudc cling cap, cic cd nhan ¢6 thim
quyén, cic td chiic xa héi va nhan dan dia
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phuong. Dé&i véi CQDP & Viét Nam dé
1a, ca quan quyén lyc nha nudc cip trén,
€0 quan quyén lyc nha nudc cing cap, co
quan hanh chinh nha nudc cip trén va
nguoi ding déu, cic t8 chic chinh trj-xa
héi, t6 chitc xa héi nghé nghiép va nguai
dén dia phuong, cic doanh nghiép, trong
mot s6 trudng hop nhdt dinh dé 13 Toa dn
nhan dan.

Noi dung gidi trinh ctia CQDP, v6i tinh
cach lahoat dong mang tinh iy quyén, nén
hau hét cic hoat déng nhan danh quyén
luc nha nudc déu phdi gin vdi TNGT,
ngoai tril nhiing vin dé c6 néi dung lién
quan dén bi mat quéc gia. O cic quéc gia
khéc nhau, dudi su tic dong ciia cic yéu té
chinh tri, phdp luat, muc d¢ phan quyén,
trinh d¢ dén tri... ngi dung TNGT la khéc
nhau, né pbu thudc vao viéc xdc dinh
quyén lyc nha nudc & dia phudng duge
t6 chdc nhu thé nao, nguyén tic phan
dinh thdm quyén giita chinh quyén trung
uong va CQDPP dugc Iua chon, s cu thé
hoa trong cic quy dinh caa phap luat...0
Viét Nam, ni dung TNGT cia CQDPP la
nhitng vin dé thudc vé chiic nang, nhiém
vu, quyén han dugc quy dinh trong cic
van ban phdp luat.

Phuong thitc gidi trinh, cin cd vao chiic
ning, nhiém vy, quyén han v quy dinh
cha phap ludt; cha thé yéu cdu gidi trinh;
néi dung/vin dé giai trinh ma chi thé giai
trinh ¢6 thé lya chon nhiing phuong thitc
giai trinh khac nhau, vdi muc dich cao
nhét 1a dap ung dugc yéu cdu cha chi thé
yéu cdu gidi trinh. D&i vdi Viét Nam, trén
phuong dién luat thyc dinh va thuc tién
hién nay, CQPP chu yéu thyc hién TNGT
thong qua hoat dong: thyc hién bdo cio
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cong tac, thyc hién chit van, thanh tra,
kiém tra, cung cap thong tin, gidi trinh,
tiép dan, déi thoai...

Trinh ny, thu tuc thuc hién giai trinh,
déi voi CQDP dé 1a cach thic ma co
quan dan cif va co quan hanh chinh thyc
hién TNGT cva minh, tip trung vao cic
ndi dung chi yéu: viéc tiép nhan yéu ciu
gidi trinh; viée thu thip, xdc minh va tiép
nhan; viée xit ly thong tin, tai liéu lién
quan dén giai trinh; viéc cong khai van
ban giai trinh; viéc lap, quan Iy ho so giai
trinh va thanh tra, kiém tra viéc thyc hién
TNGT...Cing nhu xéc dinh trinh ty, tho
tuc ma chu thé c6 TNGT ti chéi thuc hién
gidi trinh trong nhiing trudng hgp nhat
dinh.

Hau qua cua TNGT, trudc hét la viéc
phai chiu hau qua bat lgi khi khong thuc
hién hodc thyc hién khong dung, khéng
ddy du TNGT da dugc quy dinh va phai
xac dinh duge trich nhiém cta minh déi
v0i viée thyc hién chic ning, nthiém vy,
quyén han. D6 1a trach nhiém hanh chinh
va khong loai trit ¢6 thé phai chiu trach
nhiém dan sy, hinh sy, thim chi la hau
quik tiéu cyc vé chinh tri, dao duc, uy tin.
Ty theo cac kénh chiu TNGT, muic do
chiu hiu qua 13 ¢6 su khac nhau, d6 co
thé do co quan cap trén, cg quan ciing cip
thuc hién va ¢6 the do co quan Toa ap ra
phan quyét.

3. Co s6 phap ly vé trach nhiém giai
trinh cia chinh quyén dia phuong

Thuat ngdt TNGT mdi xudt hién gin
ddy trong phap luat Viét Nam, tuy nhién,
nhiing quy dinh phdp luat ham chia cac
ndi dung lién quan dén TNGT cta nha
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nudc, cia CQDP di dugc dé cap kha liu
trong lich st va t8n tai dugi nhicu dang
thiic khic nhau, biéu hién ré nét nhat la
budc dau da 6 co ché cho TNGT, cong
khai, minh bach trong hoat dong ctia ¢ic
chu thé cong quyén. Viée tén tai cdc quy
dinh néu trén cho théy, trong Jich sii lap
phap, lap quy, TNGT ciua CQPP da hién
hitu, diy 13 cin ci quan trong cho viéc
tiép tuc thifa nhan va c6 budc phat trién
mgi trén phuong dién phap ludt. Nhin
16ng thé, hé thdng cic quy dinh trong qué
trinh hinh thanh, phat trién ludn c6 su ké
thira qua céc thai ky, vin déng theo xu
huéng ngay cang dugc quy dinh 16 rang,
chat ché va o tinh dac thi duge quy dinh
trong nhiéu vin ban phép luit khic nhau,
tii Hién phdp, Luét dén cdc van bin duéi
fudt.

Trong giai doan hién nay, TNGT cia
CQDP dugc quy dinh chi yéu trong cic
van ban phap luat nhu: Hién phdp nim
2013, da xic lap TNGT ctia céc co quan
hién dinh phai c6 nghia vu bao cao, giai
thich 16 rang vé nhitng ndi dung sy viéc
cdc quyét dinh thudc thdm quyén cong vu
cia minh trude nhan dan va trudc cac chi
thé c6 thim quyén giam st theo hién dinh
; Luat Hoat déng gidm sdt cha Quéc hoi
va Héi déng nhin dan nim 2015, khoan
8, Di¢u 2 quy dinh: Giai trinh 1a viéc co
quan, c¢a nhan hitu quan giai thich, lam
ro trach nhiém cla minh trong viéc thyc
hién nhiém vy, quyén han dugc giao theo
yéu cau cha chi thé gidm say; Luat Phong,
chéng tham nhiing nim 2013 (stta déi,
b§ sung nam 2018) khoan 1, Biéy 3 14
ddu tién quy dinh day da: TNGT la viée
<d quan, t6 chitc, don vi, ¢a nhan ¢ lhé’;n
quyén lam ré théng tin, gidi thich kip thai,
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ddy du vé quyét dinh, hanh vi cia minh
trong khi thuc hién nhiém vu, cong vu
dugc giao; Luat T8 chitc CQDP niam 2015,
khoan 8, Biéu 104 quy dinh: Thuéng truc
Hoi déng nhan dan ¢6 nhiém vu, quyén
han yéu céu cdc co quan, t6 chic, ca nhan
gidi trinh céc vdn dé lién quan dén nhiém
vy, quyén han ciia Thudng triyc Hoi déng
nhan dan tai phién hop Thudng truc Hoi
dong nhan dan... ngoi ra, con dugc quy
dinh trong Luat Can bg, cong chic nim
2008, Luét Tiép cong din ndm 2013, Luat
tiép can thong tin nam 2016... va cdc vin
ban duéi luat nhu: Nghi dinh s6 90/2013/
ND-CP, Thong tu s6 02/2014/TTCP... Sy
hién dién cdc quy dinh phap luit néu trén
cho thdy, phép luat vé TNGT ctia CQDP
da c6 budc phat trién méi, so véi cac
giai doan trudc da dugc dé cap mot cach
tric tiép trong céc quy dinh phap ludt,
dugc quy dinh o, ddy dd hon trén nhiéu
phuong dién: chi thé, noi dung, phuong
thiic, trinh ty thi tuc, hé qua phép ly...
Cic quy dinh hién hanh vé co ban di tao
ca 58 phép ly nhit dinh cho CQPP thuc
hign ¢6 hiéu qua TNGT trong qué trinh
thuc hién chic nang, nhiém vy, quyén
han dugc giao; la cong cu phap Iy quan
trong dé ting cudng su gidm sat clia ngudi
dan déi vdi cac co quan nha nudc ¢ dia
phuong, xac dinh ro rang trich nhiém,
hiu qua phap ly déi véi cic chu thé co
TNGT tai CQPP.

Tuy nhién, cing can thiy ring, TNGT
néi chung va cia CQDP néi riéng chii yéu
dugc hiéu la trach nhiém gidi thich viéc
thyc thi nhiém vy, cong vu hay nhiing
vin dé lién quan dén trich nhiém quan Iy
ca minh khi dugc yéu cdu, nhung trén
thuc té, quan niém vé TNGT con rong

hon, khéng chi thyc hién khi co yéu cdu
ma con dugc thyc hién ngay ca khi khong
€6 yéu cdu nhung chu thé thiy dé la viéc
lam can thiét d& tim kiém sy ting ho, déng
thuan vé nhitng vin dé da, dang hoic sé
duagc thuc hién, bao dam tinh kha thi coa
cac quyét dinh hay viéc lam ctia minh trén
thyc té. Trong mét s6 tridng hop, giai
trinh khong chi la trach nhiém ma cang
c6 thé dugc coi 1a quyén ctia mét chi thé
nao dé dugc phit biéu, ndi lén y kién giai
thich cho viéc lam cia minh 12 ding dén,
hgp phép. Do d6, TNGT trudc hét phai
dua trén “nhu cdu” thdy “can” phai giai
thich ctia cd nhan ngudi cé trach nhiém,
khong chi la thyc hién do quy dinh cta
phdp luat.

Viéc ludn giai mét s6 vin dé ly luén,
phép ly néu trén la tién dé quan trong cho
viéc tiép can TNGT ctia CQDP mét cach
toan dién, khoa hoc, dic biét trén phuang
dién phap luét, nham hudng dén viéc hoan
thién cac quy dinb phap luit, dam bdo cho
CQDP thuc hjén c¢6 hiéu qua trach nhié¢m
ctia minh, dap dng yéu ciu déi méi hién
nay.
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