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Abstract: Based on a literature review of the European Union's industrial and digital
economic development policies in the context of the Fourth Industrial Revolution (Industry
4.0). the paper assesses Vietnam's readiness in developing the digital economy, and
proposes various solutions for Vietnam to take advantage of opportunities and overcome

challenges of Industry 4.0.
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Mg diu

Cich mang Céng nghiép lén thir w
vai su buing no cia viée Umg dung Internet,
cong nghé sé. tri tué nhdn tao va thiét bi
théng minh, robot... vao san xuat va cung
{mg dich vu dugc danh gia st lam lhay déi
manh mé moi mit cla doi song. trén tt ca
cic linh vue vé kinh €. chinh m, vin hoa,
xa hot. La khu vire cd nén kinh té phét trién

©1pGS.TS.. Vién Nghién eiru Chan Au, Vién Han
1am Khoa hoc xd héi Viét Nam;

Email. ncthang69@yahoo.com

¢ TS, Vién Nghién ciru Chau Au, Vién Han lim
Khoa hoc xd hat Viét Nam;

Email: tancu@yahoo.com,

kha ndng d6ng va van con ohiéu tiém nang,
EU duge du bao s& ¢ nhiéu co hdi nhung
ciing khéng it thach thiic trong bdi canh
CMCN 4.0.

Vi thi truomg khoang 513 triéu dan,
c6 thu nhap trung binh & mirc kha cao, ty
1& nguoi tiép cén Intemet tc dé cao va sir
dung dién thoai di dong théng minh Iém, ty
1¢ ngudi su dung céc dich v mua sim truc
myén tai chau Au dang tang nhanh, dién
nay khién bdi canh kinh doanh tai cic nuée
EU thay dbi hoan toan. tao ra nhimg co
hoi kinh & va phuong thie thu hit khich
hang méi, dan 15i cac diéu Xién thuan loi
dé phat trién cong nghiép va nén kinh té sé
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tai khu \ire hét sie 1ém (Xem Hinh 1 va 2).
Thuong mai di dong (mobile commerce)
ciing dang dan tros thanh xu huong cha dao
mai trong thuong mai truc tuyén (ai chiu
Au ké tir nam 2014, Dong thai. véi sie phat
trién nhanh chéng cua cong nghé trong ky
nguyén CMCN 4.0, khoi su doanh nghiép
s ¢6 didu kién thuan loi hom, trong khi cac
doanh nghiép vira va nho ¢ co hdi lém dé

Hinh 1:
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mo rong hoat ddng kinh doanh, liép can\a
céc thi tuong trong nude, khu vire va ren
thé gii nhé nhitmg wu thé riéng.

Tuy nhién, cho toi gan day. con kha
nhiéu doanh nghi¢p chau Au chua ndm bét
duoc nhimg co héi cua CMCN 4.0. Nhiéu
doanh nghiép. dic biét la cac doanh nghiép
nhé. cham thay déi va khong dau nr di vao
cac cong nghé mai. Bén canh dd. cac doanh

Mua sim tryc tuyén tai EU

(1y 1¢ % dén sd dat mua hang hoa va dich vy trén [nternet cho muyc tién sir dung ci nhéan
trong vong 12 thang, phan theo thai gian, giai doan 2007-2016)
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nghiép vira va nho cua EU ciing gip phai
nhi¢u thich thire do han ché vé vén va nhan
luc, khi tham gia vao thi truéng tryc tuyén
6 thé phai canh tranh véi cac doanh nghiép
quy mo 1dn, cac tap doan xuyén quéc gia.
Ngoai ra, thach thire vé an ninh mang ciing
1a nhimy lo ngai dbi vai cic doanh nghiép
vira va nho clia EU.

Trong thoi gian qua, cac nude EU cﬁng

da ¢6 nhimg chinh sach va gnan phap nhim
hé trg, khuyén khich pht trién nén cong
nghi¢p va kinh (€ s6 cva khu vire trong b6i
canh CMCN 4.0, diéu nay ¢6 nhimg gia tri
tham khao nhét dinh déi voi Viét Nam.
1. Chinh sich ciia Lién minh Chau Au
nhim phit trién nganh cong nghiép va
kinh té s6 trong bdi cinh Cach mang Céng
nghiép 1an thir tu

a) Chinh séich hé tro phdt trién nganh
cong nghiép va phdt 1rién kinh é s6

Bao céo cia Uy ban Chiu Au nam
2012 da xic dinh va ti khing dinh vao
nam 2014 vé 6 van dé wu tién tong linh
vue conb nghlcp, 3 trong s d6 lién quan
tmrc llep dén cic nganh cong nghlep thoi
dai 4.0, cu thé la: 1) cong nghé ché tao tién
lién (advanced manufacturing); 2) cong
nghé then chdt (vi du: pin, vat liu théng
minh va quy trinh san xuat tao higu sut
cao) 3) mang luévi thong minh va co so
ha ting ky thuat s6. Bao cdo nay ciing dat
muc tiéu tang 1y 1¢ san xuat trong tong gia
tri gia tang o EU lén 20% vao ndm 2020
(European Commission, 2012). Bao cao
xdac dinh, nganh cong nghlep c6 thé tao
ra s tang lnrtmg nang sudt cao, diéu kién
can thiét dé khéi déng lai ting truong bén
vimg, chi ¢é nganh cong nghiép méi c6 thé
cai thién nén kinh té dang phu thuée nhiéu
vao cac n;,uén nang luo-ng va nang cao hiéu

qua sir dung cac nguon lhre khi toan cau.

dang phai di mat véi su khan hiém nguén

lre, cung nhu giip cung cép gml phap giai
quyét cac lhach thire xa hoi. Dau tu méi
hién dang rét can thiét dé kich thich su
phuc hoi kinh té, d6i méi cong nghé va dua
cdng nghé mai vao san xudt, ciing véi dd 1
cdc bién phap di kém nhim tang ddu tr vao
vén nhan luc va k¥ nang - chia khoa thanh
cong ciia chinh sach cong nghiép. Bén canh
d6, cac chinh sach nhdm tao viéc lam vi
céc cong cu dé du doan nhu ciu ky nang la
can thiét dé trang b} luc luong lao dong cho
cac chuyén doi cong nghiép.

Béo cao “Vi su tai sinh cua nén cong
nghiép chau Au” (For a European Industrial
Rena1ssance) nam 2014 cua Uy ban Chau
Au (European Commnsslon 2014) nhin
manh, cic cdng nghé sb (bao gém dién toan
dam may, dir liéu 16m, céc tmg dung Internet
cong nghiép mat. cac nha may lhc‘)ng minh,
robot va in 4n 3D) co vai tro thiét yéu (rong
nang cao nang sudt & chau Au théng qua
viée xac dinh lai mo hinh kinh doanh va tao
ra cac san pham va dich vu méi.

Thang 5/2015, Uy ban Chau Au da
cong bd ké hoach chi tiét thanh I3p “Thi
truong don nhit k¥ thuat 6" (Digital Single
Market) (European Commission, 2015).
Muc tiéu cua thi m.ro-ng nay la pha bo cac
rao can va théng nhét 28 thi truéng quéc
gia thanh moét thi truong duy nhit, giop
ngudi dan va doanh nghiép tiép can hang
héa va truy cap dich vu tryc tuyén mdt cach
lién mach, tir do va khong phén biét quéc
tich. Ké hoach nay dugc xdy dimg dua trén
3 muc tiéu then chét: (1) Tang su tiép can
cba nguon tiéu ding va doanh nghiép dbi
véi hang hoa va dich vu ky thuat sb trén
khép chau Au; (2) Tao diu kién thich hop
va mét san choi binh déng cho cic mang ky
thuat 53, cac dich vu sang tao dé phat trién;
(3) Téi da hoéa tiém nang tang truéng cia
nén kinh té ky thuat sb. Thi truémg don nhit



ky thuat s duoc ki vong 14 ¢6 th¢ dong
gop 415 v Euro cho nén kinh 1é chau Au.
tang thém viéc lam, thic dav canh tranh.
déu 1 va ddi mai.

EU cting ddy manh thuc hi¢n “Chuong
trinh eSkills”™ nhdm giam sy thiéu hut lao
dong cd ky ndng cong nghé thdng tin va
truyeén thong (ICT), dac biét Ja tao ra mot
quan hé déi téc nhiéu bén 201 la Lién minh
toan dién vé viée 1am trong nganh ky thual
$6 dé viée dio tao ICT trér nén hap dan hon
va phit hgp hom vi nhu cau cba nganh. Hoi
dong Chau Au da dua ra loi kéu goi ddi méi
hon trong nganh k¢ thuat s va diéu khién
dir li¢u trong 1at ca cac linh vire clia nén
kinh té. cling nhur sir dung céc ngudn tai tro
nr Quy Kién tric va dau tr chau Au (ESIF)
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dé hd 1rg gido duc cdng nghé thang tin vd
dao tao nghé.

Bén canh d6, Uy ban Chau Au con dua
ra sang kién “Dong chay di liéu midn phi”
(Free flow of data initiative). Sang Kién
nav hira hen sé giai quyét vin dé quy én 50
hiru dir liéu va kha nang tuong tac trong
cac hoat dong Business-to-Business (md
hinh kinh doanh thuong mai dién tir, trong
46 cac doanh nghiép giao dich truc tiep
var nhau) va Machine-to-Machine (cong
ngh¢ cho phép cac thiét bi ¢o thé trao déi
voi cac hé lhun!, théng qua mang vo tuyén
hodc hini tuyén), ciing nhu l\huycn khlch
cac nugc ap dung cac tiéu chuan vé sb
héa vao linh vue cdng nghiép, phat trién
chuyén mén va ky nang sé.

. P . P TP TP
Hinh 3: Cic sing kién thic day sin xuat 50 & chiv An

Cic séng kién c3p dg EU
e év dn 4p dung phuong thin d&i 15
Cone 10, Fof, PIRE

Mot ron, mo! thu théng min
- Che du dn 4 tic cbng (v trong CNTT

Tong quan vé San suit S&
Cac Sng kién & Chau Au

Phin Lan:
- Che charumg trnh 0t sarg W FIVECE
- Cich mang l6rh dosnh Intemmet

~ChE13a €13 th can, Vumeg ubs Anh séng 3
Nuang ternh hanh dong 41 var heat ddng

Bl
San wwit mit cach Whac biét

1 g rgoat  cla Phac
'85DaoNha | ¥

| sanoram

Nguon. European Parliamentary, 2016: 89

Nn3 by thing monn

[ Hyuap
= oo tires
(2




Chinh sach phat rén...

b) Mot 56 gidi phdp 1ai trg cde sdng
kién thic ddy cong nghiép vit san xual 6

Nhu mét phan cia chuong trinh thic
day nén kinh 1€ s6, bat dau rir nam 2008
EU hd tro mot chirong trinh hanh déng, tap
trung vao viéc sir dung cong nghé thong tin
théng minh va tich hop cac doanh nghiép
vira va nho vao cac chudi gia tri so dac biét
chu trong dén thi trugmg toan cau. Trong
giai doan 2014-2020, chuong trinh nghién
ctru Horizon clia EU (chuong trinh Khung
nghién clru vé déi méi vé séng tao cua Hoi
dong Chau Au) cung cap gan 80 ly Euro
cho nghién ciru va ddi méi, bao gdm ca
hé trg phat trién céc cong nghé chi chbt.
Chuong trinh nghién ciru Hoziron cling tai
tro cho cc dur an nguyén mau va trinh dién
(prolotypes and demonstralion projects).
Tiéu bicu (Hinh 3) 1a:

“Dy dn Nha may tuong lai”: 1a mét
chuong trinh theo hinh thire hop tac cong tr
(Public Private Parinerships - PPP). Du an
nay tap trung vao cac linh vuc san XUl tién
tién, théng minh, ky thudt sb, hop tac, tap
trung vao con ngudi, dic biét la khach hang
(ngan sach du kién khoang 1,5 ty Euro).

- Ciing véi dd, sang kién khung lan
thir 7 "Sang tao 1CT cho c4c doanh nghiép
ché tao vira va nho (14MS)” (European
Commission, 2016) h& trg cac nha san
xudt chiu Au séng tao, bao gdm céc doanh
nghi¢p vira va nho sir dung cong nghé
théng tin va lmvcn thong giup ho lICp can
thi (rudmig maéi trong cac linh vuc nhu dién
toan dam may, robot va mé phong. Sang
kién nay duoc EU danh ngén sich 77 triéu
Euro va da trién khai vao nim 2013.

Ngoai ra. it nhét 100 ty Euro tir Quy
Piu tu va Xdy dumg chau Au (ESIF) duoc
danh cho cac qubc gia thanh vién nhim
khuyén khich cac nuéc diu tr vao déi
mdi. thic diy cac nudc tép trung vao lgi

thé cua minh va tao ra nhimg thay déi vé
gia tri cua EUL

2. Tinh sin sang cia Viét Nam trong vigc
phat trién kinh té sé

a) Nhimg diém tich cuc

Hoa chung véi xu huéng toan chu,
Viét Nam di nhanh chéng ndm bit xu thé,
khong ngimg cai thién mic dé sin sang
trong viée m.p can cugec CMCN 4.0, chuan
bi ot cac didu kién dé khar thic, tin dung
cac loi ich cna cude cach mang nay. Mac dit
duoc danh gia la nudc xudt phét sau, nhung
Viét Nam hién lai c6 nhimg co héi va didu
kién rit lon dé tan dung thanh cong nhimg
thanh tru cia CMCN 4.0.

Nhan thite duge tim quan trong cia
doi méi sang tao cong nghé theo CMCN
4.0, Thii twuéng Chinh phu Viét Nam da ban
hanh Chi thi s 16/CT-TTg ngay 04/5/2017
vé viée tang cuomg nang luc tiép can cude
CMCN 4.0; dac biét B6 Chinh (ri da ban
hanh Nghi quyét sé S2/NQ-TW ngay
27/9/2019 vé mét sé chu truong, chinh sach
chu dong tham gia cusc CMCN 4.0. Nam
2020 1a ndgm VlEl Nam tuyén bé chién luge
chuyén dbi s6 quoc gia sau rong va toan
dién. Bén canh quyel tam chinh tri, ¢6 thé
thdy Viét Nam hién c6 nén tang thé ché va
cdng nghé ¢ mirc kha tich cure dé c6 thé hign
thue hoéa cac chi truong va chinh sach trén.

Theo bao cdo “Nén kinh té sé Dong
Nam A 2019" do Google, Temasek va
Bain thyc hién, nén kinh t¢ sé Viét Nam
nam 2019 tri gia 12 ty USD, cao gp 4 lan
so v&i gia tri cua nam 2015 va dy doan
cham méc 43 ty USD vao nam 2025. Nén
kinh té sé Viét Nam, ciing Indonesia, dang
din diu vé téc do tang trueng trong khu
vuc Déng Nam A. Trong khi toc d§ tang
truong trung binh cia ca khu vuc 12 33%
tinh tir ndm 2015, kinh té 53 Viét Nam tang
38% trong cling giai doan va dong gop 5%



GDP qudc gia trong nam 2019 (Din theo:
Giang Lé, 2019).

Bao cdo cua Bs Cong thuang cing néu
13, 72% dan s6 Viét Nam s dung dién thoai
thong minh. co 70% thué bao di dong s
dung 3G hoic 4G. 68% ngudi Viét xem
video va nghe nhac mdi ngay trén thiét bi di
dong. Ty 1€ s& hiru dién thoai trung binh Ja
1,7 méy/ngui. s6 ngudi truy cap cic trang
thuong mai dién tr thong qua dién thoai
di ddng chiéim 72%. 1v 1¢ mua hang online
qua dién thoai chiém 53%. Nhéy vay. thuong
mai dién trtai Viét Nam dang ¢6 s bint pha
manh mé véi t6¢ do tang truong trung binh
nhimg nim qua la tr 25-30%/nam. Nam
2018, te do tang truomg thuong mai dién
nr Viét Nam dat mirc 30% voi téng doanh
thu ban |é thuong mai dién nr (B2C) dat trén
8 ty USD (Dén theo: Thé Hai, 2019).

b) Nhitng diém han ché

Theo $6 lidu khao sat cua B3 Cong
thuong, co tdi 61% doanh nghiép Viét Nam
dang diing ngoai CMCN 4.0 va 21% doanh
nghi¢p mdi bit dau c6 céc hoat dong chuin
bi (Ddn theo: Thu Ha, 2019).

Bdo cio cua Bo Cong thuong va
Chuong trinh Phét trién Lién Hop québc
(UNDP) (2019) cho thdy. nire diém sin
sang véi CMCN 4.0 trung binh toan nganh
cong nghiép cha Viét Nam la 0,53 (thude
muc “*ngodi cude’) va co 1di 85% cic doanh
nghiép cong nghiép Viét Nam dang ¢ mirc
“ngodi cude” CMCN 4.0. 13% cdc doanh
nghiép duge khao sat dang & mirc mai bit
dau va chi cé 2% sb doanh nghi¢p dugc
danh gia 1a & mirc “céd inh dd co ban”
(lnlcrlmdmlc thude nhom dang hoc héi),
mot so rat nho doanh nghiép dwge dinh
gid & mue ¢d kinh nghiém (experienced)
v chuyén gia (expert), khdng ¢o doanh
nghi¢p duge danh gid & mye di dhu (top
performer). Co khoang 4/3 s6 doanh nghiép
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khong ¢é du dinh thue hién nhimg dicu
chlnh rong bdi canh C\CN 4. 0. wong do

349% sé doanh nghiép cho ring khang
bxel phai lam gi.

Mac du phuong phap thanh toan khong
diing tién mat ngdy cang tro nén phd bién
hon & Viét Nam. nlmg phin 1én cic giao
dich vAn 1a tién mat. Nguoi dan séng & cac
viing néng (hén van con gip kho khin vé
kha ning tiép can cac phuong thic thanh
toan khong diing tién mat. Theo khio sat
13i chinh toan dién do Ngdn hang Thé giéi
(WB) thuc hién nam 2018. chi ¢6 22%
ngudi dan Viét Nam thue hién giao dich
hodc nhan duoce thanh todn qua céng thanh
1oan dién ur trong mét ndm trude dé. Nam
2019, chi c6 41% nguai meéng thanh cé
tai khoan ngan hang (Dan (heo: Ousmane
Dione, 2019).

Trong “Bao céo vé mirc db sin sang cho
nén san xuét trong twong lai” do Dién dan
Kinh té Thé gioi (WEF) cong bd méi day,
Vit Nam thude nhém cac quée gia chua
sin sang cho cude CMCN 4.0, chi xép thir
70/100 vé ngudn nhan lic va 81/100 vé lao
ddng c6 chuyén mén cao. Ciing theo bao céo
nay, so sanh voi cac qude gia trong khu vire
Dong Nam A vé ngudn nhén e, Viét Nam
xép sant Malaysia, Thai Lan va Philippines
(Dian theo: Chu Thi Bich Ngoc, 2018).

3. Mét sb khuyén nghi gii phip déi véi
Viét Nam

Xuét phat tir thuc t& trén & Viét Nam
va qua nhimg kinh nghiém chinh sach coa
EU wong xay dung va lncn khai thue hién
nhim phat trién nén kinh 1 trong b0| canh
CMCN 4.0, bat viét dua ra mat sé I\huycn
nghi déi véi Viét Nam nhu sau:

M6t 14, bén canh su hau thudn manh
mé tir Chinh phu, ¢dn ¢ su vao cude ciia
141 ca cdc cap quan ly. v&i wr duy quan ly
théng thoang nham “céi trdi” cho cac doanh
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nghiép. dic biét la hd tro cac doanh nghiép
vita va nho, thuc day doi méi sang tao. Tuy
nhién, su bung né cua kinh té ) cﬁng dat
Viét Nam trudce nhiéu thach thic can llep
fuc chu trong giai quyet trong d6 ¢6 van
dé vé mit phap Iy, an toan mang, dam bao
quyén riéng tu cia ngudi ding. Viét Nam
hién van la mét trong nhiing qudc gia co
chi s6 an toan an ninh thong tin & mtrc thap.

Hai la, trong bdi canh hién nay cia Viét
Nam, can liép tuc nd luc dau tu nang cép ha
ting, nhat 14 ha ting ky thujt sé ciing nhu
céc giai phap cong nghé sb hién dai dé trién
khai tmg dung s6 két ndi théng minh, két
ndi Internet tée do cao, xdy dung va chia
sé cac co 50 dir liéu, day nhanh img dung
thanh todn khdng dung tién mat, hidu qua
hoa Chinh phu dién tir....

Ba I3, Viét Nam can tiép e doi mai
manh mé gidgo duc - dao tao, gém ca dao tao
nghé, chit trong nang cao trinh d6, k¥ ning
tay nghé, ky ning cong nghé sb phit hop
véi bdi canh CMCN 4.0. Pac biét, chuong
lrmh dao tao nhin luc cong nghé thong tin
cdn gén véi cac xu thé cong nghé mdi nhu
tri tué nhan tao (IoT), Internet van vat (Al),
ngudi may (robot), ddy manh lién két dao
1ao va thure hanh gitra cac truong va khu
vuc doanh nghiép trong 'mg dung cong
nghé thong tin.

Bén 14, Viét Nam cén tiép tuc khuyén
khich va tao diéu kién cho cac doanh nghxep
dau tu vao nghién ctru va phat trién, img
dung cong nghé, tao ra cac san pham, dich
vu mdi, nhanh chéng thuong mai hoéa cac
két qua nghién ciu @

Tai li¢u tham khao
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