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Tém tat: SU dung cac mé hinh héi quy da bién, nghién ctiu nay danh gia tac dong cua
von xa hoi dén tién luong clia ngudi lao déng tai cac doanh nghiép nho va vira Viét Nam. Két
qua udc lugng chira rang, nhitng ngudi lao déng c6 st dung vén xa hoi ca nhan nhu cac moi
quan hé ban bé, ho hang va dong nghiép dé tim viéc lam thi ¢6 tién luong thap hon mét cach
y nghia théng ké so véi nhitng ngudi lao déng tu tim viéc thong qua cong ty méi gidi viéc
lam hodc qua cac trang tuyén dung. Ngoai ra, kinh nghiém, trinh d6 hoc van, nghé nghiép va
gidi tinh cling la nhiting nhan t6 quan trong c6 anh hudng dén tién luong clia ngudi lao dong.
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The impact of social capital on wages of labors at SMEs in Vietnam

Abstract: Using multivariate regression models, this study assesses the impact of social
capital on wages of workers in small and medium-sized enterprises (SMEs) in Vietnam. The
estimation results show that workers who use personal social capital such as those from
friends, relatives and colleagues to find jobs have significantly lower wages than with self-
employed workers through employment agency or recruitment sites. In addition, experience,
education, occupation and gender are also important factors that affect workers’ wages.
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1.Dat van dé

Bén canh trinh d6 hoc van, ky ndng nghé nghiép va kinh nghiém lam viéc, Brook (2005)
cho rang v6n xa hoi cing la mét nguén luc c6 anh hudng quan trong dén kha nang tim
kiém viéc lam va phét trién nghé nghiép ctia ngudi lao ddng. Delattre va Sabatier (2007) nhan
manh vén xa hoi la nguén luc ma bat ky ca nhan nao cling co thé sir dung trong thai gian tim
ki€m viéc lam. loannides va Loury (2004) khdng dinh vai trd quan trong clia mang ludi xa hoi
trong thi trudng lao déng. Thong qua cac méi quan hé ca nhan, ngudi lao déng nhan dugc
nhiéu théng tin lién quan dén nhu cau tuyén dung viéc lam cda cac doanh nghiép, nhan dugc
su giup d& hodac gidi thiéu cia ban bé va ngusi than dé cé dugc mot cong viéc phu hop va
nhanh chéng, gitp ngudi lao dong gidm dudgc chi phi tim kiém viéc lam. Péng quan diém
nay, Bentolila va cong su (2010) nhan thay von xa hoi giup ngudi lao déng giam thai gian that
nghiép trung binh. Yogo (2011) cling cho rang, mang luéi xa hoi khong nhimng gitp ngudi lao
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déng c6 dugc viéc lam 6n dinh ma con cé thé mang dén cho ho mét céng viéc véi muc luong
t6t hon. Déng thai, doanh nghiép cling sé nhan dugc nhimng loi ich nhat dinh tir mang ludi xa
hoi. Cu thé hon, cac doanh nghiép nhan dugc nhiéu théng tin han vé ngudi lao déng, do do
6 ca hdi dé tuyén dung lao déng phu hop véi yéu cau cong viéc, qua dé giup doanh nghiép
giadm chi phi dao tao lai. Tuy nhién, lgi ich nay con phu thudc dang ké vao chat lugng théng
tin cla mang lugi xa hoi.

Thuc té tai Viét Nam, nhiéu lao dong dugc dao tao bai ban vé chuyén mén, song van
gap nhiéu kho khan trong viéc tim kiém viéc lam. Trong khi d6, mét s6 doanh nghiép lai khéng
thé tuyén dung dugc lao ddng c6 ky nang dap ng yéu cau céng viéc. Van dé nay xuat phat
tU nhiéu nguyén nhan khac nhau nhung khéng thé pht nhan mét nguyén nhan quan trong
la do khong co su két néi tét gitta ngudi lao dong va doanh nghiép, dua dén van dé théng tin
bat can xiing trong thi trudng lao dong. Nhu vay, mang luéi xa hoi clia ngudi lao déng dugc ky
vong sé giai quyét dugc su bat can xing vé thong tin trong thi trudng lao déng. Bac biét, Viét
Nam la mét quéc gia coi trong cadc moi quan hé xa hoi (ban bé, ho hang, dong nghiép,...), nén
cac quan hé xa héi cang cé kha nang anh hudng dén kha nang tim viéc, phat trién nghé nghiép
va tién luong clia ngudi lao dong. Tuy nhién, hién tai c6 rat it nghién clru thuc nghiém danh
gia anh hudng clia von xa hoi dén tién luong clia ngudi lao dong trong boi canh ctia Viét Nam.

SU dung dir liéu tur cudc khao sat doanh nghiép nhé va via Viét Nam nam 2015 (SME
2015), nghién cttu nay lugng héa tac déng ctia von xa hoi dén tién luang ctia ngudi lao déng
tai cac doanh nghép nho va vua Viét Nam.

2. Téng quan cac nghién ciu vé méi quan hé giita vén xa héi va tién luong ngudi
lao déng

Theo Jovanovic (1979), tién luang la mot ham s6 bao goém nhiéu bién sé, trong dé nang
suat lao déng la bién s6 quan trong nhat. Tuy nhién, cadc nha tuyén dung khéng thé quan sat
dugc nang suat lao dong clia ngudi lao déng khi ho tham gia (ng tuyén. Bdi vi, nang suat
lao déng la tiém an va dugc xac dinh théng qua cac thang do cu thé, va dé thu thap d liéu
cho viéc tinh toan cac thang do nay thi can phai cé thai gian. Hon nira, thuc té van co su ton
tai thong tin bat can xiing vé nang suat clia ngudi lao dong. Vi vay, von xa hoi sé thuc su co y
nghia khi cac méi quan hé xa hoi cé thé cung cap thong tin day du vé ngudi lao dong dé giup
cac nha tuyén dung c6 thé danh gia dugc nang luc lam viéc cta ho. Tir d6, ngudi lao dong
dugc gidi thiéu nha quan hé xa hoi sé cé co héi tiép can véi cong viéc tét véi muc luong cao
(Granovetter, 1981).

Bian va cong su (2015) cho rang, von xa hoi vira cé tac dong truc ti€ép va gian tiép dén
tién luong clia ngudi lao ddng. Cu thé, tac ddng truc ti€p clia vén xa hoi dén tién luong thong
qua su thién vi va su cung cap thoéng tin, cac yéu té nay cé kha nang dan téi muc luong cao
hon cho ngudi lao déng, trong d6 su thién vi c6 thé anh hudng dén tién luong manh hon so
vGi thong tin. Mat khac, théng tin va su thién vi cling gidn tiép lam tang tién luong clia ngudi
lao d6ng. B&i vi, thong qua su gidi thiéu thi mic d6 tuong thich gilta cac yéu cau ctia cong
viéc va chuyén mon clia ngudi lao ddng cang cao, déng thai su thién vi cé thé gitup ngudi lao
déng dugc bé nhiém vao céc vi tri, chiic vu c6 muc luong cao han. Trong trudng hgp nay, néu
su tuong thich noéi trén khéng xuat hién thi trong ngan han, ngudi st dung lao ddng c6 thé
trd luong cao hon so vGi nang suat thuc su ctia ho. Tuy nhién, trong dai han khoang cach gitra
nang suat ky vong va nang suat thuc té sé dugc quan sat va danh gia, va cac doanh nghiép sé
giam tién luong cia ngudi lao ddng xuéng néu xuat hién su khong tuong thich nay (Delattre
va Sabatier, 2007).
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Cac két qua nghién ctru vé méi quan hé gilra von xa hoi va tién luong c6 nhiéu khac biét
dang ké. Mot s6 nghién ctu tim thay bang chiing cho rang von xa hoi, cu thé la mang ludi
cac méi quan hé xa hoi ciia ngudi lao déng co6 thé gitp cho ho cé cong viéc vdi tién luong
cao (Kmec va Trimble, 2009; Pellizzari, 2010; Yogo, 2011; Shen va Bian, 2018). Theo Galenianos
(2012), khi doanh nghiép va ngudi lao dong két néi vsi nhau théng qua su gidi thiéu cla
mang luédi xa hoi sé lam tang ty 1& ngudi ndop don xin viéc va cung cap nhiéu tin hiéu chinh
xac hon vé su phu hgp clia ngudi lao déng déi véi vi tri cong viéc. Mang ludi xa hoi khéng
nhing giup ngudi lao ddng c6 dugc viéc lam én dinh ma con ¢ thé mang dén cho ho mét
céng viéc tot hon, qua do tac dong tich cuc lén tién luang clia ngudi lao ddng (Yogo, 2011).
Berardi (2013) nhan dinh rang, ngugi lao dong c6 ky nang dugc thué théng qua mang luéi xa
héi sé c6 kha nang nhan dugc tién luong cao han muc tién luong ma ho nhan dugc ti kénh
tuyén dung chinh thiic. Ngugc lai, d6i vsi nhiing lao déng khong cé ky nang, tim viéc thong
qua nhitng méi quan hé ca nhan thi muc tién luong nhan dugc thap hon muc luong hap ly.

Trong khi d6, cac nghién ctu cia Bentolila va cdng su (2010), Diaz (2012) va Lé Thi Nga
(2019) lai cho thay rang, cdc méi quan hé xa héi c6 anh hudng tiéu cuc dén tién luong cla
ngudi lao ddng. Theo Bentolila va cdng su (2010), cdc moi quan hé xa hoi gitp ngudi lao dong
tim dugc viéc lam nhanh hon nhung khong phai luc nao cling c6 thé cung cap dugc cdng viéc
phu hgp véinang luc va chuyén moén clia ngudi lao dong. Do d6, von xa hdi cé kha nangtaora
su khéng tuong thich gilta su lua chon nghé nghiép va lgi thé nang luc ctia ngudi lao dong, c6
thé dan dén van dé chat lugng cda lao déng thap va tién luong thap. Tuang tu, Diaz (2012) cho
rang, nguai lao déng dugc gidi thiéu cé loi thé nhiéu hon vé co hdi viéc, tuy nhién muc luang
trung binh ma ho nhan dugc it hon so vé&i ngudi lao dong khong qua gidi thiéu. Do kénh tim
viéc phi chinh thuc tao ra nhitng két néi c6 chat lugng kém bdi vi su san c6 clia cac gidi thiéu
phi chinh thic va ca héi tim viéc lam dé dang hon c6 thé khién ngudi lao ddng chap nhan cac
vi tri cong viéc khéng khai thac dugc hét kha nang cia ho. Lé Thi Nga (2019) cling tim thay két
qua tuong ty, muc luong ctia nhirng ngudi lao dong tim viéc lam théng qua kénh phi chinh
thuic thap hon so véi nhiing ngudi lao déng tim viéc thong qua kénh chinh thic. Vi phan 16n
ngudi lao dong cé dugc cong viéc théng qua maéi quan hé ban beé, ho hang thuéc nhom co
trinh d6 hoc van thap nhat va thuéc nhom lao dong gian don.

Nghién ctru ctia Pham Huy Cudng (2014) va Lé Thi Nga (2019) la hai trong sé it cac nghién
clru vé moi quan hé gilta von xa héi va tién luong clia ngudi lao ddng dugc thuc hién ¢Viét Nam.
Pham Huy Cuang (2014) chi gisi han d6i tugng khao sét la 1.073 sinh vién tét nghiép trong vong
1 dén 2 nam clia trudng Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van vao nam 2013 dé nghién ctu quan
hé gitta mang lugi quan hé xa héi va viéc lam cla sinh vién t6t nghiép. Bang viéc si dung cac
phuong phap thong ké mo ta, nghién ctiu nay da chi ra rang, cac cong viéc dat dugc théng qua
nhiing maéi quan hé xa héi cé6 muc luong thap hon so véi cac cong viéc dat dugc thong qua cac
kénh tuyén dung chinh thuc. S& dung mé hinh héi quy binh phuong bé nhat (OLS), Lé Thi Nga
(2019) udc lugng tac déng clia von xa hoi dén tién luong clia ngudi lao ddng & khu vuc néng
thon Viét Nam. Mac du pham vi va déi tuong nghién ctiu dugc mé réng hon so véi nghién cdu
clia Pham Huy Cudng (2014), song viéc sif dung bé di liéu VARHS khién nghién ctiu nay khong
c6 thong tin vé kinh nghiém lam viéc ctia ngudi lao ddng, mét bién sé quan trong cda tién luong.

3. Xay dung mo hinh va mo ta dir liéu

3.1. M6 hinh uéc luong

Trén ca s& van dung khung phan tich vé méi quan hé gilra vén xa hoi va tién luang vao
thuc tién Viét Nam, nghién ctu nay dé xuat mé hinh uéc lugng tac déng cia von xa hoi dén
tién luong clia ngudi lao dong & cac SME Viét Nam nhu sau:
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In (Tienluong), = B, + B,Vonxahoi + B,Hocvan, + B, Gioitinh, + 3, Dantoc + ,Honnhan,

+ B, Suckhoe, + B, Kinhnghiem + B Kinhnghiem_sq, + 8,, Hopdong, + B,, Nghenghiep, + {3,
Nganh, + 3, Hinhthuc, + u,

Thang do clia cac bién trong mé hinh udc lugng dugc mo ta chi tiét & bang 1:

Bang 1. Bang mé ta thang do va ky vong dau ctia cac bién trong mé hinh

Ky ca
A g Nghién ctu
Tén bién Thang do vong trudic
dau
. Bién lién tuc, tinh bang logarit tu nhién cda tién| U
Ln (Tienluong) luong theo thang clia ngudi lao déng. /+ | L&ThiNga (2019),
Bién gid, mang gia tri 1 néu ngudi lao déng su
Von xa hoi dung vén xa hoi (cdc méi quan hé cd nhan nhu| Kugler  (2003),
ban bé, ngusi than,...) dé tim viéc; ¢ gia tri 0 Yogo (2011)
néu khéng st dung vén xa hoi.
GOm 5 bién gia:
- Bién gia 1: nhan gia tri 1 néu ngudi lao déng cé
trinh d6 tiéu hoc, 0 néu trinh dé khac;
- Bién gia 2: nhan gia tri 1 néu ngudi lao dong co6
trinh @ THSC, 0 néu trinh d6 khac;
- Bién gia 3: nhan gia tri 1 néu ngudi lao déng co6
trinh do THPT, 0 néu trinh d6 khac; U
Hocvan - Bién gia 4: nhan gia tri 1 néu ngudi lao déng c6 * L& ThiNga (2019)
trinh d6 trung cap, 0 néu trinh d6 khac;
- Bién gia 5: nhan gia tri 1 néu ngudi lao dong co6
trinh d6 cao dang, 0 néu trinh d6 khac;
- Bién gia 6: nhan gia tri 1 néu nguai lao déng cé
trinh d6 dai hoc, 0 néu trinh do6 khac.
(Khéng cé bang cap la thudc tinh co s6)
s . C e . Bian va c¢ong
. . Bién lién tuc, tinh bang sé nam kinh nghiém lam i
Kinh nghiem viéc clia ngudi lao dong. + su (2015), Yogo
(2011)
Kinh nghiem_|Bién lién tuc, tinh bang binh phuong s6 nam ) SBLIIan(ZO;/g) \c(gng
sq kinh nghiém clia ngudi lao dong. (2-01 " » 109
I Bién gid: nhan gia tri 1 néu la nam va nhan gia tri
Gioi tinh 0 néu I3 nii. + Yogo (2011)
Dan toc Bién gia: nhan gia tri 1 néu la ngusi dan toc Kinh N Yogo (2011), Lé
va nhan gia tri la 0 néu la nguai dan téc khac. Thi Nga (2019)
Bién gia: nhan gié tri 1 néu ngudi lao dong da -
Hon nhan lap gia dinh va nhan gia tri 0 néu ngudi lao dong + 1‘2'31(12)004)’ Yogo
chua lap gia dinh hoac ly hon, géa phu.
Bién gia: nhan gia tri 1 néu c6 nghi lam viécdo|  _ Pham va Reilly
Suc khoe dau 6m va nhan gia tri 0 néu nguac lai. (2007)
Bién gia: nhan gid tri 1 néu ngudi lao déng cé ky
Hop dong hop dong va nhan gia tri 0 néu ngudi lao déng + Akerlof (1982)

khong ky hop déng.
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GOm 5 bién gia:
- Bién gia 1: nhan gia tri 1 néu nghé nghiép cla
ngudi lao déng la cong nhan lanh nghé, 0 néu
nghé nghiép khac;
- Bién gia 2: nhan gia tri 1 néu nghé nghiép cla
ngudi lao déng la nhan vién van phong, 0 néu
nghé nghiép khac;
- Bién gia 3: nhan gia tri 1 néu nghé nghiép cla
Nghenghiep |ngudilao dong la nhan vién kinh doanh, 0 néu| +/- |L&éThiNga (2019)
nghé nghiép khac;
- Bién gia 4: nhan gia tri 1 néu nghé nghiép cua
ngudi lao déng la nhan vién dich vy, 0 néu nghé
nghiép khac;
- Bién gia 5: nhan gia tri 1 néu nghé nghiép cta
ngudi lao dong la cong nhan san xuat, 0 néu
nghé nghiép khac.
(Nghé nghiép quan ly la thudc tinh ca s6)
G6m 2 bién gia:
- Bién gia 1: nhan gia tri 1 néu ngudi lao dong
lam viéc trong nganh céng nghiép va xay dung;
0 néu lam viéc trong cac nganh khac;
- Bién giad 2: nhan gia tri 1 néu ngudi lao dong lam
viéc trong nganh dich vu; 0 néu lam viéc trong
cac nganh khac.
(Nganh néng - lam - ngu nghiép la thudc tinh co s3)
GOm 2 bién gia:
- BlAen gia 1 n‘harlw gia t.r! 1néula dc??nh nghlep tu L& Thi Nga
. nhan, 0 néu la cac loai doanh nghiép khac; .
Hinhthuc I N AV a - (2019), Berardi
- Bién gia 2: nhan gia tri 1 néu la doanh nghiép (2013)

FDI, 0 néu la cac loai doanh nghiép khac.
(Doanh nghiép Nha nudc la thudc tinh co sd)

3.2. Dirliéu

Nghién ctru stir dung dit liéu diéu tra ngusi lao déng clia cudc khao sat doanh nghiép
nho va vura Viét Nam nam 2015 (SME, 2015). Cudc diéu tra nay thuc hién khao sat cac SME Viét
Nam trong khuén khé du an hop tac gitra Vién Quan ly Kinh té Trung uang (CIEM), Vién Khoa
hoc Lao déng va Xa hoi (ILSSA) va Nhém nghién cuu kinh té€ phat trién (DERG) - Dai hoc téng
hop Copenhagen. Du an diéu tra dugc tai trg béi Dai si quan Pan Mach trong Chuong trinh
H6 trg Phat trién Doanh nghiép (BSPS). Quy mé khao sat la 2.500 doanh nghiép hoat dong tai
9 tinh/thanh gém Ha Néi, Hai Phong, TP H6 Chi Minh, Phti Tho, Nghé An, Quang Nam, Khanh
Hoa, Ldm Dbéng va Long An. Nam 2015, du an thuc hién khao sat ngudi lao dong cta 818
doanh nghiép & 9 tinh thanh ké trén. Tl bd dit liéu géc, nhdm tac gid dung phan mém Stata
14 dé khai thac nhirng d(t liéu can thiét, bd sung dit liéu nhé va loai bé nhiing quan sat trung.
Mau di liéu cudi cung clia nghién ctiu nay gém 1.162 lao dong & 818 doanh nghiép véi day
du cac thong tin vé tién luang, phuong thiic tim viéc lam, kinh nghiém, cac dac diém nhan
khau hoc ctia ngudi lao ddéng nhu gidi tinh, hén nhan, trinh dé hoc van, nghé nghiép, nganh
va khu vuc kinh té.

Nganh + Lé Thi Nga (2019)
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4. Két qua nghién cuu

4.1. Két qua théng ké mé ta

Két qua théng ké mé ta & bang 2 cho thdy, trong téng s6 1.162 ngudi lao déng trong
mau nghién ctu, cé dén 68,42% ngudi lao dong st dung von xa héi nhu cadc moi quan hé véi
ban bé, ho hang va déng nghiép dé tim viéc lam, 31,58% con lai tim viéc lam théng qua cac
kénh chinh thic nhu tham gia tuyén dung truc ti€p, trung tam gidi thiéu viéc lam. Nhin chung,
trinh d6 hoc van clia ngudi lao ddng dugc khao sat la kha cao, lao déng khéng c6 bang cap
chiém ty |é rat thap, 0,86%. Nhom lao déng c6 trinh d6 hoc van cao hon gébm trung hoc co
s&, trung hoc phé thong, trung cép, cao dang va dai hoc lan lugt chiém ty 1& 18,33%; 25,73%;
26,76%; 11,19% va 14,03%. Trong do, ty lé lao déng nam cao hon gép 1,5 lan so véi ty 1é lao
déng ni (ty lé nay lan luot 1a 60,07% va 39,93%). Pa phan nguai lao dong trong mau nghién
clru nay déu la ngusi dan toc Kinh (chiém 96,64%), trong khi ngudi lao déng la nguai dan toc
thi€u s6 chi chiém 3,36%. Vé tinh trang hén nhan, c6 khoang 78,74% ngudi lao déng da lap
gia dinh, cao hon gap 4 lan so véi lao dong & cac tinh trang hén nhan khac.

Tién luang trung binh trén mét thang cia mot ngudi lao déng bién thién trong khoang
tu 0,6 triéu dong/thang dén 96 triéu déng/thang, véi mic luong trung binh la 7,798 triéu
déng. Diéu nay phan anh cé su chénh léch 16n trong tién luong clia ngudi lao déng & cac SME.
Kinh nghiém lam viéc trung binh ctia nguai lao ddng trong mau diéu tra la 7 nam, s6 nam kinh
nghiém giao dong ti 0 dén 36 nam. Vé dac diém cong viéc, trong s6 1.162 ngudi lao dong clha
mau nghién ctu thi cé dén hon mét nlta ngudi lao déng duoc ky hgp déng lao dong (59,12%)
va khodng 40,88% ngudi lao dong khong dugc ky hop déng lao dong. Trong sau nhom nghé
nghiép, cdng nhan san xuat chiém ty & cao nhat 63,6% va nhom nhan vién dich vu cé ty 1é
thap nhat véi 3,18%. Ngoai ra, ngudi lao déng trong mau nghién ctu chd yéu lam viéc trong
khu vuc cong nghiép va xay dung, chiém 52,49%, tiép dén la nganh dich vu (32,47%) va nganh
néng nghiép (15,05%). Theo hinh thic s& hitu, doanh nghiép tu nhan chiém ty lé cao nhat, dat
92,3% va thap nhat la doanh nghiép FDI, chiém 1,7%.

Bang 2. Théng ké mé ta cac bién
Séquansdt: 1.162

Bién sé Trung binh bo Ié,,c h Gié triﬂ G ia trgl
chuan nho nhat I6n nhat
Tién luong theo thang (nghin déng) 7.798,03 4.6955,5 600 96.000
Vén xa hoi 0,68 0,46 0 1
Nghé nghiép 4,81 1,73 1 6
Giéi tinh 0,60 0,49 0 1
Dan téc 0,97 0,18 0 1
Tinh trang hén nhan 0,79 0,41 0 1
Stic khoe 0,55 0,50 0 1
Trinh d6 hoc van 4,64 1,40 1 7
Kinh nghiém lam viéc (nam) 6,85 6,20 0 36
Hop dong lao dong 0,59 0,49 0 1
Nganh kinh té 2,17 0,67 1 3
Hinh thuc s& hiru doanh nghiép 3,46 0,98 1 3

Nguon: X ly tir di liéu diéu tra SME (2015)
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4.2. Két qua uéc luong

Dé dam bao két qua udc luong ctia mé hinh héi quy la dang tin cay, nhém tac gia da thuc
hién nhimng kiém dinh can thiét dé kiém tra cac gia dinh ca mé hinh. Két qua kiém dinh cho
thay, hé s6 phdéng dai phuong sai (VIF) trung binh la 2,59 va hé s6 VIF cla tat ca cac bién trong
cac mo hinh déu nhé hon 10, két qua nay cho phép két luan rang khong xay ra hién tuong da
codng tuyén trong mé hinh hoi quy. Déng thai, két qua kiém dinh White (P-value = 0,9842) cling
cho thdy mé hinh khéng tén tai phuong sai sai s6 thay déi trong phan du cia mé hinh.

Két qua udc lugng dugc trinh bay & bang 3 cho thay, nhiing ngusi lao déng st dung
vOn xa hoi clia ban than nhu cdc méi quan hé ca nhan nhu ban bé, ngudi than va déng nghiép
dé tim viéc thi c6 muc tién luang thap hon & muc y nghia 1% so vdi tién luong clia ngudi lao
dong tim viéc qua kénh chinh thiic nhu qua cac cong ty méi gidi viéc lam, cac trang viéc lam.
Nhu vay, von xa héi clia ngusi lao dong c6 tac déng tiéu cuc dén muic luong ctia ho. Phat hién
nay la phu hop véi két qua clia cac nghién ctiu thuc nghiém clia Bentolila va cong su (2010),
Diaz (2012), Pham Huy Cudng (2014), va Lé Thi Nga (2019). Két qua nay c6 thé dugc giai thich
rang, do trong téng sé nhiing ngudi lao déng st dung von xa hoi dé tim viéc lam thi ¢6 hon
50% lao ddng c6 trinh d& hoc van thap (tir bac trung hoc phé théng trd xudéng) va 67% lao
dong la cong nhan san xuat. Nhu vay, lao déng tim viéc qua cdc moéi quan hé ca nhan (st dung
vén xa hoi) chu yéu la lao ddng phé théng nén ho it c6 kha nang lua chon cling nhu thay ddi
céng viéc ctia minh. Ho khong c6 kha nang tu tim kiém céng viéc, ma phai nhG vao nhitng moi
quan hé xa hoi nhu la ban bé, ho hang va ho san sang chap nhan muc luong thap tuong xing
vGi nang luc con han ché cla ho.

Két qua nghién cutu ciing cho thay, dac diém nhan khau hoc cia ngudi lao déng ciing
c6 anh hudng dang ké dén tién luong ctia ho. Cu thé, nhiing ngudi lao déng nam cé muc tién
luong cao so véi ngudi lao dong ni tai muc y nghia théng ké 10%. Diéu nay cé thé dugc ly
gidi rang, lao ddng nam thudng cé thé chat tét hon lao ddng nit nén cudng dd lam viéc va kha
nang chiu ap luc cta ho t6t hon. Thém nira, khi két hon va sinh con thi lao dong ni thudng
phai ganh vac cong viéc nha va cham séc con céi nhiéu hon dang ké so véi cac déng nghiép
nam. Tat ca cac van dé trén dua dén nang suat lao déng clia lao ddng nam ¢6 thé cao hon so
vGi lao déng nit. Bén canh dé, trinh d6 hoc van cling la mét nhan té quan trong cé anh huéng
dén tién luong cla nguai lao déng. Két qua hoéi quy chi ra rang, ngudi lao déng ¢6 trinh do
hoc van cang cao thi tién luong ma nguai lao dong nhan dugc cang cao. Ngudgi lao déng co
trinh dé hoc van & bac dai hoc c6 muic luong cao hon y nghia so véi nguai lao déng khéng co
bdng cap. Tuong tu, muc luang clia nhiing ngudi lao déng cé trinh d6 hoc van & bac tiéu hoc,
trung hoc ca s6, trung hoc phé théng, trung cap va cao dang déu cé tién luong cao hon tién
luong clia ngudi lao dong khong cé trinh d6 hoc van tai muc y nghia théng ké 1%. Két qua
nay tuang dong véi cac nghién ctu ctia Delattre va Sabatier (2007) va Lé Thi Nga (2019), rang
doanh nghiép xem trinh d6 hoc van nhu la mét chi s6 du bao cho nang suat ctia nhan vién
tuong lai. Forbes va cong su (2010) ciing khang dinh tén tai méi quan hé tich cuc gidia trinh
dé hoc van va nang suat lao dong, theo d6 gido duc sé dan dén viéc tich Ity cac ky nang can
thiét dam bao cho ngudi lao déng c6 du nang luc dé thuc hién tét cong viéc ctia minh.

Nghién ctiu cling tim thay bang ching vé su ton tai méi quan hé gita kinh nghiém lam
viéc va tién luong clia ngudi lao dong. Theo dé, kinh nghiém lam viéc clia ngudi lao dong cé
anh hudng tich cuc dén viéc nang cao tién luong ctia ho. Co thé thay, ngudi lao ddng cé nhiéu
kinh nghiém c6 thé x( ly cong viéc mét cach hiéu qua va chinh xac hon nha vao cac ky nang,
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kién thic chuyén mon dugc tich Iy trong qua trinh lam viéc, dan dén ndng suat lao déng cao
va dugc trd véi muc luong cao tuong Ung. Tuy nhién, khi s6 nam kinh nghiém lam viéc cuia
ngudi lao déng cang tang thi tién luong bién cang gidm. Piéu nay c6 thé dugc ly gidi rang, khi
tudi chia ngudi lao ddng tang dén modt muc dd nao do thi stic khde ciia ngudi lao ddng giam,
kha nang chiu ap luc cong viéc va su linh hoat trong viéc tié€p thu cdng nghé méi giam, kho
thich nghi véi diéu kién lam viéc thay doi. K&t qua nay tuong dong vai két qua cia Lé Thi Nga
(2019) va Tran Thi Tuan Anh (2015). Ngoai ra, két qua nghién ctu cling chiing té rang, nghé
nghiép ctia ngudi lao dd6ng c6 anh hudng dén tién luong ma ngudi lao ddéng nhan dugc & muc
y nghia 1%. Trong khi d6, két qua nghién ctu cho thay, khong cé bang chiing vé su khac biét
tién luong gitta ngudi lao déng lam viéc & vi tri quan ly va nhan vién kinh doanh.

Mac du cac bién dan tdc, tinh trang hon nhan, stic khoe, hop déng lao dong dugc ky
vong la c6 tac dong dén tién luong clia ngudi lao ddéng nhung két qua udc lugng clia cac bién
nay déu khéng dat muc y nghia théng ké. Noi cach khac, két qua udc luong chua du co s& dé
két luan co su khac biét gilia tién luong ctia ngudi lao dong la dan téc Kinh so véi nguai dan
toc khac, nguai da lap gia dinh so véi nguai cé tinh trang hon nhan khac, gitta nguai nghi viéc
do dau 6m véi ngudi khdong co nghi viéc va ngudi co hop déng lao dong véi nguai khéng co
hop dong lao dong.

Bang 3. Két qua hoi quy mé hinh OLS

Bién s5 Hess | Bolch |y
hoi quy chuan
Von xa hoi -0,1416%** 0,044 -3,20 0,001
Nghé nghiép

Céng nhdn lanh nghé -0,1909** 0,0924 -2,07 0,039
Nhan vién van phong -0,2015%** 0,0746 -2,70 0,007
Nhan vién kinh doanh -0,1294 0,0843 -1,54 0,125
Nhan vién dich vu -0,2660*** 0,0780 -3,41 0,001
Cbéng nhdn san xudt -0,1946%** 0,0725 -2,68 0,007
Gidi tinh 0,0762* 0,0434 1,76 0,079
Dan toc 0,0928 0,0885 1,05 0,294
Tinh trang hén nhan -0,0344 0,0603 -0,57 0,569
Suc khée 0,0879 0,0546 1,61 0,108

Trinh d6 hoc van
Tiéu hoc 0,2208%*** 0,0897 2,56 0,011
Trung hoc co'sé 0,3577*** 0,0901 3,97 0,000
Trung hoc phé théng 0,3397%*** 0,0918 3,7 0,000
Trung cdp 0,3270%** 0,1028 3,18 0,002
Cao ddng 0,4549%** 0,1092 4,17 0,000
Dai hoc 0,4650%** 0,1106 4,2 0,000
Kinh nghiém lam viéc 0,0147** 0,0070 2,10 0,036
Kinh nghiém lam viéc_bp -0,0005** 0,0002 -2,07 0,039
Hop dong lao dong -0,0678 0,0519 -1,31 0,191

Nganh kinh té

Cbéng nghiép va xay dung 0,0545 0.0620 0,88 0,380
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Dich vu 0.0048 0,0723 0,07 0,948
Hinh thic s& hitu

Doanh nghiép tu nhan 0,0775 0,0716 1.08 0,279

Doanh nghiép FDI 0,0113 0,1271 0,09 0,929
S6 quan sat 1.162
F-test 0,000
R-squared 0,67

Ghi chu: *** c6 y nghia théng ké & 1%, ** c6 y nghia théng ké & 5%, * c6 y nghia théng ké & 10%
Nguén: Xu ly tir dix liéu diéu tra SME (2015)

5. Két ludn va ham y chinh sach

St dung phuong phap udc lugng binh phuong téi thiéu théng thudng — OLS, nghién
ctu lugng hoa tac dong clia vén xa hoéi dén tién luang clia ngudi lao déng & cac SME tai 9
tinh cta Viét Nam. Két qua udc lugng cho thay, tién luong clia nhiing lao déng st dung vén
xa hoi nhu cac maéi quan hé ca nhan nhu ban bé, ho hang va déng nghiép dé tim viéc thap
haon so véi nhiing ngudi lao dong tim viéc lam thong qua nhiing kénh chinh thiic. Bén canh
do, két qua udc lugng cling cho thay, kinh nghiém lam viéc clia ngudi lao déng la mét nhan
t6 quan trong anh hudng dén muc tién luong clia ngudi lao ddng. Trong d6, méi quan hé gidia
tién luong va kinh nghiém lam viéc c6 dang ham Parabol (dang cht U ngugc), theo dé khi s6
nam kinh nghiém tang thi tién luong clia nguai lao dong cling tang theo, tuy nhién khi s6
nam kinh nghiém lam viéc dat dén mét ngudng nhat dinh nao dé thi viéc tang sé nam kinh
nghiém sé lam gidm muc luong clia ngudi lao dong. Nghién ctu cling tim thay su khac biét
trong tién luong gilta lao ddng nam va lao dong nit. Dac biét, trinh d6 hoc van va nghé nghiép
cling ¢6 anh hudng y nghia dén tién luong clia ngudi lao déng, theo d6 ngudi lao dong co
trinh d6 hoc van & bac cang cao thi tién luong ma ho nhan dugc cang nhiéu, hay nhiing ngudi
lao dong lam viéc & nhitng cong viéc doi hoi chuyén mén cling cé6 muc luong cao hon so véi
nhlng ngudi lam nhiing céng viéc gidn don.

TU o s6 cac két qua udc lugng, nhém nghién ctu dé xuat mét sé ham y chinh sach sau:

Nha nudc can xay dung co ché, chinh sach khuyén khich ngudi lao dong tham gia cac
hoat dong gidao duc va dao tao nham nang cao trinh dé hoc van va ky nang chuyén moén nghé
nghiép. Day la gidi phap can thiét dé ngudi lao déng co6 thé cai thién nang luc chuyén mén, tu
tin tu tim ki€ém, lua chon va thay déi cong viéc phu hgp véi nang luc ban than. Dac biét, ngudi
lao déng c6 chuyén mon sé co diéu kién ch ddéng han trong viéc tan dung nhiing thong tin vé
viéc lam ti mang lugi xa hoi ctia ban than dé dat dugc cong viéc phu hop véi muic luang cao.

Nha nudc, chinh quyén cac cap can xem xét thanh lap cac té chic hodc bé phan dé ho
trg va két néi ngudi lao ddng véi doanh nghiép trong hoat dong tuyén dung, tim kiém viéc
lam. Chinh quyén dia phuong ciing can t6 chic nhiéu hdi thao, hoi chg lién quan dén co hoi
viéc lam dé két néi cac doanh nghiép véi ngudi lao déng dia phuong.

Cac doanh nghiép van c6 thé tuyén dung lao dong théng qua cac méi quan hé xa hoi
song can phai thuc hién cac bai kiém tra dau vao hay phong van truc ti€p moét cach thuc chat
nham tim kiém va lua chon ngudi lao dong phu hgp dap ting dugc yéu cau clia vi tri cdng viéc
can tuyén. Bén canh dé, cac doanh nghiép can t6 chic nhiing dot tuyén dung truc tiép hodc
thong qua nhiing céng ty dich vu viéc lam dé tim ki€ém lao déng phu hgp véi vi tri ma doanh
nghiép mong muén. Ngoai ra, doanh nghiép c6 thé stit dung céng cu marketing trong tuyén
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dung nhan sunhuthéng qua cac fanpage trén cac trén mang xa hoéi. Quang cdo trén facebook
hodc cac website viéc lam sé c6 thé gitp doanh nghiép phd bién théng tin tuyén dung dén
nhiéu d6i tugng muc tiéu hon, tang ca hdi tim kiém dugc nhiing ing c vién phu hgp nhat
cho vi tri tuyén dung.
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