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Mot trong nhirng tiéu chi dé danh gia chét lugng dao tao ctia cac
Trudng 1a ty 18 sinh vién c6 viéc 1am sau khi tot nghiép va mirc tién
lwong ma ho nhan dugc. Dé tai nghién ctru “Anh hwéng ciia bang tot
nghiép dai hoc hinh thirc Pao tao Tur xa (DTTX), Vira lam Vira hoc
(VLVH) dén viéc lam va tién lwong ciia sinh vién nganh Ludt kinh té
tai Truong Pai hoc Mo Thanh ph(f Hé Chi Minh” nhim tim ra 1o giai
cho céc tranh cdi hién nay, vé van dé khong ghi hinh thirc dio tao trén
van b?mg, dé)ng thoi nhin lai chét lugng dao tao hinh thuc BDTTX,
VLVH ctia Nha truong, dé tir d6 ¢6 nhiing chinh sach phu hop, gitip
Nha trudng nang cao chat luong dao tao hinh thiec DPTTX, VLVH
trong thoi gian t6i. Nghién ciru sir dung phuong phép dinh luong, bang
dit liéu khao sat cyu sinh vién nganh Luat kinh té. Két qua nghién ctru
cho théy, chuong trinh dao tao va dich vu dao tao c6 anh huong dang
ké dén viéc 1am va tién luong cua cyu sinh vién. Véi R? dat 25,6%
(muc y nghia 1%), nghia la, chuong trinh dao tao va dich vu dao tao
giai thich dugc 25,6% su bién thién cua viéc lam va tién luong cua
cyu sinh vién khi nhan bang tot nghiép dai hoc hinh thirc DTTX,
VLVH cuia Truong Pai hoc Mo Thanh phé HO Chi Minh.

ABSTRACT

One of the criteria for evaluating the quality of training of schools
is the percentage of students having jobs after graduation and the
salary they receive. Research topic “The impact of college diploma
from distance education, Work and study to employment and wages’s
students of economics law sector at of Ho Chi Minh City Open
University”, to find solutions to the current controversy on the issue
of eliminating the form of training on the diploma, and at the same
time looking back the quality of training forms of training programs,
building materials of the University from which to have appropriate
policies. In the future, the University will help improve the quality of
training of training and building materials in the future. The study used
guantitative methods, using data from Economic Law sector alumni
interview (survey). Research results show that, training programs and
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training services have a significant impact on alumni employment and
wages. With R? reaching 25.6% (the 1% significance level), that is,
the training program and training services explain 25.6% of the
variation in employment and the salary of alumni when receiving a
degree graduated from Distance education, work and study of Ho Chi
Minh Open Universty.

1. Gigi thiéu

Céc nha nghién ciru kinh té ndi tiéng nhu Solow (1956), Uzawa (1965), Lucas (1988) va
Leeuwen (2006) da chirng minh vai tro quan trong cta vén con ngu(n trong do nhan manh dén
kién thirc caa lao dong 1a dong luc chinh thic day tang truong kinh té cua cac qudc gia, nhat 1a
cac qudc gia dang phat trién. Vi cac qudc gia nay c6 von tai chinh con han hep. Biéu nay cho thay,
gi4o duyc 1a yéu t6 quan trong quyét dinh tang truéng kinh té cua quéc gia.

O Viét Nam, Pang va Nha nuéc nhan thay tam quan trong cua gido duc va xem gido duc
la qudc sach hang dau, 1a sy nghiép ciia Pang, Nha nudc va cia toan dan (Nghi quyét Trung uong
8 khoa XI). Hang nam, Chinh phai Viét Nam chi binh quan khoang 20%/tng chi thuong xuyén
tuong duong khoang 5%/GDP trong giai doan 2008 — 2017 cho giao duc va dao tao (Pinh Thi
Nga 2017). Tuy nhién, sé liéu thdng ké cho thay, chat luong gido duc dai hoc chua cao, lang ph1
nguon luc vi ty ¢ sinh vién ra truong co viéc 1am con thap. Cu thé 1a nam 2018, ca nudc co gan
300.000 sinh vién ra trudng, trong d6 c6 khoang 60% (twong duong 200.000 sinh vién) that nghiép
hozc 1am viéc khong ding voi nganh da duoc dio tao (V5 Dinh Tri, 2018). Theo théng ké cua Bo
Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, chi tinh riéng quy 12019, trong 1.059.000 ngudi that nghiép
¢6 125.000 nguoi tét nghiép dai hoc (Lé Phuong, 2019).

Linh vic gido duc & Viét Nam trong nhitng nam gan day canh tranh rat gay gét nhat la khi
¢6 chinh sach tu chi gido duc dai hoc, nhiéu tap doan va co s¢ gido duc bat dau “banh trudéng”
hon. Nhiéu nha nghién cau glao duc bat dau lo Iang vé “chét lugng gido duc” vi e ngai mot s6 nha
dau tu gido duc quan tdm nhiéu dén loi ich kinh té hon 1a chat lugng dao tao.

Gi4o duc dai hoc gop phan quan trong trong viéc tao ra nguon nhan luc chat lugng cao cho
dat nude. Céc co s gido duc dai hoc phai nghién ciu co ciu nganh nghé cua xa hoi, nhu céu cua
thi truong lao dong dé co nhung chinh sé&ch, nganh nghé dao tao phu hop, dap (ng nhu cau cua
ngudi hoc trong béi canh nhu cau thay d6i rat nhanh nhu hién nay. Néu co s& gido duc dai hoc nao
khong thé dap wng yéu cau cua cac doanh nghiép (ngudi sir dung lao dong) trong cac thanh phan
kinh té cua qudc gia thi kho c6 thé ton tai 1au dai va phat trién trong twong lai. Bén canh d6, khi
chat lugng dao tao khong dwgc dam bao thi ngudi hoc khé ¢6 thé tim dwoc viéc 1am sau khi tét
nghiép. Diu nay sé& tao nén nhitng phan wng tiéu cuc dén sy phat trién cia co so gido duc dai hoc
noi chung. Vi thé, mot trong nhiing tiéu chi giam sat chat lwong gido duc dai hoc & Viét Nam la ty
& sinh vién c6 viéc lam sau khi tot nghiép va ty 1¢ sinh vién ¢ viéc lam dung, pht hop véi nganh
da hoc.

Truéc thyuc trang trén, ndm 2017, B6 Gido duc va Pao tao di ban hanh coéng vin s 2919
cua Bo Gi4o Duc va Pao tao vé qui dinh thuc hién “khao sét, cong khai va bao cao tinh hinh viéc
lam cua sinh vién tét nghiép” hang nim. Viéc cdng khai ty 18 sinh vién cé viéc lam sau khi tét
nghiép gilp cho x4 hoi gidm sat chat lurong dao tao cua cac co sé gido duc, diéu nay cling thé hién
trach nhiém giai trinh cta cac co s¢ gido duc dai hoc khi dugc tu chu. Song song do, day cling 1a
tidu chi quan trong dé co so gido duc dai hoc khing dinh chit lwong dao tao, thuong hiéu nhd dap
g nhu cau cua thi truong lao dong. Xuét phat tir van dé trén, dé tai “Anh hudng cua bang tot
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nghi¢p dai hoc hinh thirc dao tao Tt xa, Vira lam Vura hoc dén viéc 1am va tién lvong cua sinh
vién nganh Luat kinh té tai Trudng Pai hoc Md Thanh phd H6 Chi Minh” dugc chon dé thyc hién
nhim thu thap y kién cua sinh vién tbt nghiép dai hoc hinh thie PTTX, VLVH vé muc do anh
hudng cuia bang cip ma sinh vién nhan dugc dén hai van dé quan trong 13 “viéc lam va tién luong”.
Tur do, Trudong cé can ctr khoa hoc va thyc tién nang cao chét lugng dao tao nhdm dam bao phu
hop vi nhu cau cia ngudi hoc, cia don vi sit dung lao dong va thi trudng lao dong. Diéu nay ciing
gitip Trudng khang dinh chit lwong dao tao hinh thirc PTTX, VLVH ctia minh.

Két cAu ctiia nghién ciru dugc trinh bay gdm 5 phan nhu sau: (i) Gi6i thiéu, (i) Co s6 1y
luan, (iii) M6 hinh va phuong phéap nghién ctru, (iv) Két qua nghién ctru, (v) Két luan va khuyén
nghi chinh séch.

2. Co so' ly luan

Quéc hoi (2012) dinh nghia viéc 1am 1a hoat dong lao dong tao ra thu nhap ma khong bi
phap luat cAm” (diéu 9, Bo Luat Lao dong). Theo Nguyén Nhi (2010), viéc 1am phén theo tinh
cong viéc gom co: (i) Viée 1am theo tién lwong hay tién cong nhan duoc va (ii) viéc 1am tu than
(tu 1am chu, tu san xuét kinh doanh). Trong nghién ctru nay, viéc lam dugc nghién ctru theo dang
viéc 1am nhan tién cong, tién lvong ma boé qua nghién ctru viée lam tu than.

Tién luong 1a biéu hién cua gia tri suc lao dong, thé hién quan hé cung cAu trén thi truong
lao dong (Pang Cong san Viét Nam, 2011; ILO, 1949). Nhu vay, tién lwong 13 gia ca cta hang
hoa stic lao dong — mot hang héa c6 tinh chat vo hinh, 1a yéu t6 thé hién chat luong cua stic lao
dong, quyét dinh ning luc cia lao dong ddi voi kha ning dap mg nhu cau ciia ngudi sir dung lao
dong, tir d6 quyét dinh mirc séng ctia ngudi lam cong nhan luong (ILO, 1949).

2.1. Cac ly thuyét c6 lién quan

Bandura (1977) dua ra Iy thuyét xa hoi hoc tap. Ly thuyét nay cho rang: (i) Con nguoi co
thé hoc qua quan sat; (ii) Trang thai tinh than va dong co ¢6 anh huong dén viéc hoc tap; (ii1)
Hoc tap dan dén thay doi hanh vi can c6 mot thoi gian dal Ly thuyét nay cing cho rang, sy lya
chon nghé nghiép bi anh huéng boi niém tin, sy phat trién ca nhan va sy cai tién thong qua bbn
nguodn chinh: Nhitng thanh tich c4 nhén, su glan tiép hoc tap, su thuyet phuc xa hoi, cac trang
thai sinh 1y va phan tmg. Bandura (1985) cho rang, viéc chon mot nghé dua vao cac yéu té nhu
su hiéu biét thau d4o ban than minh, sy hiéu biét vé kién thirc nghé nghiép va kha ning tao ra sy
hoa hop gitra hai yéu td trén.

Theo thang nhu cau cia Maslow (1943), hanh vi ctia con ngudi bat ngudn tir nhu cau cua
ho. Céc nhu cau nay duogc sap xép theo mot thir tu wu tién tir thap téi cao, nhu cau hoc tap thudc
nhém nhu cau cap cao. Nghién ciru nhu cau hoc tap ctia cac ca nhan gitp chung ta thanh cong hon
trong viéc thiét ké, to chuc thuc hién cac chuong trinh dao tao. Hoc thuyét ky vong ciia Vroom
(1983) l1a mot ly thuyét rat quan trong bé sung cho ly thuyét vé thap nhu cau cia Maslow. Thuyét
ky vong la thuyét dua trén qua trinh tu duy nhan thirc ciia chu thé trong viéc ra quyét dinh. Sinh
vién lya chon nganh hoc, mét co s hoc tap nao dé luén ky vong s& tim kiém dugc viéc lam tét
v6i muc tién luong cao sau khi tét nghiép.

2.2. C&c nghién ciu truwoc co lién quan

Theo Schneider (2013), bang cap thé hién trinh d6 va dinh huéng nghé nghiép gitp sinh
vién tim kiém viéc 1am véi tién luong cao. Sinh vién sir dung bang cip nhu mét cdng cu hitu hiéu
dé tim viéc lam. Gianakos (1996) chirng minh ring, chwong trinh hoc ¢6 tac dung rd rét ddi véi
cac ca nhan trong qua trinh tim kiém viéc 1am ciing nhu thay doi y dinh nghé nghiép. Bdng thoi,
Gianakos & Subich (1998), Daymont & Andrisani (1984) ciing chitng minh, gigi tinh cé anh
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hudng dén khoang céch tién luong va su lua chon nghé nghiép.

Nganh nghé dao tao c6 anh huéng dén tién lwong cua luc luong lao dong do mdi nganh
nghé dao tao c6 chuong trinh, lugng kién thuc cung tng khac nhau (O'Neill va Polachek,
1993). Thoi gian dao tao, chuong trinh dao tao va nhitng dich vu khac ¢ anh hudng dén kha ning
thu nhan kién thie ciia ngudi hoc, tir 6 anh huong trinh d6 cua cac sinh vién khi tét nghiép (mdi
sinh vién c6 kha ning thu nhan kién thic khac nhau) nén ciing dan dén sy khac biét vé viéc 1am
va tién luong.

Sum, Harrington va Simpson (1983) nghién ctu tinh trang that nghiép tai My cho thay,
nguoi lao dong that nghiép cao 1a do khong dap ung vé trinh do hoc van. Két qua nghién cuu
ciia Wolpin (1987) cho thay, sinh vién tét nghiép ra truong thuong dat ra mac ky vong vé tién
luong cao nén thoi gian that nghiép kéo dai. Nghién cau ¢ cac nudc Bac Au, Bjorklund va
Eriksson (1996) chi ra rang, ty Ié that nghiép thap hon cho ngudi lao dong ¢ hoc van cao hon.
Tai Pan Mach, Jensen va Westergard-Nielsen (1987) da chang minh ¢ mdi quan hé tich cuc
giita diém trung binh tot nghiép cua sinh vién véi kha ning tim kiém viéc 1am cua sinh vién sau
khi tét nghiép. Tuong dong véi két qua nghién ctu cua Jensen va Westergard-Nielsen (1987),
nghién ctru cia Zhou va Jun Bo (2003) cling cho rang, trinh d6 (bang cap) cua ngudi tim viéc co
anh huong tich cuc dén kha ning tim kiém viéc 1am va tién luong.

Céc nghién ctru cia Pham Thi Diém (2007), Mac Tién Anh (2007) va Mai Thi Nhu Quynh
(2007) da chirng minh mdi quan hé dong bién gitra chat lwong dao tao (chuwong trinh dao tao,
dich vu dao tao, giang vién...) voi kha nang tim viéc lam cua sinh vién sau khi tbt nghiép. Sinh
vién tot nghiép sé& tim kiém mot cong viéc nham Gng dung nhirng kién thic da hoc hay noéi khac
hon 14 kién thirc ma sinh vién thu nhan duoc tur chuong trinh dao tao la mot yéu td c6 tinh chat
quyét dinh viéc lam va tién luong ctia ho sau khi t6t nghiép. Céc sinh vién ciing da nhan thic
duoc ré‘mg gido duc la phuong tién duy nhat dé dat duoc muc tiéu tim dugc mot viée lam ding
chuyén nganh ma ho da chon.

3. M6 hinh va phwong phap nghién ciu
3.1. M6 hinh nghién ciu

Chuong trinh dao tao

Tién luong

va viéc lam
—_— >

Dich vu hd tro

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru dé xuat

Duya vao céc ly thuyét ly thuyét Bandura (1977), Maslow (1943) va Vroom (1983) cing
c4c nghién ctru truéc caa Pham Thi Diém (2007), Mac Tién Anh (2007) va Mai Thi Nhu Quynh
(2007), md hinh nghién ciru duge dé xuat (Hinh 1).

3.2. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ctu thuc hién theo phuong phap dinh lwong. Nghién ctru dinh luong sur dung
phuong phap phong van truc tiép cac sinh vién dya vao bang cau hoi khao sat. Bang cau hoi khao
sat duoc thiét ké dudi dang cau hoi dong, theo dang thang do likert, thang do khoang, thang do
dinh danh. Nghién ctiu sir dung phan mém SPSS 22.0 dé phan tich dit liéu. Di liéu cha yéu duoc
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phan tich dudi dang théng k& mo ta, théng ké cac bién theo dang théng ké chéo, danh gia do tin
cay cua thang do bang Cronbach’s Alpha va EFA, phan tich hdi qui tuyén tinh. Nghién ciru thyc
hién khao sat 414 sinh vién tét nghiép nam 2018 hinh thirc PTTX, VLVH nganh Luat Kinh té tai
Truong Pai hoc M Thanh phé H6 Chi Minh. Sé sinh vién tét nghiép nganh Luat kinh té nam
2018 cua hai hinh thirc nay khoang 450 nhung chi c6 414 sinh vién ddng y tham gia khao sat (ty

& 92%).

4. Két qua nghién ciu

4.1. M t@ mdu nghién creu

Bang 1
Mau phan theo hinh thic hoc, thoi gian tét nghiép va gidi tinh
Gi6i tinh | Hinh thirc ddo tao| Thoi gian tot nghiép | Hinh thirc viin bing
Nam | Nir | Twxa | VLVH Kho;iguflung Ping han| Bing1 Biang 2
50 lu‘o.ng 236 | 178 | 235 179 270 144 366 48
(nguoti)
Ty 1€ (%) | 57,0 | 43,0 | 56,8 43,2 65,2 34,8 88,4 11,6

S6 mau dat y8u cau dua vao phan tich dit liéu 1a 414 trong d6 ¢6 236 nam va 178 nit sinh
vién dang theo hoc nganh Luat kinh té. Trong dé, 235 sinh vién theo hoc hinh thirc Dao tao Tir xa,
179 nguoi theo hoc hinh thirc Vira lam Vira hoc. Sinh vién tét nghiép ding han chi c6 gan 35%,
con lai da phan 1a tr& han. Trong 414 sinh vién tham gia khao sat c6 48 ngudi hoc vin bang thir 2
con lai 366 ngudi hoc vin bang tha nhat.

Bang 2
Théng ké mau theo nhém tudi cua sinh vién
Nhém tudi S6 lwong (nguoi) Ty 18 (%)

Duéi 25 tudi 14 34
Tir 25 dén 30 tudi 113 27,3
Tir 31 dén 35 tudi 131 31,6
Tir 36 dén 40 tudi 89 21,5
Tir 41 tudi trd 1én 67 16,2
Tong 414 100

Sinh vién theo hoc dai hoc hinh thiacc PTTX hay VLVH da phan c6 tudi doi trén 25 tudi.
Sinh vién tham gia trong mau nghién ciu nay tap trung vao nhom tir 25 — 35 tudi (chiém trén 57%
mau nghién curu), trong do, nhom sinh vién c6 do tudi tir 31 dén 35 tudi chiém 31,6% mAau nghién
ctru. Sinh vién c6 do tudi trén 40 va dudi 25 chiém ty 18 khong cao.
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Bang 3
Théng ké tinh hinh viéc 1am va mac do pht hop cuaa bang cap

Noi lam viéce Mirc do phu hop nganh hoc véi viée lam

o oo

Co quan NN, doan thé/ban nganh 300 72,5 |Khong phu hop 18 4,3
Kinh té ho ca thé 4 1,0 |it phu hop 25 6,0
Doanh nghiép tu nhan, cty TNHH 48 11,6 [Phu hgp trung binh 82 19,8
DN ¢6 vbn nha nude 53 12,8 [Kha phu hop 112 27,1
T6 chirc ¢6 vén nudc ngoai 9 2,2 |Hoan toan phu hop 177 42,8
Tong 414 | 100 |Téng 414 100

Trong 414 sinh vién tham gia trong mau nghién ctru c6 dén 300 ngudi 1am viéc trong céc
co quan nha nudc, chiém 72,5%. Sé sinh vién 1am viéc trong céc td chuc c6 yéu td nude ngoai hay
ho kinh doanh ¢4 thé chiém ty 1¢ rat nho. S6 ngudi lam viéc trong cac doanh nghiép tu nhan, cong
ty TNHH hay doanh nghiép nha nuéc chiém tir khoang 11% dén 13% trong mau nghién ctu.

Hau hét cac sinh vién déu cho biét gita nganh hoc va viéc 1am da phan phd hop tir muc
trung binh tré 1én. Trong d6, 42,8% sinh vién cho biét nganh hoc va viéc 1am hoan toan phu hop
véi nhau. Ty 1& sinh vién 1am viéc trai voi nganh hoc chiém khoang10% mau nghién ctu. Diéu
nay cho thay khi sinh vién chon nganh hoc di c6 su can nhéc gitra viéc lva chon nganh va viéc
lam hién tai cling nhu dinh hudng cong viéc trong tuong lai.

Bang 4
Két qua phan tich théng ké céc bién trong mé hinh
Giatri | Gia trj Giatri | D9 léch
nhé nhat | 1on nhat | trung binh | chuan
Anh huéng cta bang t6t nghiép dén mirc luong. 1,00 5,00 3,32 1,20
Aﬂnh hudng cia bang tot nghi¢p dén co hdi thang 100 500 354 115
tien.
BL A h A e r + A h
'aAng Eot nghiép A’glup,tao ‘blIO’C'Elen ,xa on trong 100 500 355 111
viéc nang cao kién thirc va nghién ctru khoa hoc.
Chuong trinh dao tao sat voi yéu ciu cong viéc. 1,00 5,00 3,96 0,98
h inh da 5 nhiéu mon lya chon pht
C u(n}g tr:n iiao tz{uA) ¢6 nhic¢u moén lya chon phu 100 500 4,03 0.89
hop yéu cau cong viéc.
S6 lwong mén hoc vira phai, bé tri khoa hoc, linh
hoat, dé dang dang ky hoc. 1,00 5,00 4,18 0.87
Noi dung ckhu0’1~1g Er.mh hoc dugc cap nhat, d6i méi 1.00 5.00 4,20 0,85
theo nhu cau xa hoi.
Trinh t cic mén hoc dugce t6 chirc hop 1y. 1,00 5,00 4,13 0,79
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Giatri | Gia tri Giatri | D9 léch
nho nhat | 1on nhat | trung binh | chuan

Kiém tra, thi ctr phu hop v6i ndi dung mén hoc. 1,00 5,00 4,22 0,79
Tx. 1.,\ h tA A k th‘ \ A

a{ iéu hoc tap (cung cap kip thoi va ndi dung 1,00 500 4.26 0.91
phu hop).
Trang web cua Trung tdm DPao tao tu xa thuong
xuyén cap nhat thong tin can thiét va kip thoi. 1,00 5,00 4,36 0.83
Dién dan E-Learning, co s& hoc liéu ciia Trung
tam va Khoa duoc t6 chire tot. 1,00 5,00 4,20 0.85
Phongﬂh(_)c, thl‘et bi phuc vu 16p hoc dam bao tot 1.00 5.00 418 0.83
cho vi¢c day va hoc.

, h/\ . X A A h/\ 4
erlc tvong tin dc? tiép c’an (trang web, thong bao 1,00 5.00 4,27 0.80
trén bang, qua can su 16p).
Théai do phuc vu ctia nhan vién Trung tam DTTX. 1,00 5,00 4,39 0,81
Chét luong cac dich vu ctia Trung tim DTTX. 1,00 5,00 4,37 0,81
Thai d§ phuc vu cuia nhan vién noi t6 chuc 16p 1.00 5.00 441 0.79
hoc.
Chét luong cac dich vu ctia noi t6 chirc 16p hoc. 1,00 5,00 4,34 0,82
Nha trudng giai quyét cac van dé hoc vy ddi véi
hoc vién nhanh chdong, kip thoi. 1,00 5,00 4,39 0,82
Trang bi dugc nhiéu kién thirc chuyén mén bo ich. | 1,00 5,00 4,26 0,79
H “A A h A A kh o - h h A

’QC vién tot nghi€p c6 kha nang tu hoc, tu nghién 100 500 4.5 0.83
clru.
4 k A h I k~ - ~ h \ A A
Ung d}ing ién thire, k§ nang da hoc vao cong viéce 100 500 4.20 0.83
thuc tién.
S6 quan sat (listwise) = 414

Nghién ctiu st dung thang do likert 5 diém (1: Hoan toan khong dong ¥; 2: Khong dong y;
3: Trung binh; 4: Pong y va 5: Hoan toan dong y). Vi thé, hau hét cac bién quan sat déu co gia tri
nho nhat 1a 1 va cao nhat 12 5. Hau hét cc bién quan sat c6 diém trung binh déu I6n hon 4 (c6 bon
bién c6 gia tri trung binh gan bang 4 — xem Bang 4). Diéu nay cho thay, phan 16n cac sinh vién
déu nghiéng vé hudng dong y véi cac phét biéu. Phan 16n cac y kién déu trong dong nhau vé céc
danh gia, duy chi 3 bién thuoc nhém bién phu thudc 1a: “Anh huong ciia bang tét nghiép dén tién
lwong”, “Anh huong ctia bang t6t nghiép dén co hoi thing tién” va “Bang tot nghiép gitip tao budc
tién xa hon trong viéc nang cao kién thirc va nghién ctru khoa hoc™ 1a c6 d¢ léch chuén cao (>1).
Piéu nay cho thay, bang tot nghiép 12 nhu nhau (co the coi nhu 13 trinh d6 hoc van nhu nhau)
nhung mdi ngudi déu c6 cam nhan anh hudng cua bang tot nghiép dén tién luong, viéc 1am va kha
ning nang cao kién thirc ctia minh 13 khac nhau.
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Bang 5
Téng hop két qua phan tich Cronbach’s Alpha

Nhém "Anh hwéng cia bang t(‘)t nghiép" c6 hé 5O
Cronbach'’s Alpha = 0.830 v6i s0 bién quan sat (n) =3

Trung binh thang
do néu loai bién

Hé sb twong
quan bién tong

Anh huéng cta bing t6t nghiép dén mirc luong 7,09 0,657
Anh huéng ciia bang tot nghiép dén co hoi thiang tién 6,87 0,752
Bang tf)t nghiép gitp tao budce tién xa hon trong viéc nang 6.86 0663

cao kién thirc va nghién ctru khoa hoc

Nhom "Chuwong trinh dao tao" c6 h¢ s6 Cronbach's Alpha
=0.947 v6i s6 bién quan sat (n) =9

Trung binh thang
do néu loai bién

Hé sb tuong
quan bién tong

Chuong trinh ddo tao sat voi yéu cau cong viée 20,77 0,78
C‘Atho;ng trl.nAh dao tao c6 nhiéu moén lya chon phu hop yéu 20,69 0,84
cau cong viéc

Sf) lu(_)’I}g mo’n hoc vira phai, bo tri khoa hoc, linh hoat, dé 20,55 0,84
dang dang ky hoc

NA(')I dPn% .chU:O'ng trinh hoc dugc cap nhat, d6i moi theo nhu 20,53 0,85
cau xa hoi

Trinh tu cac mén hoc dugc td chire hop ly 20,60 0,88
Kiém tra, thi cir pht hop v6i ndi dung mén hoc 20,51 0,84
Trang bi dugc nhiéu kién thirc chuyén mén bb ich 51,64 0,76
Hoc vién tt nghiép c6 kha nang tu hoc, tu nghién ctru. 51,65 0,72
Ung dung kién thirc, k¥ ning vao cong viéc thuc tién. 51,70 0,71

Nhom "Dich vu hé tro™ voi hé s6 Cronbach's Alpha =
0.965 v61 s0 bién quan sat (n) = 10

Trung binh thang
do néu loai bién

Hé sb tuong
quan bién tong

Tai liéu hoc tap (cung cap kip thoi va ndi dung phi hop) 51,64 0,75
Trang web cua Trung tdm Dao tao tir xa thuong xuyén cép 51 55 082
nhat thong tin can thiét va kip thoi ' '
Dién d;fll’l E,- Le?rmng, co s hoc li¢u cia Trung tam va Khoa 51.69 0,83
duoc to chure tot

Phong hoc, thiét bi phuc vu 16p hoc ddm bao tot cho viéce 51,72 0,84
day va hoc

Cac tl}ong t1r,1 de tiép can (trang web, thong bao trén bang, 51,63 0,84
qua can su 1op).

Théi d6 phuc vu ciia nhan vién Trung tdm Pao tao tir xa 51,51 0,86
Chat lugng cac dich vu cua Trung tdm Pao tao tir xa 51,53 0,88
Thai d6 phuc vu ctia nhan vién noi td chuc 16p hoc 51.49 0,86
Chat lugng cac dich vu cua noi t chirc 16p hoc 51,56 0,85
Nha truong gidi quyét cac van d€ hoc vu doi voi hoc vién 51,51 0,81

nhanh chong, kip thoi
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_ Phén tich Cronbach’s Alpha tat ca cac biénrthuéc nhém bién doc lap va phu thuoc déu dat
yéu cau la hé s6 Cronbach’s Alpha > 0,8 va hé s6 twong quan bién tong déu > 0,3. Vi vay, cac
thang do trong mo hinh dam bao d6 tin cay va du dicéu kién dé tien hanh phan tich nhan t6 kham
pha (EFA).

Tat ca 19 bién doc lap duoc dua vao phan tich EFA. Két qua phan tich cho thiy hé sé
KMO = 0,944, Sig. = 0,000 <0,05, tdng muc do giai thich cia md hinh 13 74,089% véi 2 nhém
nhan t6. Hau hét cac bién déu cd hé s tai nhan t6 16n hon 0,5 nén khong cé bién nao bi loai ra.
Tuy nhién, ba bién quan sat ban dau thuoc nhom “chuong trinh dio tao” sau khi phan tich EFA da
chuyén sang nhém “dich vu hd tro”.

Bang 6
Két qua phan tich EFA céc bién doc lap

i Nhém nhén to
Bién quan sat . 5
Chat lugng cac dich vu cua Trung tdm DTTX 0,88
Chét luong cac dich vu ctia noi t6 chic 16p hoc 0,88
Thai d0 phuc vu ctia nhan vién noi td chuc 16p hoc 0,87
Théai d6 phuc vu cia nhan vién Trung tam DTTX 0,85
Céc thong tin d& tiép can (trang web, thong bao trén bang, qua can su 16p). 0,82
Phong hoc, thiét bi phuc vu 16p hoc ddm bao tdt cho viéc day va hoc 0,79
Nha trudng giai quyét cac van dé hoc vu dbi véi hoc vién nhanh chong, kip thoi| 0,77
T}rang Web cta Trung tim DTTX thudng xuyén cap nhat thong tin can thiét va 076
kip thoi ’
Dién dan E-Learning, co s¢ hoc li€u cuia Trung tdm/Khoa dugc td chirc tdt 0,74
Tai liéu hoc tap (cung cap kip thoi va ndi dung phu hop) 0,71
Trang bi duoc nhiéu kién thirc chuyén mén b ich 0,66
Hoc vién t6t nghiép c6 kha ning tu hoc, tw nghién ciru. 0,66
Ung dung kién thirc, k¥ ning vao cong viéc thuc tién. 0,61
Trinh tu cac mdn hoc duge td chire hop ly 0,86
S6 lugng mon hoc vira phai, bé tri khoa hoc, linh hoat, d& dang dang ky hoc 0,85
Noi dung chuong trinh hoc dugc cap nhat, d6i méi theo nhu cau x3a hoi 0,85
Kiém tra, thi ctr phtt hop voi ndi dung mén hoc 0,83
Chuong trinh dio tao c6 nhiéu mén Iya chon pht hop yéu cau cong viée 0,82
Chuong trinh ddo tao sat v6i yéu cau cong viée 0,79

Phwong phap phan tich: Principal Component Analysis; Phwong phap xoay: Varimax with
Kaiser Normalization.

KMO = 0,944; Bartlett's Test?with Sig. = 0,000; Téng mitc dg gidi thich ciza md hinh =
74,089%; Eigenvalues = 2,095
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Phan tich EFA cho céc bién thuoc nhom phu thude “anh huéng caa bang tét nghiép dén
viéc 1am va tién lwong” cua sinh vién nganh luat kinh té, Két qua phan tich cho thiy hé s6 KMO
= 0,702, Sig. = 0,000 <0,05, tong muc do giai thich cua mod hinh 12 90,065% véi 1 nhém nhan td.
Hau hét cac bién déu co hé sé tai nhan té 16n hon 0,5 nén khong c6 bién nao bi loai ra (hé s tai
nhan t thap nhat 1a 0,712 va cao nhit 1a 0,809), Eigenvalues = 2,244. Nhu vay, tir 3 bién quan sat
ban dau, sau khi phan tich EFA nhém bién phu thudc con nguyén 3 bién quan sét.

Dua vao két qua phan tich EFA cho thay, md hinh nghién ctru nhu dé xuat ban dau la phu
hop (mac du cé 3 bién quan sat chuyén tir nhém chuong trinh dao tao qua nhom dich vu ho tro
nhung cac bién con lai van dam bao tinh dai dién ciia nhdm nhan t6). Vi thé, md hinh nghién cau
dé xuat ciing chinh 1a mé6 hinh nghién ctru chinh thic.

Mo hinh nghién ctu: Y = a + biF1 + boFo+ e

Hay Y (anh huéng caa bang tot nghiép dén viéc 1am va tién luong) = a + by chwong trinh
dao tao + bz dich vu ho trg + phan du

Véi b, b2 1 nhitng hé s6 hdi quy, a 1a tung d6 goc

4.2. Céc kiém dinh lién quan mé hinh

Theo Bang 8, md hinh gém c6 2 nhan t6 khi dwa vao phén tich va diéu kién kiém dinh hoi
qui cho thay, hai nhém nhan t6 déu c6 anh huong tich cuc dén bién phu thudc. Hay néi khac hon,
chuong trinh ddo tao va dich vy hd tro ngudi hoc déu c6 anh hudng tich cuc dén viéc lam va tién
lwong cua sinh vién tot nghiép dai hoc hinh thire PTTX va VLVH tai Truong Dai hoc Mé Thanh
pho H6 Chi Minh véi d6 tin cay 99%.

Theo Bang 7, hé s6 R? hiéu chinh 13 0,256 c6 nghia 1a 25,6% cac yéu té anh hudng dén
“viéc lam va tién luong” cua sinh vién tot nghiép dai hoc hinh thirc PTTX va VLVH tai Truong
Dai hoc M& Thanh pho H6 Chi Minh dugc giai thich boi “chuong trinh dao tao va dich vy hd tro
nguoi hoc”. Nhu vay, mo hinh dam bao c6 y nghia thong ké vai cac kiém dinh da duoc tién hanh,
cd moi quan hé chat ché gitra cac bién doc lap vai bién phu thudc.

Bang 7
Két qua kiém dinh mé hinh va céc gia thuyét

Dau két . - .
.. £ o, Ky . LA Hé so Gia tri Ket qua
Gia thuyet nghién cau vong qlaau?/ol chuin hoa p Kiém dinh
H.: CTPT- Viéc 1am va tién luong | Duong | Duong 0,423***| 0,000/ Chip nhan
Ho. DVHT - Viéc lam va tién lvong | Duong Duong 0,284***| 0,000/ Chap nhan
Céc kiém dinh
R? 0,260
R? hiéu chinh 0,256
Durbin Watson (DW) 1,821
F (sig) 72,224 (0,000)

Tri s6 Prob (F-statistic) = 0,000, Durbin-Watson = 1.821 va gid trj thong ké F=72.224
(Bang 7) c0 thé két luan rang moé hinh dua ra phu hop vai di liéu thuc té (d6 tin cay 99%). Tu
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Bang 7 cho thay, md hinh hdi qui tuyén tinh c6 phan tich phuong sai ANOVA véi d6 tin cay 100%
(Sig =0,00), du diéu kién c6 thé két luan mo hinh dwoc xay dung phi hop véi tap dit liéu. Biéu d6
Histogram cho thy phan du c6 trj trung binh 12 7,96E-17 va d6 léch chuan 1a 0,998 nhu vay, bién
phu thugc c6 phan phédi chuan. Kiém dinh P-P-Plot cii cho thiy phan du ¢6 phan phdi chuan va
tuyén tinh.

Histogram Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: Anh hwéng clia bang TN dén thu nhép & viéc [am Dependent%ariable: Anh hréng cua bang TN dén thu nhap & iéc lam
> ; 06
i g
i _
0 T H_D-PF{ | o ‘ 10
Regression Standardized Residual Observed Cum Prob
Hinh 2. Biéu d6 phan phdi chuan caa phan du Hinh 3. Biéu do P-P-Plot cua phan du
4.3. Phan tich két qud hai quy
Bang 8
Két qua hoi quy
He 6 hoi He S(;lh(x)l o Thong ké da cong
€ s0 hoi quy quy chuan Gid i Mtc ¥ tuyén
M0 hinh hoa ¢ | nghia
. . , Sig. ) i4 tri
HéséB | Sais |He sb Beta (Sig) Dung sai G\I/algl
Hang s6 -1,98E-16| 0,042 0| 1,000
F» - Dich vu hd tro 0,284*| 0,042 0,284| 6,704 0,000 1,000 1,000
falo Chuong trinh dao 0,423*| 0,042 0,423| 9,975| 0,000/ 1,000 1,000
. R?hiéu chinh = | Durbin-Watson =
y, s A — 2 — v
Cac chi so R =0,510 R<=10,260 0,256 1821

Ghi chd: V&i *, ** va *** |an luot 14 muzc y nghia 1%, 5% va 10%

Nhom “Chuong trinh dio tao” ¢ hé sé B = 0,423 (mang dau dwong) va gia tri Sig. = 0.000.
Két qua nay cho thay, Nhom “Chuong trinh dao tao” ¢6 tac dong tich cuc vai “viéc lam va tién
lwong” cua sinh vién & mac y nghia 1% (d6 tin cay 99%). Gia dinh cac yeu to khac khong doi,
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“Chuong trinh dao tao” dai hoc hinh thirc PTTX va VLVH ciia Trudng Dai hoc M& Thanh phé
Ho Chi Minh tét hon 1% so véi hién tai thi mac d6 anh huéng cua bang cip khi sinh vién tdt
nghiép c6 anh huong dén “viéc 1am va tién luong” cao hon 0,423% véi do tin cay 99%. Két qua
nay ciing tring v6i két qua nghién cttu cia Pham Thi Diém (2007) va Myles (2016). Két qua ciing
hoan toan phi hop véi thuc té boi vi “giang vién” 1a mét trong nhitng tdc nhan khach quan c6 y
nghia quan trong tac dong truc tiép dén hanh vi, thai do va két qua hoc tap caa sinh vién.

Nhom “Chuong trinh dao tao” c6 hé s6 B = 0,256 (mang dau dwong) va gia trj Sig. = 0.000.
Két qua nay cho thdy, Nhom “Dich vu hd trg” c6 tac dong tich cuc voi “viéc 1am va tién lwong”
cua sinh vién vai mirc ¥ nghia 1% (d6 tin cay 99%). Gia dinh cac yéu té khac khong d6i, “Dich
vu hd trg” nguoi hoc cua Truong Pai hoc Ma Thanh phd Ho Chi Minh tét hon 1% so véi hién tai
thi mtrc d6 anh huong cua bang cap khi sinh vién tét nghiép c¢6 anh hudng dén “viéc lam va tién
lwong” cao hon 0,256% véi d6 tin cay 99%. Két qua nay ciing tring v6i két qua nghién ciu cua
Mac Tién Anh (2007) va Mai Thi Nhu Quynh (2007). Két qua ciing hoan toan phu hop véi thuc
té boi vi “dong co ca nhan” s& quyét dinh hanh vi, thai d6 va két qua hoc tap. Mat sinh vién c6
dong co hoc tap tich cuc s& ¢b gang hoc tap dé dap tng nhu cau, myc tiéu ma minh mong mudn
dat duoc.

5. Két luan va khuyén nghi chinh sach
5.1. Két lugn

M6 hinh nghién ctru ban dau gdm c6 2 nhém nhan t6 (2 nhém bién doc 1ap c¢é 19 bién quan
sét) tac dong dén “viéc 1am va tién luong” (c6 3 bién quan sat) caa sinh vién tét nghiép hinh thic
DTTX, VLVH nganh Luat kinh té tai Truong Dai hoc M Thanh ph H6 Chi Minh. Két qua phan
tich do tin cay cua thang do bang cdng cu Cronbach’s Apha khong c¢6 bién quan sat nao bi loai.
Nhu vay, thang do dung trong nghién ctru la phu hO’p Qué trinh phan tich EFA ciing cho két qua
kha quan, khong c6 bién quan sat nao bi loai, hé s6 tai nhan té kha cao. Tuy nhién, 3 bién quan sat
tir nhom “Chuong trinh dao tao” chuyén sang nhom “Dich vu hd tro”. Nhu vay, nhém dich vu hd
trg ban dau c6 10 bién quan sat, sau phan tich EFA c6 13 bién quan sat. Nhom “Chuong trinh dao
tao” ban dau cd 9 bién quan sat, sau phan tich EFA con lai 6 bién quan sat. Nhém bién phu thudc
khong co thay dbi. Phan tich nhan té kham pha (EFA) cho thdy, KMO = 0,944; Bartlett's Test?
with Sig. = 0,000; Tong murc d6 giai thich cia mé hinh = 74,089%; Eigenvalues = 2,095, nhu vay,
thang do va nhom nhan t6 trong mé hinh dé xuét la phi hop. Két qua phan tich héi quy cho thay
hai nhém bién doc 1ap giai thich duoc 25,6% su bién thién cia nhom bién phu thudc. T4t ca cac
hé s6 hdi quy déu mang dau duong, cho thay “Chuong trinh dao tao” va “Dich vy hd tro” cong tac
dao tao cua Nha truong déu tac dong tich cuc dén “viéc 1am va thu nhap” cua sinh vién sau khi tét
nghiép. Két qua nay cho thiy, hinh thie PTTX, VLVH ciia Nha trudng dap ang nhu cau cia sinh
vién, pht hop véi thi truong lao dong ciing nhu yéu cau cua cac nha tuyén dung. Vi vay, bang dai
hoc ma sinh vién nhan duoc tur qua trinh theo hoc hinh thie BPTTX, VLVH ctia Nha truong khéng
khac gi céac hinh thic dao tao khac. Pay 1a mot minh chang cho thay chat lugng dao tao dai hoc
theo hinh thie PTTX, VLVH ciing kha tét. Dya vao két qua nay, Truong Pai hoc Mé Thanh phé
Ho Chi Minh ¢6 thé khang dinh chit luong dao tao dai hoc hinh thire PTTX, VLVH khong thua
kém gi cac hinh thirc dao tao khac, va ciing 14 tién dé quan trong dé Nha truong tiép tuc ciing cd,
nang cao chat luong dao tao dai hoc hinh thire PTTX, VLVH hon nira.

5.2. Khuyén nghi

Dua theo két qua nghién ctru 414 sinh vién tét nghiép dai hoc hinh thae PTTX va VLVH
nganh Luat kinh t€ nam 2019, mét s6 khuyén nghi nham cing co, nang cao chat lugong dao tao dai
hoc cac hinh thae DPTTX va VLVH duogc dé xuat nhu sau:
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Nha truong Cl‘mg khoa chuy&n mdn can nghién ctru va tham khao y kién cua sinh vién, nha
tuyen dung dé c6 thé phat trién chu:ong trinh dao tao theo hudng linh dong phu hop véi nhu cau
tuyén dung bién dong khong ngung bang cach dua thém nhiéu mén hoc dé sinh vién cé thé chon
hoc cac mdn hoc dap tng yéu cau caa nha tuyén dung hay cong viéc ma sinh vién dang lam hoaC
du kién 1am viéc. Song song do, cac phuong phéap td chuc giang day cling can nghién cau sap Xep
cho khoa hoc, tao diéu kién cho sinh vién d& dang lya chon ding ky hoc. Nha truong ciing can
nghién ctu theo céc hinh thic kiém tra, thi cir dé dam bao chat luong dao tao nhung ciing phu hop
vé6i dic thu cua sinh vién theo hoc hinh thae PTTX va VLVH nganh Luét kinh té - nganh dao tao
mang tinh 1y luan va c6 yéu té tinh huéng kha phong phu, da dang va bién dong lién tuc.

Bén canh viéc nang cao chat lugng dao tao thong qua cai thién “Chuong trinh dao tao” thi
Trung tam DTTX cting nhung cac dia diém ma Trung tam DTTX thyc hién lién két dao tao can
chd trong ciing ¢6 va ning cao hon nira chat lugng dich vu hd tro cong tac dao tao, tao sy thuan
loi cho sinh vién trong qua trinh hoc tap bang nhiéu cach khac nhau, trong d6 chii trong thai do va
chat lwong phuc vu caa doi ngii nhan vién Trung tim DTTX, cta nhan vién noi to chac 16p hoc.
Déng thoi, cac thong tin lién quan dén cong tac dao tao (dang ky mon hoc, diém mén hoc, thi cur,
kiém tra, tai liéu hoc tap) can chuyén tai dén sinh vién hiéu qua hon nira thong qua viéc da dang
cac hinh thirc chuyén tai thong tin va dac biét chu y dac diém cua sinh vién theo hoc hinh thirc
DTTX, VLVH khac véi sinh vién chinh quy. Trung tam DTTX c6 thé ing dung nhiéu hinh thirc
cong bd thong tin khac nhau cho ciing mot ndi dung thong tin nhu dung hé théng cong tac vién,
quan 1y 16p, ban can sy 16p, cac trang web cua trung tdm hay don vi lién két,... nham dam bao
sinh vién “dé tiép can” thong tin nhét.
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