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NHAN THU'C CUA HQC SINH VE XAM HAI TINH DUC TRE EM QUA MANG
VA MOT SO GIAI PHAP PHONG NGUA (NGHIEN CUU TRUONG HOP
TAI MOT SO TRUONG TRUNG HQC CO SO THANH PHO HA NOI)

Nguyén Thi Mai Huong" va Nguyén Thu Trang
Khoa Cong tac Xa hoi, Truong Dai hoc Sw pham Ha Ngi

Tém tit. Xam hai tinh dyc tré em noi chung va xam hai tinh duc tré em qua mang 1a mot
trong nhitng van nan dugc bo cio trén toan thé gidi cling nhu & Viét Nam hién nay. Bai
viét nay dua trén khao sat 1iy y kién ctia 200 hoc sinh tai 2 truong trung hoc co s¢ & thanh
phd Ha Noi vé nhan thirc cia cac em hoc sinh vé hanh vi xdm hai tinh duc tré em qua
mang, nhitng nguy co bi xdm hai tinh dyc va ki nédng tmg phé cua hoc sinh voi van dé nay.
Nghién ctru chi ra ring, hoc sinh dé c6 nhén thtrc, hiéu biét nhat dinh vé hanh vi va nguy co
bi xam hai tinh duc qua mang, tuy nhién con nhiéu hoc sinh van con chua cé nhan thirc
ding dén, dac biét 1a chua c6 nhan thuc dung vé céc nguén luc trg gitip va cach tng phd
tich cuc khi co nguy co bi x4m hai tinh duc qua mang. Do véy, bai viét d d& xuat giai phap
cong tac xa hdi nhom trong viéc nang cao nhén thuc cho hoc sinh vé xam hai tinh dyc qua
mang tr d6 gitip hoc sinh c6 thai d¢ va ki nang Gng pho khi ¢6 nguy co bi xam hai tinh duc
qua mang.

Tir khoa: xam hai tinh duc, xam hai tinh duc tré em qua mang, nhén thic, cong tac xa hoi,
CTXH truong hoc.

1. Mé dau

Xam hai tinh dyc tré em 12 mot vin nan trong cong déng va truong hoc hién nay. Nhitng
hinh thire va hanh vi xam hai tinh dyc tré em ngay cang da dang, mét trong nhing hinh thire
moi va rat dang lo ngai trong thoi dai cong ngh¢ s6 1a van dé xam hai tinh duc tré em qua mang.
Thay vi nhitng hanh vi quiy rdi va xam hai tryc tiép, nhimng tha pham xam hai tinh dyc tré¢ em
da st dung cac thiét bi cong nghé nhu may tinh, dién thoai di dong dé thuc hién muc dich xam
hai tinh duc. Mot cude khao sat quéc gia tai My da chi ra réng khoang 20% thanh nién bi ga
gim vé tinh dyc qua Internet hang nam [1]. Tai Viét Nam, theo thong tin tir Cuc Tré em — Bo
Lao dong, Thuong binh va Xa héi, Cuc Céanh sat hinh sy - B Cong an cho théy, tr nam 2015-
2018 va 6 thang dau nam 2019, toan quéc c6 8.091 tré em bi xam hai, trong d6, xam hai trén
mang dugc mot sd nghién ctru chi ra nhu sau: c6 gan 36,5% sb tré trai nghiém cac thong tin,
hinh anh lién quan dén bao lyc; hon 13% budc phai tiép xtic véi tai liéu khidu dam; gén 16% tré
gip hanh vi du do tinh duc qua mang; trong khi d6, 2% tré em nhan dugc yéu cau tiét 16 thong
tin c4 nhan, hinh anh khéng mong muén. Két qua diéu tra cia UNICEF niam 2016 cho théy,
74% tré em va tré vi thanh nién ¢ Viét Nam tin rang cac em c6 nguy co bi xam hai tinh duc
hodc bi lgi dung trén mang [2].

Nhitng hau qua ctia xAm hai tinh duc tré em qua mang nhu lam anh hudng dén nhan pham,
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cam xac cua tré, tir d6 gy ra nhitng khé khan trong su phat trién vé sau (Cicchetti & Toth,
1995); tac dong x4u dén su phat trién vé thé chit, nhan thirc va tam i cua tre (Dombrowski,

2003). Nhing anh huong cua x4m hai tinh dyc tré em kéo dai dén tudi truong thanh véi nhiing
biéu hién nhur: lo lang, tram cam, lam dung chat gy nghién, ri loan an udng, cac van d& vé quan
hé x3 hoi, nghiém trong hon 1a tré khong c6 kha ning tmg phé voi nhing ton thuong tdm 1i nén da
cé y turong va hanh vi tu sat (Browne & Finkelhor, 1986; Dombrowski, Ahia, & McQuillan, 2003;
Meyer, & Finkelhor, 1993; Oddone, Genuis, & Violato, 2001) [Dan tir 3, p.65—"73].

Stefan C. Dombrowski va cong su da dé cap dén can phai c6 bién phap nang cao nhan thirc
cho tré ma cy thé 1a gitp tré hiéu rd vé ddi twong xam hai tinh dyc tré em qua mang dé giam
nguy co bi xdm hai [3, p.65 — 73]. Hoc sinh khi tham gia hoc truc tuyén can duoc cung cap
nhitng tai nguyén, dich vu hd tro can thiét, nhu sb dién thoai duong day nong dé tré co thé ting
pho khi c6 nhiing nguy co xam hai xay ra [4]. Bai bao nay tip trung vao viéc trinh bay nhan
thirc ciia hoc sinh vé nhitng hanh vi xam hai tinh duc tré em qua mang, nhung nguy co va cach
g pho cua hoc sinh vdi cac tinh hudng bi xdm hai tai cac truong THCS trén dia ban thanh phd
Ha Noi, tir d6 dé xuat thye hanh phuong phap cong tic xa hdi nhom trong viéc nang cao nhan
thire vé& xam hai tinh duc qua mang cho hoc sinh tai cac truong hoc hién nay.

2. No6i dung nghién ciru

2.1. Xam hai tinh duc tré em qua mang

T chic Y t& Thé giéi (WHO) dinh nghia: Xdm hai tinh duc tré em bao gom moi hinh thirc
nguwoc dai vé thé chat va tinh than, xam hai tinh duc, xao nhang, béc I6t, gdy ra nhitng thwong
t6n vé sikc khoe, tinh mang, khd nang phat trién hay pham gid bang cdch loi dung chire danh,
Iong tin hodc quyén han [5]. Diéu 4, Luat Tré Em 2016 khang dinh: “Xdm hai tinh duc tré em la
viéc dung vil luc, de doa dung vii luc, ép budc, 16i kéo, du dé tré em tham gia vao cac hanh vi
lién quan dén tinh duc, bao gom hiép dam, cudng dam, giao cdu, dam é véi tré em va sir dung
tré em vao muc dich mai dam, khiéu dam dwoi moi hinh thuc” [6].

Theo Janis Wolak va cong su (2008): “Xdm hai tinh duc tré em qua mang (truc tuyén) la
mét hinh thire xam hai tré em tinh vi do tinh chat do, xa cach va cfn danh cua no. Nhitng hanh vi
xdm hai qua mang thuong khong xay ra truc dién, va khong co tiép xiic vat Ii. Tuy nhién, sau do
né lai ¢é thé dan dén nhing hanh vi xam hai truc tlep nhu cudng bire tinh duc, qudy roi tinh
duc tré em va dé lai nhiing hdu qua tiéu cuc dén tré” [7]. Van phong Tdi pham va Chat kich
thich cta Lién hop quoc cho rang Xdm hai tinh dyc tré em qua mang la hanh vi khai thac, xam
hai tinh duc tré em truc tuyen lién quan dén viéc sir dung cong nghé thong tin va truyén thong
nhw mot phuong tién nham muc dich xam hai hodc khai théc tinh duc tré em. Nhitng hanh vi
xdm hai tinh duc qua mang dwoc thue hién béi nguoi I6n hodc ca tré em [8]. Trong tai liéu vé
huéng dan sir dung luat phap tai cac qudc gia My La Tinh, Té chirc Unicef (2016) nhén dinh:
Xam hai tinh duc tré em qua mang (hay triec tuyén) la bao gom tat ca cdc hanh vi cua ké di xam
hai thuc hién voi tré xay ra trén mang Internet qua cac phuong tién cong nghé thong tin. Tré em
c6 thé bi du do, thao tung, de doa thuc hién hanh vi tinh duc trudc webcam, bi khai thac, phat
tan hinh anh, bi mua ban hodc 16i kéo vao cac hoat dong tinh duc qua mang, hodc cd nhitng
hanh vi ¢ ngoai thé gioi thuc voi muc dich khai thac tinh duc tré em [9].

Nhu vay, xam hai tinh dyc tré em qua mang c6 nhiing dac diém khac biét so véi xam hai
dbi mit truyén thng. Hién twong nay xay ra théng qua viéc st dung cong nghé nhu 13 dién
thoai di dong hay mang internet dé 16i kéo tré tham gia v&i muc dich tinh duc.

Co thé théy mot sé dic diém co ban ctia xAm hai tinh duc tré em qua mang nhu sau:

(1) Xam hai tinh duc tré em qua mang la xam hai tinh duc.
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(2) K¢ xam hai tinh dyc qua mang sir dung mang Internet thong qua bat ki loai mang xa
hoi, tro choi dién tir, dién thoai truc tuyén, cac ing dung két ndi Internet, lam céng cu xam hai
tinh duc qua mang.

(3) Xam hai tinh duc qua mang c6 thé 14 hanh vi xAm hai chi x4y ra truc tuyén hodc c6 thé
dién ra trong thé gi6i that (ké x4m tinh duc qua mang dd x4m hai tinh duc nan nhan trong thé
gidi that sau d6 ép budc nan nhan tiép tuc tham gia cac hoat dong tinh duc qua mang hodc ké
xam hai tinh duc qua mang sau khi 16i kéo nan nhan tham gia hoat dong tinh duc tryc tuyén, tiép
tuc ép budc nan nhan thyc hién cac hoat dong tinh duc ngoai mang).

Nguy co va cach irng phé véi xadm hai tinh duc tré em qua mang

Nguyén Lé Hoai Anh (2015) [10] da chi ra nhitng nguy co ctia xAm hai tinh dyc tré em qua
mang nhu: T viéc sw dung chat, si sung webcam qua mang, chia sé cdac hinh anh lén mang xa
héi va tir tham gia tro choi truc tuyén.

Ké xam hai tinh duc tré em qua mang thuong sir dung nhirng cong cu chat, hoac 161 kéo tré
tham gia chat webcam dé 16 nhiing ving nhay cam trén co thé, d6i khi ching loi dung nhiing
thong tin, hinh anh ma tré hodc cha me tré dwa 1én mang dé theo ddi ngoai doi thuc. Sau d6 du
dd tré trd chuyén vé tinh duc, thdm chi de doa, ép budc tré phai tiép tuc chia sé hinh anh, tham
gia cac dudng day khi€u ddm hodc ¢ép tré gap mat ngoai doi dé tién hanh hanh vi xdm hai tinh
duc tryc tiép. Thi pham ciing c6 thé s& loi dung tré tham gia tro choi truc tuyén, game online
thong qua viéc két ban voi nhidu nguoi khac nhau. Nguoi choi ciing ¢6 thé chia sé nhing trang
web den dé an cép mat khiu céc tai khoan x3 hoi cua tré nhim st dung tai khoan d6 vao muc
dich x4u dudi thong tin cia tré va sir dung diéu d6 dé uy hiép tré phai thoa méin nhitng nhu cau
den t6i ciia chiing. Bén canh d6, c6 nhidu truong hop do khong c6 tién choi game, thing cip cho
nhan vat, tré bi mua chudc, du do boi qua ting va tién bac ctuia ké xam hai dé cung chung thuc
hién nhitng trao dbi tinh duc nhu hinh anh khiéu dam, chat sex, thdm chi hen nhau ngoai doi
that dé xam hai.

Duya trén dinh nghia ctiia Phan Thi Mai Huong vé tung pho: “...hanh vi itng phé la cdch ma
cd nhan thé hién sy twong tdc cua minh voi hoan canh tirong ung voi logic cua riéng ho, voi y
nghia trong cugc song ctia con ngudi va véi nhimng kha nang tam Ii cia ho” [11]. Tt d6, c6 thé
hiéu vé tmg pho véi nguy co bi xam hai hodc hanh vi xam hai tinh duc qua mang ...la sy twong
tac, doi mat, gidi quyét van dé ciia nan nhan khi bi thi pham xam hai tinh duc co hanh vi du do,
161 kéo, ép buoc, de doa... aé thuc hién hanh vi xdm hai tinh duc gidan tzep hodc truc tlep thong
qua cdc tién ich va g dung trén internet huéng t&i viéc lam ton thwong, than thé, tinh than,
tam li cia ho mot cach co chu y, lap di lap lai.

2.2. T6 chirc nghién ciru
Bing 1. Khdch thé nghién ciru

STT Tiéu chi S6 ngudi Ti 1¢
1 Gioi tinh Nam 88 44%
Nit 106 53%

LGBT 6 3%
2 Khdi 16p 6 86 43%
7 46 22%
8 36 17%
9 38 18%

(Nguon: Téc gia thuc hién tai dia ban nghién civu thang 03/2019)
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Nghién ciru dugc tién hanh tai hai truong: THCS Lé Quy Don, THCS Van Canh, thanh phd
Ha Noi véi su tham gia ctia 200 hoc sinh tir 16p 6 dén 16p 9, cu thé trong Bang 1.

Phurong phdp nghién ciru: Diéu tra bing bang héi: Nhan thirc cua hoc sinh vé nhing hanh
vi xam hai tinh dyc qua mang; Nguy co va cach ing pho cua hoc sinh khi gép céc tinh huéng
xam hai tinh duc qua mang. Dit li€u thu thap duoc xir 1i bang phan mém SPSS 20.
2.3. Két qua nghién cu
2.3.1. Nhan thirc ciia hoc sinh vé hanh vi xAm hai tinh duc tré em qua mang

Tim hiéu nhan thirc cua hoc sinh vé nhitng hanh vi xam hai tinh duc tré em qua mang, Kkét
qué nhu sau:

Bdng 2. Nhdn thirc ciia hoc sinh THCS
vé nhitng hanh vi xam hai tinh duc tré em qua mang (Ti ¢ %)

STT Hanh vi Ping | Khong diing | Khong biét

Ru ré xem phim, clip ¢6 ndi dung vé nguoi
1 | 16n khong danh cho tré em 77% 15% 8%

Ru ré, du do, ép budc tré chia sé hinh anh
nhay cam cua tré va gui nhirng hinh anh d6
2 | chotré 72% 17% 11%

Ri ré, du dd, ép budc tré ndi chuyén vé chi
3 | dé tinh duc 85% 8% 7%

Ru ré, du dd, ép budc tré gip mit ngoai doi
4 that sau khi noi chuyén trén mang 58% 25% 17%

Nhén tjn trén mang xa hoi voi nhitng ndi
5 | dung vé tinh duc 82% 10% 8%

Gui nhitng trang web den, trang web nguoi
6 | lon cho tré 94% 4% 4%

(Trich tir két qud nghién ciru nam 2019)

Khéo sat nhan thirc cta hoc sinh vé nhitng hanh vi trén cho théy, phf?m 16n hoc sinh da nhéan
thdy rang nhitng hanh vi trén déu 1a xdm hai tinh duc tré em qua mang, véi céc ti 1¢ tvong tmg
tir 58% dén 94% ¥ kién lua chon 1a ding. Tuy nhién, ciing c6 kha nhiéu hoc sinh lai khong cho
réng cac hanh vi d6 1a hanh vi xam hai, cu thé nhu ¢6 25% hoc sinh khong nhén thire dugc hanh
vi “Rui ré, du do, ép buoc tré gap mat ngoai doi thdt sau khi noi chuyén trén mang” 1a xam hai
va ciing c6 dén 17% hoc sinh khong biét. Twong tu ¢6 17% hoc sinh noi rang “Rui ré, du dé, ép
bugc tré chia sé hinh dnh nhay cam cua tré va giri nhitng hinh dnh do cho tré” khong phai la
xam hai, hodc 11% hoc sinh khong biét 1a hanh vi x4m hai hay khong. Tu’orng tu cac ti 1€ 15%,

10%, 8% hoc sinh khong cho rang cac hanh vi “Ru ré xem phim, clip c¢o ngi dung khong danh
cho tré em”, “Nhdn tin trén mang xa hoi voi nhiing noi dung vé tinh duc” hoac “Ru ré, du do,
ép bugc tré noi chuyén vé chi d@é tinh duc” 1a xam hai tinh duc tré em.

Nhu vay, viéc chua nhéan thirc dugc nhitng hanh vi xdm hai tinh duc tré em qua mang cua
hoc sinh 1a rat dang lo ngai, diéu nay sé dan dén nguy co hoc sinh bi xam hai tinh duc. Do vay,
nang cao nhan thic cho hoc sinh vé xam hai tinh duc tré em va xam hai tinh duc tré em qua
mang 13 rit cn thiét va cap bach.
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2.3.2. Nhin thirc ciia hgc sinh vé nguy co xdm hai tinh duc tré em qua mang
Pé tim hiéu nhan thirc cda hoc sinh vé nhitng nguy co co thé bi xam hai tinh duc qua
mang, tic gia da dua ra nhitng tinh hudng thuc té néu hoc sinh tham gia, sir dung s& c6 nguy co
bi xAm hai tinh duc qua mang, v&i cic muc do nguy co tir khong c6 nguy co dén nguy co rét
cao, két qua nhu sau:
Bdng 3. Nhdn thire ciia hoc sinh THCS

vé nhitng nguy co dén dén hoc sinh bi xam hai tinh duc qua mang (ti 1¢ %)

Mire do
Nguy co p bTB

Nguy co' | Nguy co' | Binh | It nguy Khong cé

ratcao | khacao | thuwong co nguy co
Str dung cong cu chat, giri | 225 17 21 19 3.05
tin nhan qua mang
Str dung cong cu webcam
(chat bing hinh anh) 28 31 12 13 16 3.42
Str dung cac mang xa hoi
de chia s¢ hinh anh, thong 17 20.5 22.5 16 24 291
tin ca nhan ...
Sur dung mang xa hoi dé
ket ban v&i nhitng ngudi 15.5 19 25.5 23.5 16.5 2.94
khong quen biét
Hen ho, gap g0 voi ngudi |, 20 21 30 15 2.88
khéc thong qua mang xa hdi
Tham gia cic tro choi| g 16 235 | 255 27 | 253
game true tuyen

(Trich tir két qua nghién ciru nam 2019)

Két qua Bang 3 cho thiy: hoc sinh nhan thirc vé nhiing nguy co dan dén bi xdm hai tinh
duc qua mang 14 chua cao. Cac em déu cho rang nhiing hanh vi trén déu c6 muc nguy co “binh
thuwong”, tham chi 13 “if nguy co”. Hanh vi dugc cho 13 c6 nguy co cao nhit 1a “sir dung céng cu
webcam (chat bang hmh danh)” voi DTB = 3,42, tiép dén 1a hanh vi “Si dung cong cu chat, giri
tin nhan qua mang”, DTB = 3,05. Thap nhét 14 hanh vi “Tham gia cdc tro choi game truc
tuyén” véi DPTB = 2,53. Pang luu ¥ 1a co dén hon 50 % ¥ kién cua hoc sinh cho ring viéc
“Tham gia cac tro choi game truc tuyen khong c6 nguy co hodc nguy co thip bi xdm hai tinh
duc qua mang. Tuong ty, ciing c6 dén 45% hoc sinh cho rang viée gap go voi nguoi khac
(nguoi la) qua mang xa hoi khong co nguy co hodc nguy co thap bi xdm hai tinh duc qua mang.

Két qua nhén thirc nhimg nguy co vé xam hai tinh duc qua mang cua hoc sinh 1a rat han
ché, hau hét cac em chua thay dugc nhimg nguy co tiém 4n cua viéc sir dung mang xa hoi, cac
cong cu, thiét bi dién tir két ndi mang co thé dan dén bi xdm hai tinh duc tré em.

2.3.3. Nhin thirc ctia hgc sinh vé cach vng phé véi xam hai tinh duc qua mang

Tim hiéu vé nhén thirc ctia hoc sinh vé ki nang mg pho6 khi c6 nguy co bi xam hai tinh duyc
qua mang va nhitng ngudn lyc hd trg, nghién ciru dd dua ra tinh hudng “Néu bi ban bé/ nguoi
lon/ nguoi la/ nguoi than gui nhitng hinh danh khiéu dam va ri vé em thyc hién nhw trong hinh
danh, clip thi em sé lam gi?” véi cdc phwong én ddt ra cho hoc sinh hra chon. Két qud thu nhdn
dwoc nhw sau:
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Cich g pho ciia hoc sinh THCS khi gip nhitng tinh hudng ¢6
nguy co bi XHTD qua mang
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Biéu do 1. Ung phé ciia hoc sinh THCS
vdi nguy co bi xdm hai tinh duc qua mang (i 1é %)

Qua tinh hudng trén cho thiy, hoc sinh di biét cach ing pho khi gip nhing tinh hudng
¢ nguy co bi xdm hai tinh duc qua mang. Cac em dé c6 nhiing tng pho tich cuc nhu: biét t6
thai do “kién quyét néi khong véi nhitng 1oi dé nghi d6” voi 33,5% hoc sinh lwa chon, day 1a
thai d6 ding dan ctia hoc sinh. Ddng thoi hoc sinh ciing da nhan thirc dugc nhimg ngudn lyc c6
thé hd trg cho cac em nhu “ndi chuyén va tim kiém sw tro- gitip tir ngueoi than trong gia dinh ma
em tin tuong” (57.5% hoc sinh lua chon, 49% hoc sinh chon s€ “noi chuyén va tim sy tro giup
tir thdy c6”, 41% tir ban be, hodc 11,5% hoc sinh da blet dén duong day 111 — Téng dai bao vé
tré em qudc gia va s& goi dén tong dai. Tuy nhién, Van con kha nhiéu hoc sinh lya chon cach
{mg pho tiéu cuc nhu: 24% ¥ kién cta hoc sinh néi ring “Em sé nr gidi quyét”, dang nghiém
trong hon 14 25,5 hoc sinh cho ring “Khéng can néi véi ai vi chang c¢é gi nghiém trong” nén
khong chia sé v6i ai, ddy 1a nguyén nhan din dén nguy co cao cac em s& bi nhitng dbi tugng
xam hai tinh duc. Tuong tu, ¢6 17,5% va 14% hoc sinh s€ cam théy x4u ho “Khong noi voi ai
Vi xdu hé” hodc “Khéng biét phai lam gi”. Két qua khao sat cho thiy duoc nhan thic va ki ning
ung pho cua hoc sinh khi bi x4m hai tinh dyc con chua cao, cac em can dugc nang cao nhén
thirc va trang bi ki nang tmg pho véi xam hai tinh duc, trong d6 ¢6 xam hai tinh duc qua mang.
2.3.4. Binh luan

Nhirng két qua nghién ctru duoc trinh bay cho thiy, da sé hoc sinh dugc hoi d nhan dinh
dugc dung cac hanh vi xam hai tinh duc tré em qua mang, nhu: 94% hoc sinh da lya chon “Ai
d6 giri nhimng trang web den, ngudi 16n cho tré” 1a xam hai tinh duc, véi hanh vi “Ru ré, du do,
ép budc tré gap mat ngoai doi that sau khi néi chuyén trén mang” thi s6 nhan dinh dang 1a 58%
hoc sinh (lya chon dang thip nhét). Diéu nay cho thiy van con nhing hoc sinh con chwa biét
hodc khong cho ring cac hanh vi dugc dua ra 1a xdm hai tinh duc qua mang. V& nguy co bi xam
hai, Hanh vi duoc cho 14 c6 nguy co cao nhét 13 “sir dung cong cu webcam (chat bang hinh
anh)” voi DTB = 3.42; “Sir dung céng cu chat, giti tin nhdn qua mang”, DTB = 3,05 déu 1a
nhitng hanh vi can phai canh gidc. Qua nghién ctru, hoc sinh ciing da cho biét dugc thai do, suy
nghi va hanh vi ciia cac em khi gip nhitng tinh hudng bi xdm hai tinh duc qua mang. Viéc hoc
sinh c6 nhiing cach ing ph6 khac nhau, phu thudc vao nhén thirc cua cac em vé xam hai tinh
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duc qua mang. Qua do 1a co s& dé nghién ctru dua ra dé xuat giai phap cta cong tac xa hoi trong
nang cao nhan thirc cho hoc sinh vé€ xam hai tinh duc qua mang.

2.4. Dé xuit giai phap cong tic xi hdi nhém trong viéc ning cao nhan thirc cho hoc
sinh vé xAm hai tinh duc tré em qua mang
2.4.1 Co sé dé xuét Cong tac xa hdi nhom

Cong tac xa hoi nhom dugc Toseland va Rivas (1998) dinh nghia nhu sau: Cong tac xa hoi
nhom la hoat ddng c¢6 muc dich vdi cac nhém nhiém vu va tri li€u, nhim dap tng nhu cAu tinh
cam xa hdi va hoan thanh nhiém vu. Hoat dong nay hudng tdi cac thanh vién trong nhom va toi
toan thé nhom trong mot hé thong cung cap dich vu. Thong qua sinh hoat nhém, “méi cd nhdn
hoa nhép, phat huy tiém nang, thay doi thai do, hanh vi va kha nang dwong ddu véi cac nan dé
cua cugc song, tw lwee va hop tdc gidi quyét van dé dat ra vi muc tiéu cai thién hoan canh mot
cach tich cuc” [12], cac thanh vién trong nhom “chia sé nhing méi quan tam, gidi quyét nhing
van dé chung théng qua cac cudce hop nhém, cac hoat déng ciia nhém, nham dat dwoc muc tiéu
cu thé” [13]. Dic trung cla phuong phép cong tac xa hdi nhom do la tao nén mdi trudng dé cac
c4 nhan trao doi thong tin, phat trlen ky nang xa hoi, thay d6i dinh hudng gia tri, lam chuyén
bién nhitng hanh vi khong mong mudn. Viée thuc hién tién trinh Cong tac xa hoi nhom gitp tao
ra mot “khong gian sinh hoat” dé cac em duoc tim hiéu thong tin, nhiing nguy co, hau qua va
cach thic phong tranh, img pho véi xam hai tinh duc qua mang cho chinh ban than minh cling
nhu hd trg cho ban bé.

C6 ba mé hinh tiép can co ban trong Cong tac xa hoi nhdm: M6 hinh phong ngira, M6 hinh
tri heu phuc hdi, M6 hinh phat trién. Cach tiép cAn md hinh nhém trong viéc nang cao nhén
thirc vé xam hai tinh duc qua mang cho hoc sinh trung hoc co s¢ dwa theo md hinh phong ngira.
Céc hoat dong hudng t6i phong ngira 1a trang bi kién thirc, k§ ning va hudng dan giai quyét van
dé cho cac thanh vién trong nhom. No6i dung va hinh thtc hoat dong ciia mé hinh nay cha yéu
mang tinh chét gido duc, dugc thuc hién théng qua cac phwong thic chia sé, truyén thong, hoc
tap. Do vay, loai hinh cong tac xa hoi nhom dugc xac dinh & day 1a nhom giao duc. Cu thé trong
nghién ctru nay, nhom gido duc dugc sur dung nham nang cao nhdn thirc thong qua cac chuong
trinh, hoat dong cung cap thong tin, trang bi kién thirc v& xAm hai tinh duc qua mang va cac ky
nang phong tranh, ung pho cho hoc sinh tai truong. ..

2.4.2. K¢ hoach thuc hi¢n CTXH nhém

Nhim gitp hoc sinh nhan biét v& xAm hai tinh duc qua mang, nhan dién dugc cac nguy
co, cac hanh vi quay rdi, xdm hai, hau qua cta viéc xam hai va c6 dugc cac k¥ ning phong
tranh va trng pho, nhém nghién ctru dé xuét thanh 1ap mot cau lac bo sinh hoat tai truong. Cau
lac bd thanh lap dua trén su déng thuan hd trg cia nha truong va duoc diéu phéi béi nhan
vién Cong tac xa hoi.

Nhén vién Cong tac xa hoi s€ trién khai cau lac bo theo tién trinh cong tac xa hoi nhom.
Nhém duoc thanh 1ap theo cac khéi hoc: khdi 6, khéi 7, khdi 8 va khdi 9.

* Pgc diém nhém: Nhom bao gdm cac em hoc sinh cting d tudi va khéi 16p hoc. Nhur vay,
c4c thanh vién nhém c6 su twong dong vé do tudi, nhan thic, mic d6 tiép thu. Didu nay s& giup
cho cac em d& tuong tac v6i nhau, déng thoi giup cho nhan vién Cong tac xd hoi c6 thé thiét ké
chuong trinh sinh hoat phut hop véi nhom.

* Muc dich nhom: Cac thanh vién trong cau lac bd dugc chia sé suy nghi cua ban than,
duoc tim hiéu va cung cép kién thtc, thong tin vé xa4m hai tinh duc qua mang, hiéu & duoc hau
qua ctia xAm hai va nhén dién dugc cac nguy co, hanh vi xam hai dé tir d6 xay dung céc k§ ning
phong tranh va ing pho6 v6i xam hai tinh dyc qua mang. Déng thoi, moi trudong sinh hoat cau
lac bd clng giup cac em c6 két ndi, twong tic v6i nhau dé co thé hd trg nhau trong cac tinh
hudng cén thiét.
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* Tién trinh thwe hién: Hoat dong cia nhom duoc thuc hién dya theo tién trinh cong tac xa
ho6i nhém, gém 4 giai doan

Giai doan 1: Chuén bi va thanh 1ap nhom

Giai doan 2: Khéi dong va bit ddu hoat dong

Giai doan 3: Tap trung hoat ddng — giai doan trong tam

Giai doan 4: Luong gia va két thac

Nbi dung cac budi sinh hoat trong giai doan trong tim tap trung truyén tai, chia sé thong
tin, kién thirc va k¥ ning theo cac chu dé sinh hoat chinh sau:

Chu dé 1: Tim hiéu vé khai niém xam hai tinh duc qua mang

Chu d& 2: Nhan dién cac hanh vi quéy roi, xAm hai tinh duc qua mang

Chu d 3: Hau qua cta xam hai tinh duc qua mang

Chu dé 4: Nhan dién céc nguy co xam hai tinh duc qua mang

Chu dé 5: Céc k¥ nang phong tranh va tng pho voi xAm hai tinh duc qua mang

Chu d 6: Tim kiém sy hd trg khi gdp phai xam hai tinh duc qua mang

Nhan vién Cong tic xa hdi cing tham gia vao qua trinh sinh hoat véi vai tro 1a nguoi diéu
hanh va hd tro tién trinh nhom dat duge muc tiéu d3 dat ra.

Bén canh viéc thanh lap cac cau lac bd sinh hoat dya trén tién trinh cong tac xd hoi nhom,
dé viéc nang cao hiéu qua phong ngira xdm hai tinh duc qua mang cho hoc sinh, can phdi két
hop mét s giai phap sau:

- Long ghép néi dung vé phong ngira xam hai tinh duc tré em trong mét sé tiét day tai
truong hoc

Nha truong cé thé két hop cac kién thirc vé& xam hai tinh duc tré em noi chung, trong d6 c6
xam hai tinh dyc qua mang vao mot s6 tiét day ¢ nhitng mén hoc phu hop dé 1dng ghép nhu:
gido duc ky nang séng hay moén Gido duc cong dan. Gido vién khong nén ngai ngung, né tranh
khi n6i vé cac van dé tinh dyc. Thay vi lang tranh, nha truong nén tao diéu kién dé cung cdp mot
hé théng li thuyét dung din vé cic van dé gidi tinh va gidi dé cac em nhan biét dung mirc do
quan trong cua phong ngtra xam hai tinh duc tré em va hau qua cta viéc xam hai véi cac em hoc
sinh. Df")ng thoi, nha trudng nén khuyén khich cac em chia sé, tim sy khi gip van dé hay nhiing
tinh huéng xam hai. Bing cach tao mot moi trudng than thién, khéng phan xét, nha truong, cu
thé 14 gido vién va can bd nha trudng s& nhan duoc su tin cdy cua hoc sinh. Diéu nay rat quan
trong trong viéc thic ddy hoc sinh noi ra sy viéc dé tim kiém sy gitip d& khi gap khé khan, thay
vi lang tranh, giit bi mat khéng noi cho ai biét din dén nhirmg hau qua dau 10ng.

- Té chikc chwong trinh phong ngira xdm hai tinh duc tré em qua mang cho hoc sinh
todn truong thong qua cdc hoat dpng ciia Dji thiéu nién va Poan thanh nién

Chuong trinh duoc thuc hién thong qua cac budi truyén thong toan truong hay cac bubi
chia s¢, noi chuyén tir cac chuyén gia dugc moi dén hodc cac cude thi dugce t6 chirc dudi nhicu
hinh thtrc, phy thude nhu cau va diéu kién cua nha truong.

- Cung cdp tai liéu va to chirc cdc budi théng tin danh cho phu huynh hoc sinh vé vin
dé xdm hai tinh duc tré em néi chung va xdm hai tinh duc qua mang néi riéng

Sy hiéu biét va ddng hanh cua phy huynh trong vin dé nay ciung véi con va nha trudng s&
gitip cho viéc phong ngira xAm hai tinh duc tré em dwogc hiéu qua.

- Té chirc tdp hudn cho déi ngii gido vién va nhén vién truwong vé viéc phdt hién, xir li va
trg giup cdc trwong hop hoc sinh bi xam hai

Gi4o vién va nhan vién nha trudng 14 nhimg nguoi truc tiép lam viéc véi hoc sinh hang
ngdy va c6 vai trd anh hudng quan trong ddi véi hoc sinh. Béi vay, khi mot hoc sinh c6 dau hiéu
bi x4m hai, gido vién s& 14 nguoi co diéu kién dé phat hién kip thoi. Thuc té cho thiy tai mot sb
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truong hoc khi xdy ra vy viéc xdm hai, gido vién va nhén vién nha truong chua dugc trang bi
kién thic Ve quy trinh ciing nhu c4c nguyén tic can thiép hd tro nén khi xtr li da vo tinh lam
tang thém ton thuong cho nan nhén. Do do, vie tap huin cho gido vién va nhan vién nha trudng
1a diéu rat can thiét trong qua trinh phong ngira xam hai tinh duc tré em noi chung, trong d6 c6
vAn dé xam hai tinh duc qua mang.

3. Két luan

Hién nay, véi su phat trién cua khoa hoc cong nghé thi vAn dé xam hai tinh duc tré em qua
mang trong d6 c6 di twong 14 hoc sinh c6 xu huéng ngay cang gia ting. Qua nghién ctru cia
céc tic gia trong va ngoai nudc, xAm hai tinh duc tré em qua mang di dé lai nhimng hau qua vo
cung nghiém trong véi tré. Mot trong nhiing nguyén nhan cia van dé nay 1a do nhén thirc cia
hoc sinh v& x4m hai tinh duc qua mang con rat han ché. Két qua khao sat nhan thirc ctia hoc sinh
trung hoc co sé tai thanh phé Ha Noi da cho théy, bén canh mot sb hoc sinh di c6 nhan thirc
dung vé& hanh vi, nguy co va cach ing phd voi xam hai tinh duc qua mang thi mét s6 em con
chua nhén thirc diing v€ nhitng hanh vi xam hai tinh duc qua mang cting nhu nhimg nguy co dan
dén xam hai qua mang, diéu nay khién cic em chu quan, chua c6 thai do phong ngira. Két qua
nghién ctru ciing cho thay nhan thic ctia hoc sinh vé cac ngudn lyc tro gitp va cach tmng pho khi
¢ nguy co bi xam hai qua mang ciing rat han ché. Trén co sé d6, nghién ciru két ludn rang xam
hai tinh duc tré em qua mang ma nan nhan 1a nhitng hoc sinh THCS d3a va dang tdn tai & cac
truong hoc hién nay... Tir d6, thdy can thiét phai ning cao nhan thirc, thai d6 va ki nang cho hoc
sinh trung hoc co s& vé xam hai tinh duc tré em qua mang vé hanh vi, nguy co va ki ning tng
pho thong qua bién phap ctia cong tac xa hoi nhdm.

Loi cam on: Nghién ciru nay duoc hd tro va thude dé tai: “Phuong phdp cong tic xd hgi
nhém trong phong ngira va tro giip tré em bi xdam hai tinh duc”. Ma s6: B2018-SPH-56.
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ABSTRACT

Student awareness of online child sexual abuse and some preventive solutions
(Case studies at secondary schools in Hanoi)
Nguyen Thi Mai Huong" and Nguyen Thu Trang
Faculty of Social Works, Hanoi National University of Education
Child sexual abuse in general and online child sexual abuse are one of the problems
reported worldwide and in Vietnam today. This article is based on a survey of 200 students at 2
secondary schools in Hanoi about their perceptions of online sexual abuse, the risks of being
sexual abuse and their coping skills. The data shows that students are awared of certain
behaviors and risks of being sexually assaulted online, but many students still do not have
proper awareness, especially about supportive resources and how to respond positively to the
risk of online sexual abuse. Therefore, the article proposes a solution of group social work with
the purpose of raising awareness for students about online sexual abuse, thereby helps students
to have attitudes and skills to respond to risks of online sexual harms.
Keywords: sexual abuse, online sexual abuse, awareness, social work, school social work.
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