Néang cao chat lugng vén nhan luc ¢ Viét Nam
trong boi canh cach mang c6ng nghiép 4.0

Nguyén Thj Hung
Hoc vién Ngan hang - Phéan vién Bac Ninh

Trong b6i canh thé givi da va dang dién ra cude cach mang cang nghiép (CMCN) 4.0, cac qudc gia déu chudn
bf nhang y&u t8 can thiét dé bude vao ngudng cla dd, dac biél 13 y&u té vé ngudn vén nhan lyc. Vit Nam luon
dugc danh gid Ja nudc ¢6 ngudn von nhan lyc ddi dao, tuy nhién rinh do nguvi lao dong lai chura théa dang
v yéu cAu clia nén kinh té trong xu hudéng sé héa nhu hién nay. Nghién ctu nay nham khdi quél vé thyc Irang
ngudn vén nhan lyc & nudce ta hién nay, danh gia nhang mat lich cyc va chi ra nhimg ton tai, tir d6 tac gia tham
g6ép nhimg bién phéap cy thé trong viéc phat trién ngudn v6n nhan lye rong béi canh méi.

1. Khal quét vé von nhan ive

{ luéng v& v8n nhan lyc ¢6 thé bat ngudn t the ky
18. Adam Smith da dé& cap dén khai niém nay trong
cudn sach "Mot cudc didu (ra v& ban chat va nguyén
nhan cia sy giau c6 cia cac qudc gia”, trong d6 ong
kham pha sy gidu c6, Ki€n Lhic, dao tao, tai nang va
kinh nghiém cho mét qudc gia. Adams cho rang cai
thién vén nhan lyc théng qua dao tao va gido duc dan
dén mét doanh nghiép c6 loi nhuan cao hon, lam tang
thém sy gidu ¢6 chia xa héi. Trong thoi gian gan day,
thudt ngur nay dugc sir dung dé mé 14 lao dong can
1hiél dé san xuat hang héa san xuél. Nhung ly thuyét
hién dai nhat da dugc st dung béi mot s6 nha kinh t&
khéc nhau bao gém Gary Becker va Theodore Schultz,
ngudi da phat minh ra thuat nga nay vao nhiang nam
1960 dé phan &nh gid trl cva nang luc cua con nguoi.
Schultz tin ring v8n con nguoi giéng nhu bat ky hinh
thite v8n ndo khac dé cai thién chat luong va muc do
s4n xu4t. Didu nay s& doi hsi mot khoan dau tu vao
gldo duc, dao 1a0 va nang cao lgi ich cia nhan vién
cia mot 16 chic.

Hiéu moI c&ch khéi quat v8n nhan lyc hay tu ban
con ngudi 1a khai niém dang dé chi 1oan bo hiéu biét
clia con ngudi vé phuong thuc ti€n hanh céc hoal
dong san xuat. Nén tang ki€n thiue cua mot quéc gia
dugc tang cudmg nho cong téc nghién cuu (co ban va
g dyng) va lruy&n b4 kién thirc thong qua hé théng
gido dyc va dao tao nghé. Viéc ddu tu vao von nhan
lyc tao ra nhidu san pham mdi va cai tién, nhiéu quy
trinh cong nghé dem lai hi¢u qua kinh té cao hon. Van
nhan lyc cang ¢6 ¥ nghia quan trong nhu van val chat
rong viéc thuic ddy 1ang trudng kinh té.

L thuyét v& vén nhan lyc hién dai cho rang “1at ca
céc hanh vi caa con ngudi déu xudt phat 1 nhimg nhu
cdu lgi ich kinh t€ cho chinh c4c ca nhan hoat déng W
do rong thy inromg mang linh canh tranh”. Ngi dung
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chinh cua Iy thuyét cho ring cac c4 nhan déu tu vao gido
duc va d3o tao nhdm lich lay nhung ky nang va kién
thire, nhimg cdi ¢6 thé mang lai loi ich lau dai sau 46,

Chéng han, viéc ddu lu vao con ngudi nhu nang
cao trinh do gido duc, cham séc¢ y t€. da dem lai
nhumg mdi loi ca cho khu vyc tu nhan va cong cong.
Chang han, s6 nam dén truong c6 méi lién he tuong
quan chdt ché v6i muc tang thu nhap. Nhimg cong
trinh nghién cdu trén linh vyc vén nhan lyc da chira
rang cac khoan dau lw vao y 1€, gido duc, nha o,
v.v....dem lai nhidu lgi ich xa héi 1o 16n. Thong qua
viée van dung nhimg ki€n thuc da biét va thyc hién
cac khoan dau tu cAn thiét, ching 1a c6 thé 1am tang
nang sudlt va cat giam mot s6 chi phi xa héi.

V&n nhan hyc c6 thé duge phan loai 14 gia uj kinh
t€ cua kinh nghi¢m va k§ nang cia mét cong nhéan.
Didu nay bao gém cac tai san nhu gido dyc, dao tao,
tri thang minh, k§ nang, stc khée va nhimg tha khic
ma nha tuyén dung danh gia cao nhu sy trung thanh
va dung gid.

Khai niém vé vén nhan lyc thira nhan rang khéng
phai moi lao dong déu binh dng. Nhung céc nha
tuyén dung ¢6 hé cai thién chat lugng cla s6 von do
bang cach dau lu vao nhéan vién, gido duc, kinh
nghiém va kha nang ctta nhan vien déu c6 gia In kinh
1€ cho nguoi su dung lao dong va cho toan bo nén
kinh té.

2. Thuc trang von nhan Iue ¢ Viét Nam hién nay
Theo kél qua cudc Téng k€l 18ng diéu tra dan s6 va
nha & nam 2019 duge Téng cuc Théng ké cong bs
sang 19/12, Viet Nam c6 gan 88% dan s& trong 4§ tuéi
(0 25-59 tham gia lyc lugmg lao dong: trong do ty irong
dan s6 tham gia Jyc lugng lao dong cao nhdt & nhém
Wwéi 25-29 (14,3%) va giam nhe ¢ nhém 30-34 (14,2%).
Dan s6 & nhém twéi tré (1 15-24 twéi) va nhém tudi
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luong lao dong thap (duoi 10%). 6 cac bién phap chinh sach vé phia cul oo ngu
0 i Khoang gin | 1€V,

Téng cuc Théng ké cung chi ra, hre hrong lao dong Mdi nam Viel_ Nam c6 thé canh
wis (36?:11'7 Ienngaa 1t ngghie;a phé thong trung hoc  budc vao do téi lao dong, day la m?elcl‘s‘m it ddu
chlém 39,19, tang 13,5 diém phdn tram so v6i nam  tranh quan trong cua)\/le( Narrf trong :lé- < hoi. Tuy
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; ey i 44N 6 1ix 15 W6 16 len caa  COP AP, k§ nang. tay nghé, thé lyc va tac et ,g,anh
Tyl 1¢ thdt nghi¢p cua dén s uhé ni Jakhy 40ng cong nghiép con y&u nén kha nang ca
Vigt Nam dhrguc,v}gép}TZ,OS%&nTiﬁ llén[:cf v'gf;:f \_Lmu th&p. Mat khac, thé lyc cua lao dong Viél Nam cang
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N . chi 6 muc trung binh kém, ca vé chiéu cao, can nang
thanh th) (1uong ung 1.64% va 2,93%). H‘);" ;'f(: ngudi cang nhu suc %én, su déo dai, chua dap Ung duoc
thdt nghi¢p ¢6 do twéi tr 1554 (chxém 1.7¢ nguoi cudmg do lam viee va nhang yéu cég trong st dung
that nghi¢p): trong do, lao dong ré (0 _15-24 tudi !a may moc thiét bj theo tiéu chudn quéc &, Ky luat lao
n{u‘mg nguoi thal nghi¢p "MQ.U nhat, d_"ém g&n mot doﬁg cla ngum"v‘xél Nam néi chung chua dap ung
nia 16ng 56 lao dong thal nghiep ca nude (44,4%). . dugc yeu cdu dat ra cua qua trinh san xu&l cong

Du dal dugc nhiu thanh yu 1o 16n vé kinh € nghigp. Mot bo phan lon ngudi lao dong chua duge
nhumg theo danh gia ctia Ngan hang Thé gidi trong bai tap hudn vé ky luat lao dong céng nghiep.
canh hoi nhap qudc 1€, chat lugng ngudn nhan hyc
Vier Nam vin han ché so voi cac nude. Theo théng ke,
khodng 50% cac cong ty v& may mac, héa chat danh
gid lao dong duoc dao 130 khong dap tmg nhu cau cua
doanh nghi¢p. Khoang 60% lao dong 5é 16t nghiep 3.1. V& phia Nha nuée
c4c iruomg day nghé v tredmg cao déng cin duge dao Gilta von nhéan lyc va tang truéng kinh (& ¢6 méi
130 lai ngay sau khi tuyén dung. Nhin chung, thiéu lao  quan he chat ché véi nhau, véi céc ky nang va ki€n
dong ¢6 lay nghé, lao dong c6 trinh do chuyen mon,  thiic da dang, vén nhan luc chdc chin c6 thé giip
1ao dong kY thudt bac cao,... Day 1a mér trong nhimg  thiic ddy nén kinh 1€, M&i quan hé nay c6 thé duoc do
thach thie 1om khi ddl dien véi cude cach mang 4.0.  ludng bang cach dau tr vao ido duc con ngui. Msi
Théng k¢ cia Ngan hang Thé gioi cho thay Vier Quan hé gita vén €N ngudi va nén kinh (& 16n 1ai, va
Nam chi dat 3.79 10 di€m vé chat lugng cualuc lugng ¥ Y4y nha nute can 6 hé thang chinh sach gido dyc
120 dong. dung thu 11/12 nu6c chau A duoc xép hang, O €4€ cdp, nhal 1a béc gido dyc dai hoc dugc véi hoe
Hign nay. Vet Nam dang thidu hut nghiém wong e Pi thap hoac mién phi. Nhmg nguss tham gia vao lyc
luong lao dong lanh nghé cing nhu ngudn nhan fyc 49N 1a0 dong c6 trinh dg hoc van cao hon thuong sé
quan ly chat lugng cao. CQJ""U_C »luong ‘1_0“ hom, diéu d6 €6 nghla Ia ho sé& cé
O nusce ta hign nay, van con co su chénh léch gitra lhe_rc‘hn l;]eu r\hklleu hom.
k¢ nang ¢dn 6 cua cong viée va ki nang sin ¢6 cua TG nhimg kinh nghiem ng  Vie
nguoi lao dong. Cac doanh nghi¢p chia sé méi quan MOt ‘_‘h“éf} ngan sach cang n:;ay lf;:‘alr;nnéz déuhrg
tam hang diu ngay cang tang cia ho do la cac ky U9 bSi NUAC NGOl vao phat 1rign giaog:ju 8, duoc
nang ¢6 sdn trong luc lugng lao dong khong thé dap 4618 thai thu hut dau 1y gy e - 220 due va ky nang,
umg nhu c&u thay déi nhanh chong caa nén kinh té, Va dao 1ao ky nang, Chg s !
didu nay 130 ra rao can 16n cho tang truong \a phat  €aN Wan 1y, hieu qua ve i phi gg mot cach tiép
trién. MO | truong lao dong thay déinhanh chong. bl 8180 duc va dao tao, PhU hop vei Che oin:
anh hurdng bor sy phat tién cong nghe. toan cau hoa, 1€, va nuéce dang phay Uién ppy, v-c- giai doan phat
thay d6i nhan khdu hoc va cac xu huong lon khac, NI dung phat trién ven nhan lye ot Nam cén dua
mang lai mt khoan cach ks nang can co va ky nang  Chinh sach. \ioc ta 1a nuge 6 Ida"mlg hoach djnh
<dn c6. Su thiu hut k¢ nang thuomg din dén tha MOt 101 th¢' cho tang ARUomg va e, N $G tre va day 1a
nghi¢p. mét can doi thj trrong lao dong. lam can trg €ho nén Kinh (&, \hung dé Phat hyy, hal SY néng dong
cho <ir tang tnromg ddu tu gidi quyél viec lam. Sy W€ luong do, nhing NBUUIIré nay o4, o NANG clia
khong phi hop gita cac ky nang duge cung cip va  $ido dU.C Vaviec lam 61, Ney kho, 0 duge co hoi
cac ht nang muon co bat ngudn 1 sy khong phis hgp YN nh(_m luc €6 cha dich va thye (g Cac chign luge
duoc di¢u nay. IS SR thye pion

3. Bién phap nang cao chal lwgng vdin nhian e ¢
Viét Nam
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Nang cao chat lugng va muc do phu hep cua 8l ca
cac cdp gido dyc, dac biét la gido duc dai hoc, & cac
nude thu nhap trung binh, vi chét luong qua cao uong
c4c trwong dai hoc thudng bat nguén h sy 1ang nrimg
nhanh chéng ¢ nhimg sinh vién 8l nghiép dai hoc va
cao dang c6 bing cdp nhung thi€u cac ky nang can
thiét dé tim viéc lam phi hop hon. Diéu quan trong 1a
phai lién k&1 gido duc va daoc tao vai nhu cau hién tai
va luong lai cua thj trudmg lao dong dé dam bao miic
46 cao va murc do pha hop cla cac ky nang ma sinh
vién c6 dugc trong he théng gido duc chinh quy.

Nha nu6c kéu goi cac nudc ¢6 nhu cdu ié€p nhan
lao dong c6 nghé ciia Viét Nam dAu tu co s¢ vat chét,
trang thiét b| thyc hanh, gi&o trinh, (ai lieu giang day va
hoc t4p, dao tao chuén héa déi nga gido vién day. Ddng
thoi, Nha nudc can ¢é quy dinh liu chuin nghé theo
timg Ihj treong va kiém dinh chél lugng lao déng c6
ngh trude khi di lam viéc & nude ngoai. Xay dyng he
1h6ng déanh gia chét lugng dao tac nghé, ngoai ngtr cho
lao dong xudt khiu gira cac co s¢ dao, doanh nghiép.

D4y nhanh viéc xay dyng cac chuin ddu ra dya
trén tieu chudn nghé pha hgp véi Khung trinh d6 quéc
gia, trrdc mat tap trung vao cc nghé trong diém. cac
nghé c6 trong danh muc caa hoi thi tay nghé ASEAN;
13 04t va didu chinh viéc xay dung cac chuong trinh
@30 tao nnh do so cap, theo huong linh hoat, tang
linh thye hanh. Bén canh d6, 1iép tyc xay dyng danh
myc thiét b day nghé, uu tién tap lrung cac nghé
rrong diém cdp do qudc gia; ra soat, chinh sra cac
danh myc thi€l bj da ban hanh theo huéng ti€p can
v6i cde nude trong khu vyc; 4p dung liéu chuén co so
vat ch4t, thi€t bj dao tao theo chuén khu wye, quéc t€.

B4am st hon nhu cu thyc tién trong th} tnuomg, dam
bao hai hoa cung - chu lao dong cé k§ nang nghé
nghiép, gdn kel chat ché véi cac co s& gido duc nghé
nghiép v6i doanh nghiép théng qua cac co ché chinh
sach, uu dai, khuyé&n khich doanh nghiép tham gia vao
104n b churong trinh gido duc nghé nghiép. Phat trién
d40 tao nghé c6 chuén muyc, chél luong qudc 1€ dé dap
img yéu cdu cao cta cac doanh nghiép trong va ngoai
nudce, 1am sao dé hoc vién c6 ky nang chuyén mon va
ky nang mé&m phu hgp véi thach thic héi nhap.

3.2. Vé phia doanh nghié¢p

Khuyén khich cac doanh nghiép dau tu co s& vat
ch&l, trang thiét bj thuc hanh dé chid déng dao tao
ngudn lao dong dap tmg kip thai yéu cdu ve s6 luong
va chit lugng lao dong cua chu su dung lao dong
ngodi nudc. Mal khac, cdc doanh nghiép cung cha
dong trong vigc bd Iri doi nga giang vién trong cong ty
dé dao 130 theo djnh huéng chét lugng cao va theo
nhu cdu. Giang vién trong cong ty la nhumg cong nhan
lanh nghd, ky thuat vién chinh, gidm sat vién hoac
quan ly Wy cac doanh nghiép. Ngoai ra, cac doanh
nghiép cang can x4y dyng néi dung, chuong trinh dao
120 nghé va ngoai ngir phi hop v6i yéu clu vé ky nang
nghé, ngoai ngur cua cta déi lac nuéc ngoai. Xét vé
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khfa canh 1a nguoi sir dung lao déng nhung cung déng
thét 13 noi dao tao lao déng, cac doanh nghiép cin
can cu dac diém Lhj truomg lac déng dé rén luyen tac
phong lac déng cong nghiép cho nguei lao dong.

Dé nang cao Uinh d6 nguvi lao dong, khéng con
cach nao khac, chinh cic doanh nghi¢p phai cha
doéng va c6 nhimg giai phap cy thé. Chang han, céc
doanh nghi¢p can ¢é nhimg chinh séch uu dai riéng
dé “chieu m¢” ngudi lao dong ¢6 trinh do chuyén mon
cao, tay nghé vimg vé& 1am viéc trong don vj minh.
Ngoai vi¢c chiéu mo lao dong c6 tay nghé cao, lung
doanh nghiép can phéi hop véi cac ruomg ky thudt
li€n hanh dao 120, d40 tao lai dé nguoi lac dong c6
didu ki¢n hoan Ihién tay nghé va dap img 16t hon nhu
clu cia cong viée. Cac chuyén gia cung canh bao
rang: Néu lanh dao doanh nghi¢p khong bét tay vao
viéc phat rién nhan tai cho chinh D doanh nghiép coa
minh thi sé phai trong chd vao noi khac, hoac phai
dung lrong cao va phuc lgi hdp dan hon dé thu hut
rihimg ngudi ma chua chdc ki€n thire va ky nang cua
ho khién ban hai long 100%.

Céc chinh sach thj tnrong lao déng chu dong hicu
qua giup két néi ngudi lao dong vdi viec lam déng vai
trd quan Irong dé thudmg xuyén giup ngudi lao dong
phét 1rién nhimg ky nang méi; ddm bao sy chuyén
dich thuan l¢i e mol cong viéc nay sang mol cong
viéc khac, hd r¢ dao tao k§ nang va cung cdp bao
hiém thal nghi¢p trong giai doan chuyén 1iép gira cac
cong viec. Chi c6 chinh sach an sinh xa hoi phu hgp
bao gém c4 bao hiém thal nghiép mai cé thé hé rg
chuyé&n djch ngudi lao dong ti cac nganh nghé nang
sust thdp lén nang sudt cao va xuc ti€n viéc lam.
Chinh nhimg diéu nay gép phén nang cao chat lugng
ngudn nhan lyc cho nén kinh 1€ cua nudc ta./.
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