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TOM TAT:

SAn pham du lich udn dugc coi 1a vin dé ¢61 16 ciia nén kinh t& dich vu cin dugc chi trong
diu t nghién citu. Tuy nhién, d€ c6 thé bién nhirng tiém ning du lich 10 16n cda Binh Phuéc
thanh cg héi hién thye eda du lich vdi nhitng déng g6p cu thé vao phat tri€n kinh € - xa hoi
ciia dja phuong 12 mdt trong nhitng nhiém vy cin thiét. Trong b&i canh trén, viéc nghién citu
xay dyng vi phat trién sdn pham du lich tinh Binh Phuéc I3 hét sic quan oong. Bai viét phan
tich thyc trang va gii phdp phat wién sdn phim du lich bén vitng 1ai tinh Binh Phudc.

Tit khéa: San phim du lich, chi€n luge phat ién du lich, doanh nghiép du lich, chinh sich
iy tién phét uién sin phim du lich, tinh Binh Phudc.

1. Pt van aé

Chié&n luge phdt trién du lich Viét Nam dén
nim 2020, dm nhin d&€n ndm 2030 di nhin
manh: Phi tri€n hé théng sin pham du lich chit
Wgng, dic sic. da dang vi ddng b$. ¢ gid tri gia
ting cao. dam bdo diip ung nhu cau cha khich du
lich ndi dia va qudc 1€; phat trién sin phim du
lich “xanh ™. 16n trong y&u & 1u nhién va viin héa
dia phucng. Binh Phudc 13 dia phudng hdi tu
nhiéu tié m nang A€ phdt rién du lich. nhirng tiém
ning ndy dén nay van chia phit huy duge hiéu
qud trong viée thic day kinh & - xd hoi 1ai dia
phuang phit trién Biéu niy bude nganh Du lich
tinh Binh Phude cdn phai dé ra nhiéu gidi phip
ddng bd ¢ wng bude md 187 cho du lich phdt
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trién bén vitng. déng gop vao muc tiéu phét rién
cla tinh trong thdi gian 16,

Tuy nhién, d€ ¢4 thé bién ahitng tiém nang du
lich to 16n cida Binh Phuéc thinh cg hdi hién thyc
cla du lich v4i nhitng déng g6p cu thé vao phat
ti€n kinh 1€ - xa hdi cda dia phugng. mét trong
nhing nhiém vy quan trong 1a cAn thiét phai
nghi€n eifu xiy dyng va phat tri€n sdn pham du
lich, xdc 1dp ed 8 Iy ludn cho viée nghlen cuu
ady dunp vh phdt tri€n cic an phim du lich:
p{mn tich dinh gid thyc trang vi nghién citu nhu
cdu. tiém niing phat 1ridn cac sin phém du lich.
dé xuil gid1 phip phdt trién cic win phim du lich
tai Binh Phugc mét cich bén vitng. Trong b6t
cdnh (rén. vige “Nghién ciu xdy dung vi phit
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rién sdn phé’m du lich tinh Binh Phudc™ 12 hét
stfc quan trong va cin thiét. Chién lugc nay cho
phép tinh Binh Phudc chii déng trong khai théc
nhing 161 th€ vé iém nang du lich 48 xay dyng
cdc sdn phim du lich di sic canh tranh,

2. T6ng quan vé hién trang hé théng sin
phdm du lich Binb Phugc

Hién nay, Binh Phudc ¢6 cdc loai hinh sdn
phim du lich dang dugc khai théc va phat trién
chd y&u', @6 1a: Du lich sinh théi, du lich vin héa,
du lich tdm linh va du lich cudi tudn. Toan tinh ¢6

10 cong ty I hanh hoat déng dua dén khdch du
lich v 500 cd s& dugc x&p hang luu ted du lich.
Hé thdng khdch san, nha nghi rén dia ban tinh
hiu h&t chi méi ddp tng dich vu nghi dudng, chua
d4p \ng co ban dich vy phong an, quiy hing luu
niém. Pa §6 cic cd s8 Juu tri tip trung & cic khu
trung (dm huyén, thi xa. B$i ngid cdn bd, nhin
vién lam viéc tai cdc ¢d sd luwu trid ¢6 trinh 46
chuyén mén, nghiép vu con thip.

Theo $& Vin hda - Thé thao va Du lich, trong
9 thang nim 2019, hoat ddng du lich tinh da thu
hiit duge khoang 849.340 lugt khdch tham quan,
ting 170% so v8i ching ky 2018. Trong d6, khich
1 dia 818.420 ludt khdch, ting 171%; khach
qudc t€ 30.920 luot khdch, ting 140%; doanh thu
dat khoding 535 ty ddng, ting 104% so vSi chng
ky 2018.

Pinh huéng vé cdc chi tiéu phit trién: Dén
ndm 2020, l(“;ng s6 khdch du lich dat han 423.000
lugt. trong d6 khdch qudc (€ dat 65.000 ot vi
khdch n6i dja dat 358.000 lugt. Téc dé ting
trwdng binh quin giai doan 2010 - 2020 dat
10.39%/ndm (18ng s khach), 13.18%/ndm (khdch
quéc 1&) va 9,9*/nam (khdch ndi dia).

Viéc phat tri€n du lich trong thdi gian qua con
mot s han ché 1a do cong tic 1ap quy hoach t8ng
thé va chi ti€t chua kip thdi: phat tri€n du lich
trong quy hoach chua phd hgp vdi tinh hinh thuyc
t€ tai dia phuong; hiéu qud st dung vén ddu w
chua cao, khd ning.

V61 nhitng Igi thé’ du lich sdn ¢6, lugng du
khdch d&n vdi Binh Phudc trung binh dat khodng
200-250 ngan lugt ngudsi/nim. Tuy nhién. két qud
niy vAn chua phin 4nh ding iém nang du lich
sin 6 cGa tinh vi nganh Du lich Binh Phudc vin

chua 120 dugc ddu 4n trén ban 43 du lich ¢4 nudc.

Ngay 11/7/2017, tinh ty Binh Phudc ban hanh
K€ boach s8 71-KH/TU thuc hién Nghj quy&t s6
08-NQ/TW ngay 16/1/2017 cda B3 Chinh tri vé
phét tri€n du lich trd thinh nganh kinh (€ mii
nhon. Theo 46, phan ddu d€n nam 2025, du lich
Binh Phudc thye sut 13 nganb kinh t& mai nhon, 12
mdt trong nhitng tinh c6 thé manh phét trién du
lich hang ddu ving Déng Nam bé va
Tay Nguyén.

3. Tdng quan phueng phép nghién cifu

Cic phuong phdp ché y&u sé dudc 4p dung
trong viéc thyc hién nhiém vy nghién ciu
bao gdm:

- Phudng phép phin tich tdng hgp va phan tich
hé théng: Nghién cu phdt tri€n cc sin pham du
lich li€én quan chjt ché d€n 1di tai nguyén, cdc
diéu kign nyf nhién, kinh t& - xa hé, thi trudng.

- Phuang phdp diéu tra thyc dia: Muc dich
ki€m tra chinh 1y va b3 sung tu liéu: ddi chigu va
1én danh muc cy thé cic d6i twgng nghién cifu;
50 bo d4nh gid cic diéu kién, y&u 16 dnh hudng
¢€n viéc hinh thinh cdc sdn phim du lich cu thé
(rén dia ban tinh Binh Phudc.

- Pbudng phip thong ké: Phuong phdp théng
ké dugc thuc hién trong viéc ddnh gid hién trang
thi trudng du lich, sin phim du lich, tii nguyén
du ljch.

- Phudng phap diéu tra xa hi hoc: Nghién cdu
“cBu” clia thi trudng doi v6i cdc loai san pham
du lich ¢6 khd niing phét tri€n & Binh Phudc, ciing
nhu kha niing 1§ chic “tiéu thu™ cia cdc doanh
nghiép du lich, dic biét la doanh nghiép I hanh.

4. K&t qua va thdo ludn

D€ nganh Du lich cda tinh phat wrign dat myc
ti€u ma tinh d€ ra: “Thu nhip tir hoat dong du lich
cia tinh Binh Phude nam 2020 dat 65.20 triéu
USD. Téc dé tang trudng binh quin dat
31,63%/ndm (giai dogn 2016 - 2020). GDP tif du
lich va ty trong cda du lich trong cd cdu kinh t&
quée ddn cda du lich Bigh Phuge nam 2020 dat
45,64 (riéu USD (chiém ty trong 2.37% GDP tinh
Binh Phudc)..."(1). BE dat dude muc tiéu chién
luge trén. ddi hdi Du lich Binh Phudc phdi thuc
hién nhiéu gidi phdp ddng bd. trong d6 ¢6 mat &
¢idi ptdp chinh sau:
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4.1. Giai phdp vé chinh sich dé ph4t tri€n
sén pham du lich, dc biét 1a sin pham du lich
diic thd

4.1.1. Chinh sdch hé try phit trién sdn phim
du lich

- Hoin thién két cAu ha tdng, trong d6 chd
trong ddu tu ha tAng cho phat trién du lich. Hién
nay, trén dia bin tinh ¢6 L11/111 x3, phudng. thi
trin déu cé dudng d€n trung tam hanh chinh, hiu
hé&t déu duge nhya héa. C6 9 bén xe hoat ddng
trdi déu kbdp cdc huyén, thi v8i 70 myé&n hoat
Adng thudng xuyén. Cdc tuyén tinh 16 néi cic
huyén, thi véi nhau theo th€ lién hoan rit thuin
tién vin chuyén khéch di dén céc di€m du lich
trong va ngoai tinh. Trén dia ban tinh ¢6 Nha may
Thdy dién Thic Md, Nha mdy Thly dién Cin
Bon, Nha mdy Thiy dién Srok Phd Miéng. Hé
th&ng cdp nudc va céc cong tinh nude sach ndng
thén dude ddu i cd bin ddp Ung 15t nhu cdu sinh
hoat cda nhin dan. Hé th&ng buwu chinh vién
théng bio dim thdng tin lién lac thdng sust dén
1al 3 cdc xa, phuding, thy trdn, cdc diém du lich
trén dia ban tinh. Thyc hién xa hdi héa ddu .

4.1.2. Chinh sdch vé thué

Uu tién, mién gidm thu€, khéng thu thué ¢
gidi han nhim thu hdt ddu w, lam thay d8i cd ciu
ddu w vao phét tri€n sin phdm du lich Binh
Phudc, dic biét & nhifng khu virc cdn hoang so
ndi tai nguyén du lich chua dugc khai thdc: phdt
trién c4c loai hinh, san phﬁ’m du lich va cdc hinh
thiic kinh doanh du lich m&i c6 khd ning lam ting
thysi gian luu tri cda khdch, hdp din ddu i, tang
khd ning tham gia ciia céng déng vio hoat ding
du lich trén dia ban tinh Binh Phudc. Mién giam
thué, cho chim tién thué, gidm tién thu€ dat, cho
vay vdi ldi sudt uu ddi d6i véi cdc dyf dn phdt
1rién sdn phim du lich dic thd. sdn phdm du lich
chinh, dic biét ta1 cdc dia ban trong diém phdt
tién du lich, khu du lich, di€m du lich quéc gia
trén dia ban tinh,

4.1.3. Chinh sdch vé dao 1o phdr rién nguon
nhdn e nhie xéu 16" quan trong dim bio chat
lugng va site canh tranh ciia sin phdam du hch

Uu tién phdt trién nguén nhin luc du lich
mang tinh chuvén nghiép bing cdc ché dé uu dii
ad thu hit nguﬁn ahdn lre do lich ¢6 trinh dd cao
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vé cong tdc tai Binh Phudc n6i chung va cdc khu,
diém du lich trén dia ban tioh n6i riéng.

Khuy€n khich cdc 8 chic kinh t€, kinh 1€ - xi
hdi, doanh nghiép ting cudng cong tic dio tao
ning cao chit lugng ngudn nhin lue du lich cia
chinh doanh nghiép minh. Kinh phi cho dio tao
dugc tinh vdo chi phi ddu vao sin phim cia
doanh nghiép va sé c6 chinh sdch tin dung vu dai
déii vdi nhu cAu von nay.

4.2. Gidi phdp vé ddu 1 phdt trién sin phim
du lich

4.2.1. Tdng cuong ddu tu tir ngdn sdch nha
nude cho phdt trién sin phdm du lich

Pim bdo dd ngudn vén ddu ¥ ngin sdch
nhd nudc; thyc thi ning dong va hiéu qud cdc cd
ché, chinh séch tai chinh va céc chinh sdch lién
quan d€ tao thuan Igj va thic ddy phét trién du
lich néi chung va phét trién hé théng sin phim du
lich phii hgp véi cdc dinh hudng quy hoach 1éng
thé phét trién du lich Binh Phudc dén nim 2020,
tdm nhin d€n nam 2030.

H& trg tir ngdn sich dgi v6i cdc hoat déng
nghién ciu thi trudng du lich cia Binh Phudc,
dam bdo khai thic c6 hiéu qué cdc thi trudng du
lich trong di€m cia Binh Phudc. Tang cudng hé
1ro 1aj chinh va xd hoi héa hoat ddng xiic 1i€n
quéng bd san phdm du lich, thdng qua chinh séch
1ai kh6a cho hoat déng niy, dic biét ddi v6i viéc
tao dung hinh dnh du lich Binh Phuéc nhy mél
Qi€m dén du lich “xanh” va hién dai.

4.2.2. Huy d¢ng 161 da cdc ngudn von dém bdo
niue cdu ddu ne phas trién sén phém du lich

Bdy manh xdc ti€n, thu hdt va c6 cd ché.
chinh sdch uu it d€ thu hit ddu w inge HEp nude
ngodi (FDD). Thu hit ngudn vén dau e 1if cdng
ddng ngudi Viet Nam & nude ngoai. Vi coi diy
khong chi la kénh huy déng ngudn vén ddu
nhung ciing 1a kénh ti€p thu chuyén giao céng
nghé va k§ thuit uén ti€n, vira 1a thi truisng gifi
khdch du lich. Thyc hién gidi phip thu hdt FDI
v6i sy 1€ thu 181 vé quy trinh quin 1§, gia ting
thi phiin s& 1a con duing hieu qud vi phit trién
vGi quy mé. 1dm ¢3 vugt [én hin so vdi Gém lye
c6 sdn.

Khuyén khich doanh nghiép du lich ddu 1
nghién citu. ng dung. d&) mdi cong nghé hudng
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dén viéc tao ra cdc san phdm du lich cda Binh
Phuéc ¢6 sifc canh tranh cao khdng chi trong viing
déng bing séng Citu Long, ving kinh t€ trong
diém phfa Nam ma cdn trong cd nuéc va khu vic.
Truée mit, chi trong wu tién di véi viéc phat
wién céc sin phim dic thd vi c4c sin phim du
lich chinh ciia Binh PhuSc nhu d3 dugc xac dinh
dtrén.

4.3. Gidi phdp vé lien ké1 phdt trién sin phim
du ljch

Khuyé&n khich méi lién k&t li&n lanh thé giita
céc dia phuong trong tinh d€ ph4t huy céc 1gi thé
va ddc di€m tai nguyén tao cdc sin phdm du lich
da dang, phong phu trén dia ban tinh Binh Phudc.

Hgp tdc véi cdc cd quan ban nganh cda Trung
vong, Hang Hang khong qudc gia Viét Nam va
c4c hang hang khéng khdc, d8ng thdsi lién k€1 vai
Thanh ph6 H6 Chi Minh, Ba Nfng, Ha Ngi, va
cdc dja phudng c6 ngudn khich trong viéc ting
cudng van tdi khdch d&€n Binh Phudc qua sin bay
quéc t€ Tan Son Nhit. Pay dudc xem 13 y&u t&
ddm bdo “ciu” d6i v6i hé théng sdn phaim du
lich Binh Phuéc, qua d6 tao tam Iy yén tdm d8i
v6i cac nhd dAu w khi ddu w ph4t rién hé thong
sin phim du lich @ Binh Phudc.

4.4. Gidi phdp vé xdy dung thiong higu va xiic
(ién quing bé h@ thong san phdm du ljch

T8 chic cude thi thigt k& logo, slogan, cdc quy
cdch st dung. thit k& cac an pham, vit phdm xic
1i€n ¢€ 1am 5 nhin dién thuong hiéu. Xay dung
hé thdng nhin dién thuong hiéu chung trén cd s@
nhin dién thuong hiéu cia cdc dong sin phim
chinh 12 sdn phdm du lich sinh thdi vd vui chai
gidi tri cudi wdn.

Quing céo bling cdc loai phuong tén: an
phﬁm, bdo chi. \nlyén hinh, internet, mang xa hai.
Cdc théng tin quang cdo phai c6 ndi dung va cdc
thé hién thdng nhi', thong tin phii trung thye
chinh xdc.

Xic ti€n thi trudng phd hop véi cic dinh
huGng phdt trién sin phim va thu hit thi trudng
du lich theo dinh hudng cia chién lugc.

4.5. Gidi phdp vé hop tdc quéc 1€ dé phdt trién
sdn phdm du lich

N8 lyc thu hit sy quan tam va hop tdc quéc t&
trong phét trién du lich viing déng bang song Ctu

Long trong khuén khd cdc chudng trinh phat trién
cla khu vyc va qudc t& nhu Dy 4n Phit trién du
lich khu vyc tiu ving Mé kéng m& réng (MTDP)
do Ngén hiang Phat tri€n Chau A (ADB) i urg
hay cdc chuang iinh bdo vé ngudn 12i nguyén
nudc ciia Uy héi song Mé Kong (MRC).

Tham gia vi ding cai 16 chic cdc sy kién qudc
t€ vé giao Iuu viin hoa, thé thao, cde hdi chg du
lich, thudng mai quac t& dé nghién ciu thi trudng,
xdy dung thudng hi€u di€m d&n va sidn phim du
lich Binh Phudc.

4.6. Gidi phdp vé qudn ly chdt Iugng va cdc
diéu kign phdt trién sdn phém du lich

Ting cudng ning luc quin 1§ nhd nudc vé
quin 1§ chit lugng sin pham du lich trén dia ban
tinh Binh PhuGc. theo d6 s€ xay dyng bé phan
chuyén tréch quin Iy chal lugng sén phim du lich
thuée S& VH, TT va DL. Chii trong wu tién lang
ndng lyc cua ddi ngd cdn bd thujc bé phin
chuyén trich nay.

5. K&t lufn va ki€n nghi

S.1. Két lugn

Binh Phudc 1a méi tinh nfim 3 vi uri thuan 1gi
vé phét trié€n du lich, ¢6 hé thdng 1ai nguyén du
lich midc du 6 quy m6 kh6ng 16n nhung c6 nhimg
dic thd d€ phit rién sin phim du lich. Piy 12
nén tdng quan trong d€ phdt wri€n hé thdng sin
phdm du lich da dang vdi nh@ing sdn phim du lich
déc thd, san pham du lich chinh hap din.

Pudc sy quan tdm cia Trung vong va chinh
quyén dia phudng, thsi gian qua hé théng cdc quy
hoach phidt tri€n du lich Binh Phudc di dugc xay
dung, hoan chinh, 14 ¢d s& quan trong dé phat
trién cdc linh vyc lién quan d&€n quin 1y, khat
thac, 16 chitc cdc hoat dong du lich trén dia ban va
1a can ctf quan trong d€ trién khai thyc hién ¢é
4n phat 1rién san phim du lich, tifng budc chuyén
nghiép héa hoat déng du lich tai tinh.

Cic v&u 1§ trén ddy la cin cif quan rong dé
khai thic c6 hiéu qud nhitng tiém ndng du lich
cho phit trién du lich néi chung va hé théng sin
phdim du lich néi rieng trén dia ban tinh
Binh Phuéc.

Mic di ¢6 nhiéu didu kién thuin I¢i. tuy nhién
cho d&n nay cic ~in phdm du lich ciia Binh Phude
con hét siic ngheo nin, quy mé nho 1é. khd ning
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thu hiit khdch du lich thadp. Viéc quan ly, khai
théc ai nguyén ciing ¢6 nhiéu chéng chéo. Nang
Iyt t3 chifc, phat trién san phim du lich chua cao.
Nhin thife duge han ché wén, D& dn phdt trién
san phim du lich Binh Phudc d&n nam 2020, dinh
hung d&€n ndm 2030 da phén tich ¢ hé théng
vdi nhifng cin cif khoa hoc diéu kién d€ phét
trién hé th&ng sin phim du lich Binh Phudc véi
03 nhém: sén phdm du lich dic thi, sin phim du
lich chinh va sdn phim du lich b3 trg.

Viéc nghién cifu phét tri€n hé thng sin phim
du lich dugc 1ién hanh vdi phudng thite ti€p can
“cung - cdu” vh ddnh gi4 hé thdng tiém ning tai
nguyén du lich Binh Phudc. Biéu nay dim bao
d€ nhitng dé xust dinh huGng cd tinh khoa hoc v
khd thi trong thyc t€.

D& véi titng nhém va sin phim du lich cy thé,
can phin tich xdc dinh nhitng diéu kién cu thé
nhim hoin thién hodc xdy dung m&i d€ dat duoc
yéu cdu vé chl lugng. dip dng nhu ciu cia cic
thi trudng dugce x4c dinh qua hoat déng diéu tra
x4 héi hoc,

5.2. Kién nghi

Trén cd sd nhitng gidi phdp dudc dé xuit, kién
nghi UBND tinh Binh Phudc quan tim chi dao d5i
v6i viéc rién khai Dé in vdi nhirng trong tim sau:

- Ning cdp ha ting dén cic di€m tai nguyén
du lich. dc biét  cdc dia ban trong di€m phat

TATLIEU TRICH DAN:

ri€n du lich cia Binh Phudc dé 1ao diéu kién
thudn 16i cho khai thdc tiém nang du lich cho ph4t
trién hé théng sdn phdm du lich theo cdc giai
doan did dugc xdc dinh.

- Tang manh ngan sdch dau tv va ngdn sich
xiic ti€n quing b4 trong giai doan hién nay dé c6
thé hoan thién c6ng tdc ddu t cd s vat chit ky
thujt, dich vu va cdc tién nghi thi€t yéu; ting
ngan sich cho céng tdc ddo tao ngudn nhan lyc
cing nhy thyc hi€n c6 bai bin vd manh mé cic
hoat dong xic ti€n, quing b thu hat thi rudng dé
thic dd'y thi trudng tang trudng nhanh chéng.

- Tao cd ché théng thodng cho c4c doanh
nghiép. Ting cudng hiéu lyc qudn ly nhi nudc
cho S& VHTT&DL d€ ddy manh cdc lién két
cong - Wi, phdi hdp cdc doanh nghiép d€ asy
manh cdc hoat déng cu thé nhim ddu we hoan
thién hé théng sdn phim du lich Binh Phudc va
thyre hién chite ning quén ly nha nudc ddi véi
chi't lugng sén pham du lich Binh Phudc.

- Ldng ghép nhu cdu ddu ty, dic biét 1 ha
tang va cd s vit chil ky thuat, dao tao ngu5n
nhin lyc du lich, dic biét 1a k§ ning nghé vio
céc chuong trinh, dy dn phat ri€n kinh 1€ - x3 héi
tinh A& hd trg cho viéc thyc hién thanh cong cdc
muyc tiéu ciia dé dn phat tri€n sin phim du lich
tinh Binh Phu6c dén ndm 2020, dinh hudng dén
nim 2030 m

'hups://binhphuoc.gov.vn/Hoat-dong-lanh-dao-tintv/d-10ai-hinh-san-ph du-lich-tinh-dang-d

-tnen-chu-yeu-21099.himl
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THE CURRENT SITUATION AND SOLUTIONS
FOR DEVELOPING SUSTAINABLE TOURISM PRODUCTS
IN BINH PHUOC PROVINCE

@ Ph.D DANG HUU GIANG
Faculty of Tourism, Hospitality and Culinary Arts
Ho Chi Minh City University of Food Industry

ABSTRACT:

Tourism products are always considered the core of the service economy and it is important
to pay attention to develope tourism products. It is necessary for Binh Phuoc Province to turn its
great tourism potential into realistic advamtages in order to promote the provincial
socio-economic development. Binh Phuoc Province should pay attention to research and
develope provincial tourism products. This article analyzes the current situation and solutions
for developing sustainable tourism products in Binh Phuoc Province.

Keywords: Tourism products, tourism development strategy, tourism businesses, prioriry
policies for tourism product development, Binh Phuoc Province.
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