TAP CHi CONG THUONG

QUAN LY NHA NUGC VE LAO PONG
TAT CAC KHU CONG NGHIEP VA BATI HQC
KINH NGHIEM CHO TINH THAI NGUYEN

® BUI BUC LINH

TOM TAT:

Bai viél phén tich va 1am 13 mdt 86 kinh nghiém cla cdc khu cbng nghiép tai mét s3 tinh,
thanh ph& rén thé gidi va § mot s& dia phuong cda Viet Nam vé viéc thuc hién qudn 1§ nha
nutée vé lao dpng. Tir dé, nit ra dugc bai hoc kinh nghiém cho céc khu cong nghip tai tinh Th4i

Nguyén trong diéu kién hién nay.

T khéa: Quan 1y nha nudc, lao ddng, khu cong nghiép, tinh Thdi Nguyén.

1. Dat vAn dé

Trong linh vuc kinh doanh, hiu hét doanh
nghiép déu dat mai quan tdm hang diu d6 1a lgi
nhuan. Tuy nhién, néu lic nao ciing coi Igi nhuin
12 myc dich phdi dat dugc bing moi gid dugc thi sy
tdn 1ai cda doanh nghiép khé c6 thé bén virng.
Thue & cho thay, nhiéu doanh nghiép tai cdc khu
cdng nghiép chi quan 1dm t8i 191 nhudn. chua chu
trong trach nhiém céia minh d8i vdi cic bén lién
quan. dfic biét 1a vdi ngudh lao ddng. Viée gia tang
manh mé. thi€u cin nhdc, tinh todn k¥ ludng trong
cic ngiinh cong nghiép da dat ra nhiéu viin dé cho
ngudi lao ddng khdng chi wf phuang dién dao diec.
tir thién. ma con cd vé phuong dién phép 1y va
phuong dién Kinh t&. Mt s3 biéu hién rd nét dang
tdn ta1 trong ¢ doanh nghiép 1ai cic khu cong
nghiép tinh Thii Neuyén nhit tao viéc lam cho
ngudi lao ddng Khong dong déu giita doanh nghiép
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[11]; ngudh lao ddng ludn phai lam viée ting ca,
qud sdic, thdi gian nght ngdi khong ddm bio: phy
¢4 chi trd cho ngudsi lao dong khong thda ddng
[10]: trang bi bdo hd lao d6ng cho ngudi lao déng
chua duge thyc hién triét dé, doanh nghiép tai céc
khu cang nghiép déng bao hiém xa hoi (BHXH).
bdo hi€m y € (BHYT) cho ngutsi lao déng chua
widn thd ding theo quy dinh cda phdp luat. méi
trudng lam viéce bi 6 nhi€m din dén 1y 1¢ ngudi lao
ddng bi mic bénh nghé nghiép chi€m 13 & cao (9).
Chinh nhitng diéu nay khéng nhimg dang dnh
hudng trge ti€p (i nang suit 1ao dong, sy thu hil
Vi gilf chin ngwdi lao dong. ma con de doa dén sy
phatien ben virg cila cde khu cong nghiép tinh
Thai Nuyén va su phit trién bén vimg ciia xa hoi.
ta0 ra cdc rdo cin xay dyng va ci thién chc tiéu
chudn xi hér. Vi viy. tic gid cho ring. viéc nghién
cifu “Bai hoc kinh nghiém quin I nha nuéc vé lao



An»

dng tai cdc khu cong nghiép” 12 yéu ciu cap thiée,
c6 § nghia thyc s ca vé mat Iy ludn va thyc ti&n
trong giai doan hién nay.

2. Kinh nghiém quan Iy nha nuéc vé lao
dgng tai tic khu cdng nghigp tai mét sé nude
trén th€ gigi

2.1. Qudn Iy nha nuéc vé lao dpng tai cdc khu
cong nghigp & tinh Quéing Péng, Trung Quéc

Trung Quéc 12 quét gia c6 thé ché chinh tri,
kinh t€ va xd ho1 khd wong déng v6i Viér Nam.
Gidng nhv Viét Nam, chinh sach cai céch kinh (€
va md cifa ndm 1979 da dua d&n k€l qua cha sy
ting trtdng kinh 1€ nhanh chéng. M6t trong nhitng
d1a phuong ciia Trung Quéc c6 sy ting rudng kinh
t& vugt bc 1a tinh Quing Péng. Téc db ting
trudng binh quan cia tinh giai doan 2010 - 2015
dal 13,7%/nam; nam 2016, (3ng gid tri san phim
cla tinh dat 3460,6 1y RMB, ting 13,5% so v8i
ndm trudc, chi€m 1/8 GDP céd nuwdce, ngin sich tai
chinh ngudn tY Quang Déng dat 875 1y RMB,
chi€m 1/7 c& nudc, kim ngach xudt nhap khiu 1&n
161 734 1y USD, chi€m 1/3 cd nuée [11). BE c6
dugc su phét rién ndi bat nay 12 do cic khu cong
nghiép trong tinh da thyc hién quin 1y nha nuéc
vé lao ddng 161 d8i v6i ngudsi lao dong cia ho (4].
Cy thé, mdt s6 khu cdng nghiép da xdy dyng mot
cd ché md, linh hoal d8i vai ngudi lao dong cia ho
nhu khéng rang budc hd khau; ngudi dudc yén
¢6 1hé 1am viéc & noi khéc d€ ing thém thu nhap,
mén 1 khong dnh hudng dén cong viec cia doanh
nghiép; bio vé quyén Igi hgp phdp ciia ngudi lao
déng, gitip ho dugc dio tao va day nghé, con cdi
cba ho di hoc duge mi&n phi, quyén s hiru dit dai
dang ¢6 @ qué nha dugce bdo hd. Pic biét, viéc
tyén ngudi c6 tai niing vio doanh nghiép lam vigc
khéng c6 su phan biét vin bling, dia vi xa hoi hay
quéc tich. M3t khic, cdc khu cdng nghiép cda tinh
Quing Péng ciing rat chi trong dén vin dé tién
luong, trg cdp cia ngudi lao déng. Cic doanh
nghiép d 1ap ra quy ddm bio ng tién lvong nhim
bdo h¢ tién luvdng clia ngudi lao dong dude phdt
diing thdi gian va phit dd.

Mét vin dé nita d6 12 cic doanh nghiép ciia tinh
Qudng Bong da ti€n hanh han ché cho ngudit lao
ddng nghi viéc hang loat. Doanh nghiép mudn sa
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thi tir 20 ngudi lao déng 1rd 1&n hodc sa thii 10%
lﬁng s6 ngudi lao ddng rd 18p, chi doanh nghiép
cén phii bdo cho nganh Lao déng va nganh BHXH
dia phuong ttée 30 ngay va phai dugc chap thuan.
Ngoai ra, 46 v6i van dé BHXH, ké nif thing I ndm
2009 cdc doanh nghiép cia tinh Quing Péng 4p
dung gidm 1y 1é nép bdo hiém tai nan lao déng
50%, BHYT 13ng hop gidm 2%, BHYT nim vién
gidm 3%.

V@i cdch 1am linh hoat 1rén, cdc khu cdng
nghiép ciia tinh Quing Déng da tao ra méi truding
va diéu kién lam viéc t5t cho ngudi lao déng, quan
tdm tdh sife khde, an toan tinh mang cda ngudi lao
dong, khdng c6 sy phin biét ddi xi¥ trong lao dong.
Nhitng bai hoc kinh nghiém cia tinh Quéng Péng
trén Ay rit d4ng quan tm trong qué trinh xdy
dung v thyc hién quan 1y nha nu6c vé lao ddng
cha cdc dia phuong d Viet Nam.

2.2. Qudn Iy nha nude vé lao dong tai cdc khu
céng nghigp & thanh phé Tokyo, Nhit Bin

Tokyo 13 mét trong nhirng thanh phé phét tién
nhanh nhal th€ gidi. Vi dan s& 35,2 triéu ogudi,
GDP theo sifc mua trong dudng 1a 1.191 1y USD
nim 2005, Tokyo trd thinh viing d8 thi c6 GDP 16n
nhat todn ciu. Tinh dén nim 2015, ¢ 48 doanh
nghiép trong danh sich Global 500 c6 tru 6 dit taj
Tokyo [12], trong a6 chi€m da s6 la cdc doanh
nghiép tai cdc khu cong nghiép. Céc doanh nghiép
nay déu thyc hién 181 trdch nhiém d6i vdi ngudi
lao déng clia ho, cu thé nhy sau:

Cidc doanh nghiép tai cdc khu cong nghiép &
Tokyo di thyc hién ch& d tuyén dung sudt d8i tao
viéc lam 6n dinh cho ngudi lao dong. Binh ky hang
ndm, cdc doanh nghiép ta1 cdc khu cdng nghiép &
Tokyo s& tuy€n méi mdt s6 lao déng tré mdi 15t
nghiép dudi hinh thitc HDLD khéng thdi han va
lao ddng d6 s& lam viéc lién e trong cdc doanh
nghiép niy cho d&n khi nghi huu. Vi th€, cic doanh
nghiép ta1 cdc khu cdng nghiép Tokyo rit coi trong
v ta0 diéu kién cho npudi Jao déng cia hg ¢é khi
ning dugc ludn chuy€n ngang gitta bd phin niy
sang bo phén khdc. rén luyén qua cdc vi tri cong
viéc khic nhau.

Bén canh d6, ngudi lao dong cing dude quan
tam. chim séc cho dé€n khi nghi huwu nhd vio hé
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thdng nhin su thing chifc va ting lwong can cif vao
s8 ndm lam viéc lién tuc. B8i v6i tién luong cla
ngudsi lao dong s& dudc tang 12 théng 1 14n, nhitng
ngudsi da ké can twdi oghi huu, khdng thyc hién ché
46 1ang luong. C6 thé néi vdi viéc 1am nay, ngudi
lao d9ng trong cdc doanh nghiép Tokyo dénh gid
mic do hai long vé cong viéc cao nhAt so véi cic
nuée khédc.

Ngoai ra, hang nim mdi ngudi lao dong déu
duge ddo tao nhitng k¥ nang vi ki€n thic cin
thi€t 8 nhiéu cdp dd khic nhau dé phuc vu nhu
cau hién tai cling nhy twgng lai cda doanh nghiép;
ddng thisi, 10 diéu kién d€ ngudsi lao dong 6 dip
quan hé vdi déng nghiép & cic doanh nghiép
khdc trong vi ngoai dia phuong nhim hoc héi
kinh nghiém va phdi hgp 181 nhitng cong viéc c6
lién quan. Bén canh d6, cdc doanh nghiép con
thyc hién khéng phan biét d6i xi, tao cd hoi binh
ding vé viéc lam. khéng chip nhin lao dong tcé
em hodc lao d¢ng cudng bic. quan tim nhin
quyén cda ngudi lao dfng.

V6i nhitng viéc lam trén, mdi khu cong nghiép
& Tokyo trd thiinh m§t 1 chic tudng d6i khép kin,
linh hoat vi bén virng. Cich lam cta céc khu cdng
nghiép tai Tokyo |3 rat bai bn, c6 ¥ nghia cd vé
Iy ludn, thuc 1i&n va 13 bai hoc kinh nghiém d&i
vdi cdc dia phudng & nudc ta trong viée thure hién
quén ly nhi nude vé lao ddng.

3. Kinh nghi¢m quén Iy nha nudc vé lao dong
tai cdc khu cong nghi¢p tai mét s§ khu céng
nghiép ¢ Vi¢t Nam

3.1. Quén Iy nha mide vé lao dong 1gi cdc khu
céng nghiép tinh Vinh Phiic

Tinh Vinh Phic thudc viing déng bling song
Héng. viing kinh 1€ rong diém Bic Bé va ving
Thi dé Hi N6i. TU khi téi 1p tinh d€n nay. Vinh
Phic di c6 budc 1ié€n nhanh va dat duge nhitng
thanh tyu to 16n. Kinh t& hién tuc ting trudng vdi
19¢c d6 cao. Binh quin 20 nim (1997-2016) ting
edn 15%/mim. Co cdu kinh 1€ chuyén dich theo
héng ting 1y trong cong nghiép - xdy dyng va
dich vu. 2idm 1y trong néng lim nghiép thuy ~in.
X0dT cdng nghiép. thu ngan sich. ng
san phim ndi tinh (GRDP). chi ~ niing Iyc canh
tranh (PCI) vi chi s6 phdt trién con ngudi (HDD
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clia Vinh Phiic luén x&p rong nhéro 10 tinh, thinh
phd din ddv ciia cA nudc [16].

Do nhu cfu bic thi€t hién nay, hoat déng sin
xuit, kinh doanh trong nén kinh t& thi trudng, ddi
hdj c4c khu c6ng nghiép tinh Vinh Phic phdi vin
dung linh hoat cdc phuong phdp quin 1y va thyc
hién (6t quin ly nhi nudc vé lao ddng. Trude hét,
cdc doanh nghiép tai cdc khu cdng nghiép tao viée
1am &n dinh, tr3 ludng, tién thudng cho ngudi lao
d6ng ddy Ay, kip thdi. Tinh hinh quan hé lao déng
ciing ludn duge cdi thién, viéc déng cdc Joai
BHYT, BHXH cho ngudi lao dong ludn ddy dd, kip
thdi, 56 vy dinh cdng, tranh chaip lao déng trong
céc doanh nghiép gidm déng k& qua céc nim.

Bén canh d6, ddi song van héa tinh thin cda
ngudi lao ddng trong cdc doanh nghiép tai cac khy
cong nghiép tinh Vinh Phiic rong nhitng nim gin
ddy di dugc cdc 18 chic Cang doan cd sd va chi
st dung lao ddng chi trong, nhu ci thién diéu kién
viéc lam, chim séc sitc khde va 18 chie cdc hoat
dong vui chai gidi tri cho ngudi lao déng. Co s vit
chit phuc vu cho cdc hoat dong viin héa, vin nghé,
thé duc, thé thao cho ngudi lao dong di duge mat
s6 doanh nghi€p chd trong, quan dm dau wr. Pic
bié1. Lién dodn Lao dgng tinh chi dao 18 chic
Cong doin cd »d phdi hop vdi chi doanh nghiép
xdy dung mét s& mo hinh diém vé dasi séng van
héa cho ngudi lao déng trong céc khu cong nghiép
ndy. Nht vy, v8i nhitng kinh nghigm thyc hién
tréch nhiém vé mat kinh (&, phép Iy, tir thién clia
cdc khu cdng nghiép tinh Vinh Phic 081 véi ngudsi
lao déng da giip tinh Thai Nguyén c6 nhifng bai
hoc ciing nhi dinh hudng ré ring trong tudng lai.

Thdi gian qua. Ban Quin Iy cdc khu cong
nghiép tinh da thudng xuyén thanh, ki€m tra ce
nghia vu mi doanh nghiép phai thuc hién v6i
ngudi lao dong. Tir d6. vira 1ao moi tsisng thudn
16t cho nhi diu w dén Vinh Phic. vira ddm bdo
quyén loi va nghia vy cha ngudi lao dong trong cic
doanh nghiép.

Bén canh d6. Ban con ting cuing cong téc cii
cidch hanh chinh. Nha d6. di ¢6 khoang 70% hé so
duoc gidi quy¢tirude han. c6 nhing hé s dude
2idi quy&l ngay rong ngay 1iép nhan dé 120 thuan
Idi theo dé nghi ciia doanh nghiép: c4c hé so cn



b3 sung dugc chuyén tra theo cd ch€ mdt clta hodc
¢6 vin bén hu6ng din; khong c6 hd so nao bi qué
han gidi quy€t. Nhitng cdi cdch trong gidi quyét
cdng viéc cho doanh nghiép cla Ban di nhan dugc
su dénh gid cao cda cdc doanh nghiép trong khu
cong nghiép.

3.2. Qudn I§ nha nuéc vé lao dong tai cdc khu
cong nghiép finh Humg Yén

Xuft phét diém 1Y tinh thudn n6ng, sau 20 nam
t4i lap tinh, Bdc Ninh vudn da 1én manh mé, r§
thinh mét trong nhitng tinh ¢4 t6c dé phat tri€n
nhanh, v8i nhiéu chi tiéu diing trong 18p du ctia ci
nuéc, nhu: quy md nén kinh 1€ ddng tha 6, gi4 tri
s&n xuit cong nghiép xuit khfu ddng thit 2, co cau
kinh 1& chuyén dich tich cyc, 1y trong cong nghiép,
dich vu chi€m 95% [15]. D€ ¢6 duge nhitng k&t qua
nhu viy 12 ¢6 sy déng g6p ciia cong ddng doanh
nghiép, trong d6 phai ké d&n cic doanh nghiép tai
cdc khu cong nghiép cia tinh.

Thdi gian vi¥a qua, cic doanh nghiép ta1 cdc kbu
céng nghiép tinh B¢ Ninh da lam ding trich
nhiém kinh t€ ciing nhu d6ng g6p tich cuc cho cong
t4c an sinh x3 hoi cia dia phuong, gép phan giai
quy&t viéc lam va thu nhap 6n dinh cho rén 6.000
lao ddng, ddi s6ng cda ngudsi lao déng trong céc
doanh nghiép nhitng nim gan diy dudc cii thién
ddng ké. Mifc luong trung binh ciia ngudi lao ddng
ting déu qua cdc nam. Hau hét c4c doanh nghiép
tai cdc khu cong nghiép cia Bic Ninh déu di ti€n
hanh xiy dyng va ding ky ndi quy lao déng va
thda udc lao dong tap thé theo quy dinh. Ddng thai,
trdch nhi€m tif thién nhu viée chim lo sic khoe,
d¥i s6ng tinh thin cho ngudi lao déng ciing dugc
cdc doanh nghiép nay thuc hién khd 161 M6t s6
doanh nghiép da xay dung dugc cdc sin bong da,
béng chuyén, ban linh dao cdc doanh nghiép
thudng xuyén phéi hgp véi cic doan thé dong vien
ngudi lao ddng tham gia céc hoat dhng vin hoa,
viin nghé, thé duc - thé thao. Bén canh d6. cdc
chinh sdch bio hi€m nhy BHYT, BHXH, BHTN
déu dugc cic doanh nghiép thyc hién ddy du cho
ngudsi lao déng. Pac biét, doanh nghiép tai cic khu
c6ng nghiép tinh Bic Ninh thudng xuyén phdi hgp
v6i 18 chire cng doan xdy dyng moi quan hé lao
dong hai hoa tai don vi.
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Nhu vy, vdi si phéi hgp giifa doanh nghiép va
13 chite cong doan da gidp cho cdc doanh nghiép
1ai cdc khu cdng nghiép tinh Bic Ninh thyc hién
cdc trich nhiém kinh 1€ va tir thién d&i v6i ngudsi
lao déng kh4 161, cdi thién déng ké d&i séng cho
ngudilao ddng, dem lai su phét tri€n khdng ngirng
trong cdc doanh nghiép. DAy la bai hoc kinh
nghiém quy bdu cho tinh Thdi Nguyén trong viéc
thyc hién trich nhiém d6i v6i ngudi lao dong.

4. Bai hoc kinh nghi¢m quan Iy nha nudc vé
lao ddng tai cdc khu cong nghiép tinh Thdi
Nguyén

Qua nghién cu kinh nghiém thanh cdng cia
cc doanh nghiép tai cdc khu cong nghiép & nudc
ngoai va Viét Nam trong thue hién trich nhuiém
doanh nghiép d&i véi ngudi lao dong, c6 thé rit ra
mdt s6 bai hoc kinh nghiém cho c4c doanh nghiép
1ai cdc khu cdng nghiép & tinh Théi Nguyén trong
diéu kién hién nay, cu thé phu sau:

- Ciin ¢6 hé g ban dau tao ddng luc cho doanh
nghiép tai cdc khu cong nghiép thuc hién trich
nhiém d8i vdi ngudi lao ddng. Viéc thyc hién trach
nhiém déi v4i ngud lao ddng 12 mdt qua trinh thuc
hién Lién tyc, lau dai, can nhiéu thdi gian, sy sin
sing va nhifng nang lyc cd ban d€ nghién ciu, xay
dung k& hoach vii chi€n ludc thuc hién. Vi vy, cin
¢6 su hd trg ban ddu d€ gidp cdc doanh nghiép c6
mong mudn 4p dung trach nhiém d8i v4i ngudi lao
dong chd khdng phdi 1a bi ép bude d€ thyc hién.
Pé€ dat duge muc tiéu ndy cfin ¢6 sy hd wg tir Chinh
phii, cdc Ban nginh, cic 8 chic quac (€, céc 3
chie phi chinh phii.

- Doanh nghiép tai cic khu cdng nghiép cin diu
tu thdi gian vi mdt khoan ngan sach. Hiu hét cic
doanh nghiép déu thi€u ngan sich do phii canh
tranh g4t gao vé gid. st dung khong hiéu qua cic
ngudn hic, ning cao chit lugng. HE qud 13 doanh
nghiép ludn chiu sdc ép vé 1ai chinh va thdi gian,
Pay la 1§ do can trd viéc thyc hién trach nhiém d&i
vdi ngudi lao dong. Chinh vi vy, cdc doanh nghiép
cdn phai ddu ur thdi gian va ngin sich dé€ thyc hién
trach nhiém déi véi ngudi lao dong.

- Ciic doanh nghiép tai cac khu cdng nghigp cin
phai thue hién dy dd cd rdch nhiém dd1 véi ngud
lao ddng, cu thé:
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+ Linh hoat trong cd ché trd lvong v quan tim
t6i nhing van dé an sinh xi hoi nhy BHXH,
BHYT, an toin lao déng va cic phic Igi khéc cho
ngudi lao déng.

+Cén phai thi€t k& thdi gian 1am viéc, thdi gian
nghi ngai, thdi gian 1am thém hgp phip va hgp ly
cho ngudsi lao dong.

+ Nghiém cd'm phan biét d&i xif giifa nhitng
ngudi lao dong trong viéc b8 nhiém, giao trong
trdch cho ngudi tai; khong phin biét loai hinh dio
tao. 1y lich cd nhin hay din tac. (on gido, gidi tinh,
qudc tich trong qué trinh tyén dung. Bdi ¢6 nhy
viy, mdi tao dung duge méi trudng lao dong lanh
manh, cong bling, binh ding.

+ Céc chuong trinh, k€ hoach, ngi dung. phudng

TAILIEU THAM KHAO:

Téi ligu titng Vigt:

phép dio tao ngudi lao dong cdn dudc wwién khai
cho phu hgp v6i diéu kién clia doanh nghiép.
Ngoai ra, doanh nghiép tao cd hdi thang ti€n nghé\
nghiép cho ngudi lao dong. X

+ Tao sin chdi 1anh manh, b ich cho ngudi lao
déng nhim gilip ndng cao ddi sdng vin héa tinh
thin cho ngudi lao ddng.

5. K&t luin

Bai vi€t da phan tich va 13m r6 mot s& kinh
nghiém ctia cic khu cong nghiép tai mot s tinh,
thanh phd trén thé gidi vi & mét s6 dia phuang ca
Viét Nam vé viéc thyc hién quin Iy nhi nude trong
linh vifc lao ddng, a€ tir d6 nit ra dude bai hoc kinh
nghiém cho cdc cdc khu cdng nghiép 1ai tinh Thii
Nguyén trong diéu kién hién nay &
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ABSTRACT:

This paper analyzes and clarifies some experiences of industrial parks located in some
provinces and cities in the world and in some Vietnam's localities on the implementation of
stale management on labor. Based on the paper’s analyses, some lessons are drawn for
industrial zones of Thai Nguyen Province, Vietmam amid the current conditions.
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