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Tém tat: Su tham gia clia cdng dong dia phuong la mét nhan t6 dam bao cho phat trién
du lich bén viing. Bai viét nay phan tich, danh gia mdc d6 tham gia clia ngudi dan trong phat
trién du lich néng thén dua vao céng déng & ving Bac Trung Bo. Trén co s& két qua nghién
clu, bai viét dé xuat moét sé6 ham y chinh sach nham nang cao su déng thuan, su tham gia ctia
cdng dong vao hoat déng du lich néng thén ving Bac Trung Bo.

Tu khéa: Du lich ndng thoén, du lich cdng déng, su tham gia cdong déng, Bac Trung Bo.
A Study of citizen participation in community-based rural tourism development in the

North Central Coast of Vietnam

Abstract: The participation of the local community is a crucial factor to ensure the
sustainable tourism development as the local community involved in tourism development
combines the benefit rights and responsibilities of each resident with the overall development
of tourism industry. The paper analyzes and assesses local participation in developing
community-based rural tourism in the North Central Coast. Results of the study are significant
in proposing a number of policy implications for enhancing rural tourism development,
including raising the consensus and community participation in tourism activities towards
sustainable development for rural areas in the North Central Coast.
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1.Dat van dé

Bac Trung BO nam trén dai dat hep nhat ctia Viét Nam, gitta mét bén la day Truong Son
hung vi, mét bén la bién Déng ménh méng. Pay la ving ¢ nhiéu diéu kién thuan lgi dé phat
trién du lich, trong d@6 du lich bién, du lich van héa, du lich vé nguén la nhiing thé manh cla
du lich Bac Trung Bo. Gan day, du lich néng thon dugc danh gid mang nhiéu tiém nang trong
phat trién kinh t&, xa hoi cho khu vuc néng thén viing Bac Trung Bé. Vung néng thén & Bac
Trung B6 la noi cu trd cta 25 dan téc khac nhau véi kho tang van héa dan gian phong phu va
da dang. NG6i bat trong do la cac diéu ho séng nudc déac trung nhu: ho séng Ma (Thanh Hoa),
ho vi dam (Nghé Tinh), ho khoan (Quang Binh), hd mai nhi (Quang Tri) va ho Hué. Cé thé thay,
su tham gia truc tiép cta cong déng dia phuong trong phong cdnh néng thén yén binh cling
véi nhimg san pham néng nghiép dac trung cha ving da tao nén su phong phd, hap dan cho
céc san pham du lich ctia viing (Téng cuc du lich VNAT, 2019).
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Vi vay, du lich néng thén & viing Bac Trung Bé mang lai cho du khach nhiing trai nghiém
vé cudc séng mién qué sinh thai, trong dé cac cdng dong dia phuong tham gia truc tiép vao
hoat dong du lich va thu dugc cac Igi ich kinh té — xa hoi va chiu trach nhiém bao vé tai nguyén
thién nhién, méi trudng va van hda dia phuong & néng thon va trong cdéng dong néng thon
(Nguyén Quyét Thang va cong su, 2012). Tuy nhién, nghién clu vé cac hoat dong du lich ma
cbng déng ngudi dan ndng thén tham gia cling nhu danh gia miic d6 tham gia ctia ngudi dan
trong qua trinh phat trién du lich dia phuong & viing Bac Trung Bo con kha han ché. Bai viét
tap trung phan tich su tham gia clia cdng déng dia phuong trong phat trién du lich néng thén
& vung Bac Trung B9, tir d6 dé xuat nhitng ham y chinh sach phat trién du lich néng thén gan
vGi cong dong & vung Bac Trung Bo trong thdi gian tai.

2. Mét s6 van dé ly luan vé du lich néng thén dua vao cdéng déng

2.1. Du lich néng thén dua vao céng déng

Theo Hiép héi du lich sinh thai thé gidi (The International Ecotourism Society - TIES),
du lich néng thén la loai hinh phat trién nhanh nhat trong nganh céng nghiép du lich ti dau
nhirng nam 90 cula thé ky XX, vai téc dé tang khoang 20% dén 34% maoi nam. Du lich néng
thén dugc du bado 1a phan nganh c6 téc dé phat trién nhanh nhat trong hoat déng du lich,
ddéng gbp tich cuc vao su phat trién kinh té ctia nhiéu vung, nhiéu quéc gia (Héi déng du lich
va lir hanh thé giéi WTTC, 2017). Nhu cdu vé san pham du lich cé su thay déi, khach du lich
dang trong xu huéng thay d6i hanh vi tur ki€u “viéng tham, ngdm canh” théng thudng téi cac
diém dén ma mudn tim hiéu sau hon vé cac gia tri va cudc séng cla dia phuong gan lién véi
khéng gian moi trudng sinh thai thién nhién néng thon.

Du lich néng thén dua vao cong déng la khai niém van dang dugc tranh cai dé théng
nhat, tuy nhién ban chat cta du lich néng thén dua vao céng déng dudc phat trién trén
2 khai niém chinh: du lich néng thén (rural tourism), trong dé yéu t6 dua vao cong déng
(community-based) la ch dao (Keith W, 1998). Du lich néng thén dua vao cong déng dugc
phat trién trén ca s& cac gia tri van hda clia cong déng, do cdng déng dan cu quan ly, t6 chiic
khai thac va hudng lgi. Boonratana (2010) cho rang du lich néng thén mang dac diém gidng
phat trién du lich céng déng khi day la hinh thic hoat déng du lich do chinh céng déng dan
cu dia phuong & noéng thon ding ra to chiic dé dap ing nhu cau clia du khach va thu vé
nhiing lgi ich tir hoat ddng kinh doanh du lich ctia minh.

Nhu véy, c6 thé quan niém du lich néng thén dua vao cdng déng (community-based
rural tourism - CBRT) Ia hinh thtic du lich ma céng déng dan cu dia phuong néng thén tham
gia t6 chuic hoat dong du lich dé gidi thiéu véi du khach vé nhiing vé dep cta thién nhién va
cdac gid tri van héa dac sac clia cong déng nong thén, tir d6 tao nguén thu cho cdéng déng tur
hoat déng kinh doanh du lich, d6ng thai, gop phan bao vé tai nguyén thién nhién va van hoa,
bao gobm su da dang vé sinh hoc, tai nguyén nudc, riing, ban sic van hoa véi cong dong nong
dan dia phuang, déng gép vao su phat trién kinh té dia phuong théng qua viéc tang doanh
thu vé du lich va nhiing lgi ich khic cho cong déng dia phuong mét cach bén ving. Du lich
gan véi cong dong con cé su tham gia quan ly ngay cang tang cta cdng dong dia phuong
cung phdi hop cac bén lién quan, mang dén cho du khach mét san pham du lich ¢6 trach
nhiém doi véi moi trudng va xa hoi.

2.2. Su'tham gia cia cédng déng trong du lich néng thén dua vao céng déng

Nghién cdu vé su tham gia clia cdng dong trong phat trién du lich néng thén, Voda va
céng su (2019) cho rang su tham gia clia cdng déng la moét thanh phan thiét yéu trong phat
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trién du lich cdng déng. Tosun (2005) nhan dinh, su tham gia cho phép cac cong déng dia
phuong tai cac diém dén du lich khac nhau & muic d6 phat trién khac nhau tham gia vao qua
trinh ra quyét dinh phat trién du lich bao gém ca viéc chia sé |gi ich cla viéc phat trién du lich
va xac dinh cac loai hinh ciing nhu quy mé phat trién du lich tai dia phuang. Muc dich chinh
cla phat trién du lich dua vao cong dong la trao quyén cho cdng déng sé tai.

Thammajinda (2013) cho réng, cdc dang tham gia phé bién clia cdng déng trong hoat
ddéng du lich sinh thai c6 thé ké dén nhu sau: (1) Tham gia vao quy hoach, du &n: tham gia
vao cac cudc hop vé du lich tai dia phuong, bau ban quan ly du lich; thanh 1ap dién dan, cau
lac bé, nhém, déi,... dé thao luan vé du lich; thanh lap quy dau tu du lich; (2) Tham gia kinh
doanh: cung cap dich vu du lich sén ¢é ctia dia phuong; dau tu vao du an du lich dé thu lgi
nhuan; thanh 1ap t6 chiic cdng déng dé quan ly cdng ty du lich ctia cdng déng; cung cap hang
héa, dich vu cho céng ty It hanh,...; (3) Tham gia quang ba: thiét ké trang théng tin dién td,
website gidi thiéu du an, hoat déng, di€ém tham quan, tuyén tham quan; xay dung phéng su
du lich vé cong dbng; thiét ké pano, bang quang céo, in t& rai, ...

Su tham gia clia cong déng la mdt qua trinh va trai qua rat nhiéu bac cta su phat trién.
Theo Tosun (2005), kha nidng tham gia ctia cong déng vao hoat déng du lich la diéu kién rat
quan trong trong viéc xay dung va phat trién cac loai hinh du lich. Cac nghién ctiu ciia Chow
& Cheung (2019), Tosun (2006) da chi ra rang nghién ctru vé du lich c6 su tham gia clia céng
dong, trong dé nhan manh su tham gia clia ngudi dan dia phuong thong qua viéc danh gia
muic d6 tham gia cu thé clia ngudi dan vao hoat déng du lich dugc trich dan va dp dung dua
trén thang do 07 muic d6, tir tham gia muic thap va tang dan lén cac miic dé tham gia cao hon.
Pretty va cong su (1995) mé td nhirng muic d6 tham gia cu thé & mé hinh 7 bac (hinh 1) nhu
sau: Bac 1 (Thu déng): Cong déng dugc théng bao vé viéc phat trién du lich, dia phuong sé
chuyén d6i sinh ké bang cac dich vu du lich; Bac 2 (Théng tin): Cong déng cung cép théng tin
hodac tra |5i cac cau hoi lién quan dén phat trién cac dich vu du lich tai dia phuong khi dugc cac
co quan, té chiic bén ngoai tham van. Bac 3 (Tu van): Cong dong tham gia cac budi hop lién
quan dén chuyén déi sinh ké truyén théng sang phat trién cac dich vu du lich tai dia phuong;
Bac 4 (Khuyén khich): Cong dong tham gia lam viéc trong céc ca s& kinh doanh du lich; cung
cap hang héa, thuc pham cho céc doanh nghiép; cung cap dich vu du lich mét cach tu phat;
Bac 5 (Chuic ndng): Cong déng tham gia vao cac nhom chiic nang du lich (nhém quan ly, nhom
van nghé, nhém am thuc, nhom hudng dan, nhdm san xuat dac san dia phuang) duéi su giam
sat clia chinh quyén hoac cac t6 chiic bén ngoai; Bac 6 (Tuong tac): Cong déng s& hitu doanh
nghiép kinh doanh du lich, tham gia vao qua trinh phan tich, lap ké hoach, gop phan trong
viéc ra quyét dinh lién quan dén phat trién dich vu du lich tai dia phuong; Bac 7 (Cha dong):
Cong doéng tu dua ra sang kién va ch dong lién hé tim kiém su giup d& bén ngoai, gitr quyén
kiém soat, quyét dinh, tu dau tu va mé réng hoat déng kinh doanh du lich.

Hinh 1: Mic d6 tham gia ctia céng dong trong phat trién du lich

A —— £ Khuyén Chic : = o
>Thu dgn§>Thong t|>> Tu van>> khich >> ning >>Tu’dng ta>> Chd don>

Ngubn: Pretty. J (1995)

3. Phuong phap nghién ctiu, mé ta dir liéu
Nghién ctiu nay st dung so6 liéu so cap dugc thu thap theo cac tiéu chi phan loai nhu:
tham gia t6 chiic du lich, hinh thiic tham gia, dac diém ho gia dinh. Cac dir liéu chinh dugc thu
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thap thong qua diéu tra bang bang cau hoi. Diéu tra khao sat dugc tién hanh dén tiing ho gia
dinh theo hinh thiic phong van truc tiép véi ngudi dan dia phuong dé dam bao ngudi duagc
phong van hiéu va tra 16i dung véi néi dung can nghién ciu. Bang khao sat dugc thuc hién
pilot tai diém du lich néng thén dua vao cong déng & Cam Thanh, Hoi An va tai Hoa Bac, Da
Nang trudc khi thuc hién thu thap chinh thic.

Cudc diéu tra khao sat dugc tién hanh chinh thirc trong thai gian ti 05/2019 dén
10/2019. Déi tuong diéu tra la cac chd hé gia dinh dang sinh séng va lam viéc tai khu vuc
ndng thon tai cac xa thudc huyén Bo Trach, tinh Quang Binh va céac xa thudc huyén Nghia Ban
va Con Cudng, tinh Nghé An. Trong d6, tai Quang Binh, tai cac xa Son Trach va Hung Trach, cac
hoat dong du lich trdi nghiém két hop nhiing hoat déng san xuat cing ngudi dan dia phuong
nhu: chan vit, cudi trau, cat lGa, thu hoach vu mua, trd chuyén, tim hiéu vé van héa ban dia vai
ngudi dan dia phuong trong khu vuc cac xa thudc vung dém Di san Thién nhién thé gii Vuon
quéc gia Phong Nha - Ké Bang. Trong nhitng nam gan day, ngugi dan nong thén dia phuong
ngoai viéc tréng lua, trong khoai, ngudi dan nghién ctu hoc cach lam du lich dé€ phuc vu du
khach va mé hinh du lich ndng thén, du lich cdng déng nhu Homestay, Farmstay, str dung cac
dich vu du lich nhu chéo thuyén dua khach di tham quan hang dong, tham gia cac tour du
lich mao hiém.

Tai Nghé An, diéu tra khao sat dugc thuc hién tai cac diém du lich cong dong Lang
Xiéng, xa Mén Son, ban Nua, ban Pha, xa Yén Khé la nhitng noi dang thu hat du khach ghé
tham vé dep cia néng thén, tham quan lang dét thé cam, cac san pham thé cam dia phuong,
thudng thiic cac tiét muc van nghé déc sac, cac diéu dan ca dan vi clia dong bao dan toc.
Cac hoat dong trai nghiém cho khach du lich tham gia vao cac hoat déng san xuat cla dia
phuong nhu gat Ida, hédi cam, thi cdy, tham quan hdi chg phién trong canh quan thién nhién
dep, nguyén so & cac xa thudc huyén Nghia Pan, Con Cudng, tinh Nghé An mang nét dep
néng thon dac trung cla Bac Trung BO; tham quan cac thac Khe Kém, khe Nudc Moc, dap
Pha Lai, du thuyén Séng Giang hay kham pha riing nguyén sinh véi hé théng déng, thuc vat
phong phu cia Vuon quéc gia Pu Mat cing ban sac céng déng, nhing di tich lich s, van hoa
ndi tiéng clia cac lang nghé dét thé cadm, nghé ndu rugu can, rugu men la va trai nghiém cudc
song thuong nhat véi dong bao Thai.

Nghién ctu van dung mé hinh muic dé tham gia clia Pretty (1995) dé€ do ludng muc do
tham gia clia cdng déng vao phat trién du lich dia phuong, di tir mic do thap nhat la thu dong
dén muc dé cao nhat la cht déng tuong Uing vaéi cac cau hoi khac nhau cho méi mic dé tham gia.

4. Thuc trang tham gia ctia ngudi dan dia phuong vao hoat dong du lich néng thén
dua vao céng déng vung Bic Trung Bé

4.1. Tinh hinh céng déng néng thén tham gia du lich

Két qua nghién ctiu cho thay, trong 216 chti hé lam du lich dugc khéo sat, ty 1é nir chiém
dén 41% va nam chiém 59%, ty & chénh léch nhan luc gitta nam va nir khéng nhiéu, phan anh
tich cuc phan nao xu huéng phu nt dudng nhu tham gia cang nhiéu vao cac hoat déng kinh
doanh du lich va vai trd dong gép déang ké trong phat trién du lich. Trong bao cdo toan cau
lan thu hai vé phu nir trong nganh Du lich do T6 chtic Du lich thé gigi (UNWTO) phéi hgp véi
Co quan Phu nit Lién Hop quéc (UN Women) ciing da cho thay nhiing két qua quan trong vé
déng gop clia phu nl trong nganh Du lich (cu thé, phu nir chiém t6i 54% toan bo nhan luc
du lich trén thé gidi, trong khi ty 1é trung binh & cac nganh kinh té khac chi la 39%) khi du lich
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trd thanh nguén viéc lam quan trong cho phu nii, dac biét & qudc gia dang phat trién. Du lich
la mét nganh dac thu, san pham chd yéu la dich vu, trong d6 nhiéu nghé doi hoi su khéo léo
va vé dep clia con ngudi trong khéng gian du lich néng thén mang tinh céng déng clia ving
mién, dac biét la su khéo léo va vé dep phu nit cong dong néng thon trong canh tac néng
nghiép vao mua gat, cac diéu mua truyén théng hay trong cdc moén an truyén thong ma su
tham gia cla phu nir hét stic quan trong trong phat trién du lich néng thén. Tuy nhién, lao
déng nir hoat dong trong nganh du lich gap khéng it khé khan. Ap luc céng viéc gia dinh va
thai gian la trd ngai Ién nhat doi véi phu nit lam viéc trong nganh du lich, ddc biét trong cac
nganh nghé dich vu nhu nha hang, khach san, hudng dan du lich. Két qua cting phan anh du
lich @&u mang lai thém thu nhap cho néng hé mac du muic déng gép tir du lich c6 khac nhau:
Du lich mang lai thu nhap dang ké (7%), d0 cho sinh hoat (11%), hé trg mét phan (22,5%) va cé
mang lai nhung khéng dang ké (59,2%). Biéu nay ciing phan anh du lich dang dan dugc nguai
dan tham gia nhu la nguén sinh ké cing v&i nghé néng nghiép truyén thong. Thuc té cho
thay rang du lich la nganh thu hut sé lugng I6n lao déng, tao ca héi viéc lam cho nhiing nguoi
tham gia thi truong lao déng dau tién hodc gap kho khan trong tim kiém viéc lam. Két qua
cling phan anh, trinh do dai hoc chiém 33 % va THPT chiém 38,2%, trén 70% chd hé tham gia
lao ddng & trong nhém tudi 36-55 tudi va nhdm tudi 30 - 40, & nhdm do tudi nay, ho thudng
c6 khuynh huéng tap trung phat trién céng viéc 6n dinh, ndng cao muc thu nhap va dai séng.

Pung trén quan diém phat trién néng thén toan dién, nang cao thu nhap cho néng
dan khoéng chi dua trén nang cao thu nhap ti nébng nghiép, ma con nang cao thu nhap tu
nganh nghé phi ndng nghiép. Két qua nghién ctu cho thay du lich nong thén mét phan nao
c6 huéng ddong gop tich cuc khi gép phan nang cao thu nhap ngudi dan néng thén, tiép tuc
ho trg, tao diéu kién trong xay dung va phat trién cac mo hinh kinh té néng thén nham gép
phan nang cao dai séng vat chat, tinh than clia ngudi dan, chuyén dich co cau san xuat nong
nghiép gan vai phat trién dich vy, du lich, lang nghé; hoan chinh va nang cao chat lugng co
s& ha tang kinh té xa héi & vung nong thén.

Bang 1. Dic diém mau dugc khao sat

Déc diém méu N=216  Tilé(100%)
Gidi tinh
Nam 127 59,0
NG 89 41,0
D6 tudi
18-25 13 6,0
26-35 17 8,0
36-45 69 | 32,0
46-55 93 43,0
56-65 20 | 9,0
> 65 4 2,0
Trinh d6 hoc van
Sau Pai hoc 2 0,6
Pai hoc 71 33,0
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TNTHPT 82 | 38,0
TNTHCS 60 28,0
TNcap 1 1 0,4
Khoang thai gian tham gia du lich (nam) 7

Dudi 1 nam 78 36,0
1-3 nam 97 45,0
Trén 3 nam 41 19,0
Thu nhép tif hoat dong du lich da ho trg cho cudc séng cla ho gia dinh
Khéng dang ké 128 59,5
Ho6 trg mot phan 50 225
Pu cho sinh hoat 23 11
Pang ké 15 7

Nguén: Tong hop va xtr ly dit liéu cia nhém nghién cuu, 2020

Bang 2 mé ta két qua khao sat cac hinh thic tham gia cia ngudi dan trong hoat déng
du lich. Két qua khao sat cho thay, nguoi dan cé tham gia vao hoat déng cung tng dich vu
du lich, trong d6 dich vu t6 chuc luu trd, homestay va dich vu &n uéng (bang 2) chiém ti lé
cao (30,2%). Bén canh do6, mot s6 dich vu khac nhu kinh doanh dich vu I hanh, ban hang luu
niém, nghé truyén théng, hudéng dan vién, chiém ty Ié khiém ton, lan luot la 3,6%, 2,7% va
4,51%. Nhin chung, ngudi dan dia phuong sinh séng khu vuc néng thén cé xu huéng uu tién
lua chon cac hoat dong du lich, dich vu lién quan dén nhitng céng viéc da quen lau nam trong
néng nghiép két hgp nham dam bao sinh ké hé gia dinh va tan dung ngudn luc thién nhién
san co tai nha, tai dia phuong, trong do6 cac hoat dong trong trot nhu trong hoa, trai cay, trang
trai nuoi dé, ban néng san truc tiép cho du khach, tham quan trang trai.... da dugc ngudi dan
quan tam dua vao két hgp tham gia hoat déng du lich nhu hinh thic cta hoat déng néng
nghiép chién 36,8 % (bang 2). Day la diém sang trong phat trién du lich ndng thon dua vao
céng dong clia vung khi ngudi dan cé su két hgp cac san pham noéng nghiép va nghé truyén
théng tham gia vao hoat dong du lich dia phuong nhu tréng vudn hoa huéng duong, vudn,
ndng trai cam va can nhing ho trg clia nha nudc vao cac hoat déng nay. Tuy nhién, cac dich
vu nay da phan la tu phat va sao chép lan nhau; chua dugc dau tu theo cac tiéu chi clia dich
vu du lich, nguai dan thiéu ky nang nghé lam du lich, trong dé ky nang giao tiép bang tiéng
nudc ngoai con han ché (nhu déi véi khu vuc ndng thon & Quang Binh noi cé Péng Phong
Nha c6 lugng I16n khach quéc té). Diéu nay khién cac hoat déng cung Ung dich vu thiéu su
chuyén nghiép.

Két qua nghién clu cing cho thay, hoat déng biéu dién nghé thuat va nghé truyén
théng trong hoat dong du lich cé ty Ié kha tuong d6i (11%) va nhitng hoat ddng nay chu yéu
bdi vai trd clia cac t6 chic quéc té nhu Ca quan Hop tac Qudc té Nhat Ban (JICA) trong hé trg
cdng dong, cac nghé truyén théng clia dia phuong, clia cdng déng dan toc thiéu sé dugc cac
du an qudc té quan tam va phat trién. Cac t6 chiic cong dong du lich da dugc thanh Iap tai dia
phuaong, tuy nhién viéc duy tri phat huy tinh cht déng va thu hit sy tham gia ctia cdng déng
con han ché. Hinh thic tham gia “huéng dan vién du lich” can dugc khuyén khich cong déng
tham gia hon khi ma ban chat ctia du lich néng thén dua vao cong déng la chinh moi nguai
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dan cong dong la mét hudng dan vién du lich dia phuong cGa minh.
Bang 2. Hinh thiic, hoat déng ngudi dan tham gia du lich néng thén dua vao cdng dong

. Hinh thuc, hoat dong tham gia N=216hé | Tylé (%)
1 | Tham gia quan ly hoat déng du lich & dia phuong 5 23
2 | T6 chuc tour du lich cdng déng néng thén 4 1,8
3 | T6 cong déng du lich tai dia phuong 12 5,5
4 | T6 churc dich vu d@n uéng 21 9,6
5 | T6 chuc dich vu luu tri/homestay 45 20,6
6 | Dich vu van chuyén ( xe, thuyén..), khuan vac 15 6,8
7 | Bi€u dién nghé thuat, hoat dong & hi, su kién du lich 24 11
8 | San xuét, ban hang luu niém 8 3,6
9 | Lam viéc tai khach san/céng ty du lich/ It hanh 5 23
10 | Huéng dan vién du lich 6 2.7
Hinh thiic, hoat ddng néng nghiép két hop du lich
11  Doén tiép du khach tham quan hoat dong trong trot (rau, 15 6,8
hoa, vudn, trang trai..)
12 | Tréng va ban n6ng sén truc tiép cho du khach 21| 9,6
13 | Nghé tha cong truyén théng (dét thd cam, dan len, rugu trai 10 4,5
cay...)
14 | Nubi trong danh bat thiy san, chan nudi gia cam, gia suc 6 27
15 | 5+11 4 1,8
16 | 5+7 5 23
17 4+ 14 4 1,8
18 3+10 6 2,7
19 | Khac ( trang tri su kién,...) 2 0,9

Ngudn: Téng hop va xu ly di liéu ciia nhém nghién ciu, 2020

4.2. Mirc d6 tham gia ctiia ngudi ddn vao hoat déng du lich néng thén dua vao céng
déng

Muc d6 tham gia ciia ngudi dan trong hoat dong du lich thé hién & bang 3. Trong do,
muic dé tham gia clia cong déng vao cdng tac hoach dinh chién lugc va phat trién du lich tai
dia phuong cho thdy ngudi dan tham gia dat ty 1é cao nhat & bac Khuyén khich (bac 4).Y nghia
cla muc d6 tham gia nay rang, ngudi dan thay dugc lgi ich cia tham gia hoat déng du lich va
nganh du lich tiém nang dem lai cho ho co hoéi viéc lam tét hon sinh ké truyén théng, nguén
thu nhap gia tang nho dugc tra cong khi tham gia. Thuc té khao sat dién da cling cho thay,
hinh thiic biéu hién cia su tham gia nay la viéc tham gia hoat déng dich vu, cung cap dich vu
du lich moét céch tu phat va bat chudc (nhu xay dung homestay chua theo quy hoach khong
gian phu hop dac thu cta dia phuong), hay tham gia phuc vu & dang cung cap stic lao déng
cho céc co s6 kinh doanh du lich. Nguén lao déng nay & dang phé théng va phan 16n chua
dugc dao tao nghé va ky nang; sé lugng lao dong bién déng thudng xuyén do tinh thai vu
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trong kinh doanh du lich tai dia phuong, hodc vao mua vu néng nghiép thi c6 xu huéng quay
sang cac cong viéc cla nha nong.

Két qua khao sat cling cho thay, muc d6 tham gia cGia ngudi dan & bac 5 la mic d6
“Chuic nang’, phan anh su tham gia tich cuc trong phat trién du lich néng thén dua vao cong
déng. Y nghia clia muc nay cho thay, ngudi dan nhan thic viéc tham gia cac t8 cdng déng du
lich tai dia phuong théng qua hoat déng biéu dién nghé thuat, cac diéu mua truyén théng,
hay cac cdng dong lam nghé thu cong va cdng dong trong trot cac loai cay an qua, cay hoa dac
trung cia viing mién Bac Trung Bo. Hinh thiic biéu hién cla muic nay la cong déng tham gia
vao cac nhéom chic nang dé dap tiing muc tiéu tirmg phan lién quan dén du an cong déng cu
thé. Tuy vay, mic d6 6n dinh vé thu nhap tir hoat ddng du lich chua cao do anh huéng cua tinh
thai vu du lich tai dia phuong. Nguai dan thiéu thong tin vé hoat déng du lich, thuc té théng
tin chi tap trung mét sé dai dién clia cong déng; tan suat tham gia cac cudc hop clia ngudi dan
chua cao nén it c6 ca héi dé ngudi dan dong gop y kién vao qua trinh lap ké hoach phat trién
du lich, cing nhu théng tin dén ngudi dan vé cac chinh sach phat trién du lich chua dugc dugc
day du. Két qua nay kha phu hop khi mdc d6“Bi dong” chiém ty 1é déng y kha cao (3,5%).

Bén canh d6, muc do “Cha déng” vé su tham gia lai dat ty & thap nhat (2,86%). Hinh
thiic biéu hién tham gia la ngudi dan tu dua ra cac sang kién kinh doanh du lich doc lap véi
céc t6 chiic bén ngoai (chinh quyén/ca quan quan ly nha nudc vé du lich, du an). Két qua diéu
tra ciing cho thay, muc do tuong tac, thong tin clla ngudi dan trong viéc tham gia qua trinh
phan tich, 1ap ké hoach, ra quyét dinh lién quan dén viéc phat trién du lich dia phuong con
chua cao. Thuc trang nay c6 thé dugc giai thich rang, nhitng han ché vé nhan thtc, kién thic
va ky nang ctia ngudi dan dia phuong trong phdi hop phét trién du lich cdng déng néng thén
trong viéc ti€p nhan, tuong tac, trao déi thong tin. K&t qua khao sat cling phan anh vai trd tu
van, hudéng dan va két ndi clia chinh quyén dia phuong trong tuyén truyén va thong tin vé
ké hoach ciing nhu nhing chinh sach dau tu, hé trg phat trién du lich quan trong trong viéc
tang su tham gia clia cdng déng trong hoat déng phat trién du lich néng thén dua vao céng
déng. Tom lai, su tham gia clia cong déng trong cung ting cac dich vu du lich va lap ké hoach
phat trién du lich tai van con thu déng va chua tuang xuing véi vai tro clia ngudi dan déi voi
tai nguyén du lich.

Bang 3. Muic d6 tham gia cia ngui dan vao hoat déng du lich néng thén dua vao cdng déng

Hoan > ia tri S
o " % Hoan | Giatri | Do
Muic do » toan Khang Trung Dong toan | trung | léch
tham Noi dung kiiong Hong | -~ o y déng | binh | chudn
gia d°)’,“9 y y | (Mean)| (SD)

Lam viéc trong cac co
sG kinh doanh du lich
(cung cap nguédn lao
Khuyén déng); cung cap hang
khich  héa, luutrd, thuc phdm
cho cac doanh nghiép;
cung cap dich vu du
lich mét cach tu phat

3,7 4,2 31,5 28,7 31,9 3,81 | 1,050
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Tham gia thanh cac
nhém chidc nang du
lich (nhdm quan ly;
nhém van nghé, nhom
am thuc, nhém huéng 3,7 5,6 34,7 28,7 27,3 3,70 | 1,045
dan, nhom san xuat
dac san dia phuong,
san  pham  néng
nghiép...)

Puogc théng bao vé cac
van dé (sé xay ra hodc
Bidong da xay ra) lién quan 2,3 4,6 40,7 @ 449 74 3,50 | 0,795
dén hoat déng du lich
dia phuong

S& hitu doanh nghiép
kinh doanh, dich vu du
lich; tham gia qua trinh
phantich,lapkéhoach, 3,7 222 310 21,8 213 3,34 | 1,151
ra quyét dinh lién quan
dén viéc phat trién du
lich dia phuong

Tham gia cac cuéc hop
cbng dong, dong gopy
Tuvan  kién vé cac van dé liéen 18,1 21,8 19,0 19,9 21,3 304 | 1,413
quan dén phat trién du
lich cGa dia phuaong
Cung cap thoéng tin,
Théng cac van dé lién quan
tin dén phat trién du lich
dia phuong

Chu ddéng, sang tao,
quyét dinh tuy dau
tu, ma& réong cac hoat
Chu dong kinh doanh du
déng  lich (luu trd, an udng,
It hanh, d6 luu niém,
thi cébng my nghé) vadi
bén ngoai

Churc
nang

Tuong
tac

22,7 204 18,1 21,8 171 290 | 1419

194 | 264 19 19 16,2 2,86 | 1,367

Nguén: Téng hop va xu ly di liéu cdia nhém nghién cdu, 2020
5. Két luan va ham y chinh sach
VGi két qua phan tich, nghién cltu phan anh dugc mac dé tham gia clia cong déng néng
thon tham gia hoat dong du lich & cht yéu & muc d6 khuyén khich va chiic nang. Hinh thic
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tham gia cia cdng dong cha yéu la cung ting dich vu an uéng, luu trd, homestay, két hop cac
hoat dong n6ng nghiép nhung dich vu chua theo tinh chuyén nghiép, mang tinh tu phat va
sao chép mac du diém sang tir hoat ddng nghé truyén thdng, ndng san dac trung, lang nghé
truyén théng va hoat déng néng nghiép trong khéng gian néng thén cé thé dugc phat huy
thanh nhirng thé manh dang cé ctia nganh néng nghiép dia phuong. Vi vay, nghién ctiu dé
Xuat can tang cudng, ddy manh hon viéc tang muc dé tham gia clia céng déng dia phuong
trong phat trién du lich trong bdi canh tai co cdu mé hinh tang trudng & Bac Trung Bo. Mot s6
khuyén nghi, ham y chinh sach trong phat trién du lich nong thén dua vao cdng déng & Béc
Trung Bo can chu trong:

- Phai ¢6 cac chinh sach phat trién du lich trong phat trién kinh té xa héi phu hop dé
phat huy hodc nang cao chat lugng tham gia cla ngudi dan. Tang cudng tuyén truyén dén
cbng déng dia phuong néng thén nham nang cao nhan thiic vé y nghia, tdm quan trong clia
su tham gia va bao dam quyén, hudng lgi trong viéc tham gia clia ngudi dan trong qua trinh
xay dung phét trién du lich ctia dia phuong gén lién véi viéc ndng cao chéat luong dich vu hoat
dong du lich, cé tinh gan két dia phuong trong céng déng..

-T6 chic nang cap, ma rong cac hoat déng du lich néng thén dua vao cong déng theo
hudng gan két, cudn hat, tham gia ty nguyén clia ngudi dan nhung véi tinh chuyén nghiép
cao. Phat trién du lich gén v6i muc tiéu bdo vé méi trudng, thay déi nép Uing xUr gilta con ngudi
vdi con ngudi, gilta con ngudi vdi tu nhién va phai mang lai lgi ich chinh dang cho céng déng
va mét nén du lich bén viing phai dugc xay dung bang van héa dia phuong, dilén bang yéu t6
“thudn tu nhién”va can ban do sé béi ddp moét du lich nong thon bén viing. Cu thé, phat trién
du lich 1a nganh kinh té téng hop, phat huy hiéu qua tiém nang, loi thé cla dia phuong, phat
trién du lich bén viing gan véi cdng déng dan cu, day manh su lién két gilta co quan quan ly
nha nudc véi ngudi dan, nha khoa hoc, doanh nghiép I hanh, du lich; néng cao chat lugng
du lich, dich vu trong maéi trudng néng thon dugc bao vé.

- Nang cao nang luc nguén nhan luc du lich cho ngudi dan dia phuong dap (ng nguén
nhan luc chat lugng tai chd, tao sinh ké bén viing cho ngudi dan va su gan két, tang muc dé
tham gia theo chiéu sau déi vdi su phat trién ngang du lich ctia dia phuong néng thén. Trong
do, chinh sach nang cao nang luc nguai dan tham gia du lich, chinh sach hudng dan cho
ngudi dan san xuat san pham gi , san xuat nhu thé nao cho phu hop vdi lgi thé cla ting dia
phuong dé dap (ng dugc nhu cau clia khach du lich. C6 ké hoach cu thé cho tiing nhom déi
tugng, tiing dia ban dé dau tu phu hgp vai dac diém sinh hoat, phong tuc tap quan cua tiing
dia phuonag.

- Cong déng phai dugc chia sé lgi ich tir phat trién du lich va can cé cac chinh sach
khuyén khich cac doanh nghiép du lich, doanh nghiép Iuu hanh tiéu thu cac san pham do
ngudi dan dia phuong lam ra, gitp dugc ngudi dan tang thém thu nhap, cé cong an viéc lam
6n dinh va tao ra y thiic gilt gin cac truyén théng ban sic ctia dan tdc minh trong qua trinh
tham gia lam du lich. D6 la déng gép tich cuc ctia du lich cho viéc xéa doi giam nghéo & dia
phuong, da dang hoa sinh ké cho ngudi dan ving néng thon gan véi viéc bao ton van héa, tai
nguyén méi trudng phat trién du lich. Chi khi nao ngudi dan thuc su dugc hudng Igi tir su phat
trién du lich clia dia phuong, lic d6 du lich céng déng ndng thén mai phat trién bén viing,
gid tri mang lai khong chi la kinh té ma con gidp thay déi dién mao néng thén, thay doi trong
cach nghi, cach lam, tang tinh tham gia, gan két va doan két clia ngudi néng dan trong phat
trién du lich & khu vuc néng thén Viét Nam néi chung va & Bac Trung Bo noi riéng.
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