
TAP CHi GfiNG THlTtfNG 

HOAN THIEN CONG TAC 
QUAN LY THU THUE TREN DIA BAN 

TiNH KHANH HOA 

• VINH THONG - VO VAN CAN - LE Qu6c THANH 

TOM TAT: 
Muc dich cua bdi bao nay la danh gia thffc trang qudn IJ thu thud tinh Khanh Hda trong 

giai doan 2011-2018, chl ra dtfdc nhffng thanh edng va ban che trong cdng tac quan !y tbu 
thud' trong thdi gian qua, ddng thdi dl xuat cac giai phap biTu hieu trong vide ndng cao hidu 
qua thu thudvd tang ctfdng nudi dtfdng ngudn thu cho ngdn sach dja phtfdng (NSDP). Phtfdng 
phdp phdn tich thdng ke dtfdc dp dung trong nghien cffu ndy drfa ttdn sd lieu thu thue giai 
doan 2011-2018 va 2 cudc khao sdt ttf 80 ddn vi hanh chinh va 46 doanh nghidp (DN) trdn 
dja ban tinh Khdnh Hda. Ket qua phan tich cho tha'y, tinh Khdnh Hda can tidp tuc hoan thien 
quan ly thu thue' tren cd 3 khau: drf toan, chap hanh va quyet toan thue, ddc bidt cin chu trpng 
ddn giai phdp nudi drfdng ngudn thu NSDP. 

Tiif khda: Qudn ly, thu thud', quye't todn thud', tinh Khdnh Hda. 

1. Gim thi$u 
Thue'la nguon thu chu yd'u cua ngan sdch nha 

nrfdc, la cdng cu quan trpng dieu tiet vT md ndn 
kinh te', dam bao cdng bang xa hdi va gdp phan 
quan trpng eho stf phdt trien kinh td - xa hdi (KT-
XH) ciia dd't ntfdc. Vdi vai trd quan trgng ciia 
thue', moi qud'e gia tren thd' gidi cung nhrf Viet 
Nam ddu rat coi trgng chinh saeh thue'cung nhrf 
cdc bien phap quan ly thu thue'. Cdng tae quan ly 
thue hien hanh d nrfdc ta da vd dang dan dffdc 
hoan thien theo hffdng hien dai hda qua ttfng giai 
doan, ddc biet tff khi cd sff ra ddi eiia Luat Quan 
ly thue' 2006. Trong dd, dtfdi stf quan tam lanh 
dao, ehi dao trtfc tie'p, thtfdng xuyen ciia Tong 

cue Thue', ciia Tinh uy, Hdi ddng nhan dan dnh 
va Uy ban nhdn ddo tinh, nganh Thud va Hdi 
quan tinh Khanh Hda da dat dffde nhieu thdnh 
cdng trong edng tac quan ly thu thue'. Ben canh 
do, dai da sd ngtfdi nop thue' d tinh Khanh Hda 
ludn phan da'u vtfdt qua khd khdn, thdch thtfc de 
duy tri, phdt trien san xua't kinh doanh va chap 
hanh tot phap luat thue, ddng thdi stf phd'i hdp 
chdt che giffa cdc cd quan chuyen mdn nhtf cd 
quan Thud', Hai quan vd Kho bac Nhd ntfdc tai 
dia phtfdng trong viec trien khai ddng bd cdc gidi 
phdp thu thue'da mang lai so thu NSDP giai doan 
2011-2018 hoan thanh ttfdng ddi tdi so vdi dtf 
toan dtfdc giao. 
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Cung trong giai doan trdn, Itfdng khach du lich 
ddn Viet Nam ndi chung va dd'n tmh Khanh Hda 
ndi ridng tang ti-tfdng nhanh cd ve Itfdng ldn ve 
chd't. Dac bidt trong nhffng nam gan day, stf tang 
trtfdng dot pha cua khaeh du lich qud'e td' de'n vdi 
tinh Khdnh Hda da dtfa du lich dia phtfdng phat 
trie'n len mdt tim cao mdi. Du lich thdt srf da trd 
thanh nen kinh te' mui nhgn ciia Tinh, dem lai 
ngudn thu manh cho NSDP, rd't nhieu edng an 
vide lam dtfdc tao ra cho cdng ddng, tao dtfdc stf 
lan tda tich ctfc eho nhieu boat ddng kinh tekhdc 
lien quan de'n du lich. Tuy nhien, ben canh nhffng 
tin hidu tieh crfc dd Id nhffng thach thrfc ldn phdt 
sinh trong cdng tdc quan ly kinh te'xa hdi-moi 
trffdng ndi ehung va cdng tdc quan ly thu thud'ndi 
rieng. Hoat ddng kinh doanh ciia eae DN du Iich 
Iff hdnh cd ye'u td' nrfdc ngoai tren dia ban tinh 
dien bie'n phffc tap, khd Irfdng, khd quan ly va 
ddc biet la cdng tdc thu thud' hien nay khdng 
ttfdng xffng vdi nhffng gi ma thtfc te' phan dnh, 
trong do tinh trang gian Idn, nd ddng, thd't thodt 
ve thud' cdn khd phd bie'n d mdt sd' khoan thu, sac 
diue'nhtfng chtfa dtfdc phat hidn, truy thu kip thdi. 
Thtfc trang nay dan dd'n NSDP ngay cang thd't 
thu, tinh nghiem minh ve phap ludt thud'chffa that 
stf dam bao vd cdng khdng dam bao tinh ben 
vffng cua ngudn thu cho NSDP. Tff thffc trang ndy 
ddi hoi tinh Khdnh Hda can phai ed sff nghien 
cffu, phan tich, ddnh gid sdu sac thffc trang quan 
Iy thu thue trong thdi gian qua nhff the' nao, de cd 
the di xua't dtfdc cac giai phdp manh me, mang 
tinh ddt phd hdn nffa trong quan ly thu thue', 
chd'ng thd't thu thue' nhtfng vdn dam bdo nudi 
dtfdng ngudn thu, ddm bao dtfdc tinh ben vffng 
trong thu NSDP. 

Tff thtfc te' tren dtfa dd'n muc dich nghien cffu 
ciia bdi bao nay la ddnh gia thtfc trang quan ly 
thu thue' tinh Khdnh Hda trong giai doan 2011-
2018, ehi ra dtfdc nhffng thanh cdng va han che' 
trong edng tac quan ly thu thue' trong thdi gian 
qua, ddng tbdi de xua't ede gidi phdp hffu hidu 
trong vide ndng cao hieu qud thu thue' va tang 
ctfdng nudi dffdng ngudn thu cho NSDP. De dat 
muc tieu tren, nghidn ctfu sff dung phtfdng phdp 

thdng ke md td thdng qua ddnh gid ket qua cdng 
tac quan ly thu thue' trong giai doan 2011-2018, 
ke'l hdp vdi ke't qua phdn tich khdo sat ddnh gid 
cdng tae quan Iy thu thue'tff 80 ddn vi hdnh chinh 
cd giao nhigm vu thu thue va 46 DN ddng tren 
dia ban tinh Khdnh Hda. 

2. Cd sd Iy thuye't vl cdng tdc quan ly thu 
thud' 

Cdng tac quan ly thu thue dtfdc hieu la hoat 
ddng quan ly ciia Nha nffdc trong viec td chtfc 
htfdng ddn, dieu hanh, gidm sat viec thrfc thi phdp 
luat ve thud dd'i vdi cdc dd'i trfdng nop thue'nham 
ddng vien ngudn thu thue' vao ngan sach nha 
nrfdc (NSNN) day du, kip thdi, diing quy dinh ciia 
phdp luat. 

Trong nghien cffu nay se tie'p can ddnh gid 
cdng tac quan ly thu thud' tren 3 khau ciia chu 
trinh ngan sdch, do la quan ly khau xay dtfng dtf 
todn thu thud', khdu chap hanh thu thue' vd khdu 
quyet todn thud. Trong do, xay dtfng dff todn thu 
thue' hidn dang dtfpc thtfc hien hang ndm, ke't 
hop phtfdng phap phan bd tff tren xud'ng va tdng 
hdp tff dffdi len ed gan ke't vdi ke'hoaeh tai chinh 
5 nam va ke' hoach tdi chinh trung ban - Ngdn 
sach Nha nrfdc 3 nam. Dd'i vdi khau chd'p hdnh 
drf toan thu thue' dia phrfdng, cdc ed quan drfdc 
phan cdng hodc drfdc iiy quyen thu thue' (cd quan 
thue'. hai quan, iiy ban nhan dan (UBND) cd tiy 
quyen thu thue' dia phffdng) phd'i hdp vdi Kho 
bac Nha nffdc dja phtfdng td chrfc quan ly, tap 
trung day dii va kip thdi cac khoan thu thue' vdo 
NSDP. Dd'i vdi khau quydt todn thu thue', se 
danh gid ca qud trinh thrfc hidn nhiem vu thu 
thue'trong mdt nam tai ehinh, trong dd cdc khoan 
thu thud' phai dffdc quye't todn day dti, kip thdi, 
diing chd dp theo quy dinh. 

3. Phtfdng phap nghien ctfu 
3.1. Cdsd ddlieu 
Bai vie't ndy sff dung ca dff lieu thtf cap dtfdc 

thu thap tff bdo eao tinh hinh thu thue' eiia tinh 
Khdnh Hda giai doan 2011-2018 tff Sd Tai chinh 
Khdnh Hda va dff lieu sd cd'p thdng qua phdng 
vd'n trffc tie'p tff 2 nhdm dd'i tffdng khdo sat, dd la 
nhdm gdm 80 ddn \i hdnh chinh la UBND cdc 
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câ p phdn bd' ddng deu tren 8 thanh phd/huydn 
thi cua tinh (ngoai trff huyen dao Trffdng Sa) va 
nhdm gdm 46 DN drfdc phan bd dffa theo hinh 
thtfc sd hffu va giffa cdc nganh nghe kinh doanh 
khdc nhau trdn dia bdn bang 2 mSu bang khao 
sat khac nhau. 

3.2. PhUdngphdp x&ly va phdn tich ddlieu 
Bai vid't sff dung phffdng phdp thd'ng ke md 

td de he thd'ng day dii, chinh xac tinh hinh thu 
thue' eiia tinh Khdnh Hda trong giai doan 2011-
2018, ddng thdi sff dung so'tuyet dd'i, so tffdng dd'i 
de phan tich hidn trang thu thue' qua cdc nam, so 
sdnh giffa thffc hien vdi drf todn thu thud', so sdnh 
dff lieu thu thue giffa cac nam vdi nhau va so sanh 
vdi gia tri thu thud' trung binh... de riit ra xu htfdng 
bid'n ddng cde khodn thu thue'. Ngoai ra, bai vidt 
cdn phan tich dff Ueu dtfa vao cd ca'u thu thud, tdc 
do tang trtfdng thu thue' hdng ndm va td'c dd tang 
trtfdng thu thue' binh qudn d^ tha'y dtfdc tinh hdp 
Ij'/phu hdp ciia cd cd'u thue, tinh ben vffng ciia 
ngudn thu... 

4. Kd't qua nghidn cii'u 
4.1. Ve cdng tdc I4p dif todn thu thue tinh 

Khdnh Hda giai dogn 2011-2018 
Tr8n cd sd Nghi quye't eiia Chinh phu va Hdi 

ddng nhdn dan (HDND) tinh qua cdc nam ve giao 
nhiem vu thu NSNN ndi chung va thu thud ndi 
ridng, cung nhtf sff chi dao sat sao cua UBND eae 
ed'p, cung vdi stf phd'i hdp vd hd trd ciia cac cd 
quan quan I;? tdi chinh nhd ntfdc lien quan, viec 
Idp dtf todn thu thue' tinh Khanh Hda trong giai 
doan 2011-2018 da dat dtfdc nhffng thdnh edng 
nhd't dinh. Ke't qua thtfc hien lap dtf todn thu thue 
trong giai doan nay dtfdc th^ hien qua sd lieu d 
Bang 1. 

Tff sd' lieu phan tich trong Bang I cho thd'y, 
dtf todn thu thue'tren dia ban dtfdc xdy dtfng trdn 
ed sd ludn bam sdt dinh htfdng cua Trung tfdng 
vdi mue tieu dn dinh kinh te'vT md, dam bao td'c 
dd tang trtfdng hdp Iy. Vi the', dff toan thu thue 
do HDND tinh tdng hdp va thdng qua ludn dam 
bao hodn thanh 100% hoac hodn thanh vffdt mffc 
dtf todn Trung tfdng giao. Tuy nhien, khi xet ve 
td'c dp tang trtfdng dtf todn thu thue' qua cac nam 
eho tha'y stf tang trtfdng ciia khoan thu nay that 

stf khdng dn dinh va thdm chi bie'n ddng khd ldn 
giffa cde nam, the hien tinh cha't bi ddng trong 
Idp dtf toan hdn la cd ke' hoach tao ngudn thu 
thue' on dinh trong dai han. Mac dau viec lap drf 
todn thu thud'ciia cdc ddn vi vdn ehi tidt, day du 
theo mue luc NSNN drfdc hrfdng din, tuy nhien 
cdng viec ndy trong cac ndm qua vdn mang tinh 
hinh thffc, tfdc Itfdng dai khai mdi nam tang them 
5-10% so vdi nam trffdc, thdm chi mdt so'ddn vi, 
dac bidt dd'i vdi cd'p xa viec Idp dtf todn thu thud 
vdn cdn nhieu khd khan va khdng khdi liing 
tung, do do dnh htfdng ddn chd't Itfdng lap drf 
toan thu NSNN ndi chung va dtf toan thu thud 
ndi rieng. 

Xet gdc dd cd cau dtf toan cac ngudn thu thue 
tinh Khanh Hda giai doan 2011-2018 cho tha'y xu 
htfdng giao drf toan thu ed sti ehuyen hda rd r^t 
giffa hoat ddng xud't nhdp kh^u (XNK) va boat 
dgng ndi dia, trong do drf toan thu thud' giao 
trpng trdch nhieu hdn cho cdc boat ddng ndi dia, 
dam bdo la ngudn thu mang tinh quye't dinh ddn 
tinh dn dinh trong vide tao ngudn thu cho NSDP. 

Xet drf todn thu thue' drfa vao sac thud', drfa 
vao so'lieu phan tich d Bdng 2 cho thâ y drf todn 
khoan thue' XNK, thue tidu thu dac bidt (TTDB) 
hang hda nhap khau vd trong nffde deu ed xu 
hrfdng giam manh qua cdc nam. Ngffdc lai, c6 
mgt xu htfdng tdng drf toan thu thud ra't tich crfc 
dd'i vdi cdc loai time' gid tri gia tang (GTGT), thu 
nhap doanh nghiep (TNDN), thu nhdp cd nhdn 
(TNCN) vd bao ve mdi trtfdng, trong dd dtf todn 
thu thud TNCN cd tdc dd tang trtfdng manh nhd't 
(tang blnh qudn 24,8%/nam), tid'p den Id dtf todn 
thu thue'bao vd mdi hrfdng (23,1%), thue'TNDN 
(18,9%) va sau cung la tiiue GTGT. Mdc dii thue 
TNCN va thue' Bao ve mdi trrfdng cd tdc dd tdng 
cao va Id xu htfdng tang thu hdp ly, tuy nhien xdt 
ve mdt gia tri ddng gdp trong NSNN ndi chung 
vSn cdn tha'p (chie'm dtfdi 10%). Trong khi dd, 
dtf todn thu thue' GTGT vd thue TNDN cd toe do 
tang cham hdn, nhrfng gid tri cdc khoan thu thud' 
ndy thrfdng chiem ty trpng ldn (ndm 2018, tbue' 
GTGT chie'm ddn 50.2% vd thud TNDN chie'm 
18,5%) trong tdng thu NSNN ndi chun- \a tdng 
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Bang 2. Co cau dU toan cdc khodn thu thue Iheo tijng sdc thue 

cua tinh Khdnh Hoa giai doqn 2011-2018 

Ten cac ioai thu^ 

1. Thue XNK, TTDB HH 

nhap l<hau 

2.Thue Gia tn gia lang 

3.Thu«ThunhapDN 

4. Thue TTDB HH, dich vu 

trong nudc 

5 Thue Tai nguydn 

6. Thue IVlon bai 

7. Thue SLT dung dat nong 

nghiip 

8. Thu«- SLI dung dat phi NN 

9. Thue Thu nhgp ca nhan 

10. Thug- Bao v6 m6i trudng 

11 Thue Thu nhcip sau thue 

2011 

20,5 

41,3 

6,2 

25,9 

0,6 

0,3 

0,0 

0,4 

2,3 

2,3 

0,3 

2012 

5,0 

45,1 

10,6 

31,5 

1,1 

0,4 

0,0 

0,4 

3,3 

2,2 

0,3 

2013 

9,8 

44,7 

33,9 

4,1 

1,0 

0,3 

0,0 

0,2 

3,6 

1,8 

0,5 

2014 

14,9 

46,4 

7,3 

26,3 

0,5 

0,3 

0,0 

0,1 

2,5 

1,4 

0,4 

2015 

29,3 

38,6 

6,3 

21,1 

0,4 

0,2 

0,0 

0,1 

2,5 

1,1 

0,3 

2016 

17,6 

36,3 

8,6 

27,1 

0,7 

0,3 

0,0 

0,1 

4,4 

4,6 

0,4 

2017 

23,4 

49,5 

12,0 

1,3 

1,0 

0,0 

0,0 

0,1 

6,1 

6,2 

0,4 

2018 

3,4 

50,2 

18,5 

7,2 

1,4 

0,0 

0,0 

0,2 

9,8 

8,7 

0,6 

Nguon: long hgp vd tinh todn sdlieu tic Sd Tdi chinh Khdnh Hoa 

thu thud ndi rieng, 
4.2. Ve cong tdc chdp hdnh thu thue giai dogn 

2011-2018 
Tren cd sd Nghi quyet cua Chinh phu va 

HDND tinh ve giao nhi6m vu thu NSNN noi 
chung v^ thu thue' noi rieng, cung nhU sU chl dao 
sat sao cua UBND cac cap, cung vdi sif phoi hdp 
va hd trd cua cac cd quan quan ly tai chinh nha 
nUdc tren dia ban tinh, viec thUc hi$n nhiem vu 
thu thue tinh Khanh Hoa trong giai doan 2011-
2018 da dat dUdc nhifng thanh cdng nhat dinh. 
Ke't qua thi/c hi6n nhidm vu thu thud'trong giai 
doan nay du'dc the hien qua so lieu d Do thi 1. 

Ttf Do thi 1 cho thay trong giai doan 2011-
2018. tinh hinh thu thue thi/c te tai tinh Khanh 
Hoa cd xu hifdng tang deu qua cac nam ngoai trif 

nam 2015 va nam 2017. Ne'u nhif nam 2011 tdng 
so' thu thud' dat hdn 7.247.499 trieu ddng thi den 
nam 2018 con sd'nay dat difdc khoang 14.646.383 
trieu ddng, tifc la sau 8 nSm mu'c thu thue tinh 
Khanh Hda dat hdn gap 2 lan so vdi n3m 2011. 
Mac dau sd thu thue cd tang tnfdng qua cac nSm, 
nhifng td'c do tang tru'dng khdng deu va khdng dn 
dinh ma nguyen nhan chiJ ye'u bat ngudn tif sU 
bie'n ddng sdthu thud'tif hoat ddng XNK. 

Xet mifc do hoan thinh dii todn thu thue'cua 
Tinh giai doan 2011-2018 cho tha'y ty le hoan 
thiinh nhidm vu thu thud' cua Tinh khdng dn dinh 
qua cic nam, cd nhffng n5m khdng ho^n thanh dii 
todn thu thue'(2011 va 2015). trong khi dd cic 
nam cdn lai kd't qua thiTc hidn nhiem vu thu thue' 
deu vifdt du todn difdc giao, tham chi u . nam vifdt 
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D6 thi 1: D6 thi biSu diin dU todn, thUc t^ thu thue vd to'c dg tdng trifdng thu thue 
giai doqn 2011-2018 

NguSn: Tdng hgp vd tinh todn sdUiu td Sd Tdi chinh Khdnh Hoa 

rat cao. 
Xdt ve ty trong ddng gdp cua thu thud' vao 

NSNN tinh Khanh Hda trong giai doan 2011-
2018 cho thS'y ty Id ddng gdp ciia khoan thu nay 
bid'n ddng kha ldn qua cac nam, vdi ty Id ddng 
gdp dao ddng tiJf 67% dd'n 87% trong tdng s6' thu 
NSNN tinh hang nam. Tinh trung blnh ty le ddng 
gdp cua thu thue' vao tdng thu NSNN tinh chiem 
gan 80% va v3n ta ngudn ddng gdp chinh vao 
NSNN cua Tinh. 

Xet theo hoat dong tao ngudn thu thue', ngudn 
thu thue' cua tinh Khanh Hda trong giai doan 
2011-2018 xua't phdt tif 2 hoat dgng; hoat dong 
XNK v^ hoat dpng npi dia, trong dd khoan thu tCf 
cac hoat ddng npi dja tao ra ngudn thu cao hdn 
so vdi hoat dpng XNK. Binh quan trong giai doan 
2011-2018, khoan thu thue' ttf hoat dpng XNK 
chid'm xa'p xi 42% va tif hoat ddng npi dia chid'm 
hdn 58%. Trong cdc khoan thud' thu tif hoat dpng 
ndi dia, ngudn thu thue' tif hoat ddng ciia cac DN 

ngoai quo'c doanh tang trifdng khd afn tu'dng, 
chie'm ty Id ddng gdp cao nha't va cd xu hifdng 
ngay cang tang ldn, vUdt xa ty le ddng gdp vdo 
NSNN ciia cdc doanh nghiep nha nifdc (DNNN). 
Ke't qua nay khang dinh difdc vi tri, vai trd cua 
kinh td' tif nhan trong sif phat trien kinh te' dia 
phifdng. Tuy nhidn, qua giam sat cdng lac quan Iy 
thu thud' ddi vdi khu vifc ngoai qud'c doanh trdn 
dia ban cung da chi ra nhifng han chd̂  trong quan 
ly kd khai, nop thue'ciia cac DN, vEn tdn tai hidn 
tu'dng trdn thud', gian Ian thue', giau doanh thu, 
giam chi phi, khdng phan anh diing thifc tidn hoat 
dong kinh doanh ciia doanh nghiep, gay tha't thu 
cho NSDP va khdng dam hao cdng b^ng xa hdi. 
Ngifdc lai, khoan ddng gdp thue tijf hoat ddng cua 
DNNN, DNcd vd'n dau tif nUdc ngodi va cd hoat 
ddng xd so kid'n thie't cd xu hifdng gidm qua cdc 
nam, dac bidt khoan thu thue'tif cdc DNNN giam 
rat manh va ddng gdp chinh vao NSDP chii ye'u 
tif Tong cdng ty Khanh Viet va Cdng ty Ye'n Sao 
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Khanh Hoa. Viec tao ngudn thu cho NSNN chu 
yd'u chi phu thudc vao sd' it DN thi ra't khdng dn 
va cd the anh hifdng sif tang ngudn thu ben viJng 
cho NSNN ciia Tinh. 

Xet ddng gdp ngan sach theo sdc thud', tit Bang 
3 cho tha'y cd 4 loai thud' chie'm ty trpng cao nhat 
trong tdng sd' thu thue' hang nam la thue GTGT, 

thue' XNK va TTDB hang hda NK, thue' TTDB ddi 
vdi hang hda, dich vu tidu thu trong nifdc va thud 
TNDN. Trong dd, thud' GTGT chie'm ty trpng cao 
nha't va kha dn dinh qua cac ndm (chiem khoang 
41%/nam); tiep den la khoan thu thue' XNK va 
thud' TTDB hang hda nhap khau (chie'm khodng 
22%/nam), tuy nhien khoan thu nay bid'n ddng kha 

Bang 3. Phdn tich ccf cdu thu thue thong qua tCTng sdc thue cua tinh Khdnh Hoa 

giai dogn 2011-2018 

EkJr) vi tinh: % 

Cac ioai fhulT 

1, Thue XNK, TTSB hang 

hoa nh|p Ichau 

2. Thue Gia tri gia tang 

3. Thue Thu nhap DN 

4. Thul TTBB hang hda, dich 

vu trong nudc 

5, Thue Tai nguyen 

6, Thue IVldn bai 

7. Thue SLI dung dat nong 

nghiep 

8. Thul Sii dung dat phi ndng 

nghiep 

9. Thue Thu nhSp ca nhSn 

10. Thue Bao ve moi trudng 

11 Thue Chuyen quyIn sil 

dung dat 

12. Thue Thu nhap sau thue 

(xd' sd) 

li^ngsd 

2011 

7,7 

44,1 

9,0 

31,0 

1,7 

0,4 

0,0 

0,6 

3,3 

2,0 

0,0 

0,3 

100,0 

2012 

13,9 

42,2 

8,8 

28,5 

0,7 

0,3 

0,0 

0,2 

3,2 

1,7 

0,0 

0,4 

100,0 

2013 

21,4 

39,2 

6,7 

26,7 

0,7 

0,3 

0,0 

0,2 

3,1 

1,4 

0,0 

0,3 

100,0 

2014 

31,7 

36,3 

6,8 

20,3 

0,6 

0,2 

0,0 

0,1 

2,5 

1,1 

0,0 

0,3 

100,0 

2015 

19,4 

35,3 

9,1 

25,9 

0,9 

0,3 

0,0 

0,1 

3,8 

4,7 

0,0 

0,4 

100,0 

2016 

23,7 

36,3 

9,5 

19,8 

0,8 

0,2 

0,0 

0,1 

3,8 

5,5 

0,0 

0,3 

100,0 

2017 

26,7 

46,3 

11,0 

4,4 

1,1 

0,0 

0,0 

0,1 

5,2 

5,0 

0,0 

0,3 

100.0 

2018 

22,5 

47,2 

9,8 

5,2 

0,9 

0,0 

0,0 

0,1 

6,9 

7,1 
H 

0,0 

0,3 

100,0 

Nguon: Tdng hgp vd linh todn sdlieu tu Sd Tdi chinh Khdnh Hda 
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ldn. Dd'i vdi thud' TNDN, khoan ddng gdp cua thue 
ndy tu'dng ddi dn dinh qua cac nam, dao ddng tiif 
6,7% de'n 11%; tinh trung binh trong giai doan 
2011-2018, ty le ddng gdp cua thud' TNDN chie'm 
khodng 9%/nam so vdi tdng sdthu thud'. Trong khi 
do, khodn thu thue^TTDB hang hda, dich vu trong 
nifdc cd xu hifdng giam deu dang va manh qua cac 
nam. Ngu'dc lai, ngudn thu ttf cdc loai thud' nhu 
thue TNCN va thud' bdo ve mdi trudng tang khd 
dn dinh qua cdc nam vd xu hifdng nay hoan toan 
hdp If vi phii hdp vdi xu hu'dng tang ngudn thu 
cho NSNN, 

4.3. Vi cong tdc quyet todn thu thue 
Cdng tdc quyd't toan thu thud' du'dc cdc cS'p, 

cac nganh tren dia ban tinh Khdnh Hda thdi gian 
qua dtfdc thu'c hien diing theo quy trinh cua luat 
dinh (quyet todn tî  cap dtfdi de'n cap tren sau dd 
tdng hdp quyd't toan la Sd Tai chinh). Sd lieu 
quyet todn thu thud' sau khi dtfdc tdng hdp bao 
cdo UBND Tinh de tiinh HDND Tinh phe duyet. 
Ve cd ban, bdo cdo quye't toan thu thue' ndi ridng 
va thu NSNN cua Tinh ndi chung dam bao dtfdc 
cac yeu cau cd bdn ciia cdng tdc qudn Iy NSNN, 
Hoat ddng thu thue nhin chung bam sat dtf toan, 
dung che'dd chinh sach cua Nha ntfdc, dam bao 
tinh cdng khai, minh bach vd diing quy dinh ciia 
Luat NSNN. 

Tuy nhidn, kd't qua khdo sat ve cdng tdc quye't 
todn thu thud' tinh Khdnh Hoa cho thS'y ben canh 
nhieu ddn vi chd'p hdnh td't cdng tac quyd't todn 
thu thud' theo dung quy dinh ciia phdp luat vdn 
ton tai nhieu ddn vi gap khd khan trong thtfc hien 
quye't todn thu thud' bdi nhieu nguydn nhan nhtf 
do sif thay ddi cua chinh sach thu thud' ndi ridng 
va cac chinh sdch lien quan thay doi (34,5%), tid'p 
de'n do sai sdt thd'ng ke nhtf thd'ng kd sd' thu khdng 
chinh xic, khdng diing chd' dp, thie'u cac khoan 
thu thud'... (21,8%), do nang Itfc ciia nhSn vien 
tdng hdp so'lidu thu thue cdn han chd'(14,5%) va 
cdc nguyen nhan khac nhtf stf hd trd, gidi dap 
vtfdng mac ciia cd quan thue' trong quye't todn 
thue'con han chd'hay hd sd quye't todn chtfa ddm 
bao (29,2%). Tuy nhidn, nhln chung cac ddn vi 
khd hai long (85% cac ddn vi ddnh gid la hai long 
va ra't hai long) ve cdng tac quye't toan thu ciia 
cic ddn vi quan Iy thud. 

5. Nhifng kd't luan AUffc riit ra va di xuS't 
giai phap 

5.1. Nhffng thdnh cong trong cong tdc qudn 
ly thue 

Vd cdng tdc qudn ly xay dtfng dtf toan thu 
thud: Lap dtf toan thu thue'da dan dtfdc chu trpng, 
gdp phan nang cao hidu sua't va tinh chinh xac 
trong dtf toan thue; Xu htfdng giao nhiem vu thu 
thue tif boat dgng ndi dia la chti ye'u, trong do 
giao nhiem vu thu thue' ttf khu vtfc ttf nhdn. 

Ve cdng tac quan Iy cha'p hanh thu thue': Stf 
lanh dao, chi dao kip thdi ciia cd quan quan ly 
thue' trong chS'p hanh Ihu thud"; Ngudn thu thud" 
dia phtfdng da dang, xud't phdt tii hoat ddng ndi 
dia va ca boat dpng XNK; Cd stf chuydn bie'n tich 
ctfc trong tao ngudn thu thue tinh Khdnh Hda, dd 
la ngudn thu thud' tinh Khanh Hda xuat phdt chinh 
tif cdc DN ngoai qud'c doanh. 

V^ cdng tdc quye't loan, thanh tra, kiem tra thu 
thud': Cong tac quyet todn, thanh tra, kiem tra thu 
thud' da dtfdc cac cd quan quan ly thud' chii trpng 
va thtfc hien dung quy dinh. Vi the', ke't qud khdo 
sat cho tha'y cac ddn vi khd hai long (85% cdc ddn 
vi ddnh gid la hai long va ra't hai Idng) ve cdng 
tdc quyd't todn thu ciia cac ddn vi quan Iy thud'. 

5.2. Nhffng hgn che vd nguyen nhdn trong 
cong tdc quan ly thu thue 

vi Idp dtf toan thu thud': Vide xdy dtfng dtf 
todn thu thue^ chtfa sat thtfc td', tinh chinh xdc 
trong lap dtf toan thu thue' khdng cao, md nguyen 
nhan la do d mdt sd dia phtfdng, ddn vi xdy difng 
dtf toan cdn mang tinh hinh thu'c, tfdc Itfdng dai 
khai mdi nam tang them 5-10% so vdi nam trtfdc, 
thid'u cd sd khoa hpc trong vide Idp dtf todn va 
tham chi mot sd ddn vi, dac bidt dd'i vdi cd'p xa 
vieclapdtf loan thud'van cdn nhieu khd khan va 
lung tiing, dan de'n tinh trang dieu chinh, bd sung 
hay huy dtf todn vdn cdn. 

Ve chap hanh dif todn thu thud': Vdn nhieu 
ddn vi khong dat tie'n dp thu thud'diing ban hodc 
khdng dat dtf todn thu thud'dtfdc giao; Ddng gdp 
ciia cic khoan thu ttf thud' XNK, thud' TTDB 
khdng dn dinh va cd xu htfdng giam qua cac nam; 
Cd ca'u thu thue' tinh Khanh Hda trong thdi gian 
qua vdn the hidn yeu to' thid'u tinh ben vffng bdi 
vi tinh bid'n dpng ldn trong khoan thu tif thud 
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XNK, trong khi dd ngudn thu thud ndi dia qud 
phu thudc vao ngudn thu thud" ttf vdi DN dia 
phtfdng va tif hoat ddng chuyen nhtfdng bat dpng 
san; Vdn cdn tinh trang thd't thu ngudn thue' ldn 
khie'n so' thu ngi dia trdn dia ban Tinh chtfa dtfdc 
khai thac td'i da; Nd dpng thue' ngay mdt tdng 
cao, chtfa giai quye't rd't rao cac khoan nd dpng 
thue' khdng cd kha nang thu hdi, ldm cho cac 
khoan nd thud' nay day dtfa, keo ddi tiJf nam nay 
sang nam khac. 

Ve quye't todn thu thue': So' lieu thu thud' thtfc 
te' khdc khd xa vdi so' lieu quyd't todn, nhieu 
tnfdng hdp thifc Men quye't todn keo dai, mpt mat 
do nhtfng thay ddi trong chinh sdch quan ly va 
dilu hanh NSNN, dac biet la stf ddi ciia chinh 
sdch thud' cOng nhtf vide ndm bat cdc thu tuc 
quye't toan thue cdn nhieu han che' nen ngtfdi nop 
thud' (NNT) gdp khd dd thtfc hidn quyd't todn thue' 
diing thdi gian quy dinh. Ngoai ra, nang life cua 
nhdn vidn tdng hdp cdn nhidu ban che'cung nhtf 
cdng tdc hd trd va td chu'c gidi quye't cdc vtfdng 
m^c cua cdc to chii'c, cd nhan trong vide ehua'n bi 
hd sd, nhffng minh chdng cho thtfc hien quye't 
todn thue' chtfa dtfdc day manh. 

5.3. Nhffng gidi phdp hodn thifn cong tdc qudn 
ly thu thue vd nuoi dUdng ngudn thu thue dnh 
Khdnh Hda den ndm 2020, dinh hUdng de'n 2025 

5.3.1. Cdc gidi phdp hodn thien cong tdc qudn 
ly thu thue' 

- Nang cao chd't Itfdng dtf bao de nang cao chat 
Itfdng dtf toan thu thud'dia phtfdng. Dtf bao ve tdc 
dd tdng trtfdng kinh te' dia phtfdng, dtf bao ve 
chfnh sdch thu, dtf bao tinh hinh phat trien KT-
XH, tai chinh thd' gidi va trong ntfdc, ddc bidt la 
nhffng nhan td' tdc ddng de'n viec dieu chinh gid 
nguyen lieu dau vao (xang, dau, dien,...) ldm 
thay ddi tinh hinh san xud't - kinh doanh, dau ttf, 
phdt trien ciia DN va boat dpng thtfdng mai, xuâ t 
nhap kha'u,., de dtfa ra dtfdc nhffng so' lieu didu 
chinh phu hdp, khdc phuc tinh trang thid'u chuan 
xdc, thid'u tin cay ciia sd'lidu; phan tich, danh gid 
nhffng tac ddng tdng. giam thu thud' theo tffng dia 
bdn, ttfng khoan thu, sac thud' phdi dtfdc dtf bao 
vdi phtfdng phdp khoa hoc, khach quan va ttfdng 
dd'i sat thtfc. 

- Phan cdng can bd chuyen trach cung nhtf 
cung cap cdc cdng cu hd trd (phan mem chuyen 
dung) cho vide Idp dtf todn thu thud'. Chat Itfdng 
dtf todn thu thue ndi chung td't hay khdng con phu 
thudc phdn ldn vao ye'u tdcon ngtfdi, tff ngffdi liip 
cho de'n ngtfdi tham dinh, ngtfdi cd tham quyen 
phe chuln. Vi vay, Tinh can bd' tri cac can bd, 
cdng chii'c cd trinh dd chuydn mon de tham gia 
cdng tac lap, th^m dinh va phd duyet cdc dff toan 
Ihu thue* nay. Them vdo do, cdc ddn vi Idp dtf 
toan thu cung can dtfdc hd trd bdi mdt phan mem 
chuydn su" dung cho lap dff toan thud', vffa cd the 
giiip cho viec Idp dtf todn thu thud' hoan thanh 
nhanh chdng va giam nhffng sai sdt trong lap dtf 
todn thud'. 

5.3.2. Nhom gidi phdp hodn thi^n chdp hdnh 
thu thue 

-Phat huy ngi Itfc ciia dnh b^ng ngudn thu npi 
dia, tang thu tff khu vtfc san xnat, kinh doanh de 
tao ngudn thu mang tinh dn dinh, ben vffng. Trong 
giai doan tid'p theo, Tinh can dieu hanh ngan sach 
theo hffdng tang dan ty trpng thu ngi dia, trong 
do chii trgng cac ngudn thu mang tfnh ben vffng -
dd la tdng thu ttf khu vffc sdn xua't, kinh doanh, 
dac bidt tff khu vffc ngoai qud'c doanh va cd 
nhffng gidi phap cho vide khai thdc cac ngudn thu 
mdi phdt sinh. Rieng ve thu XNK, Tinh c^n tid'p 
tuc chi dao stf phd'i hdp giffa cdc cd quan ehffc 
nang nhtf Sd Tai chinh Khdnh Hda, Cue Hai quan 
Khdnh Hda, Kho bac Nha ntfdc Khdnh Hoa,.. 
quan tam, thao gd khd khan cho cac DN boat 
ddng trong ITnh vtfc nay. Song song vdi dd, diy 
manh cdi cdch hanh chinh, ap dung tid'n bd ve 
cdng nghe thdng tin tao dieu kidn thuan ldi eho 
boat ddng thdng quan hang hda; lam td't cong tdc 
phong, chd'ng budn lau, gian ldn thtfdng mai, 
nang eao chat Itfdng, hidu qua cdng t ic kiem tra 
sau thdng quan, chdng tha't thu thud" xud't nhdp 
khiu; ddng thdi tich ctfc van dpng, thu hiit doanh 
nghidp lam thu tuc xud't nhdp khau hang hda tai 
cac cii'a khau, bdn cang tai Khanh Hda... 

- Tdng ctfdng cdc bidn phap nh^m tdng thu 
thud', kiem soat, han chd' vide nd thue", trdn thue" 
Ddng thdi, diy manh cdc giai phdp thd'ng tha't 
thu thud', ban che' tdi da nd dong thuc mdi. tiep 
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tuc quan tdm xff Iy nd dpng, dam bdo nd dgng 
thue' khdng vtfdt qua 5% thu ngdn sach theo 
Nghi quye t̂ cila Qud'c hgi. Tren cd sd Nghi quye't 
94 ciia Qudc hdi, Nghj quyd't 43 ciia HDND 
tinh..., cdc cd quan thue' va hdi quan can chii 
ddng, phdi hdp chat che, thtfdng xuyen nam tinh 
hinh chd'p hdnh phap luat vd thue' cua cac td 
chtfc, cd nhdn hoat dgng san xua't, kinh doanh 
thudc mpi thanh phIn kinh tê  dd kjp thdi de ra 
cdc gidi phdp qudn if phii hdp. Mat khac, phai 
tranh thii stf lanh dao ciia cap iiy, chinh quyen, 
cdc dia phtfdng, di ddi vdi tang ctfdng cdng tac 
thanh tra, kiem tra thue', xu" Iy nd dpng thue', bdo 
ddm thu diing, du, kip thdi cdc khodn thud',,.. Qua 
dd, kip thdi phdt hidn va xu* ly dung quy dinh 
cdc hanh vi vi pham phdp luat thue' va xd ly 
nghidm cdc trtfdng hdp vi pham cdc quy dinh 
hen quan dd'n thu thue", ciing nhtf ndng cao trinh 
dp cdn bp thtfc hien quan Iy thud'. 

5.1.3. Nhdm gidi phdp hodn thien quye't todn 
thu thue 

Cuc/Chi cue Thud' tiep tuc ra sodt va dffa ra 
ke' hoach thffc hien quyd't todn thu thud' va thdng 
bdo de'n cdc td chu'c, cdng ddng DN vd cd nhan 
NNT kip thdi; thtfdng xuyen dang tai day dii, de 
hieu cac ndi dung phuc vu quye't todn cdc khoan 
thu nop thud' di cac td chffe, DN, NNT va nhan 
dan quan tam dd ddng truy edp, chuan hi va thtfc 
hien diing quy dinh; Trtfdc thdi gian thffc hien 
quye't todn thu thue', Cue Thud' can td chtfc cdc 
Idp tdp hua'n midn phi cho NNT ed nhu cau. 

5,4. Cdc gidiphdp nuoi dUdng vd phdt trien 
nguSn thu thue tren dia bdn tinh ddn ndm 2020, 
dinh hudng de'n 2025. 

- Tid'p tuc hoan thidn cai cdch thu tuc hdnh 
chfnh trong quan ly thu thud', ddng thdi phd'i hdp 
vdi cdc cd quan chffe nang tren dia ban trong viec 
da dang hda cac hinh thffc thu nop thue' vd dia 
didm thu nop thud'. Cue Thud' dd'p tuc day manh 
c6ng tdc cdi each hanh chinh nhtf thtfc hien cd 
hidu qud cd chd' "mdt cffa", "mdt cffa lien thdng" 
trong vide giai quyd't cdc thu tuc hdnh chfnh ve 
thud'; tdng ctfdng stf cdng khai, minh bach ve cac 
thii tuc, hd sd gi^y td trong khau gidi quyd't cdng 
viec ddng thdi ndu cao trdch nhiem thtfc thi cdng 

vu cua cdng chtfc thue trdn dja ban Tinh, tff dd 
tao dieu kidn thuan ldi td'i da cho NNT, giam td'i 
da chi phi tuan thu phdp luat thue cho NNT va cd 
quan thue'. Ngoai ra, diiy manh ffng dung cdng 
nghe thdng tin trong cdng tac quan ly thue" nhtf 
day manh chtfdng trinh khai thue qua mang, dich 
vu nop thud' didn tff, hoan thud' didn tu", hd trd DN 
trong viec thtfc hidn ke khai thud'qua mang va 
ndp thud' dien tff qua ngdn hang thtfdng mai, trien 
khai viec sff dung hod ddn dien tff trong bdn hang 
va cung ca'p dich vu cho cac DN... giiip tdng tinh 
chinh xdc va rut ngdn thdi gian lam thu tuc thu, 
ndp thue', gidm phien ha cho ngtfdi ddn va DN. 

- Xdy dtfng mdi trtfdng dau ttf ha'p ddn dd thu 
hdt dau ttf, thu hiit cdc DN khdi nghiep. Dd khai 
thdc hidu qua va bin vffng ngudn thu, Tinh can 
tid'p tuc tao mpi dieu kien thuan ldi de phdt trien 
cdc DN thudc cac thanh phIn kinh te', nha't Id DN 
tff nhan, DN ed vd'n dau ttf nffdc ngoai, kinh td' 
hdp tdc, DN nhd va vffa, dam bdo canh tranh binh 
dang. Day manh ede boat ddng hd trd DN, ddc 
bidt DN nhd vd vtfa khu vtfc tff nhan. 

- Trie'n khai de an "Danh gia stf hai long eiia 
NNT tren dia ban tinh Khdnh Hda". Hdng ndm. 
Cue Thud' Khdnh Hda cin trien khai de dn "Ddnh 
gid stf hai long ciia NNT tren dia ban tinh Khdnh 
Hda", nhdm ddnh gid dtfdc mffc dd hdi long ciia 
NNT dd'i vdi vide thffc hien thu tuc hdnh chinh 
thud'; qua dd cung danh gia nhffng khd khdn 
vtfdng mac ma td chtfc, NNT gap phai, tff dd cd 
nhffng bidn phap thao gd khd khan va hd trd cho 
hp; ludn ddng hanh va chu ddng tid'p xiic vd tdng 
ctfdng ddi thoai vdi DN... 

- Cud'i ciing, Tinh can tie'p tuc tfch cffc d^y 
manh cdng tdc tuydn truyin ve viec tridn khai 
cdc Luat lien quan dê n thue': Ddc bidt tuydn 
truyencdcLuat hen quan dd'n thue mdi ban hanh 
sffa ddi, bd sung de giiip DN kip thdi n^m bat va 
cd nhffng giai phdp thay ddi phii hdp. Cdng tac 
tuydn truyen, hd trd NNT ludn dtfdc quan tam 
thtfc hien vdi nhieu hinh thffc phu hdp, nhtf ttf va'n 
trtfc tie'p tai cd quan thud', trd ldi qua dien thoai 
hoac b^ng van ban cdc quy dinh cffa Nha ntfdc 
ve thud'; td chffe cae Idp bdi dffdng kid'n thffc tdi 
chfnh cho DN • 
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ABSTRACT: 
This study assesses the current situation, and liigiiliglits the achivements and limitations of 

IChanh Hoa province's tax collection management in the period of 2011-2018. The study also 
proposes pratical measures to improve the efficiency of tax collection and enhance the nurturing 
of revenue sources for the provincial budget. The study was conducted by using the statistical 
analysis method with data of tax collection from 2011 to 2018 and data collected from two 
surveys over 80 administrative units and 46 enterprises that located in Khanh Hoa province. The 
study's results show drat Khanh Hoa province needs to improve die effeciency of tax collection 
management at all three management stages including tax estimation, execution and 
finahzation stages. In addition, the province should pay great attention to soluUons for nurturing 
revenue sources of die provincial budget. 
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