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T8 chiic Hop tdc va Phat trién kinh té (OECD) dinh nghia “Ndng huc canh tranh la khd ning aia

adc doanh nghiép, nganh, quéc gia, khu wirc trong vigc tao ra vigc 1am va thu nhdp cao hon trong
diéu kién canh tranh quoc té2 Ning huc canh tranh ¢6 thé phan blét thanh 3 cdp dd: Nang hvc canh
tranh «dp 4 quéc gia; Nang hc conh tranh cip d6 nganh/sén phdm; Ndng lue canh tranh cia
doanh nghiép. Bai viét ndy tap trung vao vén dé ndng livc canh tranh ciia doanh nghtép quaviée
khdi qudt khdi niém vé ndng htc canh tranh, ddnh gid thure trang ndng Itre canh tranh cia doanh

nghiép Vigt Nam hién nay vé 8é xudt mét s& gidi phdp cho thoi gian téi.
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SOLUTIONS TO IMPROVE THE COMPETITIVENESS
OF ENTERPRISES IN INTEGRATION

Pham Thi Van Anh

The Organization for Economic Co-operation and
Development (OECD) defines “Compelitivenessis the
ability of businesses, indusiries, couniries and regions
i to create jobs and higher incomes under international

competitive conditions”. Thus, competitiveness
‘ can be classified into 3 levels: Compelitiveness al
i the natronal level; Compefitiveness at industry/
i product level; Competitiveness of businesscs. This
" article focuses on the competitiveness of businesses
by generalizing the concept of compelitiveness,
assessing the current situation of competitiveness of
Vi some soluti

enterp and prop

Jor next time.
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Canh tranh vA nang luc canh tranh clia doanh nghiép
Canh tranh

Tir dién Bach Khoa Viét Nam (2014) dijnh nghia:

Canh tranh trong kinh doanh la hoat dong tranh

dua gifra nhimg ngudi san xudt hang hoa, gira cac
thuong nhén, cac nha kinh doarh trong nén kinh t&

thi trudng, chi phdi quan hé cung cau nhim gianh
cac digu kién san xuat, tidu thy thi trudng 6 lgi nhat.
Con theo Porter (1998), canh tranh la gianh 18y thi
phan. Ban chit cia canh tranh 1a tim kiém lpi nhuan,
la khoan 1¢i nhuan cao hon mirc lgi nhuan trung binh
ma doanh nghiép (DN) dang c6. Ké& quéa qua trinh
canh tranh la sy binh phén héa lgi nhuan trong nganh
theo chigu huéng cai thién sdu dan dén hg qua la gia
ca ¢6 thé giam di.

Nang luc canh tranh cia doanh nghiép

Cho déh nay, c6 rdt nhigu dinh nghia vé ning lec
canh tranh ctia DN, tuy nhién van chua ¢6 dinh nghia
chung thdng nht, do tity timg cach ti€p can c6 thé
dwa ra géc nhin khac nhau vé niing lyc canh tranh
cia DN.

Theo Porter (1998), ning lyc canh tranh cta DN la
kha ning duy tri, mé rong thi phin va dat duoc loi
rthudn cao. Porter cho ring, d& cé thé canh tranh thanh
cdng, DN phai ¢6 dugc lgi thé canh tranh, ¢6 chi phi
san xudt thdp hon hodc c6 kha ning khac biét héa san
pham dé dat dwoc murc gia cao hon trung binh.

Nang lyc canh tranh la kha néng tiéu thu hang hoa,
dich vu so véi d&i thu va kha nang “thu lo” cia DN.
Quan niém nay dbng thuan véi cac cong trinh nghién
ctu cvia Mehra (1998), Ramasamy (1995), Buckley
(1991), Schealbach (1989), Vién Nghién ciru Quan ly
kinh t& Trung vong, Uy ban Qudc gia vé Hop tac Kinh
1& Qudc t& ciia Viét Nam. Trong khi d6, Nguyén Minh
Tudn (2010) cho réng ning luc canh tranh cua DN
la kha nang duy tri va ning cao loi thé& canh tranh
trong viéc tiéu thy san pham, ma réng mang ludi tiéu
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thy, thu hat, st dung 06 hiéu qué cic y&u t3 san xuat
nhim dat lgi ich kinh t& cao, dam bao sy phat trién
kinh t& bén vimg.

Véi quan diém, ning lyc canh tranh déng nghia
v6i duy trl va ning cao loi thé canh tranh, mdt s§
chuyén gia kinh t& cho r§n5 ning ligc canh tranh ctia
DN la khé ning tao dung, duy tri, sir dung vé sang
tao méi cac 1gi thé, tao ra ning suil, chat lugng cao
hon d8i thu canh tranh, chi€m linh thj phan 1én, tao
ra thu nhap cao va phat trién bén vimg.

Nhu vy, ning lyc canh tranh ciza DN 12 kha ning
duy tr, trién khai, ph8i hep cic ngudn lyc nhim giup
DN dat duge muc tiéu d@ ra, tao ra lgi thé canh tranh,
nang sudt va chat luong cao hon d&i tha canh tranh,
chi€m [inh thj phan 16m, tao ra thu nhip cao va phat
trién bén vimg.

Nang luc canh tranh cia doanh nghiép Viét Nam

Theo Séch trdng DN Viét Nam 2020, tinh dén ngay
31/12/2019, c4 nudc c6 758.610 DN dang hoat ddng,
Eing 6,1% so v6i cung thai diém nam 2018, Trong s&
d6, ¢6 508.770 DN hoat dong trong khu vyre dich vy,
chi€m 67,1% tdng s6 DN ca nudc, tang 6,9% so vdi
cing ky nim 2018; Khu vire cong nghiép va xiy dung
€6 239.755 DN, chiém 31,6%, ting 5,1%; Khu vuc nng,
lam nghi¢p va thuy san c6 10.085 DN, chiém 1,3%,
giam 6,3%.

Riéng nim 2019, ca nuéc ¢6 138.139 DN thanh
1ap méi, ting 5,2% so vdi ndm 2018. Tong von dang
ky cia DN thanh 13p méi nim 2019 dat 1,73 triéu ty
déng, ting 17,1% so v6i nim 2018; v8n ding ky cua
khu vyc dich vu dat cao nhat dat 1,17 triéu ty dong,
chiém 67,6%, ting 12,9% so véi nam 2018; ti€p dén, khu
vye cong nghiép 531,15 nghin ty dong, tang 30,2%; khu
vire nong, lam nghigp va thuy san 25,6 nghin ty déng,
gidm 16,5% so véi ndm 2018. Khu vuc dich vu ¢6 s8
DN thanh 1ap m6i ndm 2019 nhiéu nhél véi 99.548 DN,
tang 5,1% so v6i nim 2018; khu vire céng nghi¢p va
xay dung ¢6 36.562 DN, ting 53%; khu vuc néng, ldm
nghiép va thiy sn c6 2.029 DN, ting 9,9%.

Trong giai doan 2016-2019, binh quan ¢6 126593
DN thanh lap méi/nm, v6n dang ky khoang 1,35
triéu ty ddng, t3c 4o ting s DN thanh lap méi la
49,3%, vén ding ky ting 24,8%. Ciing trong giai doan
ndy, m&i ndm c6 31.642 DN quay tro lai hoat dong,
ting 71,4% so véi giai doan 2014-2015; c6 24.365 DN
tam ngimg hoat déng san xudt kinh doanh (SXKD) c6
ding ky, ting 78,0% so voi binh quin giai doan 2014-
2015; ¢6 14.436 DN hoan thanh thi tuc gidi the, ting
529% so v6i s6 DN hoan tit thi tuc giai thé binh quan
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HINH 1: HOAT DONG KINH DOANH DOANH NGHIEP
NAM QUY 1/2019 VA 1/2020 (doanh
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Ciing theo Sich tring DN Viét Nam 2020, giai
doan 2016-2018 sG DN dang hoat djng c6 két qua
SXKD trong ci nudce binh quan | nim la 558.703 DN,
tang 47,8% so vdi binh quan giai doan 2011-2015; thu
hit 14,45 triéu lao dong, tang 24,2% so vdi binh quan
giai doan 2011-2015. Tong ngudn vén sir dyng cho
hoat ddng SXKD tai th&i diém 31/12/2018 dat 38,93
tri¢u ty ddng, ting 18% so v4i cung thoi diém nim
2017. Binh quén giai doan 2016-2018, md1 n3m DN
dang hoat ddng c6 két qua SXKD thu hat 33,34 triéu
ty dong von cho SXKD, ting 77,1% so vdi v6n binh
quén giai doan 2011-2015; trung binh mdi nim tao
ra khoang 20,58 triéu ty déng doanh thu thuin, ting
65,6% so vdi binh quan giai doan 2011-2015; tao ra
828,36 nghin ty dong lgi nhuén trude thug, ting 80,8%
so v6i muc lgi nhudn thu dugc binh quan giai doan
2011-2015.

Trong nén kinh t& Viét Nam hién nay, khu vyc
DN nho va vira (DNNVV) chiém trén 95% téng s§
DN ding ky, tao ra khoang 60% GDP, tao ra hon
90% viéc lam cho ngui lao dong. Diéu niy khing
dinh, DNNVV dang 14 try cft chinh trong nén kinh
t€ 43t nude.

Xac dinh 18 vai tro quan trong, nhimg nim qua,
Viét Nam ¢6 nhigu nd lyuc h trg, thao gd nhiéu kho
khan, thic ddy khu vuc DNNVV phit trién. Chinh
phu tap trung cac chinh sich hd trg nhimg ndi dung
cu thé Phat huy v ning cao higu qua hoat dong
DNNWV, cic DN d8i mai sang tao; H6 tro diy manh
phong trao khoi nghiép qudc gia; Tao thuan lon dé
cac hd va ca nhan ty nguyén lién két hinh thanh DN
hojc cac hinh thie t8 chuc hgp tac khac; H3 tro va
khuyén khich hinh thanh cac tap doan kinh t& tu nhan
da 50 hiru va iy nhan gop vén vao cac tap doan kinh
& nha nuoc; HS trg d6i man, sang 130, hign dai hoa
¢dng nghé va phat trién ngudn nhan lyc ¢6 di kha
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HINH 2: MOT SO CHi TIEU PHAN ANH KET QUA KINH DOANH
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ning tham gia mang san xuat, chudi gia tri khu vire
va toan cau; Cai cach manh mé thu tuc hanh chinh
(TTHC), tao diéu kién thuan lgi cho kinh t& tr nhin
phit trién. Nhimg dfng thai tich cyc nay nh¥m nang
cao ndng lyc canh tranh cho DN Viét Nam néi chung
va DNNVV néi rigng.

Tuy nhién, thyc t& cho thdy, DN Viét Nam néi
chung va cdng ddng DNNVV néi riéng da va dang déi
mat véi nhidu khé khin, théch thirc lam anh huéng
dén higu qua, strc canh tranh. Bdo cdo chi s6 ning luc
canh tranh cdp tinh (PCI) do Phong Thuong mai va
Céng nghiép Viét Nam cdng b6 hang nim cho thdy,
chi phi vay v8n ngén hang cia DNNVV thudng cao
hon so véi cia DN 16n, khoang 1-2%/nam; ty 1é chi phi
khéng chinh thirc d8i véi DNNVV cdn lén. Céc rao can
Ve th€ ché lién quan dén cdc van dé nhw: Thira nhan
vai trd DN tu nhan noi chung, phép ly tai san, thu tuc
hanh chinh, mi trudng canh tranh bat binh ding, chét
luong di ngii cdng v, tinh minh bach va trach nhiém
giai trinh ciia Nha nude... 1a nhimg rao ¢an anh huéng
truc tiép dén niing lyc canh tranh cia DN.

So véi nhidu quéc gia trén thé gi61, DN Viét Nam
cdn t9n tai nhiéu han ché nhu: DNNVV da phan lam
dich vy, chi khodng trén 20% la hoat déng san xudt;
trén 40% DN c6 doanh thu dudi 1 ty ddng/1 nim;
85% DN c6 doanh thu duéi 2 ty déng/nim. Mic diy,
58 lugng DN tu nhin ting hiang nam nhung quy mé
binh quan cia méi DN con nhé. Cung véi dé, boi
ning suat lao dong thap, cac DN lai chua thyc hién
d3y du cac chinh sach bao hiém xa hi, bao hiém y t&
cho ngudi lao dong da Jam giam di chit luong cong
viéc trong khu vire DNNVYV, do vay, cac DN nay cang
roi vao vi thé bit lgi khi canh tranh.

Trong cong déng DN Viét Nam, trén 95% la
DNNWV, quy mé nhé vi cic ly do trén phai d6i mat
v6i nhidu kho khan, thich thirc trong canh tranh trén
thij trudng trong va ngoai nudc, nhit la trong bdi canh

héi nhip quéc t& va thi trrong toan cau do cic cong
ty da quéc gia, xuyén quéc gia chi phéi. Dién hinh céc
khé khin chung DNNVV dang gip phéi nhu: Tinh
trang thiéu vén, khé tiép can cc ngudn von tin dung,
d&c bigt la ngudn v6n trung va dai han dang la rao can
16n nhét cho sy phat trién cia DNNVV Vigt Nam. Bén
canh d6, may méc, thiét bj dang dugc sir dung ¢ cac
DN Vigt Nam chi 6 10% hién dai, 38% trung binh va
52% 12 lac hu va rdt lac hiu; ty 18 sir dung cng nghé
cao mé&i chi ¢6 2%; Cac DN Viét Nam dau tu cho d3i
méi cdng nghé rét thip, chi khoang 0,2%-0,3% tdng
doanh thu... Trinh d thiét bj céng nghé trong cdc
DNNVV ngoai nha nuéc chi bing 3% murc trang bi
ky thuét trong céc DN l6n... Thyc trang nay dang dat
ra nhimg théch thirc 16n d&i v6i niing luc canh tranh
cia DN Viét Nam.

Hién nay, da s6 DN Viét Nam phai nhip khau
nguyén vit liéu dau vao, cdng nghiép ché tao van chu
yéu I gia cdng 14p rap. Nhidu sin phim xust khau va
san phim ¢6 sy ting trudng cao déu phy thude vio
ngudn nguyén liéu va ban thanh phim nhap khau tir
nudce ngoai. Trong khi d6, gid ca cic loai nguyén vit liéu
nay trén thé gidi ludn bién déng ting dan dén nhidu
nhém san phim cé ty trong chi phi nguyén vt liéu kha
cao, chi€m hon 60% gia thanh san pham, D6j véi céc
DNNVV, do quy mé nhé, vij thé yéu, néu khéng c6 hinh
thirc lién két hop tac thich hop dé€ mua nguyén vat ligu
thi sé ludn & thé bat loi trong dam phén vé gia ca.

Bén canh d6, mét trong nhing théch thirc rat 16n cua
DN Viét Nam la chat huong nhén lyc thap. D§i ngt ch
DN, can b quan ly DN rat thitu kién thirc quan trj va
ky nang, kinh nghiém quan ly... T4t c4 cac yéu tS han
ch& trén déu phan dnh ning lyc canh tranh ciia DN.
Gidi phap nang cao nang luc canh tranh
cho doanh nghiép

Trong bsi canh héi nhap qudc t& ngay cang sau
rdng, dac biét la Viét Nam tham gia vao cac Higp dinh
thuong mai ty do (FTA) thé hé mdi, viéc nang cao
ning luc canh tranh tro thanh van dé séng con cua
DN. Chia khéa nang cao nang luc canh tranh cho DN
Viét Nam néi chung nim trong tay Nha nudc va ban
thin mdi DN. Theo d6, d& ning cao ning Juc canh
tranh cia DN trong bdi canh md can 13p trung vao
cac nhom giai phdp sau:

D6i véi Nha nuéc

Dé gitip DN ning cao ning hre canh tranh, Nha

nuéc ddy manh hoan thién méi trudmg phap ly, co

ché chinh sich d&i vai DN Theo d6, ti€p tuc ddy
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manh thyc hién giam chi phi kinh doanh cho DN,
trude hét 13 chi phi bat hop ly phat sinh tir quan 1y
nha nudc; Ngan chian va day lui cac hanh vi lam phat
sinh chi phi khdng chinh théc cho DN; Cit giam,
don gian héa quy dinh vé dau tu, dat dai, xdy dyng,
ngp thué, bao hiém xa hoi d€ nang cao Chi s8 Mot
truomg kinh doanh cua Vigt Nam dat diém s trung
binh cia ASEAN 4. Dong théi, khdng ngimg cai cach
mai trdmg kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh
qudc gia; Nghién ciu ni dung ctia cdc FTA thé hé
mai céi céch thé ché tao dymg mai trrdng, chinh sach
kinh t& phii hop véi dung ciia céc higp dinh nay.

D& cac DN dé dang hon trong ti€p can céc ngudn
v8n tin dung, cin c6 sir hai hoa loi ich cha 3 nhan t&
13 13 chire tin dung, DN va co ché chinh sach cia Nha
nude. Cac ngan hang can d8i méi co ché, chinh sach tin
dung theo nguyén Hic thi trudng; caj tién thu tuc cho
vay, nhat 1a d6i véi DNNVV nham rit ngin thoi gian
xét duyét cho vay; Tang cudmg sy hd trg vé von, co ché,
chinh séch, luat phap, xic tién thuong mai, gido duc-
dao tao, tr vin vé thiét bi, cdng nghé hién dai... cho
DN. Chinh sich ctia Nha nwéc cin tao ra cic thé ché
pht hop, phét trién thj truomg khoa hoc-cdng nghé; hd
trg dao tao, phét trién ngudn nhan lyc cho DN, trang
bi hoc véan & trinh d§, tri thirc co ban cho cac chi DN,
giam ddc, can bd quan ly DN va ngudi lao déng. Tao
méi trudng khuyén khich, hinh thanh, phét trién lién
két DN; ting cudng lién két, hop tac theo chidu doc,
chiéu ngang; xac 1ap quan hé ban hang va quan hé déi
téc chién luge nhdm phét tnén xudt khiu ve lau dai,

Cung voi dd, Nha nuéc can hé trg DN thudc mdt
58 nganh phy thujc nhigu vao nguyén ligu dau vao
nhap khau nhu: dét may, kim loai ché tao, & té co cau
lai ngudn nguyén liu, vat Jiéu, inh phy kién; Tép
trung phat trién cong nghiép hé trg va mot s8 nganh
céng nghiép vat liéu co ban quan trong nhur: thép ché
tao, vai, vat liéu méi... dé khic phuc s phu thue vao
ngudn nguyén vt li¢u, linh phy kién nhap khau; Phat
trién nhanh, chuyén sdu mét s6 nganh céng nghiép
nén tdng, nganh chién luge ¢ 1gi thé canh tranh; tao
digu kién hinh thanh cdc tip doan kinh t& ln trong
nuéc trong linh vie ¢ong nghiép <o vai trd dan dat
phat trién nganh va c6 kha ning canh tranh trén thi
trurong khu vye va thé gidi...

D61 véi doanh nghiép

Cung v6i hé trg clia Nha nude, van dé quyét
dinh su thing thé trong canh tranh vin la ¢ ban
than mbi DN. Do vay, DN phai chit dong nam bt
co hdi, tin dung t3i da sy hé trg ctia Nha nuéc dé
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nang cao ning luc canh tranh trong mdi trudng héi
nhép, phat trién.

Trudc hét, mdi doanh nhin thuong xuyén cap nhit
tr1 thire mdi, nhimg ki nang can thiét dé co du sirc
canh tranh trén th truéng va tiép can kinh t€ tri thic.
Chu ddng d6i méi tu duy kinh doanh, ning cao ning
Iwc quan trj, nang sudt, chat lugng, kha nang canh
tranh ciia san pham, djch vy; chudn héa san xudt kinh
doanh d€ dap Umg cdc yéu cau, tiéu chi ciia céc thj
truomg qudc t€. DN can phai dau tu cho giai doan
nghién ciru d& nidm bit xu huéng thay d6i nhu ciu
cla thj truomg, giai doan thiét k& san phim nhim tao
ra nhidu gid trj gia ting; Ap dung cic cong nghé phi
hop, vira bao dam tao ra cac sin pham c6 chét lugng
dap tmg nhu cau clia thj trudng, vira ¢6 chi phi sin
xuét thap.

Mai DN ting cudng lién két, hop téc kinh doanh
phit trién cdc chudi san xuat, chudi gia tri, nng cao
gi4 tn gia ting clia san pham, dich vy, tién 16i nac
thang cao hon trong chudi gia tri khu vyc va toan
cau; D& m&i md hinh san xuit kinh doanh gén véi
muc téu phat trién bén vimg: san xuét sach, xanh,
tiét kiém, sir dung hiéu qua ning lugng, bao vé mdi
truong, huéng téi nhém ngudi yéu thé trong xa hdi...

Dbng thai, DN can chi trong phét trién ngudn
nhan Jye dé€ ddp img duoc yeu cau ddi mdi cdng nghé,
quy trinh san xudt, kinh doanh, tham gia chudi kinh
doanh toan ciu véi viéc da dang hoéa cac san pham
chat lugng cao, dich vy chat lugng qudc t&; Ting
cudng dao tao, bdi dudng, phat trién ngudn nhin lyc
cua DN dap img dugc yéu cau phat trién theo huéng
trang bi nhimg tri thirc, k§ nang mdi; D&i méi md
hinh san xuit kinh doanh gi’n véi muyc tiéu phat triél
bén vimg,
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