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1. Mé dau

Ddi méi giao duc can phai doi méi dong bo & tat ca cac khau, cac cip, cac ngudn luc ciia nén gido duc; trong do,
phat trién can bd quan Ii (CBQL) gido duc trong cac trudong dai hoc 13 yéu cau cp thiét bai ho co vai trd quan trong
trong viéc lanh dao, chi dao cac hoat dong d6i méi gido duc dai hoc.

Déi voi mot truong dai hoc, CBQL cap phong chirc nang nhu truong phong, pho trudng phong cting la mét trong
nhiing ngudn luc quan trong, co vai tro dgc thu, khong thé thiu trong moi hoat dong cua nha truong. Do do, phat
trién doi ngii nay 13 mot viéc 1am can thiét. Van d& nay di thu hut dwoc rét nhiéu sy quan tim nghién ctru cua cac
nha khoa hoc.

Bai viét tong quan mot s cong trinh nghién ctru vé phat trién di ngii CBQL gido duc dé 1am co s¢ dé xuét huéng
nghién ctru phat trién doi ngit CBQL phong chtrc ning trong trudng dai hoc theo tiép cin ning luc.

2. Két qua nghién ciru
2.1. Mét sé chii trwong, chi dao déi méi ciia cdc cip qudn li Nha nudc va quan li gido duc vé phdt trién dpi ngii
cdn bj quan li

Chi thi s0 40/2004/CT-TW vé viée xdy dung, nang cao chat luong doi ngti nha gido va CBQL gido duc da néu
1 muc tiéu can phai “x ay dung dgi ngii nha gido va CBOL gido duc dwoc chudn hod, dam bao chat lwong, dit vé s6
liwong, dong b vé co cdu, dic biét chii trong ndng cao ban linh chinh tri, pham chat, 16i séng, heong tam, tay nghé
ciia nha gido” (Ban Chap hanh Trung wong, 2004).

C6 thé noi, Luat Vién chirc 2010 (Qudc hoi, 2010) ra doi da danh dau sy thay di can ban trong quan Ii va st
dung vién chiic & nudc ta. Trong d6, sy thay doi cit 16i nhét 1a 14y “viéc 1am 14 trung tam”, khang dinh quan diém
nhat quan trong quan i con nguoi 14 theo vi trf viée 1am, theo khung ning luc. Dé thuc hién dugc diéu nay, mét trong
cac giai phap bat budc 14 phai trién khai xéc dinh vi tri viéc lam trong timg co quan, t6 chiic. Tir nim 2012 dén nay,
cac trudng dai hoc da trién khai viéc xac dinh vi tri viée 1am, trong do viéc xac dinh vi trf viéc lam cua CBQL trong
cac truong dai hoc tré thanh yéu cau tat yéu, cap thiét. Xay dung khung ning lyc chuan cho vj tri viéc lam duoc xem
13 mot trong nhimg budc quan trong nhat gitp cho viée xac dinh vi tri viéc 1am theo hudng tiép can ning lyc cua
ngudi 1am viée. Day co thé ndi 1a can clr phap Ii cin ban dé trién khai cdc nghién ctu vé phat trién doi ngii CBQL
trong truong dai hoc theo tiép can nang lyc.

Quy hoach Phat trién nhan luc nganh Gido duc giai doan 2011-2020 da chi rd can d6i méi can ban, toan dién nén
gido duc Viét Nam theo huéng chuén hoa, hién dai hoa, xa hoi hoa, dan cha hoa va hoi nhap quéc té, trong do phat
trién doi ngi giao vién va CBQL la khau then chét (Bo GD-DT, 2011).

Thuyc hién Nghi quyet 56 29-NQ/TW vé Ddi méi can ban, toan dién GD- DT, dap ing yéu cau CNH, HDH
trong diéu kién kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia va hoi nhap qudc té, mot trong nhirng nhiém vu
trong diém 1a “phat trién dgi ngii nha gido va CBQL, ddp tmg yéu cau doi méi GD-PT” (Ban Chap hanh Trung
wong, 2013). Thi tuéng Chinh phu di phé duyét d& 4n ning cao ning luc doi ngil giang vién, CBQL céc co s& gido
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duc dai hoc dap ting yéu cau d6i méi can ban toan dién GD-DT giai doan 2019-2030, trong d6 chi 16 viéc dao tao,
bf)i dudng nang cao nang lyc doi ngll giang vién va CBQL céc co s¢ gido duc dai hoc can duoc coi trong vi day 1a
yéu td quyét dinh chat luong gido duc dai hoc (Thi tuéng Chinh phu, 2019).

Pé thuc hién cac chi dao trén, Bo GD-DT (2012) da ban hanh “Chuong trinh boi dwong CBOL khoa, phong
trieong dai hoc, cao dang”. Muc tiéu ctia chuong trinh nham bdi dudng, phat trién kién thire, ki nang co ban vé quan
1i truong dai hoc, cao dfing; phat trién nang lyc cia CBQL vé lanh dao va quan li truong dai hoc, cao déng trong moi
truong co nhidu thay ddi, biét gén tim nhin v6i hanh dong, phat huy nhimg gi tri cua té chtc va xa héi theo dinh
huéng d6i méi cin ban va toan dién GD-DT, nang cao chat luong GD-DT phuc vu cong cude di méi phat trién dét
nudéc trong béi canh hoi nhap quéc té. Chuong trinh gom 5 module, trong d6 cac chuyén dé tap trung vao timg linh
vuc cu thé ma ngudi CBQL cép phong, khoa phai 1am trong truong dai hoc, cao dang nhu quan li vé nhan su, tai
chinh tai san, dao tao, khoa hoc cong nghé, sinh vién,... ; déng thoi nhan manh 3 ki nang can thiét 1a ki nang dam
phan va t6 chirc cudc hop, ki nang ra quyét dinh va ki nang lam viéc nhom.

B6 Noi vu (2013) ciing da ban hanh “Tai liéu ddo tao, boi dwdng linh dao cdp phong”. Tai liéu da 1am rd khai
niém, Vi tri, chirc ndng, nhiém vy cua cap phong trong bd may quan li hanh chinh nha nuée ciing nhu ciia linh dao
cap phong gom truong phong va cac pho truong phong.

2.2. Téng quan mét sé cong trinh khoa hoc tai Viét Nam nghién civu Vé phdt trién di ngii can bp qudn li phong
chike néng trong trwong dai hoc theo tiép cdn ning luc

- Nghién citu vé phdt trién dgi ngii CBOL gido duc theo tiép cdn ning luc:

Hoi thao khoa hoc vé van dé “Pdo tao CBQL gido duc trong béi canh doi méi gido duc” (Truong Dai hoc Su
pham Ha N¢i, 2015) véi 82 bai viét tham luan, da thong nhit va chia sé luan diém coi trong ning luc cua nguoi
CBQL trong béi canh déi mai gido duc va can thiét phai dao tao, bdi dudng va phat trién doi ngii nay theo hudng
tiép can ning lyc; trong do, 1am rd muc tiéu cua doi mai gido duc va cac yéu cau dat ra voi mé hinh ning luc CBQL
cac cp hoc hién nay.

Nguyén Duc Quang va Pinh Vin Thai (2016) da x4c dinh mét s6 ning luc can ¢6 ciia CBQL gido duc hién nay
nhu ning luc t6 chtic; nang luc quan i va tw quan li tot; ning luc giao tiép, tng Xt phi hop V6i hoan canh va doi
tuong gido duc; nang lyc sang tao; nang lyuc ty danh gid.

Tran Hiru Hoan va cong su (2017) khi nghién cttu “Phat trién nang luc quan I cho Hieu trudng nrwong trung
hoc phé théng Viét Nam dap ung yéu cdu doi mMéi gido duc hi¢n nay” da dé xuat mot khung néng lyc quan li cho
hi¢u truéng truong trung hoc phd thong bao gom 7 tiéu chuan 22 tiéu chi va 91 chi bao. Dé tai di cung cap nhiéu
kién thrc vé tiép can nang luc CBQL, cach xay dung va dé xuét khung ning luc quan li ciing céc tiéu chuan, tiéu chi
va chi bao.

Hoi nhap qudc té va xu hudng toan cau hoa cling voi nhitng tac dong cua cudc Cach mang cong nghiép lan thir
4 da anh huong lén dén vai tro, cach nghi va cach lam ciia cac CBQL gido duc; hay noi cach khéc, chinh la sy doi
hoi nhimg thay doi trong céc nang luc lanh dao, quan li ctia cac CBQL dé phi hop véi tinh hinh méi. Nhan thirc sau
sic van dé nay, Hoi thao khoa hoc qudc té “Phat trién ning hec CBQL gido duc Viét Nam trong béi canh Cdch mang
cong nghiép 4.0 (Hoc vién Quan li gido duc, 2017) da thu hut duoc 93 bai viét Cua céc nha khoa hoc trong nude va
quéc té, trong d6 c6 nhimg bai viét da ban dén cac yéu té anh huong den phat trién nang luc cla cac CBQL gido duc;
khung ning lyc hiéu truong, chu tich hoi dong trudng dai hoc; mot s mé hinh dao tao, bdi dudng dé phat trién ning
luc CBQL giéo duc ¢ cac co so GD-DT theo xu huéng cong nghé s0,... Trong céc bai viét nay, chi ¢6 MOt bai viét
cua tac gia Nguyén Thé Thang ban vé nang lyc quan Ii cia CBQL phong/khoa nha truong dai hoc ¢ mot s6 qudc gia
nhung déi trong dugc quan tim chii yéu trong bai Vlet van la CBQL cap khoa cta truong dai hoc.

Nguyén Xuan Hoa (2019) da dit ra nhirng van dé vé viéc phat trién nang luc CBQL gi4o duc dap img Cach mang
cong nghiép 4.0 nhu ning lyc cia CBQL gido duc can duge dio tao ngay cang hoan thién; ning cao ning lyc to
chtrc quan Ii va sy thich ting ciia CBQL gido duc; nang cao kha ning két ndi gitra con ngudi va kién thirc huéng téi
mbi trudng 4.0; CBQL can c6 ning luc hop tac va canh tranh. Ngd Xuan Dong (2019) d hinh thanh khung 1i thuyét
V& boi dudng va quan 1i hoat dong bdi dudng hidu trudng trudng trung hoc co so theo tiép can niang luc.

Nhu véy, cung v6i xu hudng ddi moi giao duc theo hudng chu trong nang luc thi cac nghién ctu Vé phat trién
doi ngi CBQL gido duc cling dan dich Chuyen theo hudng chu trong tlep can nang luc va gan véi vi tri viéc lam.
Mic du trén thyc té, nhimg nghién ciru Vé ning luc ciia doi ngii CBQL gido duc thyc s 1a chua nhiéu so véi cac
nguén nhén lye khéc trong giao duc.
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Trong s it cac nghién ctru Vé nang luec CBQL, da c6 mot s6 nghién ciru xdy dung khung nang luc vdi cac b ticu
chuén, ti€u chi va cac chi bao, nhung cling c6 cac nghién ctru méi chi d& xuét cac yéu cau cho khung nang luc, hodc
cac yéu cau vé mo hinh nang lyc cho CBQL cac cap, hoac méi chi dimng lai & mirc do dé xuat cac nang lyc riéng 1é
cho timg dbi tugng cu thé. Do vay, viéc nghién ciru mot cach hé thong dé co thé dé xuat duoc mot khung ning luc
day di cho timg ddi twong CBQL giao duc twong tng Van con 1a mot bai toan can nhiéu tim stc giai dap cua cic
nha nghién ctru gido duc hién nay.

- Nghién citu vé phdt trién dgi ngii CBQL trong cdc truong dai hoc:

Nghién ctru vé phat trién doi ngii CBQL trong cac truong dai hoc, truéc hét phai ké dén cac cong trinh nghién
ctru Vé phat trién ngudn nhén lye néi chung trong gido duc dai hoc. Co thé ké dén mot Sé cong trinh:

D46 Minh Cuong va Nguyen Thi Doan (2001) da e cap t6i ndi dung phat trién nguon nhan lyc cua giao duc dai
hoc Viét Nam, tir do dé xuit cac giai phap phat trién ngudn nhén luc gido duc dai hoc Viét Nam trong thoi ki méi.
Nhing giai phap nay mang tinh dinh hudng cho giao duc dai hoc Viét Nam néi chung.

Trinh Ngoc Thach (2008) da 1am sang t6 co s& li luan cia mé hinh quan li dao tao ngudn nhén lyc chat luong
cao trong truong dai hoc, tir d6 dé xuét bién phéap hoan thién mé hinh nay trong cac trudong dai hoc.

Chéu Vian Luong (2014) da dé xuét 12 bién phap chinh nhim hoan thién Quan tri ngudn nhén luc céc truong dai
hoc dia phuong thugc mién Trung Viét Nam, trong do c6 bién phap vé ting cudng dao tao, bdi dudng cho can bo,
giang vién va nhan vién hanh chinh dung chuin; tuyén dung va bdi dudng, dio tao ngudi lanh dao, quan Ii gido duc:
c6 tAm, ¢6 tAm, va co tii.

Trong céc nghién ciru vé ngudn nhan luc gido duc, da s cac nghién ciru tap trung nhiéu cho doi ngii ngudi day
va ngudi hoc, nhiing nghién ciru vé doi ngii CBQL khong nhiéu, tuy nhién ciing d dwoc nghién ciiu theo nhiéu
huéng tiép can khac nhau.

Ngb Thi Kiéu Oanh (2015) d nghién ciru chuyén sau va toan dién vé doi ngii truong khoa trong truong dai hoc
& Viét Nam. Trén co so phan tich thuc trang ctia doi ngil truong khoa, thuc trang phét trién doi ngii truong khoa &
céc trudng dai hoc, tac gia da d& xuét cac bién phap nham quy hoach, tuyén dung, sir dung, dao tao, bdi dudng, tao
diéu kién moi truong lam viéc va danh gia doi ngii truong khoa theo huéng chuan hoa, gop phan nang cao vi thé cua
CBQL cép khoa ¢ truong dai hoc trong giai doan hién nay.

Pham Thé Kién (2016) di lam sang to vai trd, chirc ning va nhiing yéu cau vé ning luc cua doi ngil vién chirc
hanh chinh trong cac dai hoc ving ¢ Viét Nam; hinh thanh dugc khung 1i luan vé quan li doi ngii vién chirc hanh
chinh trong cac dai hoc viing theo tiép can quan 1i ngudn nhén luc pht hop véi xu hudng phat trién cua cac cach tiép
can trong quan li con nguoi hién nay.

CBQL cip bo mon thudc khoa trong truong dai hoc da duoc Thai Van Thanh (2012) quan tim nghién ciiu, trong
do chi trong vao cac giai phap phat trién doi ngil truong bd mon, dic biét quan tim dén mo hinh nhan cach truéng
b moén truong dai hoc. ‘

Nhu vay, trong s6 céc nghién ciru V& phat trién ngudn nhan luc noéi chung ciia gido duc dai hoc, cac nghién ciru
Vé phat trién d6i ngii CBQL trong cac trudng dai hoc di dwoc quan tam khai thic ¢ nhiéu khia canh khac nhau. Cac
nghién ciru cling ¢ xu hudng két hop nhiéu tiép can khac nhau bén canh tiép can nang luc nhu tiép can hé théng,
tiép can chuan hoa, tiép can dam bao chat lugng,... Mt khac, trong bic tranh chung vé nguon nhén lyc gido dyc dai
hoc, s6 lugng nhing nghién ciru vé doi ngii CBQL trong truong dai hoc khong nhiéu va it cdc nghién ctiu vé hiéu
truong, truong khoa, truong b6 mon. Cac nghién ciru vé doi ngl CBQL cap phong chtic nang trong truong dai hoc
con chua nhiéu, méi chi ding & mirc do nghién ciru trong cung mot doi tuong ndi chung 1a vién chie hanh chinh,
chir chura phai 1a mot di tuong nghién ciru doc lap. Do d6, dbi tuong nay hién van con nhidu “manh dat trong” trong
nghién ctu cho cac nha khoa hoc no6i chung ciing nhu cac nha quan li gido duc dai hoc noi riéng.

- Nghién civu Vé phdt trién doi ngii CBQL trong trong dai hoc theo tiép cdn nang luc:

Nghién ctru Vé nang lyc ciia doi ngii CBQL trudng dai hoc theo tiép can nang lyc 1a huéng nghién ctu rat quan
trong va can thiét trong bdi canh doi méi gido duc dai hoc hién nay. Vii Tuan Diing (2016) d4 cung cip mot nghién
ctru vé CBQL cép cao cua truong dai hoc 1a hiéu truong. Tuy nhién, vi dic thu cia doi trong nghién ctru nén tac gia
mai chi ding lai & viéc dé xuat xay dung dinh huéng khung ning lyc higu truong truong dai hoc ¢ Viét Nam thong
qua 7 budc vai 6 tiéu chudn: pham chit chinh tri, dao duc, 16i song; nang luc chuyén mén, ning lyc su pham va
nghién ctru khoa hoc; nang luc quan li, lanh dao; nang lyc quan hé xa hoi, quan hé cong ching; nang luc phat trién
hop tac qudc té va hoi nhap; ning huc phat trién nghé nghiép, phat trién ban than.



Tap chi Gido duc, S8 478 (Ki 2 - 5/2020), tr 1-6 ISSN: 2354-0753

Piang Xuan Hai va cong su (2016) da nghién ctiu V& ning luc thich tng cia CBQL noi chung va CBQL nha
truong noi riéng. Nang luc nay gom kha ning nhan thic vé cac ndi dung cua thay doi dang tac dong téi don vi, lién
quan tryc tiép téi don vi; nhan dién, phan tich dugc cac thach thirc va rao can khi trién khai cac ndi dung ddi méi cua
ban than nguoi thuc hién thay d6i; ki nang thich tmg véi thay doi ciia ban than nha quan li néi riéng va ciia to chirc
ma ho dang didu hanh; ki nang quan li sy thay déi cia CBQL d6.

Pham Xuan Hung (2016) da xdy dung bo tiéu chuan ning luc giang vién quan li giao duc bao gém 5 tiéu chudn
va 30 tiéu chi, sau d6 dua ra cac giai phap phét trién doi ngii giang vién quan li gido duc theo bd tiéu chuén nang luc
da dé xuét.

Nguyén Thanh Ha (2017) d xac dinh phat trién doi ngii CBQL dao tao theo tiép can nang lyc phai chu trong di
sau vao phat trién toan dién nang lyc cla can b trong méi quan hé téng hoa gilra kién thuc, ki nang va thai do, dam
bao can b c6 nang luc t6t, 1anh dao, to chirc va diéu hanh co hiéu qua, chat lugng cac hoat dong GD-DT cua nha
truong, tir do d& xuat 5 bién phap phat trién doi ngii CBQL dao tao & cac trudng dai hoc trong quan doi theo tiép can
nang luc.

Duong Minh Quang (2017) trén co sé tong hop, danh gia va phan tich cac khung ning Iyc cho cac can bo lanh
dao va quan i gido duc gitra cac nudc trong khu vue va qudc té da dé xuat khung ning lue cho CBQL gido duc tai
cac truong dai hoc & Viét Nam nhu: ning lyc ¢t 16i ban than; nang lyc lanh dao va quan Ii nha trudng; ning luc hoi
nhap toan cu; nang luc nghién ctru khoa hoc.

Nguyén Thanh Vinh va Lé Thanh Kién (2018) dua trén tiép can hé théng, tiép can chudn, tiép can nang lyc va
tiép can hoat dong - nhan cach da & xuat khung nang lyc hiéu truong truong dai hoc gom 5 tiéu chuan, 22 tidu chi.
Trong do, S tiéu chuan gom: pham chét. dao duc nghe nghiép va phét trién ban than; nang lyc xay dung chién luoc,
ké hoach; niing lyc quan tri nha truong; kiém dinh chat lugng; ning luc tao lap, phat trién cac mdi quan hé xa hoi va
truyén thong.

Nghién ctru vé ning luc ciia CBQL phong chtrc ning trong cac trudng dai hoc, Pham Van Thuan va ching toi
(2015) da nghién ctru va bude dau dé xuit khung ning luc cho trudng phong chirc ning theo vi tri viée 1am trén 3
yéu té kién thuc, ki ning va thai do.

Nhu vdy, cac nghién ciru vé phét trién doi ngii CBQL trong trudng dai hoc d tap trung quan tim theo huéng tiép
can ning lyc va co su gan két voi vi tri viée 1am. Mat khac, cac nghién ctru ciing ¢6 xu husng két hop nhiéu tiép can
khéc nhau trong cting mot van dé nghién ciru, song tiép can nang luc van 1a huéng chii dao. Ning luc cua doi ngii
CBQL truong dai hoc dd dwoc nghién citu ¢ nhiéu goc nhin khéc nhau, rat da dang va & nhiéu cip do nghién ciu.
D6 ¢6 thé 1a theo hudng xay dung mé hinh ning luc; xay dung khung ning luc; d& xuét bo tidu chuan, tiéu chi hoic
theo hudng phan tich ning luc chung va ning lyc riéng, ning luc cdt 181, ning lyc hoat dong nghé nghiép; hoic theo
cac hop phan cAu tao nén ning luc bao gdm: kién thirc, ki ning va thai dg,... Dé co thé xay dung duoc mot khung
ning lyc hé thong, day du véi céc b tiéu chudn, tiéu chi phi hop Véi i tri viée 1am tuong tng cia CBQL giao duc
dai hoc ndi chung va CBQL phong chiic nang truong dai hoc ndi riéng, cac nha nghién ciru gido duc va cac nha khoa
hoc vé quan li can phai tiép tuc nghién ctiu.

- Danh gid chung vé cdc cong trinh da nghién cuu:

C6 thé thdy, van dé phat trién nang luc cta d6i ngli CBQL gido duc noéi chung va CBQL cac tru’ong dai hoc noi
riéng da dugc cac ban, nganh, céc cap lanh dao quan tim va daco nhlrng chi dao, chuong trinh boi dudng.

Trén co so tong quan cac nghlen cuu, co thé thdy rang, quan li ngudn nhan lyc 1a van d& dang nhan duoc nhidu
sy quan tm; song, cac nghién ctru Vé ngudn nhén lyc trong cac truong dai hoc méi cha yéu tap trung vao nguoi day,
ngudi hoc va co sé VAt chit, con it quan tim dén ddi tugng CBQL.

Hién nay, cac nghién cttu da chu trong tiép can ning luc va gan véi vi tri viée lam. Nhin chung, cac bai viét déu
théng nhat va chia sé¢ luan diém coi trong nang lyc cia nguoi CBQL trong bdi canh doi méi gido duc va can thiét
phai dio tao, bdi dudng va phat trién doi ngii nay theo huéng tiép can ning lyc. Tuy nhién, trong s6 it cac nghién
ciu vé CBQL trong trudng dai hoc, chi yéu méi phén tich dén nang luc cua L CBQL cap truong nhu Hi¢u truong hay
CBQL Cap khoa nhu truong khoa, t6 truong bd mon. Nhimg nghién cau Vvé b01 dudng cho CBQL cép phong chirc
ning néu c6 van con chung chung hoic méi chi nghién ctru siu den can b cap phong trong bo may t6 chic hanh
chinh nha nuéc. Ciing di c6 cong trinh dé xuat ning lyc cho CBQL cép phong chirc ning trong truong dai hoc nhung
mai chi & bude dau. Khung ning lyc nay trong bbi canh GD-DT ludn doi méi can phai c6 nhimg diéu chinh nhat
dinh va chua c6 nghién ctru sau vé bién phap dé phat trién dwoc ning lyc ciia CBQL phong chiic ning trong truong



Tap chi Gido duc, S8 478 (Ki 2 - 5/2020), tr 1-6 ISSN: 2354-0753

dai hoc.

Tur viée nghién ctru tong quan, c6 thé thiy, dé  phat trién doi ngii CBQL phong chtre ndng trong truong dai hoe
theo tlep can ning lyc tai Viét Nam dat hiéu qua cin nghién ciru, giai quyét van dé trén ca hai phuong dién li luén va
thuc tién ma cac cong trinh khoa hoc trudc d6 chua deé cap hodc de cép chua co6 tinh hé thong Cu thé:

- Trén co s¢ cac cong trinh da duge nghién ctu, can tiép tuc nghién ciru bo sung, lam rd nhimg khai niém cong
Cu Xung quanh viéc phat trién ning luc cho di ngii CBQL phong chirc ning trong trudng dai hoc, dam bao phu hop
Vi Xu the chuyén doi sb trong gido duc & Viét Nam cting nhu trén thé gidi; chi ra duoc nhimg nét dic thu trong viéc
phat trién CBQL phong chirc ning theo tiép can ning luc; nghién ctru va xay dung dwoc khung niang luc véi cac tiéu
chi, chi bdo rd rang, khoa hoc danh cho CBQL phong chire nang tai cac truong dai hoc ¢ Vit Nam.

- Nghién ctru thuc trang phat trién doi ngii CBQL phong churc nang trong trudng dai hoc theo tiép can nang luc
va phén tich cac yéu t6 anh huong dén thyc trang nay dé thay duoc d chénh/khoang trong nang lyc giita thyc té va
yéu cau cua vi tri viéc lam, tir do dua ra duoc nhing d4nh gia ding din, khach quan va thyc tién ciing nhu thiy duoc
tinh cap thlet cua viée phat trién ning luc CBQL phong chirc nang,

- P& xuit cdc bién phap phu hop Véi vi tri viée lam dé pht trién doi ngii CBQL phong chirc nang trong trueong
dai hoc theo tiép can | ndng luc, chi ra dugC muc tiéu, cac ndi dung va dua ra dugc cac cach thic trién khai cac bién
phap do trong thuc té mot cach cu thé. Cac bién phap nay cin duoc xay dung dua trén viée xac dinh cac nguyén tic
khoa hoc, ddng thai can duoc thir nghiém, danh gia.

3. Két lugn

C6 thé thdy ring: mudn nang cao chit luong GD-DT cua cac trudng dai hoc, bén canh viéc phat trién cac ngudn
lye nhu ngudi day, ngudi hoc, co s& VAt chat con cin phai chu trong dén viéc phat trién doi ngti CBQL, trong d6 ¢6
CBQL phong chire ning hiéu qua. O Viét Nam di c6 mot s6 dé tai nghién ctu vé phat trlen nang lyc CBQL trong
nganh gido duc noi chung va CBQL cdc trudng dai hoc noi riéng. Cac nghién cuu chi ra rang, can phai xdy dung
duoc khung nang luc cho cac dbi twong CBQL mét cach cu thé, rd rang; tir do, & xuét cac bién phap phat trién phu
hop s& co tac dong tich cuc den nang lyc cua CBQL. Do do, dé phat trién doi ngii CBQL phong chirc nang trong
truong dai hoc dép img yéu cau ddi méi gido duc, phit hop vai bbi canh hoi nhap quoc té, Vi cdc diéu kién cua nen
kinh té thi truong cAn phat trién theo tiép can nang lyc hoat dong nghé nghiép. Mudn vay, cin mé ta 13 rang yéu cau
nang lyc cua tung vi tri, phat hién khoang cach giita ndng luc can c6 va nang lyc dang c6 cua cn bo, tic dong dong
b6 cac yeu t6 lién quan (ca vi mo va vi mo; ché d, chinh sach, méi truong 1am viéc, mic do tu chu ty chiu trach
nhiém/van dé phan cap, Gy quyén...) dé xoa khoang cach do.
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