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Nghién ctru mé ta cét ngang thuc hién trén 121 phu huynh nhdm moé ta thuc trang st dung djch vu chdm séc

cho tré réi loan phé tw ky (ASD) ctia phu huynh tai mét s6 co' s& chdm séc tré tw ky tai Ha Noi va mét sé yéu té

lién quan. Nghién ctru tién hanh tai 7 co s& chdm séc tré tu ky trén dia ban thanh phé Ha Noi. Két qua cho thay,

dich vu gido duc duoc str dung nhidu nhét la trirong chuyén biét ban trii va chdm séc tai nha khéng c6 nguoi

chdm séc chuyén biét. Dich vu y té duoc st dung nhiéu nhét Ia co s& y hoc ¢é truyén va bénh vién chuyén

khoa nhi. Céc yéu té lién quan dén viéc str dung dich vu chdm séc tré cta phu hunh la gidi tinh, tudi cta tré

(dich vu gido duc); trinh dé hoc van cta phu huynh, tiéu chi tim kiém, thoi gian chén doan/diéu tri (dich vu y té).

Tir khéa: str dung dich vy, réi loan phé tw ky, phu huynh, Ha Néi.

I. DPAT VAN PE

Ré6i loan phd tw ky (Autism Spectrum
Disorders - ASD) lam han ché dang ké& nang
lwc clla mét dra tré trong cac sinh hoat hang
ngay va hoat déng xa hoi. ASD gay ra nhirng
anh hwédng tiéu cwc dén kha nang hoc tap, tw
cham soc ban than hay quan hé xa héi cua tré
bi mac cling nhw co hdi viéc 1am cla tré sau
nay. Bén canh d6, ASD sé tao ra ganh nang
kinh té cho nhirng tré bi mac ciing nhw gia dinh.
Khoéng nhitng thé, nhitng dra tré méc ASD
thwdng phai chiu sy ky thi va phan biét dbi x,
bao gdbm mét quyén loi y té, gido duc va co hoi
dé tham gia vao cong dong. Theo thdng ké cla
Té chirc Y té Thé Gisi (WHO) (2017), ti Ié tré
mac réi loan phd tw ky la 1:160 tré trén toan
cau." O Trung Quéc (2018), clr 20 tré duwdi 4
tudi thi c6 1 tré bi rdi loan phd tw ky.2 Tai Viét
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Nam (2018), ctr 100 tré sinh ra thi c6 1 tré méc
rbi loan phd tw ky.*

Tré bi réi loan phd tw ky thwdng can can
thiép chuyén sau va toan dién trong subt cudc
doi. Diéu quan trong la tré em mac ASD va gia
dinh can dwoc cung cap théng tin, dich vu, gidi
thiéu va hé tro thiét thywe theo nhu cau ca nhan.
Nhu ciu chdm séc strc khde clia nguwdi mac
ASD rat phirc tap va doi hdi mot loat cac dich
vu tich hop, bao gdm ting cuong strc khoe,
cham séc, phuc hdi chirc nang va cdng tac voi
cac nganh khac nhw giao duc, viéc lam va cac
[inh vire xa hdi.2

Trén thé gi6i hién da cé nhiéu nghién ctru vé
st dung cac dich vu cham séc cho tré ASD cua
bac phu huynh nhung chwa dé cap dén mirc do
st dung cac dich vu nay nhu thé ndo.*5 Hién
nay, & Viét Nam c6 rat it nghién clru dé cap dén
viéc tiép can va mc do s dung dich vu chadm
séc stre khde cho tré clia cac phu huynh cé con
mac ASD. Do d6, ching t6i da tién hanh nghién
cu nay nham: (1) M6 ta thwc trang st dung
dich vu cham séc tré rdi loan phé tw ky ctia phu
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huynh tai mot s co s& chadm séc tré tw ky & Ha
Noi va (2) M6 ta mot sb yéu tb lién quan tdi thuc
trang st dung dich vu cham séc tré réi loan phd
tw ky ctia phu huynh tai mét sb co s& cham séc
tré tw ky & Ha Noi nam 2018.

Il. DOI TWUONG VA PHUONG PHAP

1. Déi twong

DPéi twong nghién ciu la phu huynh séng
tai Ha Noi, cé con dwoc chan doan 1a mac rdi
loan phd tw ky, dang theo hoc, can thiép va
didu tri & cac trwdng, trung tdm chuyén biét,
bénh vién cho céac tré réi loan phd tu ky trén dia
ban thanh phé Ha No6i nam 2018. Phu huynh
la ngwoi cham soc chinh cho tré, co strc khde
tam than binh thwdng, cé kha nang giao tiép
va trd 161 phéng van; méac ching réi loan phd
tw ky. Phu huynh cé s dung dién thoai (c6 thé
phdng van qua dién thoai néu khong gap mat
duoc truc tiép). Trwong hop cha me cé con
mac cac hdi chirng cham néi, bai ndo sé bi loai
ra khoi nghién ctru. Tré tw ky thuweng ddng méc
rbi loan tang dong, gidm chl y; cham phat trién
tam than hay cac rdi loan vé doc van dwoc lwa
chon vao nhém nghién ctru.

2. Phwong phap

Nghién ctru mé ta cat ngang dwoc thyc hién
trén 121 phuy huynh dwgc chon ttr 7 co s& cham
séc tré rdi loan phd tw ky trén dia ban thanh phd
Ha Noi. Ky thuat chon mau chum duwoc thuc
hién, l1ap danh sach tat ca cac co sé cham séc
tré tw ky trén dia ban thanh phé Ha Néi va chon
cht dich 20 co s&. Chung toi da tiép can duoc
7/20 co s& da liét ké va tién hanh chon toan bd
phu huynh dat tiéu chuan lwa chon tai cac co
s& da chon.

Bo cau héi gébm 4 phan: Phan moét 1a théng
tin chung cta phu huynh, bao gdm: tudi, gi&i,
dia chi, trinh d& hoc van, nghé nghiép, thu
nhap, hén nhan, quan hé véi tré; Phan hai la
théng tin chung cla tré, bao gdm: tudi, gisi, thoi

gian phat hién bat thwong, thoi gian kham 1an
dAu, thoi gian can thiép/diéu tri dau tién; Phan
ba Ia st dung dich vu cham séc tré, bao gdm:
dich vu cham séc, dich vu gido duc, dich vu y té
va cac dich vu khac.

Phén tich sé liéu: Sé lieu dwoc phan tich
trén phan mém STATA 12.0. Théng k& mé ta
thyc trang st dung dich vu cham séc cla phu
huynh: bdng mé ta tan sé, gia trj trung binh cho
phan bd chuan, trung vi cho phan bb khéng
chuén va ty 1&. Cac phép toan kiém dinh sy
khac biét T-test, Chi-square va ANOVA dwoc
st dung dé mo td mot sb yéu té lien quan dén
thyc trang sy dung dich vu cham séc cta phu
huynh tré réi loan phd tw ky. Hé sé twong quan
duoc st dung dé tim méi quan hé gitra cac dac
diém cta phu huynh va tré véi tirng phai canh
hai long cua dich vu.

3. Pao dirc nghién ciru

Nghién ctru da dwoc Hoi ddng dé cwong va
Hoi déng dé tai co s& cla Vién Pao tao Y hoc
Dw phong & Y t& Cong cong phé duyét.

ll. KET QUA
1. Théng tin chung cua déi twong

Két qué & bang trén cho thay dé tudi trung
binh ctia phu huynh 13 39,8 + 11,2 tubi. Da s 1a
khu vie ndi thanh (71,1%), gan 2/3 phu huynh
cé trinh dd hoc van trén cap 3. Nhém phu
huynh 1a cong nhan/vién chic chiém ty 1& cao
nhét (26,5%). Do tudi trung binh ctia déi twong
tré méc ASD trong nghién cvu la 8,4 + 5,8. Pa
sb cac tré dwoc phu huynh phat hién thay dau
hiéu bat thworng & thang thir 22 va chi yéu tré
dwoc dwa di kham 1an dau sau 1 thang ké tw
khi phat hién.

2. Dic diém st dung dich vu cham séc

2/3 phuy huynh da tirng tim dén dich vu khac
trwdc khi st dung dich vu hién tai. Sé phu
huynh mua bao hiém y té cho tré chiém da sb
(87,6%). V& mirc dd nang cla tré khi méi phat
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hién d4u hiéu bat thuwdng, chd yéu phu huynh cdm théy tré & mirc d6 trung binh (49,6%). V& mirc do
nang cla tré & thdi diém hién tai, da sd phu huynh cdm thay tré & mirc do trung binh (52%)

3. Str dung dich vu giao duc danh cho tré réi loan phé tw ky

0,98

. L A 1,17
Dich vu gidao duc khac

T

1,07
Cham s6c tai nha co nguoi cham soc chuyén bigt TIONEE— 1,84

Cham soc tai nha khéng c6 ngwoi cham soc - 348
chuyén biét ’
Truong chuyén bigt cho tré tu ky ban tra [ 20— 3.45
Trwdng chuyén biét cho tré tw ky ndi tra -—| 2,13
1,86
Trwong binh thuwdng cé giao vién chuyén biét di __| 231
kem ’

2,04
Trwong binh thwong khdng cé giao vién chuyén ‘ 263
biét di kem ’
2,32
1 2 3 4 5

Hinh 1. Biém trung binh str dung dich vu gido duc danh cho tré réi loan phé tw ky
Phu huynh st dung dich vu trwéng chuyén biét cho tré tw ky ban trd nhiéu nhét véi diém trung
binh la 3,18 (95%Cl: 2,82 — 3,45), tiép dén la dich vu chdm séc tai nha khéng cé ngudi chdm séc
chuyén biét (3,14; 95%Cl: 2,80 — 3,48)
4. Str dung dich vu y té danh cho tré réi loan phé tw ky

4
3,25
3 288 2,93
260 o3
5 212 496
1,72

1,22 1

1,14 A7
1 “ #&1,08

Bénhvién  Bénhvién Tu mua thudcTw mua thuéc Co sy hoc Co s y té

chuyén khoa chuyén khoa theodon  khéngtheo  c6 truyén khac
nhi vé tdm than don
kinh

Hinh 2. Biém trung binh s dung dich vu y té danh cho tré réi loan phd tw ky
Vé& mirc d6 str dung cac dich vu y té cho tré, co s& y hoc cb truyén duwoc phu huynh s dung
thwdng xuyén nhat (2,93; 95%Cl: 2,62 — 3,25), tiép dén la bénh vién chuyén khoa nhi (2,60; 95%CI:
2,33 - 2,88)
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5. Dich vu khac danh cho tré réi loan phé tw ky

3.000

2,55
2,35 228
2.000 1.9 208
1,54 1,73
- 1,36 .
1,000 10'-09%—1’03

Dich vu ho tro' tré  Dich vu cong tac
di lai dén xa hoi khac
trwdng/co s&

Dao tao, tw van  Két hop nhidu loai Céc dich vu khac
cac dich vu cham dich vu
soc tré cho ngudi
than, gia dinh

Hinh 3. Biém trung binh dich vu khac danh cho tré réi loan phd tw ky
Két qua biéu do trén cho thay trong cac dich vu khac thi két hop nhiéu loai dich vu dwoc phu
huynh sr dung thwérng xuyén nhét (2,28; 95%Cl: 2,01 — 2,55) va dich vu dao tao, tw van cac dich vu

cham soc tré cho ngwdi than, gia dinh (2,08; 95%Cl: 1,82 — 2,35)

6. Mot s6 yéu t6 lien quan viéc sir dung dich vu cham séc danh cho tré réi loan phé tw ky

Bang 1. M6t s6 yéu t6 lién quan viéc str dung dich vu cham séc danh

cho tré réi loan phé tw ky

Dich vu giao duc

Dich vu y té

Dich vu khac

Yéu té Hé sé twong quan Hé sé twong Hé sé twong
(95%Cl) quan (95%Cl) quan (95%Cl)
Nam 0 0 0
Gidi tinh cha tré NG 0,24 0,06 -0,02
v (0,02-0,46) (-0,20) — (0,33) (-0,37) - (0,33)
Tubi cla tré khi phat hién nhirng -0.01 0,001 -0,01
dAu hiéu bat thwong (-0,02) - (-0,0002)  (-0,01) — (0,01) (-0,02) — (0,01)
Diém trung binh tiéu chi tim kiém -0,05 0,30 0,11
dich vu (-0,19) — (0,09) (0,14 — 0,46) (-0,11) — (0,34)
. R Co 0 0 0
Da tirng st dung
. o an R -0,09 -0,29 -0,21
dich vu trwdc ddy  Khéng
(-0,29) - (0,10) (-0,53) - (-0,04) (-0,52) - (0,42)
Nong thén 0 0 0
Khu vue sinh séng 0,06 -0,20 -0,41
Thanh thj

(-0,15) — (0,25)

(-0,46) — (0,06)

(-0,75) — (-0,07)
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Dich vu gidao duc

Dich vu y té Dich vu khac

Yéu té Hé s6 twong quan Hé sé twong Hé sé twong
(95%Cl) quan (95%Cl) quan (95%Cl)
Cép 3 tr&
0y ~ X A 0 O O

Trinh d6 hoc van xuong

cta phu huynh Tt cip 3 tré 0,32 0,12 0,32
Ién (0,01 -0,63) (-0,13) — (0,36) (0,01) - (0,63)

Khoang thoi gian tr Uc tré cé 0,003 0,003 -0,22

déu hiéu dén khi di kham bac si

(-0,01) — (0,02)

(-0,01) — (0,02) (-0,42) — (-0,22)

Khodéng thoi gian tir IGc 1an dau
di kham bac si dén luc bat dau
chira tri

0,001
(-0,11) - (0,13)

-0,01 -0,28
(-0,02) - (0,01)  (-0,46) — (-0,10)

Mtrc do st dung dich vu gido duc cla phu
huynh cho tré c6 lién quan dén gidi tinh cda tré,
tudi cda tré khi phat hién bat thwong, khu vuc
sinh séng va trinh d6 hoc van cta phu huynh
(p < 0,05). Mrc d6 str dung dich vu y té cua
phu huynh cho tré cé lién quan v&i tiéu chi tim
kiém dich vu, da tteng st dung dich vu trwdc
day va khu vuc sinh sbng ctia phu huynh (p <
0,05). Mtrc d6 str dung dich vu khac thi cé mbi
lién quan c6 y nghia théng ké dén khu vuec sinh
sbng, trinh d& hoc van, khoang thoi gian tir lac
tré c6 dau hiéu dén khi di kham bac si, khoang
thoi gian t IGc 1an dau di kham bac si dén lac
bat dau chiva tri (p < 0,05).

IV. BAN LUAN

Nghién ciru ctia Xin Zhang vé tiép can
dich vu y té cho rang cac nghién ctru qubc gia
thwong khéng chirng minh viéc str dung dich
vy 'y t& co lién quan chat ché véi mie do sén
c6, da dang cua dich vu do cac nha ciing cap y
té cung cap.® Khac véi nghién ciru cia ching
t6i, mot s6 nghién ctru khac chi ra réng, gia ca
cta dich vu la mot rao can déi voi viéc tiép can
dich vu cham séc sirc khde, do d6 né duoc coi
la tiéu chi hang dau trong tim kiém.” Viéc lya
chon cham sé6c ban trd hay cham séc tai nha
thwdng xuyén la phu hop véi két qué cla céac
nghién ctru khac.® Giai thich cho van dé nay la

do cac phu huynh thwdng cé xu hwdéng mong
mudn con céi cla ho gan véi gia dinh hon va
khong cha me nao muédn con cla ho phai vao
mot co s& diéu tri nao ma khéng cé cha me
theo ddi, quan tam.

Nghién cru ctia Nguyén Thi Tho thwc hién
trén 148 cha me bénh nhi dwdi 6 tudi dwoc
chuén doan réi loan phd tw ky dang kham va
diéu tri ngoai tru tai Khoa Tam than Bénh vién
Nhi Trung wong cho théy cha me chon noi
kham dau tién cho tré tw ky phan Ién & phong
kham tam than (77,8%) va phong kham Nhi
(18,5%).8 Két qua nay kha gidng véi nghién
clru cua chung téi tuy nhién trong nghién ctru
nay khoéng dé cap dén co sé& y hoc cd truyén.
Mot nghién ctru khac cla tac gia Xin Zhang,
cha me dwgc héi vé nhu ciu déi voi dich vy
phuc hdi chirc néng, 50% trong sé ho da chon
diéu tri va phuc hdi chirc nang tai bénh vién
va 37,5% chon dwoc can thiép tai nha. Tuy
nhién, khédng cha me nao hy vong dé cho con
céi clia ho duoc diéu trj tai bénh vién. 82,3%
phu huynh thich nhan can thiép cho con cai ho
& nha va 19,7% ho mubn dwoc phuc héi chirc
ndng cla con cai ho trong cac té chirc chuyén
nganh.® Giai thich cho van dé nay, c6 thé do sy
phat trién cta y hoc cb truyén trong nén y hoc
cla cac nwdc phuwong dong nhw Viét Nam va
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Trung Quéc da tac dong dén lwa chon co s&'y
té ctia phu huynh. Két qua nghién ctru cho thay
dich vu it dwoc str dung la dich vu cong tac xa
héi (Coef = 1,73; 95%Cl: 1,49 — 1,96), dich vu
hé tro tré di lai dén trwong/co sé (Coef = 1,36;
95%Cl: 1,19 — 1,54) va dich vu khac (Coef =
1,03; 95%CIl: 0,98 — 1,09). Nghién ctru cta Xin
Wei ciing cho két qua twong tw véi 39% phu
huynh phéi hop cac loai dich vu khac.® Dich vu
cong tac xa hdi dwoc st dung véi mire dod thap
trong ca nghién ctru clia chung t6i va cla tac
giad Xin Wei da phan anh cong tac xa hgi cho tré
mac ASD chwa dwoc phd bién déi véi cac qubc
gia nhw Viét Nam va Trung Quéc.

V& trinh d6 hoc van, phu huynh cé trinh do
trén cap 3 sé& cé mirc dd st dung dich vu khac
cao hon. Diéu nay cé thé do cha me ¢6 trinh do
hiéu biét cang cao thi cang quan tam hon dén
tinh trang bénh ctia con va tim hiéu nhiéu hon
vé cac loai dich vu cham sodc, diéu tri cho tré.
Nh& vay ma tré cé nhiéu co hdi dwoc huéng
céac dich vu chdm séc hon. Vé thoi gian tw lic
phat hién dén IGc kham 1an d4u va thoi gian tir
ldc chan doan dén luc diéu tri can thiép cang
tang thi mdrc d6 str dung cac dich vu khac giam.
Két qua cla chung téi twong déng véi nghién
ctru cla tac gia Xiang Sun.® Didu nay dwoc giai
thich do sw cham tré trong chan doan va can
thiép dan dén kho khan cta phu huynh trong
viéc str dung cac dich vu khac sau nay.

V.KET LUAN

Dich vu gido duc dwgc phu huynh st dung
nhiéu nhét la trwong chuyén biét cho tré tw ky
ban tru va cham soéc tai nha khdng co ngudi
cham séc chuyén biét. Dich vu y té duoc phu
huynh st dung nhiéu nhat la co s& y hoc cb
truyén tiép dén 1a bénh vién chuyén khoa nhi
va bénh vién chuyén khoa tam than kinh. Két
hop nhiéu loai hinh dich vu cham séc dwoc phu
huynh lwa chon phé bién.

St dung dich vu gido duc cé cac yéu tb: tudi

cla tré khi phat hién bat thwong, khu vue sinh
sbng va trinh d& hoc van cta phu huynh. Mirc
dd st dung dich vu y té cta phu huynh cho
tré co lién da ting st dung dich vu trwéc day.
Mwc d6 str dung dich vu khac thi co mdi lien
quan dén khu vuec sinh séng, trinh d6 hoc van,
khoang thoi gian tir lUc tré c6 d&u hiéu dén khi
di kham bac si, khoang thoi gian tir IGc 1an dau
di kham béac si dén Iic bat dau chiva tri.
L&i cam on

Nhém nghién clru gli 161 cdm on dén Vién
DPao tao Y hoc dw phong & Y té cong cong,
Trwdng Pai hoc Y Ha Noi, tAt ca nhitng cong
sy tham gia vao nghién ctru va cac co sé cham
soc tré ty ky da giup nghién ctru duwoc thuc
hién thanh céng.
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Summary
UTILIZATION OF CARE SERVICES FOR AUTISTIC CHILDREN
IN HA NOI, 2018

A cross-sectional study was conducted on 121 parents that describe the current situation of
using care services for children with Autism Spectrum Disorders (ASD) at the care centers in Hanoi
and factors related to parental choices of these services. The results showed that educational
services were mostly used are semi-boarding schools and non-specialized home-care centers.
The medical services were traditional medicine facilities and specialized pediatric and psychiatric
hospitals. Factors related to parental care choices were gender, age of the child (educational
service), parent education, search criteria, diagnosis / treatment time (medical services).

Keywords: utilize services, autism spectrum disorders, parents, Hanoi.
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