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Trong xu th& khdi nghi¢p phat trién manh mé nhiing nim gin day, sy xust
hién va ndy sinh ciia cdc mé hinh doanh nghi¢p khéi nghiép méi di gép phdn
x4y dyng tinh da dang ciing nhu lan téa Anh hwdng cha chng ddng khéi nghiép.
Trong s6 dé, md hinh doanh nghiép x3 hai (social enterprises) ngoai vi¢c tao
ra l¢i nhuén, con gép phin gidi quy&t cdc vin dé xi hdi, nhu: déi ngheo, bat
binh dﬁng, gido dyc @ic biét, hay phat tri€n bén vitng.. Nghién cifu nay phin
tich thuc trang ciia doanh nghiép x4 hdi tai Viét Nam va chi ra nhiing c¢ hoi
phit tri€n cho nhém doanh nghiép nay, nhim khuyé&n khich cdc nha khéi
nghiép lya chon theo duéi hinh thitc kinh doanh huéng d&n cong ddng.

THYC TRANG PHAT TRIEN CUA
DOANH NGHIEP XA HQI VIET NAM

M5 hinh doanh nghiép xa héi da xuat
hién 6 ldu tai cdc qubc gia chau Au,
chau My. & Viét Nam, doanh nghiép xa
hoi di chinh thifc dwge cong nhan 12 mdt
loai hinh doanh nghiép tai Ludt Doanh
nghiép (ndm 2014). Cu thé: Theo Piéu
10 Luét Doanh nghiép, thi doanh nghiép
xd h6i 12 doanh nghiép dudc ding ky
thanh 14p theo quy dinh ciia Lut Doanh
nghiép (ndm 2014). Muc ti€u hoat
déng nhim gidi quyét van dé xa hoi,
méi tudng vi 1gi ich cdng déng. Doanh
nghiép x4 hoi st dung it nhdt 51% 16n
1¢i nhudn hling nim cda doanh nghiép dé
t4i ddu t nh¥m thyc hién muc tiéu xa
hoi, méi trudng nhu di ding ky. Ngoai
céc quyén va nghia vy ciia doanh nghiép
theo quy dinh cda Luit Doanh nghiép
(ndm 2014), doanh nghiép xi hdi con
¢6 mdt s6 quyén v nghia vu quy dinh
1ai Khodn 2 Piéu 10 Luit Doanh nghiép
(nim 2014). Cy thé nhu sau:

- Duy ti muc tidu va diéu kién vé
cht s& hitu doanh nghiép, ngudi quén ly
doanh nghiép xa hoi trong sudt qué tiinh
hoat d¢ng; trudng hgp doanh nghigp
dang hoat déng mudn chuyén thinh
doanh nghiép xa hgi hodc doanh nghiép
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x4 h6i mudn tit bd muc tiéu xa h6i, mdi trudng, khéng
sif dung 1gi nhuan d€ t4i diu tw (h) doanh nghiép phai
thdng bo v6i cd quan c6 thim quyén dé ti€n banh cic
thd twe theo quy dinh cia phdp ludty;

- Chil s@ hitu doanh nghiép, ngudi quén 1y doanh
nghiép xi héi dugc xem xét, tao thun Igi va hd trg
trong viéc cip gidy phép, ching chi va gidy ching
nhén c6 lién quan theo quy dinh cia phap ludt;

- Pugc huy dng va nhén tai trg duéi cdc hinh thic
kh4c nhau tiY c4c c4 nhan, doanh nghiép, t§ chic phi
chinh phil va c4c t8 chitc khdc ciia Viét Nam va mréc
ngoai d€ bi dp chi phi quan 1y va chi phf hoat déng
ctia doanh nghiép;

- Khéng dugc st dung cdc khodn tai trg huy déng
dudc cho muc dich khac ngoai bix d4p chi phi quéan ly
va chi phf boat dong d€ gidi quyét vﬁ% dé xa hoi, mdi
trudng ma doanh nghiép da ding ky;

- Trudng hgp duge nhan cic vu dai, hd rg, doanh
nghiép xa hoi phai dinh ky hing nim bdo cdo cd quan
6 thim quyén v& tinh hinh hoat déng ciia doanh nghiép.

- Nha nuéc c6 chinh séch khuyén khich, h3 r¢ va
thiic dy phét trién doanh nghiép xa hdi.

Bén canh viéc dugc cong nhin 12 mdt loai hinh
doanh nghip tai Luat Doanh nghiép, dé h8 trg ciing nhur
khuyén khich doanh nghiép xa héi, Chinh phd da rién
khai nhiéu chudng trinh wu dai d8i véi doanh nghi€p xa
héi, nhidu quy hay don vi dinh hudng sin sing tiép sdc
cho doanh nghiép xa héi trong qué tdnh hinh thanh va
hoat dong cia loai hinh doanh nghiép nay.

Cuy thé: doanh nghiép xa h6i dugc hudng céc wu
dii theo van bdn quy dinh danh cho loai hinh 16 chic
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HINH 1: KET QUA KHAO SAT KINH DOANH
CUA DOANH NGHIEP XA HOI NAM 2019

D | 64.1%

céo nghién citu Hién trang doanh nghi¢p
xa hoi tai Viét Nam cia Hi déng Anh,
T8 chitc doanh nghiép xa hoi Vuang quéc
Anh va Vién Nghién ciu Quén ly Kinh

T = 162% 1 Trung wong (CIEM) (2019), céic doanh

10, nghiép xa hdi c6 xu buéng lam viée rong
. = 110.3%  §c nganh thim dung lao dong, véi tinh
EEEEEE = 16.0%  d ky ning v cdi tién cong nght nuong
_ » | 14% d8i thip. Trong d6, linh vifc phd bi€n nhat

ma cdc doanh nghiép xa hgt Viét Nam

'
Ngudn: Hoi dbng Anh, T8 chifc doanh nghiép xa héi Vudng quoc Anh  hoat déng 13 ndng nghiép. chi€m 35%,

va Vién Nghién cifu quén Iy kinh td Trung udng (CIEM) (2019)

ding ky va hudng wu ddi cho linh vic, hay dia ban
hoat dyng, d&i tugng hd trg ho hudng t6i. Mot s6 vin
ban di€n hinh nhy: Nghi quy&t 05/2005/NQ-CP, ngay
18/04/2005 cdia Chinh phi vé 48y manh xa héi héa cac
hoat d6ng gido duc, y t&, viin héa va thé duc, thé thao
vAd Nghi dinh s 69/2008/ND-CP, ngay 30/05/2008
ciia Chinh phii vé chinh sdch khuy&n khich x4 héi héa
d6i vé6i cdc hoat déng trong linh vyc gido duc, day
nghé, y t&, vin héa, thé thao, mdi rudng quy dinh wu
didi vé két cdu ha ting vi A4t daj (thué dai han v6i
gid wu dai, mién 1€ phi tnrdc ba..), vé thu€ (4p thué
sudt thu€ thu nhap doanh nghi&p 10%, mi&n thu€ thu
nhdp doanh nghiép trong 4 nim va gidm 50% cho 5
nam ti€p theo, mién VAT mét s8 dich vu..), vé tin
dung (vay v8n d8u 1 v6i didu kién djc biét). Mot s&
chinh séch khdc h3 trg doanh nghiép x hoi danﬁ chi
¥ nhu: Pé 4n “H8 trg hé sinh thai khéj nghiép ddi méi
séng tao quac gia 4&n nim 2025 " dugc ban hinh theo
Quyé€idinh s8 844/QD-TTg, ngay 18/05/2016 ciia Thi
wéng Chinh phd hay P& 4n “H& trg hoc sinh, sinh
vién khdi nghiép d€n nim 2025” duge ban hanh theo
Quy&t dinh s8 1665/QD-TTg. ngay 30/10/2017 cla
Thi twéng Chinh phi.

V& i chinh, ngodi vigc nhan dugc sif hd g tit Quy
Phit trién doanh nghiég nhé vA vita, céc t3 chic ti
thién ciing tham gia nhiéu trong viéc ho trg cdc doanh
nghiép xa hoi. Dién hinh nhy: Abilis h3 trg 10.000USD
16i 20.000USD cho c4c doanh nghiép xd hoi hd trg
ngudi tan tat. Thrive cho vay l3i sudt 0% d€ diu w
nang cdp ddy chuyén sin xudt. Cdc kénh kéu goi tai
tr¢ cong déng cing 12 mét sin goi v6n hiéu qui cho
doanh nghiép xa hoi, dién hinh, nhw: ig9.vn, comicola.
com, fundingVN.com... Nhiéu t8 chdc kinh nghiém
hd trg r vén, dinh hu6ag, dao tao cho doanh nghiép
x@ hoi, nhu: CSIP, Spark, HATCH! Ventures, Hoi
d6ng Anh... ngdy cing thé hi¢o vai trd rong viéc hinh
thanh va duy tri hoat ddng cla cdc doanh nghiép xi
héi Viét Nam (Trudng Pai hoc Kinh t€ Quéc dan, Pai
hoc Northampton v Chudng trinh Phét tri€n Lién hop
qudc, 2018).

Hién nay, & Viét Nam. cdc 18 chitc hoat ddng xa hdi
18n tai v6i da dang hinh thic, d6 12: 18 chic phi chinh
phi, 18 chife Y thién, ciu lac bd, hgp tic xa, doanh
nghiép ¢6 muc tiéu v xa h$i. Doanh nghiép xa hji tai
Viét Nam ciing hoat dong trén nhiéu linh vire. Theo Béo
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1i€p theo 12 y 1& (9%), gido duc (9%) va
moi trudng (7%). Phn 16n doanh nghiép
x4 hdi hiéng tdi x6a déi gidm ngheo, Gn
dinh cudc s&ng v ndng cao thu nhdp cho
nhém ngudi yéu thé théng qua gido duc,
420 tao nghé, trang bj k§ ning, kién thic.
Bdi viy, ho thudng khéng chon céc linh
vic y&u cdu cao vé cdng nghé. Panh gid
hiéu qud hoat ddng cia doanh nghiép xa
hdi ciing V1 th€ kha dic thy, ddng cdc chi
tiéu nhy s6 lugng ngudi duge hudng Igi
thay vi thuin tiy higng héa bling gid tri
tién 1&.

Doanh nghiép xa hdi quy md nhd
chi&€m 40%, v6i doanh thu rén dui 1 1y
dbng. 19% doanh nghiép béo co doanh
thu tit 1 d&n S t§ déng va 23% c6 doanh
thu tir 5 d€n 25 ty ddng; ¢6 16i 12% doanh
nghiép béo céo doanh thu trén 25 1y
dong. Hau hét cdc doanh nghiép xi héi &
Viét Nam déu kinh doanh c6 I¢i nhuan.
Cu thé, hon 64,1% s6 doanh nghigp khdo
séLbdo cdo rling ho dal kinh doanh c6 1i
niim ngodi; 6,2% dat mic hda von va chi
¢6 10,3% t6ng s& 12 thua 13 (Hinh 1),

Béng chi § 1a 78% doanh nghiép hoal
ddng trong linh vuc ndng nghiép cho bi€l
¢6 13i. Cdc linh vuc it thinh cong vé tai
chinh hon 1a gido duc, méi trudng, chim
s6c tré em.

Tudi trung binh cta cdc doanh nhin
x4 hi Viét Nam tuang d6i tré, phdn I6n
(58,1%) trong khodng 25-44 réi vi chi
3,9% 12 & wsi trén 65. Gan 50% céc nha
lanh dao doanh nghiép xa hdi 1 phu nil.

Doanh nghiép xi héi dang hoat déng
trén khidp Viét Nam, cu thé: 50% cic
doanh nghiép xa hoi c6 tru sd tai HA Noi
vi Thanh ph§ H4 Chi Minh; Gin 50% con
lai hoat dong 8 khu vuc ndng thén: 30%
doanh nghiép xa h6i & Viét Nam hoat
ddng tai thi trrding trong nuéc; 21% doanh
nghiép da dua sin pham cda minh ra nuéc
ngoai va rit nhiéu doanh nghiép thé hién
tham vong tién ra thi tndng quée 1€,

Nhitng na3m gin diy. 1ai Viér Nam
c6 mdl 1an séng méi mang 1€n “khdi
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nghiép doanh nghiép xa hgi”. C6 16
30% 441 tugng tham gia khdo sat cida
Héi ddng Anh, T8 chic Doanh nghiép
xi h§i Viong qusc Anh, Vién Nghién
citu Quin Iy kinh & Trung wong (CIEM)
(2019) cho biét, cdc doanh nghiép xa hoi
kh&i nghiép mgi chl xuit hién wr nim
2015; cdn 14% c6 tudi ddi 7 ndm (1 nim
2013), 31% thanh 14p tir nim 2008 va
25% da hoat dgng fiY tru6e nidim 2008, cé
doanh nghiép bt ddu tY nim 1978.

Tuy ghién, hoat déng cla c4c doanh
nghiép x4 hoi & Viét Nam vin cdn gip
nhidu khé khin, thich thife, nhu: chua cé
khung phap ly ddy dit cho doanh nghiép
hoat dong; thi€u vén va han ché vé khi
ning ti€p cén céc ngudn tdi chinh do
phén 16n doanh nghiép xa hdi déu c6 quy
m6 nhé v cdn non ré; thi€u ning huc
quén Iy, chura ¢6 nhiéu kinh nghiém va
hinh thifc kinh doanh con mdi mé...

CGHOIPHAT TRIEN CHO DOANH
NGHIEP XA HQI VIET NAM

Xuft phdt 1Y thyc ti€n nhu cdu cda
x4 hdi va thyc trang chinh séch, t6 chitc
hé trg hién nay, doanh nghiép xi hoi s&
¢6 nhiéu cd héi dé})hﬁ( tri€n tai Viét
Nam. Cy thé: nhu cdu st dung dich vy
phiic Igi cia ngu&si déin ngdy cang ting
di ciing v4i tudi the trung binh ting va
dén s6 dn gia héa, dit ra yéu cu cé
cdc doanh nghi¢p xd hoi hd tr¢ Nha
nude cung ting cdc dich vy nay. Khung
phép ly v% doanh nghiép x4 hdi s& ngdy
cang hoan thién, giip doanh nghiép
hoat d6ng bai bin, khoa hoc hon. Péng
thdi, héi nhap kinh t€ sdu réng tao diéu
kién thu hiit d4u w x4 hgi trong Iinh vifc
x2 hdi, moi trudng cling nhu hinh thanb
céic quan hé hop tdc phdt ién. Trong

TAILIEU THAMKHAO

khi 46, mé hinh doanh nghiép xa hdi 1a hinh thifc phd
hgp cho qué trinh chuygn ddi 1Y khu vie sy nghiép
cdng 18p sang hoat déng theo cd ché doanh nghiép,
nén s 1a Iya chon cho nhiéu td chiic. Xu hwéng chung
cho thdy, Nha nu6c s& din chuyén adi nr don vi tnye
ti€p cung ing dich vu phiic Idi sang vai 1rd mua dich
vu tiY cdc don vi ngodi. Vi thé, ddy chinh 1 cd hoi 16n
cho doanh nghiép x@ h$i tham gia cung \ing djch vy
céng cho ngudi dan.

Vi thé, theo téc gid, d€ doanh nghiép xi hoi thanh
cbng cling nhy phat huy tifm nang, vai trd cla minh,
céin trién khai ddng bd va hitu qui mdt s& gidi phép sau:

Thit nhét, Chinh phd cAn tao méi trudng kinh doanh
thudn 10i cho cdc doanh nghi€p xi hoi gia nhdp thj
trudng vi hoat déng bang viéc dim bio haoh lang
phép Iy rd ring, minh bach, xay dyng hé théng chinh
séch wu dai riéng biét cho cdc doanh nghiép x3 hdi. Cu
thé: cAn ban hanh chinh sich hd trg ti€p cin vén va cdc
ngudn lyc i chinh khéc, nhr: ting cudng nhimg bién
phap khuyé&n khich manh mé hon sit dung thu€ gi4 trj
gia ting va thu& thu nhip doanh nghiép d€ phat tri€n
khu vyfc doanh nghiép x& hoi; 4dng i, thiét 1ap cdc
tidu chi cy thé 4€ xdc dinh c4c doanh nghiép x3 hdi,
qua d6 cho phép uu tién tai chinh huéng dén myc tiéu
cu thé hon.

Hon nffa, cin phét huy vaj trd dinh huéng ciia Nha
nudéc théng qua viéc ting st dung dich vy ngodi thay
cho ty cung dng dich vy cong. .

Thit hai, ban hanh chinh sdch hé trg phit trién tiép
cén thi trudng v md rong quy md doanh nghiép tao
tdc dong xa hdi; hd trg cic doanh nghiép xa hdi tham
gia vdo cic quy rinh mua sim céng. Bén canh d6, ting
cudng két ndi giita c4c doanh nghiép x3 hoi va khu vire
w nhin; ndng cao nhén thic cia ngudi dan vé gid tri
ciia khu vyc doanh nghiép xa hdi.

Thit ba, ddy manh truyép thong, ph8 bién vé doanh
nghiép xa hoi A€ tang cudog nhan thic vé ban chit loai
hinh 18 chitc cho cong ching.

Thit 1, chd trong dao tao, ndng cao ning lyc va
phét rién ngudn ohan Iyc cho khu vyc doanh nghiép
xa hoi, dic biét quan tim trién khai tai cdp dio tao
dai hoc.O
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