





Theé giéi: Van d4 - Su kién

Tap chi COHng san

dan co mot cach

tir d6 tao ra sy df)

S dinh hinh: Viéc dmh hmh thong di€p
chinh trj truyén taj dén nguai dén I3 vé cung
quan trong. Cung mot sy vi¢c nhung cach
noi khac nhau sé{tao nén nhitng phan tmg
khac nhau tir phialdu ludn®. Vi du nhu vige
mot nha lanh daodi thi sat viing bi thién tai
thudng s& duoc hpan nghénh va nhén duge
ching nhung néu tin tirc
o hudng vi 1anh dao nay
chi dang cb géng tranh thu sy ung hd cua
ngu‘0‘1 din dé chi¢n thing cude béu cir sap
dién ra thi s& tao ra hiéu tmg rit tiéu cuc®,

Vai tro cua camp xuc: Khoa hoc da chimg
minh ring con ngurdi thudng s& nhé nhimg
thir c6 cam xic manh mé hon la nhimg cau
chuyén don thuan®. Vi vdy ma khi truyén
tai mot thong di¢pl thay vi chi phan anh tAm
quan trong clia mdt van dé trong xi hoi, cic
chinh tri gia c6 thé long ghép nhimg cu
chuyén cam dong p6 thét, dé vira dé tiép can
quan ching, vira giup nguoi dén dé ghi nhé
va ¢6 cai nhin sau sac hon®.

Truyén thong chinh tri c¢6 thé tac dong 1én
dbi tugng tiép nhan & hai mirc d6. vi mé va

dén s€ tin tuong v
sach®, D3 c¢6 nhiéu nghién ctru chi ra r?mg,
truyén thong chinh tri ¢6 thé gitp thay doi
quan diém c4 nhah vé mot van dé va cang
c6 thém niém tin,|thai d6 tich cuc v&i van
dé 4610,

O mirc @6 vi mo, truyén thong chinh tri
c6 thé tao ra nhing phong trao, hay néi mét
cach khac 1a tao ra su déng thuan & mirc d6
cao hon trong xa hoi. Khi nhiéu ca nhén hiéu,
tin tudng vao cac chinh sach, dugc tip hop
lai thanh mot bd phan 16n dan ching, s€ tao
ra nhitng thay ddi tich cuc & mirc do rong rai
trong x3 hoi‘'l,

Truyén thong chinh tri ¢6 sic manh to
1on trong vi€c tao ra su df‘mg thuan trong
du ludn x4 héi. Nhd n6é ma cac nha 1anh dao
timg budc giup ngudi dan hiéu va tin twong
vao chinh sach cua Nha nudc, dang phai, tb
chie...; gitp viéc thuc hién chinh sach duge
thanh cong, tao ra sy phat trién cho xa hi.
Mot diém chung c6 thé nhan thiy tir cach
thirc str dung truyén thong chinh tri hién nay
1a phuong phap tiép can ngudi dan dugce cap
nhét theo xu hudng phat trién cua thoi dai sd,
nhu thdng qua cac ing dung xa hdi Twitter,
Facebook,.. dong thoi, ndi dung thong diép
duoc thiét ke ngin gon, cu thé, d& hidu va
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Thé gidi: Van dé - Sy kién

Tap chi CoOng sédn

hinh thtc thyc hién linh hoat, nhim vao
dung tam ly cia ngudi tiép nhén. C6 thé thay
16 diéu nay qua mt s6 vi du dién hinh:

Trong chién dich tranh cir tong théng
nhiém ky dau tién, khi nhan thiy mot bo phén
16m thanh nién MY it himg tha v6i tin tirc thoi
syt va gianh nhiéu thoi gian cho viée six dung

in-to-nét, éng B. O-ba-ma da chi hon tim
triéu USD va huy dong doi ngil gdm 90 ngudi
dé thyc hién chién dich bau cur trén khong
gian mang"®. Sau d6, Chinh quyén Tong
théng O-ba-ma tiép tuc day manh viée truyén
thong trén m—to—nct nhat 1a Youtube. Trong
chién dich tai cir tong théng, é-kip ciia Téng
théng O-ba-ma da l4p kénh Youtube riéng, tai
trg va hd trg nhimg ngudi ang hod trong viéc
dang tai vi-dé-6 1én trén kénh nay''. Chten
dich dua lén 1.800 doan vi-dé-6 ngén vé cac
bai phét biéu cua mg cir vién O-ba-ma dong
thoi khuyén khich nguoi xem binh luén ve
chang(®. Chién lugc truyén thong chinh tri
nay tao ra hinh 4nh mét vi tmg cir vién rat gén
giii va bit kip v&i xu huéng cia giot tre, do
d6 ma sy ing hé cua thanh nién My dbi voi
ong O-ba-ma tang cao.

Trong dai dich COVID-19 hién nay,
truyén thong chinh tri tiép tuc thé hién vai
trd quan trong trong xa hoi, nham giap Nha
nude va ngudi dan nhiéu nude duong dau,
vuot qua dich bénh.

Chinh phu My tich cuc sir dung nhimg
hinh thirc truyén thong chinh trj aé giup
ngudi dén c6 nhan thirc sau sic hon vé cac
cach phong ngira va bao vé ban than. Thoi
gian dau, khi My méi ghi nhan ca nhiém dau
tién, ngudi dan van to ra rat thé o va khong
hé lo lang trudc nguy co dai dich bung phat.
Trung tdm kiém soat va phong, chéng dai
dich cua My khuyen nght ngudi din khong
cén phai deo khéu trang khi ra dudng vi cho
ring viéc nay sé khéng mang lai hiéu qua.
Nguoi dan My da quen véi suy nghi ban dau
14 khau trang khong gitp ich gi va ho ciing
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khong cé vin héa deo khau trang gibng nhur
cac nuéc chau A (noi ma khéu trang van
dugc sir dung thudng xuyén nhim chdng
lai khi bui va 6 nhiém). Tuy nhién, khi cac
nha khoa hoc va thyc té & nhiéu nude chimg
minh dugc ring, viéc deo khiu trang giup
lam giam nguy co lay lan, thét sy gitp ich
trong viéc phong, chéng dich bénh thi Chinh
phi My budc phai thay déi chinh sach va
cac khuyén céo ctia minh. Nhung viéc Chinh
phu My thay ddi, chuyén sang kéu goi ngudoti
dan sir dung khiu trang khi ra dudng hodc
dén noi cong cong gap rat nhleu khé khin.
O nhiéu bang, khi chinh quyen ban hanh
sic 1énh bt budc phai deo khau trang & noi
doéng ngudi va nhitng noi céng cdng, ngudi
dan thim chi con t6 chirc biéu tinh phan dbi.
Trude tinh hinh nhu vay, chinh quyén My da
phai sir dung mét loat cdc hoat dong truyen
thong chinh tri nham giup ngudi dan thay di
nhén thire, tr d6 ung hd va thuc hién chinh
sach mai. Ho dua céc bai bao khoa hoc, cac
cong trinh nghién ctru d duge kiém nghiém,
chimg minh trén cac phuong tién truyen
thong dé phd bién kién thic cho ngudi dan
vé tic dyng cua viéc deo khau trang trong
phong tranh COVID-19. Céc ap-phich “bit
mat” dugc dat wén duong phé voi nhimg
khau hi¢u ngin gon, ndi dung rat d& ghi
nhor vé loi ich cua viéc deo khiu trang véi
mdi ngudi va véi cong dong Bao chi cling
thuong xuyén phat cac ban tin vé cich ma
cac nudc, nhu Trung Quoc, Han Quoc, Nhat
Ban,... kiém soat thanh cong dich bénh, véi
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mot nguyén nhan i‘uan trong la nh& vao viée

bat budc nguoi da

phai deo khéu trang khi

ra dudng. Khi cac| ca nhiém COVID-19 cua

My ting dot bién

Téng théng D. Tram da

xuit hién truéc tuyén thong véi hinh anh

deo khéu trang tr
vién quan doi va
duoc phat di trén
chi’”®. Cac nha
xuyén dang tai tré
céc bai viét khoa
khiu trang trong

A

ng chuyén di thim bénh
inh anh ndy ngay 13p tic
t nhicu kénh tin tirc, bao

oa hoc ¢ uy tin thuong

trang ¢4 nhan cua minh
¢ v€ lgi ich cua viéc deo
ong tranh va giam nguy

¢o 13y lan cua dich bénh; nhiéu ngudi dén
tich cyrc chia sé nhfmg bai viét nay véi cong
ddng'®. Cac phuong tién truyén thong con

lién tyc déng tai hi

h anh nhitng ngéi sao nbi

tleng deo mit na l;hi ra duong, khi chay bg,
hodc khi di mua sim,...

Gibng nhu My,
nl}u I-ta-li-a, Ao, 1
vap phai sy phan d4

khi ban hanh chinhf

trang. Céc nha lan
cling ap dung céac
nhu lién tyc phat di

mdt sb nudc & chau Au,
'hé Nhi Ky,... ciing timg
)i manh m€ cua nguoi dan
sach bit budc deo khau
h dao tai cac nude nay
bién phap tuong tu My,
cac thong tin d3 dugc cac

nha khoa hoc chitng minh vé lgi ich cua viéc

deo khau trang véi

By

tuyén truyén vé th

ban than va cfng dong;
tuu cua cac nudc khi

ap dung chinh sach|twong ty; sir dung nhiéu
hinh anh cua céc n 01 sao, nhimg ngudi ndi
tiéng khi ho deo khau trang ra dudmg;... O

I-ta-li-a va Phép - noi dugce coi la trung tim
thoi trang thé gioi |- thi thim chi viéc deo
A nang 1én thanh mét xu

lai hi¢u qua trong
cia ngudi dan; tir viéc cam thdy bat tién,
tham chi 1a kho chju, hiu hét cong dan tai
cac nudc ndy hién nay luén deo khiu trang
khi ra dudng va coi|d6 1a mdt hanh dong vi
ban than va cong dpng. Tir chd khong ting

h¢, ngudi din @4 hiéu va 1am theo chinh sach
méi cla chinh phi, tao ra sy dong thudn
trong xa héi.

Viéc su dung tim anh huong cua nhitng
ngudi ndi tiéng trong xa hoi khi thuc hién
truyén théng chinh tri duoc thyc hién rat
thanh cong tai Han Quéc. Quéc gia nay von
ndi tiéng véi nganh cong nghiép gia tri, vi
vay trong moi chién dich truyén thong lon
cua Chinh phu, hinh anh cta ngudi noi tleng,
céc ngoi sao gidi tri duge sir dung nhidu va
rat hiéu qua. Vi dy, thay vi chi kéu goi nguoi
dan giam hut thu6c hodc khong udng rugu
bia khi 1ai xe, ho phat di nhimg quang cdo
c6 nhan vat ndi tiéng xuét hién véi hinh anh
quéang céo dep, ngdn ngit sir dung ngén gon,
don gian tao ra sirc anh hudng va lan téa
manh trong cng df“)ng, mang lai thanh c¢ong
cho chinh sach®,

M¢t vai goiy tham khao véi Viét Nam

Qua nghién cru, c6 thé thdy, truyén thong
chinh tri trén thé gi6i va cong tic tuyén
truyén, cong tac truyén thong & Viét Nam c6
nhiéu diém tuong dong, nhu mét s6 van dé
vé muc dich truyén thong, thong di¢p truyén
théng, phuong thirc truyén théng...

(15) J. Walters & B. A. Graham, “Donald Trump
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Pandemic”, The Guardian, https://www.theguardian.
com/us-news/2020/jul/11/donald-trump-face-mask-
covid-19-coronavirus-hospital-visit

(16) White House: President Trump’s Historic
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president-trumps-historic-coronavirus-response

(17) N. Onishi & C. Méheut: “Mask-Wearing
Is a Very New Fashion in Paris (and a Lot of Other
Places”, New York Times, https://www.nytimes.com/
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URI=https%3 A%2F%2Fwww.nytimes.com%2F2020
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(18) Xem: Se-Hoon, Jeong va Lee Hunyul: Chién
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Qudc, Nxb. Chinh trj quéc gia Sy that, Ha Nbi, 2018
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Tap chi COHng san

Pién hinh nhu, trong dai dich COVID-19
dang dién ra, Viét Nam 1a qudc gia tiéu biéu
trong thuc hién nhiéu bién phép, cach thirc
hiu qua phong, chéng djch bénh; trong do,
cong tac truyén thong, tuyén truyén phong,
chéng dich bénh ciing noi bat vai tro rt
quan trong, thong diép truyén théng “chdng
dich nhu chdng giic” dugc lan téa manh
mé&, thdm sdu trong x4 hoi. Khong chi kéu
goi ngudi dan thuc hién gidn cach xd hoi,
deo khau trang, thudong xuyén rira tay..., Viét
Nam dé sir dung mét loat nhirng hoat dong
tuyén truyén, nhu théng qua cic bai hat
dugc phat trén cac phuong tién phat thanh,
truyén hinh, kénh Youtube; sir dung hinh
anh cta ngudi ndi tiéng thuc hién cac bién
phap phong, chong dich bénh; thong tin vé
cac cu chuyén c6 that, 1a tim guong clia cac
cong dan trong cong dong, tin nhin kéu goi
ngudi dan chung tay chéng dai dich dugc
giri tryc tiép den timg thué bao di dong,...;
dua ndi dung cin truyén tai tr& nén rat dé
hiéu, gén giii v&i ngudi dan. Viét Nam ciing
c6 trang thong tin riéng cap nhat lién tuc cac
thong tin chinh théng vé chinh sach, phap
luat, cac hoat dong phong, chdng dich bénh;
d6ng thoi, ngudi dan ciing co thé dé lai binh
luén, tham gia dong gdp y kién truc tiép trén
kénh nay... T4t ca nhimg bién phap d6 da
tao ra strc manh lan toa, danh dung va tring
vio tam ly clia ddi trong tiép nhan khién
nguoi dan hiéu, tin va chu dong thyuc hién
cac chinh sach.

Nghién ciru vé vai trd cla truyén thong
chinh tri trong xa héi hién dai, c6 thé goi
mé mét s6 gia tri tham khao dbi voi cong
tac tuyén truyén, truyén théng ¢ Viét Nam,
nham néng cao hiéu qua truyén thong, nhat
la trong céc noi dung, nhu tim hiéu vé tdm
ly cua dbi tuong tiép nhan, cach thiec tiép
cin, cip nhiat xu thé truyén thong hién
dai, hinh thitc truyén thong linh déng,...;
sit dung cic phuong tién truyén thong
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méi trong bdi canh cuge Cach mang cong
nghiép 1an thir tu.

Mgt Ia, du hién nay, trong xd héi hién
dai, con nguoi c6 nhiéu hinh thirc tiép nhéan
ngudn tin, nhumg d6i véi nhimg théng tin
mang tinh chi din, ngudi dén néi chung
van thuong mudn duoc tiép nhan thong qua
céc co quan truyén thong 16n, ¢6 uy tin cao
- dong nghia voi kha ning thong tin 6 tinh
chinh xéc, chinh thng cao. Do d6, cin tiép
tuc nang cao vai tro cia cac co quan bao chi
I6m trong truyén thong, tuyén truyén cac ndi
dung duong 161, chinh sach cia Pang, Nha
nudc; ddng thai, cac co quan bio chi ciing
can déng vai trd chu dong, linh hoat, sang
tao trong viéc dua cac thong di€p chinh tri
phi hop voi dbi twong tiép nhin clia minh.
Céc phuong tién thong tin dai ching can
cung cip thong tin mot cach day du, chinh
xdc, giup nguoi din sém tiép nhan thong
tin chinh thong v6i cach nhin tong quan,
khong phién dién. Khi nhédn dan tin ring
cac thong tin duge dua ra mot cach minh
bach, day du, ho s& hidu va chu déng, tich
cuc lam theo, tir d6 tao ra sy dc“mg thuan
xa hoi.

Hai la, thong diép truyén thong dua ra cin
huong ngudi dan vao nht.mg suy nghi, nhitng
cach nhin tich cyec; ddng thoi, phai loai bo
nhimg yéu t§ ¢6 thé gay ra hiéu nhim, ngdn
ngit st dung nén rd rang, tranh bi suy dién.
Bén canh d6, cac phwong tién truyén thong
cAn d6ng vai trd 12 ngudi dua tin chinh théng,
hudng t¢i mot xa hoi thong tin minh bach,
nhén van, thong tin duge truyén tai chinh
xac, ddy du, loai bo cac yéu td co thé din téi
hiéu sai 1éch su viéc hodc bép méo sy viée.
Khi truyén tai mét thong diép, nén 16ng ghép
nhitng ciu chuyén cam ddng c6 that, nhitng
tam guong nguoi t6t, viéc tdt, dién hinh tién
tién dé vira dZ tiép c4n nhan dan, wira giup
ngudi dan dé ghi nh¢ va ¢6 cach nhin thién
cam vé vén dé.
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Ba la, phat hyy dédc trung thé manh cua
hé théng cong tad truyén thong, tuyén truyen
& Viét Nam, d6 |13 vai trd cia toan thé hé
théng chinh tri. G Viét Nam, cling véi cac td
chirc dang, chinlj quyén, cic té chirc chinh
tri - x4 hoi, nhu Mt tran Té qudc, Cong
doan, Poan Thanh nién, Hoi Nong dan, Hoi
Phuy nit, Hoi Cyu chién binh,... 12 céc t6 chire
rit gan voi dan, |hidu dugc tAm tu nguyén
vong clia ngudi dan, didu nay c6 thé mang
lai nhiéu loi 1c trong viéc truyen thong
chinh tri. Cac & ¢hirc nay truc tiép tiép xuc
v&i ngudi dén, thnh vién cling la nguoi sinh

song tai diaban d
ly cuia ngudi dén
can cb ging dbi
tuyén truyén clia
hanh chinh héa, ¢
tuyén truyén qua
giéng nhir trd ch
cam xuc...

n cu nén viéc nim bit tim
a diéu dé dang. Tuy nhién,
md&i hinh thirc hoat dong
cac t& chirc nay, nhu tranh
Jon gian hoéa céc ndi dung
hinh thirc truyén miéng,
hyén va 16ng ghép yéu t6

Bén la, chiing fa ca‘?m’ nhanh chéng bit kip
xu hurdng cong nghé, tiep cin ngudi dan theo

nhiéu hinh thic

ac nhau, tir cac phuong tién

truyén thdng, nhu béo gidy, dai phat thanh,
truyén hinh,... chd dén nhitg kénh méi, nhu
mang x4 hoi Facebook, Zalo,... Thuc té Viét
Nam hién nay darlg cho thay xu huéng phat
trién manh truyén khong trén in-to-nét va cac
mang x3 hoi. Su phat trién cua in-to-nét &

Viét Nam luén du
khéc trong khu
Viét Nam c6 54,7
chlem 57%dansb
s& ngudi dung in-
cao trén thé gidi.

nguoi ding mang|
s0. Cap nhit thong
in-to-nét héng ngs
87% nam 2015 va
s6 ngudi tham gia
hang ngay ¢ than
xa hoi (81,2%), tru

g dau so véi cac qudc gia
. Tinh dén thang 1-2018,
i¢u nguot dung in-to-nét,
ting 9% so v&indm 2017;
o-nét duge xem 1a & mirc

Viét Nam c6 dén 46 triéu

x4 hoi, chiém 48% dan
p tin 14 muyc dich sir dung
y phé bién nhét, ting tir
1€n 93,5% nam 2016. Pa
khao sat sir dung in-to-nét
h gia cac dién dan, mang
y cap thu dién tir (e-mail)

(73,8%), xem phim anh, nghe nhac (64,8%)
va nghién ciru, hoc tap (63,9%)1%. Viéc sir
dung mang xa hi & Viét Nam dang mo ra
nhimg céch thirc tiép cin méi trong viéc phd
bién, tuyén truyén va tiép thu y kién phan hdi
cta nhén dan.

Tuy nhién, viéc sir dung phd bién mang xa
hdi ¢ Viét Nam nhu hién nay ciing ¢6 nhitng
mit trai can duge chi y. Nhiéu déi tugng co
thé lgi dung, coi ddy la mét cach dé tiép can
ngudi dan voi muc dich kich dong, xuyén
tac, chéng pha Nha nudc. Nhimg dbi tuong
ndy thudmg niip béng hay lay danh nghia 13
nhitng nha hoat dong nhin quyén. Thém vao
d6, chi mét vai thao tic don gian véi chiée
dién thoai thong minh, mdi ngudi déu c6 thé
dang tai, binh luén, chia sé nhitng tin tirc du
c6 thé chura duoc kiém chimg. Diéu nay dén
dén hau qua 13, cac thong tin thét thiét, khong
ding ban chét ciia vin dé, d6i khi duoc phat
tan rong rai gdy hoang mang cho ngudi dan,
gay thiét hai vé uy tin va vét chat cho nhiéu
td chirc hodc ca nhan®®. Do do, ching ta
cling can phai kiém soat dugc nhitng ndi
dung théng tin sai I§ch, xuyén tac cua cac
thé lyc chdng ph4, thi dich. Day 1a bién phap
da dugc rat nhiéu quéc gia 4p dung dé bao
dam an ninh x4 hoi vi d6 1a quyén va trach
nhiém ciia méi nuée véi chinh sich cong
lién quan dén mang in-to-nét da dugc quy
dinh tai Tuyén bb nguyén tic cua Lién hop
qudc - Hoi nghi thiong dinh tai Gio-ne-vo
(Thuy S§) nam 2003¢.Q

(19) Xem: “Internet user penetration in Vietnam
from 2017 to 2023”, Statista, https://www.statista.com/
statistics/975063/internet-penetration-rate-in-vietnam/

(20) B3 Thi Thu Hang: St dung mang xd héi rong
truyén théng chinh sdach: Nghién cieu treomg hop clia
My, Ao, Han Quéc, Thai Lan va bai hoc kinh nghiém véi
Viét Nam, Nxb. Chinh trj qudc gia Sy thit, Ha N&i, 2018

(21) Declaration of Principles - Building the
Information Society: a global challenge in the new
Millennium, World Summit on the Information Society,
Geneva, Switzerland, 2003
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