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Tom tit - Nghlen clvu phan tich cac nhan t& anh hwéng dén sy
thanh cong ctia khdi nghiép tai Pa Néng tren ¢A ba khia canh ca
nhan, t6 chirc va moi trwéng bén ngoai bao gdm sau nhan to: Kinh
nghlem Nguon von mbi guan hé xa héi; Vj tri kinh doanh; Nguon
von nhan lye cla td chirc; Mai treong nganh va Sy hd tro tir bén
ngoai. Nghlen cteu thu thap sb Ileu tir chll s& hiru doanh nghiép
vira va nhé, cac hd kinh & ca thé tai Da Nang. Két qua nghién cwu
chwng mmh sw tac déng clia Kinh nghiém, Trinh 46 hoc van
Ngubn vén méi quan hé x& hoi, Vi tri va S hd trg tir bén ngoai dén
sy thanh cong clia khdi nghlep Nghlen clru cling dwa ra y nghla
vé mit khoa hoc, thire tign va khuyén nghij vé chinh sach cho giai
doan trwéc va trong kh&i nghiép.

Tir khéa - Khéi nghiép; sy thanh cong; doanh nhan; td chirc khai
nghiép; Ba Nang.

1. Pit vén dé

Céc hinh mau vé doanh nhan thanh dat nhu Steve Jobs,
Bill Gates va Mark Zuckerberg dé tao déng luc manh mé
cho tinh thén khoi nghiép phat trién trén toan cau. Dang
cht y, trong 03 ném lién tuc, tir 2016 dén 2018, Viét Nam
¢6 s6 doanh nghiép thanh i8p mdi tang trén 100 nghin
doanh nghiép/nam. Lu4t hd trg doanh nghiép vira va nhod
da duoc ban hanh nam 2017 [1] va Nghi dinh 39/2018/ND-
CP [2] huéng ddn Luat H3 trg doanh nghiép nho 1a minh
chimg cho co ché hd tro ciia Chinh phi d6i voi mot bd phan
kinh té “xwong séng” ciia quoc gia. Bén canh do6, cac trung
tam khoi nghiép dugc phat trién & ba mién dit nuéc, trong
d6 DNES, vudn vom tai Pa Ning, d3 h3 trg hon 30 nha
sang 1ap khoi nghiép ké tir 2016. Tuy nhién, ty 1¢ doanh
nghiép thuc té giai thé, ngumg hoat - dOng téng 22,3% so véi
nam 2017 [3]. Trong sb ndy c6 dén 52,946 doanh nghiép
(chiém gén 50%) c6 tudi doi dudi 03 nam. Da sbé cac doanh
nghiép rat lui khoi thi trudng 1a cac doanh nghiép quy md
nhé véi vén duai 10 tj dong.

Céc nghién ctu cho thdy, cac yéu tb tac dong dén su
thanh cong tir hai géc do: Tac dong riéng biét cia timg
nhém yéu to va tdc dong tich hop cia céc nhém yéu to.
Nhém yéu 6 ca nhan nhu dic diém nhan khéu hoc, dic
diém cta ngudi khoi nghiép nhan duge sy chi y nhiéu tir
cac nha khoa hoc (Baran [4]; Sarwoko [5]; Mook [6];
Tanveer [7], Emeric [8]). Su téc dong tir t6 chirc khai
nghiép (nguon lirc, chién luge phat trlen, véan héa cong ty,
cAu truc t6 chirc) ¢6 anh hudng dang ké dén cong ty khdi
nghiép (Sarwoko [5]; Emeric [8]; Zhou [9]). Mdi trudng
bén ngoai s€ 1a bé d& cho cac cong ty khéi nghiép thong
qua cac dinh ché tai chinh, hd trg cla chinh quyén dia
phuong, cac chinh sach nha nudc (Emeric [8]; Georgia
Mylona [10]; Pham Thj Thu Giang [11]). Mit khéc,
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Gartner [12], Ibrahim va Goodwin [13], LumpKin va Dess
[14] nghién cir vé téc dong gian tiép va su twong tac gitra
céc khia canh. Cac yéu t6 dugc quan sét theo chitu huéng
téch biét va tich hop da tao nén buc tranh da mau sdc va
gop phan tao nén mdt bd khung nghién ciru khoa hoc vé
vén d& thanh céng ctia khéi nghiép.

Mic du, c6 nhidu nghién ciru xem xét nh hudng cla
céc yeu to dén su khéi nghiép thanh cong, nhung nghién
ctru v& van dé nay tai Viét Nam con han ché, dic biét 12 tai
Pa Ning. Trén co s& d6, muc tiéu chinh cia nghién ctru Ia
danh gia tac dong cua cac nhén t trén ca ba khia canh c4
nhén, t6 chirc v4 moi trudong bén ngoai déi véi sy thanh
cong ctia khoi nghi¢p tai Da N&ng. Nghién cfiu st dung
kiém dinh gia thuyét véi s6 ligu thu thap tir chi s& hitu
doanh nghlep vira va nho, cac ho kinh té c4 thé tai Pa Néng.
Két qua gitp cac doanh nhan cai thién viéc diéu hanh khéi
nghiép va co s¢ tham khéo cho cac nha khoa hoc cling nhu
céc nha hoach dinh chinh sach trong linh vuc khdi nghiép.

2. Co s& Iy thuyét va mo hinh nghién ciru
2.1. Co sé I thuyét
2.1.1. Khoi nghiép

Dollinger [15] dinh nghia khéi nghiép 1a viéc tao ra mét
tb chirc kinh té sang tao (hay mang ludi t& chirc) nham muc
dich thu lgi hoic ting trudng trong dleu kién riii ro va khong
chéc chin. Scarborough [16] cho ring, khéi nghiép 12 viée
mot doanh nhén tao ra mét doanh nghiép méi trude nhiing
rii ro va s khong chéc chin nhim muc dich dat dwoc loi
nhuén va ting trudng bing cach xé4c dinh céc co hdi va tap
hop céc ngudn luc can thiét dé tan dung céc co hoi do.

Khdi nghiép 14 hién tuong lién quan dén hanh dong gan
da clia con nguoi nhim theo dudi viéc tao ra gia tri, thong
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qua viéc tao ra hodc mé rong hoat dong kinh té, béng cach
xac dinh va khai thac cdc san phdm, quy trinh hoic thi
truong méi (Ahmad va Seymour [17]). Céc dinh nghla deu
dé cap dén su khéng chic chan va cac nguon luc ngoai tAm
kiém soat, diéu ndy mang lai khia canh rui ro trong khai
niém khai nghiép.

2.1.2. Doanh nhdn

Cantillon [18] khéi ngudn ly thuydt vé& doanh nhén la
ngudi chip nhan rii ro, mo ta doanh nhan la bat ky ai tur
1am chi; 1a ngudi c6 tm nhin xa, san sang chap nhén rai
ro va thuc hién céc hanh dong cin thlet dé klem loi nhuén
va g6p phin vao sur c4n biing ciia nén kinh té.

Mic dii, céc doanh nhén thudng dugc x4c dinh la nhiing
ngudi ddi méi, nhumg didu quan trong cn luu y 1a nhiéu
doanh nhén khong phat minh ra céc san pham hogc dich vu
hoan toan méi. Nhiéu doanh nhan chi don gién la két horp
cacy tuorng va phat minh d4 ton tai dé tao ra mot cai g
d6é méi. Theo tac gia B Minh Cuong [19] “Doanh nhén
Viét Nam hién nay la mét cong dong xd hoi gém nhimg
ngudi lam nghé kinh doanh, truéc hét 1a bd phén nhimng
ngudi chii s¢ hitu, lanh dao, quan ly, hoat dong nghiép vu
kinh doanh (cé muc ti€u vi lgi) cia cac hd gia dinh va
doanh nghiép”.

2.1.3. Su thanh céng cua khoi nghiép

Céc nha nghién ctru da dua ra cic dinh nghia va tiéu chi
khéc nhau vé kinh doanh thanh céng. Mét trong sb do6 xéac
dinh thanh céng bing cac tiéu chi cta ké toan dua trén céc
phén tich va ty 1€ tai chinh (Emeric [8]). Tuy nhién, nghién
ctru xdc djnh thanh céng ctia mét cdng ty khoi nghiép dua
trén hiéu qué tai chinh la v6 cling khé khan. Béi 1§, cac
cong ty ndy con non tré nén thiéu thong tin lich sir, chua ap
dung phwong phép ké toan chuén héa nén sé lidu ghi nhan
chua phén anh dugc thyc té nghién ciru. Hon nira, viéc déu
t 16n vao giai doan khéi nghiép khlen con s6 lgi nhuan
gén nhu bang khéng mic di doanh sé cua ho dang ting
(Brush va Vanderwerf [20]).

Mot khai niém khac ghi nhén hiéu sudt kinh doanh
thong qua céc chi s6 ph1 tai chinh. Chang han Zahra et al.
[21] cho ring, két qué khéi nghiép chinh la viéc hoc tap
dugc cong nghé va tiép thu kién thire moi.

Khéc vé6i phan loai trén ddy, mét sé luong dang ké cac
nghién ciru trong linh vire nay dat khai niém thanh céng ciia
doanh nhén ngang hang v6i khai niém sinh tdn (Bosma [22];
Vldyatmoko [23]), d6 14 trong khi sw mao hiém va duong
dAu véi thir thach gitp céc cong ty khéi nghiép quyét dinh &
lai thi truong va ¢é duoc loi nhudn thi cdng ty bi thua 16 tir
bd hoat dong. Hon nita, do Iudng sy song con ciia cong ty
théng qua tudi tho ciia né rat dé dang dé x4c dinh.

M@t thuée do khac pht hop cho su khéi nghiép thanh
cdng chinh 1a sur hai 16ng cua cac chii doanh nghiép, cac cb
déng. Cach do ludng nay bao gdbm 4 quan sat va thé hién
mirc chap nhén thanh céng so véi ky vong khéi nghiép luc
ban du (Lumpkin va Dess [14] Emeric [8]).

Do d6, c6 thé két luén rang thanh cong c6 ban chét da
chidu va khéng ¢ mau sé chung cho viéc do ludng thanh
cong ton tai. Tiy thudc vao nén tang nghién ciru va muc dich
nghién ciru, cac yéu t§ quyét dinh thanh cdng s& khac nhau.

2.2. Gia thiét nghién ciru
2.2.1. Kinh nghiém ngufo‘i khoi nghiép

Schuller [24] cho rang, dac diém ctia ngudi khéi nghiép
tép trung vao hanh vi kinh té ciia cic c4 nhén, dic biét 1a
céach tich liy kién thirc va ky nang ciia ho cho phép ho ting
nang sudt va thu nhap. Ruiter [25] cho ring, kinh nghiém
khoi nghiép truéc déy, kinh nghiém quén tri, trinh d6 hoc
vén cao va k§ ning kinh doanh bén ngoai firong quan vai
sur thanh céng cuia thanh céng khéi nghiép. Viéc quén tri
khdi nghiép trong nhimg nén kinh té méi ndi doi hoi vise
lng dung kién thirc da hoc trong diéu kién quéa khir vao
nhitng v4n d& méi nhung mo hd.

Bosma [22] va Toganel [26] cho ring, c4 nhén khéi
nghiép c6 kinh nghiém trong cling linh vuc vé6i doanh
nghlep mgi thanh 18p s lam tang x4c suét thanh cong trong
viéc kiém loi nhuén va sbng s6t. Mylona [10] nhén manh
kinh nghiém quan ly trudc day va kha néng giai quyét vén
dé anh hudng dén thanh cong ctia khdi nghiép. Do do, tac
gia cho ring;

H1. Nhan t6 kinh nghiém ngui khoi nghiép anh hudng
tich cyc dén sy thanh céng ciia khoi nghiép

2.2.2. Ngubn vén méi quan hé xd hji

Theo Fuchs [27] va Bosma [22], ngudn vén x4 h01 vé&i
cac cong ty cing mang lu6i giup cong ty téng trudng hiéu
qua. Céc cbng ty ting trudng cao nhét cling c6 xu huong
lién két cao véi cac cong ty va tb chirc khéc, trong mét s6
trudng hop théng qua chudi cung tmg, trong cic trudng
hop khac thong qua céc lién minh chién luwoc chinh thic
ho#c khong chinh thirc.

Nguon vén x3 héi c6 vai trd quan trong & 02 giai doan
trong tong thé 04 giai doan cua khoi nghiép, theo Roomi
[28]. Mang luégi ket nbi hén hop 12 cin thiét vi cac co vén
ctia gitip ho cling ¢b cac ngudn luc dé diu tir phét trién kinh
doanh va dura cdng ty ctia ho vao giai doan thit tu (giai doan
cét canh). Vi vay, tac gia ky vong rang:

H2. Nhan t6 ngudn vén mbi quan hé xa héi anh hudng
tich cuc dén su thanh cong ctia khoi nghiép

2.2.3. Vitri

Céc doanh nghlep dugc toa lac ¢ nhiing vj tri thuén loi
cho giao dich v6i khach hang va tiép can cac ngudn dau tu,
ngudn nguyén liéu s& giam thiéu chi phi quan ly, nén anh
huéng dén sy thanh céng ciia doanh nghiép. Bén canh do,
khi doanh nghiép c6 try s& cong ty tai khu cong nghiép
hozc khu phé thirong mai, doanh nghiép vira tdn dung dwoc
lgi thé canh tranh vira tiép c4n nha cung tmg va hoc hoi tir
céc 601 tac trong nganh (Audretsch [29]). Vi vdy, tac gia
cho rang;

H3. Nhan t6 vi tri ¢6 anh hudng tich cuc dén s thanh
cbng ciia khéi nghiép
2.2.4. Nguén nhdn lyc

Theo Chandler va Hanks [30], nhin vién ¢6 v6n nhén
luc cao tao diéu kién cho su phat trién cia cong ty bing
cach cho phép nha quan ly thuc hién cic myc tiéu tang
trudng cuia ho.

Tu duy kinh doanh khéng con 1a tai san d6c quyén ciia
chu doanh nghiép. Almeida va Kogut [31] cho théy, viéc
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luan chuyen nhén vién giita céc cong ty 1a mot co ché chinh
tao diéu kién cho sur lan toa kién thirc gifra céc cong ty d6
trong mét khu vire nhét dinh. Twong tur, Lee [32] nhén thiy
rang, viéc hoc tép la hiéu qua, vi kién thirc ngdm duoc
truyén dat va chia sé khi nhén vién chuyén nghiép chuyén
tir cong ty nay sang cong ty khac. Do d6, s thanh cong cua
khdi nghiép s& xem xét tac dong cia nhén t§ ngudn lyc. Vi
vay, tic gia dé xut ring;

H4. Nhén t6 ngudn nhan lyuc cé anh hudng tich cuc dén
sur thanh c6ng cua khai nghiép
2.2.5. Méi truong kinh doanh

Dé tdn tai va phat trién, cac cong ty khoi nghiép ludn
phai niim bit xu hudng va cip nhat kip thoi ¢ c6 chd dimg
virng chic. M6i truomg nganh vira la noi ly tudng dé doanh
nghi€p hoc hoi kinh nghiém 13n nhau, vira la dong huc thiic
ddy doanh nghiép di 1én. Xem xét su tac dong tir cac dbi
tuong nhur khach hang, dbi thu va chinh bén trong doanh
nghiép, Emeric [8] d4d cho thay tac dong déng ké cia mdi
truomg nganh kinh doanh d6i véi cong ty khéi nghiép.

Pic diém cha nganh cong nghé tai Thuy ST anh huéng
dén kha nang tang trudng cla khéi nghiép (Fuchs [27]).
Nhitng doanh nghi¢p phén img linh hoat v¢i tac dong cua
nganh s& gla téng co hdi ding vimg va phét trién hon. Vi
thé, tac gia ky vong rang:

H5. Méi trudng nganh kinh doanh ¢6 anh huong dén su
thanh cong cia khéi nghiép.
2.2.6. Su hé tro tir bén ngoadi

Su hd tro tir bén ngoai dugc nhan thiy cé anh huéng
gian tiép dén su thanh cong ciia khéi nghiép Vidyatmoko
va Hastuti [23]. Nghién ciu d& sir dung nhém hd trg ky
thudt tir bén ngoai bao gdm hd trg cho vay/ tai trg vé tai
chinh, vuon wom. Mit khac, chit lwong ciia hanh chinh
cdng dugce phat hién 1a mot thanh td tao nén su thanh céng
cho khoi nghiép tai chdu Phi (Kiggundu [33]). Hon nita,
céc gia tri xa hoi /van hoa hodc thai d§ ctia khach hang muc
tidu s& tao tién dé thich hop dé cac cong ty kh&i nghiép phét
trién. Nghién ctru su thanh cong khéi nghiép tai Viét Nam,
Pham Thi Thu Glang [11] c6 xét den surtac dong cua nhiing
yéu tb bén ngoal nhu phap ludt, nén kinh té va méi trudng.
Vi thé, tac gia d& xuét:

H6. Nhén tb su hd tro tir bén ngoai cé anh huéng dén
sir thanh cOng cua khdi nghiép
2.2.7. Ddc diém nhdn khdu hoc

Yéu tb nhan khiu anh huéng 16n dén y dinh ciing nhu
két qua ciia hoat dong khéi nghiép. M6t s6 nghién ciru da
chimg minh ring gi6i tinh, tudi tic, tinh trang hén nhén,
hoan cénh gia dinh va trinh d6 chuyén mén, hoc vén c6 tac
dong 16n dén y dinh khoi nghiép ciing nhu sy thanh cong
ctia doanh chi (Mylona [10]; Lee [32]; Gerba [34]; Wu va
cong su [35]). Nam gidi dugc ghi nhan 1a dé khéi nghiép
ciling nhu thanh céng hon nit gigi (Wu va cdng su [35]).
Hon nita, cidc c4 nhén tham gia cdc khéa dao tao khéi
nghiép, c6 trinh d6 hoc vén cao s& dé dang khéi nghiép va
thanh cong (Gerba [34]). Vi thé tac gia cho ring, su khdc
biét vé do tudi, gidi tinh, trinh d6 hoc van va tinh trang hén
nhan c¢6 anh hudng dén su thanh céng ctia khai nghiép

Dua vao mdi quan hé gitra cac nhén t6, nghién ctru da
dé xuat md hinh nghién ciru thé hién chiéu huéng tic dong
& trén ba khia canh: ca nhén, t6 chirc va méi trudng bén
ngoai (Hinh 1).
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3. Két qua nghién ctru va khao sit
3.1. Thu thp thong tin, thang do va mdu khéo sdt

Nghién ciru sir dung phuong phép khao sat dé thu thép
dit liéu. Nhom tac gia tham khéo y kién ngudi sang 18p cua
115 h¢ kinh doanh cé thé va 42 doanh nghiép vira va nho.
Nghién ctru sir dung thang do Likert ndm mirc 4 cho tat
ca céc bién. Thang do dugc cu thé ¢ bang sau:

Biing 1. Thang do cdc nhdn 16 ciia nghién citu

Nhin t6 Soscg:an Ngudn thang do

. " Foss [36], Georgia Mylona [10],
Kinh nghiém 4 Zhou [9]

e R Matsuda va Matsuo [37], Scheela
Von moi quan hé 5 va Trin [38]
Vi tri 2 Audretsch [29]
Ngudn nhén luc 3 Leonora [39]
MObi trudng nganh 4 Emeric [8]
H5 tro bén ngoai 5 Georgia Mylona [10]
Thanh cong 4 Emeric [8], Lumpkin va Dess [14]

Ngudn: Xir Iy 56 liéu cia tde gia
Téc gia da giri 200 phiéu khéo sat d¢én 115 hd kinh
doanh c4 thé va 42 doanh nghi€p vira va nho dé thu thap
thong tin. Sau khi loai b6 cac phiéu khong horp 1¢ do ngudi
durgc khao sat dé tréng cu tra 10 qua nhiéu, sb lugng phleu
dua vao phén tich 1a 157, chiém ti 18 78,5%. V& do tudi,
cc mau dleu tra c6 s phan chia khéng dong déu giita céc
nhém tudi, ngudi duge khao sat tip trung cao nhét & nhém
tir 35 dén 44 tudi chiém 63,7% va thip nhét 12 nhém ngudi
trén 55 tudi chidm 1,3%. Giéi tinh nam chiém 60,5%, giéi
tinh nit chiém 39,5%. V& tinh trang hon nhén, nguoi duge
khao sat chil yéu d c6 gia dinh chiém 69,4% va ddc than
chiém 30,6%. Phin 16n ngudi tra 10i c6 trinh d6 hoc vén
Cao ding/ Trung cip nghé, chiém ti 1& 51,6%. Nguoc lai,
chiém ti 1& thép nhit & miic 5,1% 12 nhing doanh nhén chwa
tt nghiép trung hoc phé thong.



86 Nguyén Phuc Nguyén, Nguyén Thi Nhw Y, Binh Nguy&n Khanh Phwong, Bli Tran Huan

3.2. Kiém dinh thang do

MBS hinh nghién ctru ban diu gdm 6 nhém nhén té véi
23 yéu td ky vong s& anh huéng dén sur thanh cong cua khoi
nghiép. Nghién ciru loai 1 bién quan sét cho nhén t§ méi
quan hé do hé s6 tuong quan bién tdng <0,3. Céc yéu tb
anh hirong dén sur thanh cong cia khéi nghiép dat yéu ciu
(>0,5). Hé sb Cronbach’s Alpha nim trong khoang tir 0,6
dén 0,9 dat yéu cAu (Nunnally & Burnstein [38]). Phép
quay Varimax cho thdy, da phin hé s tai ciia c4c quan sét
1én cac nhén t6 déu dat yéu ciu. Két qua phén tich EFA
trich ra 6 nhan t6 doc 14p va 1 nhén t6 phu thude véi tdng
phuong sai trich va hé s6 KMO I4n luot 14 67,01% va
53,94%; 0,851 va 0,714 (Bang 2). Nhu viy, sau khi phén
tich nhén t§ EFA ta thiy rang mé hinh ly thuyét ban déu dé
ra phit hop v6i nghién ctru. Cac bién doc 1ap va bién phu
thudc da dat duge do tin cdy va tinh gia tri dé sir dung cho
c4c phén tich tiép theo.

Bing 2. Két qua phan tich sie phit hop ciia mé hinh

Khai niém Scf’":"lg'l‘ Cr‘;']‘;’::h’s Hé s6 tai
Kinh nghiém 4 0,846 0,73-0,82
Vén mbi quan hé 4 0,805 0,71-0,73
Vi tri 2 0,665 0,77-0,82
Ngudn nhén luc 3 0,777 0,75-0,84
Moi trudng nganh 4 0,783 0,62-0,79
H& trg bén ngoai 5 0,784 0,55-0,73
Thanh cong 4 0,699 0,74-0,82

Nguén: Xir Iy s6 liéu ciia tic gia
4. Két qua nghién ctiu
Phén tich hdi quy da bién duoc thuc hién dé kiém dinh
céc gia thuyét nghién ciru, x4c dinh cac nhan t6 tac dong
dén sur thanh cong cia khai nghiép. Nghién citu sir dung
phuong phap enter bing phin mém SPSS 22. Béang 3 thé
hién két qua cita md hinh hdi quy va kiém dinh sy khac
biét. K€t qua mo hinh phan anh d¢ tuwong thich caa dir liéu
va md hinh c6 y nghia théng ké. Chi sb R2 hiéu chinh
(0,55) dam bao d9 tin cdy vi nam trong khoang chip nhan.
Két qua phan tich hd tro 4 trong 6 gia thuyet trong ma hinh.
Kinh nghiém ngudi khéi nghiép; von moi quan hé xa hoi;
vi tri cong ty va sy hd tro tir bén ngoai 1 nhimg yéu t6 then
chét tao nén sy thanh cong ctia khoi nghiép trong béi canh
Viét Nam.
Bang 3. Két qua phan tich sir phit hop ciia mé hinh

Gia thuyét Hé sb Hé sb chuén héa Két luan
H1 0,119 0,159%* Chép nhén
H2 0,515 0,560%** Chép nhan
H3 0,103 0,157%%* Chép nhan
H4 0,064 0,079 Béc bo
H5 -0,252 -0,288 Biéc bo
H6 0,326 0.354%%* Chép nhén

Ghi chii: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Nguodn: Xir Iy 56 liéu cua tdc gia
Su thanh c6ng cia khéi nghiép chiu tc dong cia nhidu
nhan té chu yéu tir mébi quan hé x4 hoi va su hd tro tir bén

ngoai di kém véi kinh nghiém va vi trf try s¢. Trong béi
canh vén héa Viét Nam thi viéc khoi nghiép va kinh doanh
cin méi quan hé xa hoi, su giao tiép rong cong thém chinh
sach hd trg tir bén ngoai. Piéu nay khang dinh cic chinh
sach khuyén khich khoi nghiép ¢ Viét Nam noi chung va
Da Nang néi riéng la ding huéng va thich hgp. Hon nira,
doanh chii cin trang bi cho minh kién thirc vé kinh doanh,
khéi nghigp dé c6 thé chéo 14i cong ty. Vi tri tru s& anh
huéng 16n dén sur thanh cong trong diéu kién vé mat do tap
trung dén cu & thanh thj cling nhu viéc dong chén trén dia
ban ciia cong dong doanh nghiép khac. Vi thé, nghién ciru
d4 ghi nhan anh huéng ciia cic nhan 6 trén ca ba khia canh
ca nhan, td chirc vamoi trudng dén sir thanh céng cua khéi
nghiép, cu thé yeu to kinh nghiém va vén quan h¢ thuge
yeu t5 ca nhan, yeu tb vi trindm & khia canh tb chirc va sur
hb tro bén ngoai thudc v& méi trudng.

Mit khéc, hai nhan t6 Méi truong nganh kinh doanh va
Nguén nhéan Iyc duge ghi nhan khéng c6 dnh hudng dén su
khéi nghiép thanh cong. Két qua nay cin duge thuc hién
kiém dinh sau hon trong cAc nghién ciru lién quan dén linh
vuc khéi nghiép.

Nghién ctru str dung phuong phép phéan tich ANOVA
mot nhén t6 véi bién doc 1ap bao gém d6 tudi, trinh d6 hoc
vén, giéi tinh va tinh trang hon nhén, bién phu thudc 1a su
thanh cong ctia khéi nghiép (Bang 4). Két qua cho thiy,
khéng c6 sur khéc biét giira cac nhém dbi v6i sur thanh cong
ctia kh&i nghiép khi ban vé d6 tudi, gisi tinh va tinh trang
hén nhén. Tuy nhién, nhitng nhén vién c6 trinh @6 hoc van
cao hon c6 kha nang khéi nghiép thanh cong hon. Diéu nay
c6 thé 1a do ho dugc trang bi kién thitc nén, ndi dung dao
tao vé kinh doanh va céc khéa hoc lién quan & trinh d hoc
van cao hon giiip ho d& nim bt co h6i va c6 kha nang quéan
1y, diéu hanh doanh nghiép 5t hon.

Bang 4. Két qua phdn tich ANOVA

STT Noi dung Sig. | Két luan

Sy khac biét vé do tudi co
1 anh hudng dén sy thanh
cong cua khdi nghiép

0,023 | Béac bo

Sy khéc biét vé gidi tinh c6
2 anh huong dén sy thanh
cong cua khoi nghiép
Sur khéc biét vé trinh d9 hoc
3 vén c¢é anh huong dén sy
thanh cong cia khéi nghiép
Sw khéc bit vé tinh trang hon
4 nhéan cé anh hudng dén sir
thanh cong ciia khoi nghiép
Nguén: Xie Iy 56 liéu cua tdc gia

0,023 | Bacbo

0,483 |Chép nhan

0,000 [ Bac bo

5. Ban luin

Két qua khao sat thu thap durge phén 16n doanh nhan la
nam da phan 4nh diing véi nhu cdu thanh cong va gy dung
su nghiép. Mat khéc, nhitng ngudi thanh céng trong khoi
nghiép dé ket hon va nam trong khoang tudi tir 31 tudi dén
40 tudi.

Céac doanh nhén dugc ghi nhén dd khéi nghiép thanh
cong khi c6 kinh nghiém v€ nganh kinh doanh va k¥ néng
kinh doanh truéc d6. Ngudn von méi quan hé x& hdi dugc
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ghi nh4n c6 anh hudng I6n nhit dbi véi sy thanh cong clia
khdi nghiép vi doanh nhén s& hudng loi trong kinh doanh
nho khai thac tdt nhimg mbi quan h¢ nay. Nghién ctu da
ung hg cho quan diém tan dung vi tri kinh doanh dé tr hoc
tap va tiép can nhifng céng nghé méi véi cac dbi thi ciing
khu vurc. S hd tro vé ki nang va kién thirc khéi nghiép tur
vudn wom khéi nghiép va chuong trinh déo tao, vé tai
chinh tir cac dinh ché tai chinh, v& thil tuc tir co quan hanh
chinh va kinh nghiém tir hiép héi kinh doanh s& la hanh
trang tbt cho céc cong ty khéi nghi€p phat trién. Mit khac,
cac cong cu tai chinh uu dii 1a ti cAn thiét cho doanh
nghiép, dic biét 14 nhimg ngay dAu khéi nghiép.

Két qua vé théng k€ gidi tinh trong nghién ctru nay 1a
dAu hiéu dang mimg v& su binh déng trong nhan thirc vé
gii tai khu vuc nghién ciru, bac bo dinh kién vé gidi tinh
trong kinh doanh tir truée dén nay trong xa hoi. O bét ky
d6 tudi nao ciing c6 thé khéi nghiép va thanh cong chinh la
két lufin duoc nhén thiy tir nghién ciru nay. Béi 1§, ¢ mbi
d6 tudi s& c6 nhimg loi thé nhét dinh cho kinh doanh. Véi
kién thirc cé nhan va tinh cach quyét doan, nhiéu doanh
nhén da quyet liét thuc hién ké hoach d& ra ma bo qua viée
tim kiém su ddng tinh tir vo/chdng, Do d6, tinh trang hén
nhin duoc phét hién khong cé anh hudng dén su thanh
¢ong ciia khoi nghiép. Nhitng anh hudng tich cyc ctia trinh
d6 hoc vén dbi véi su khéi nghiép thanh c6ng dd mang lai
nhimg phét hién Iy tha vé thue tién. P6 14 viéc hoc tap va
nang cao trinh do s& tao nén tang vimg chic cho doanh
nhén khdi nghiép tng phé véi thach thic.

Nghién ctru khoi nghiép theo hudng tiép cén tir khao
sét tir nhan vién, dbi tac, cac chuyén gia kinh té 6 thé dem
lai mét géc nhin chi tiét va chuyén sau hon. Céc nha khoa
hoc c6 thé 4 ap dung két qua m6 hinh nay kiém dinh véi cac
ving kinh té khéc ho#c trong cich phén loai theo quy mé
doanh nghiép.

D& khoi nghiép thanh cong cin sy ddng hanh tir y tudng
m0 hinh truéce khéi nghiép va qua trinh hoat dong cua khéi
nghiép. Do dé nghién ciu dua ra d& xuét theo hai giai doan
la truée va trong khoi nghiép. Giai doan trudce khéi nghiép
nén thure hién viée Khuyen khich tir cong ddng x3 hdi va gia
dinh cao hon dé nit gi6i chu dong khéi nghiép kinh doanh;
Giang day kinh te va khdi nghiép cho thé hé Y & Z; Néng
cao trinh d6 hoc vén dé co nén tang kién thirc tt; Tich lity va
phat trién m01 quan hé x& hoi chét lwong; Trai nghiém cong
viéc thuc té dé tich lity kinh nghiém; Phén tich thi truomg va
Iira chon vi tri kinh doanh phu hop khi cé y dinh khéi nghiép;
Phén tich thj trudng va lya chon vi tri kinh doanh pht hop khi
c6 y dinh khéi nghiép; Chinh phu tao diéu kién dé vudn uom,
quy déu tr mao hiém va céc nha du tr chix dong tham gia
vao khdi nghi€p; Doanh nhan chi dong tim ngudn vén tir cic
nha ddu tr. Giai doan trong khéi nghiép, thé hé “Baby
Boomer” nén t4n dung kinh nghiém dé 1am chuyén gia tu van
hoZc chinh 13 ngudi séng 14p céc cong ty khoi nghiép thanh
cong; Két hop vira hoc vira lam qua nhleu kénh ca vé& kién
thirc va kinh nghiém kinh doanh; Phat trién méi quan hé xa
h6i chét lwong; Trau dbi kinh nghlem ban thén va tham khao
v kién chuyén gia; Phan bd thoi gian phit horp cho ngudi thén;
Hoc hoi déi thi va khai thac lgi ich tir vi tri mang lai; Tiét
kiém chi phi la mot vén d& cin thiét trong quan ly t4 chirc; T6
chirc quén tri ngudn nhén luc hidu qua.

6. Két luén

Nghién ciru da di sdu phan tich ba khia canh cia cong ty
khoi nghiép: ¢ nhan, td chiic va mdi trucmg Két qua d cho
thdy, nhitng téc dong khac nhau cia moi khia canh dén s
thanh cong ciia khéi nghiép. Hai nhén t6 thuge khia canh cd
nhén c6 tac dong 16n dén su thanh cong cia khéi nghiép bao
gbm Kinh nghiém va Nguon vén méi quan hé xa hoi. V& khia
canh t5 chirc, nhan t6 Vi tri dugc ghi nhén c6 anh huong dén
s khoi nghiép thanh cong trong khi Ngudn nhén lyc khéng
cd y nghia ddi v&i su thanh cong khdi nghiép. ‘Tuong tir,
nhén t8 Su hd trg tir bén ngoai c6 tic dong dén su khéi
nghiép thanh cong nhung M6i truong nganh khong hé anh
hudng bién sur thanh céng khéi nghiép. Hon nita, cdc nhén
t6 nay déu c6 tac dong tich cuc dén sy khai nghlep thanh
cdng va theo mirc do glam dan tir Ngudn vén mébi quan hé
x4 hoi, Sur hd tro bén ngodi, Kinh nghlem dén Vi tri.

Su khéc biét v& trinh d6 hoc van ciia doanh chit c6 tac
ddng dén su khai nghiép thanh céng. Tuy nhién, tudi tac,
gi6i tinh, tinh trang hon nhén khéng anh hudng dén s
thanh cong cia khdi nghiép. Hon nita, thang do cho Ngudn
vén méi quan hé xa h6i da duge diéu chinh sau nghién ciru
nay khi chi con bén quan st so v4i ban dAu va két qua 1a
“méi quan hé voi cac dbi tac trong nganh” chua cé anh
huéng nhiéu dén sy thanh cong ctia khéi nghiép. Trong khi
d6, céc bién H tro bén ngoai v6i nam quan sat, bién Kinh
nghiém v6i bén quan sat va bién Vi trf v6i hai quan sat
dwoc nhan thiy phit hop cho mé hinh trong nghién ciru nay.
Mit khéc, bién phu thuéc Thanh cong dugc xem xét phil
hop trong nghién ctru v6i bén quan sat.

Nghién ctru ndy théng nhét quan diém véi nhiéu nghién
ciru trude day vé su &nh hudng déng ké cua blen Kinh
nghiém ngudi khdi nghiép, bién Ngudn v6n mdi quan hé
x4 hoi, Vi tri clia cong ty, Su hd tro tir bén ngoai (Bosma
[22]; Ruiter [25]; Fuchs [27]; Audretsch [29]). Mt khéc,
Kkét qua nghién ctru lai khéc biét dang ké s0 v6i cac nghién
ciru trude vE tac dong cua yeu t6 Nguon vén nhan ke, M6i
trirong nganh kinh doanh dén két qua hoat dong khoi
nghiép. Trinh d§ va qué trinh tham gia hoc tdp v€ khdi
nghiép anh hudng tich cuc dén s thanh cong cia doanh
chu. Nghién ciru chua phét hién dugce tic dong cia cac yéu
t5 nhan khdu hoc dén sy thanh cong cta khéi nghiép &
pham vi Pa Ning. Diéu nay goi m& cho céc nghién ciru
tiép theo nhim kiém chimg ndi ham nay & khu vyrc va linh
virc nghién ciru khéc.
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