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TÓM TẮT:
Với sự thay đổi nhanh chóng của môi trường kinh doanh cũng như sự phát triển nhanh chóng 

của công nghệ sản xuất, công nghệ thông tin đã làm ảnh hưởng đến hệ thông kế toán quản trị 
và các phương thức được sử dụng nhằm thu thập và xử lý thông tin phục vụ cho việc ra các 
quyết định. Do đó, đòi hỏi kế toán quản trị cần phải liên tục theo dõi, đánh giá sự thay đôi này. 
Đã có nhiều kêu gọi nghiên cứu về việc tổ chức và vận dụng hệ thông kế toán quản trị trong 
hoàn cảnh thay đổi như vậy. Cụ thể là kế toán quản trị cần thay đổi để đáp ứng được nhiệm 
vụ cung cấp thông tin cho việc ra các quyết định trong trường hợp các doanh nghiệp liên kêt 
thành chuỗi cung ứng. Những thay đổi đáng kể về việc quản trị chuỗi cung ứng cũng như thực 
tiễn về kế toán quản trị trong thời gian qua đã làm tăng nhu cầu nghiên cứu về việc vận dụng 
kế toán quản trị trong quá trình quản trị chuỗi cung ứng tại các doanh nghiệp Việt Nam. Bài 
viết này bàn về vấn đề vận dụng các kỹ thuật kế toán quản trị vào hoạt động quan tụ chuôi 
cung ứng tại các doanh nghiệp Việt Nam.

Từ khóa: Kỹ thuật kế toán quản trị, quản trị chuỗi cung ứng.

1. Đặt vâri đề
Hiện nay đã có nhiều kỹ thuật kế toán quản trị 

mới được phát triển và vận dụng trong ngành 
công nghiệp ở các quôc gia trên thê giới, những 
kỹ thuật kế toán quản trị đáng chú ý như: Kỹ 
thuật chi phí dựa trên hoạt động, thẻ điểm cân 
bằng, chi phí mục tiêu, phân tích chuỗi giá trị,... 
Các kỹ thuật kế toán quản trị này đã ảnh hưởng 
đến toàn bộ quá trình tổ chức và vận dụng kế 

toán quản trị tại các doanh nghiệp. Cụ thể là ảnh 
hưởng đến việc lập kế hoạch, kiểm soát, cung 
câp thông tin và ra quyết định. Trọng tâm của kê 
toán quản trị đã chuyển từ vai trò đơn giản như 
xác định chi phí và kiểm soát tài chính, sang vai 
trò phức tạp hơn như việc tạo ra giá trị thông qua 
cải thiện hiệu quả sử dụng các nguồn lực của 
doanh nghiệp. Các nhà nghiên cứu đã lập luận 
rằng, các kỹ thuật kế toán quản trị hiện đại đã 
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được thiết kế không chỉ để hỗ trợ việc sử dụng 
các công nghệ hiện đại và quy trình quản lý mới. 
Sự gia tăng mốì quan hệ hợp tác giữa các doanh 
nghiệp với nhau đã đòi hỏi cần phải có những kỹ 
thuật kế toán quản trị mới. Trong những nghiên 
cứu gần đây về kế toán quản trị, các nhà nghiên 
cứu chú ý nhiều đến câu hỏi là thông tin của kế 
toán quản trị có vai trò như thế nào trong môi 
quan hệ liên kết giữa các doanh nghiệp. Ý nghĩa 
của hệ thống kế toán quản trị đốì với cạnh tranh 
và hoạt động toàn cầu ngày càng quan trọng khi 
các doanh nghiệp tổ chức thành chuỗi trong khi 
ranh giới giữa các doanh nghiệp ngày càng trỗ 
nên mờ nhạt. Do đó, các kỹ thuật của kế toán 
quản trị phải được phát triển, nếu kế toán quản trị 
muôn có vai trò đôi với các doanh nghiệp trong 
thế giới có nhiều thay đổi. Kế toán quản trị phải 
chủ động hơn trong việc ứng phó với môi trường 
kinh doanh và thị trường thay đổi nhanh chóng.

Các nhà nghiên cứu ủng hộ nghiên cứu vai trò 
của việc vận dụng các kỹ thuật kế toán quản trị 
hiện đại là cần thiêt để bảo đảm rằng việc vận 
dụng kế toán quản trị vào quản trị chuỗi cung ứng 
nhằm tác động tích cực đến hoạt động của chuỗi 
cung ứng.

Sự cần thiết của việc thực hiện nghiên cứu này 
trong bối cảnh Việt Nam xuất phát từ các bằng 
chứng trước đây cho thây các nền kinh tế chuyển 
đổi thành công thường liên quan đến việc sử dụng 
các công cụ quản trị tiên tiến, mặc dù tuyên bố này 
không cụ thể đốì với Việt Nam. Trọng tâm của 
nghiên cứu này là vận dụng các kỹ thuật kế toán 
quản trị hiện đại vào hoạt động quản trị chuỗi cung 
ứng nhằm nâng cao hiệu suất hoạt động chuỗi cung 
ứng. Từ các công trình nghiên cứu của các nhà 
nghiên cứu hàn lâm trước đây coi kế toán quản trị 
là yếu tô' râ't quan trọng để thực hiện thành công 
các mô'i quan hệ trong chuỗi cung ứng.

2. Tổng quan nghiên cứu
2.1. Chuỗi cung ứng và quản trị chuỗi cung ứng 
Chuỗi cung ứng là hệ thông các tổ chức, con 

người, hoạt động, thông tin và các nguồn lực liên 
quan đến việc di chuyển sản phẩm hay dịch vụ từ 
nhà cung cấp, hay nhà sản xuâ't đến người tiêu 
dùng cuôi cùng. Hoạt động chuỗi cung ứng liên 

quan đến việc biến chuyển tài nguyên và các 
thành phẩm thành một sản phẩm hoàn chỉnh để 
giao cho khách hàng cuô'i cùng. Chuỗi cung ứng 
hiện nay có vai trò rất lớn, ảnh hưởng trực tiếp đến 
hoạt động sản xuâ't và kinh doanh của doanh 
nghiệp. Một chuỗi cung ứng tốt sẽ giúp doanh 
nghiệp đạt được lợi thế cạnh tranh, có chỗ đứng 
trên thị trường, mở rộng chiến lược và khả năng 
vươn xa của doanh nghiệp.

Quản trị chuỗi cung ứng (SCM) ban đầu chỉ là 
việc liên kết sự vận chuyển và logistics với việc 
thu mua hàng hóa, tâ't cả được gọi chung là quá 
trình thu mua hàng hóa. Quá trình hợp nhâ't ban 
đầu này sớm mở rộng ra lĩnh vực phân phối và 
logistics cho khách hàng tiêu dùng cuối cùng. Các 
doanh nghiệp sản xuất bắt đầu tích hợp chức năng 
quản lý nguyên liệu vào những quy trình này. Từ 
đó, chuỗi cung ứng ngày càng chiếm vai trò quan 
trọng trong các doanh nghiệp. Quản trị chuỗi cung 
ứng bao gồm tất cả các hoạt động lên kế hoạch 
và quản trị liên quan đến nguồn cung ứng, thầu, 
chuyển đổi và các hoạt động quản lý hậu cần và 
việc phôi hợp với các đốì tác, nhà cung câ'p, các 
kênh trung gian, nhà cung câ'p dịch vụ và khách 
hàng. Nói chung, quản trị chuỗi cung ứng là quản 
trị cung và cầu trong toàn hệ thông của các doanh 
nghiệp. Thực hiện tốt hoạt động quản trị chuỗi 
cung ứng sẽ bảo đảm được đầu vào và đầu ra của 
hàng hóa. Ở đầu vào, lượng hàng hóa của doanh 
nghiệp được dự báo đúng nhu cầu của người tiêu 
dùng, nhu cầu thị trường, giảm lượng tồn kho của 
hàng hóa, giảm mức độ rủi ro của doanh nghiệp. 
Ớ đầu ra của sản phẩm, sản phẩm đủ để cung cấp 
cho thị trường, đem lại sự tăng trưởng về doanh 
thu, bảo đảm doanh thu đạt mức tốt nhất.

2.2. Kế toán quản trị
Theo Liên đoàn kế toán quốc tế công bô' trong 

tài liệu tổng kết các khái niệm về kê' toán quản trị 
trên thê' giới năm 1998: “Kế toán quản trị được 
xem là một quy trình định dạng, kiểm soát, đo 
lường, tổng hợp, phân tích, trình bày, giải thích và 
truyền đạt thông tin tài chính, phi tài chính liên 
quan đến hoạt động của doanh nghiệp cho những 
nhà quản trị thực hiện hoạch định, đánh giá, kiểm 
soát, điều hành hoạt động của tổ chức nhằm bảo 
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đảm sử dụng có trách nhiệm, hiệu quả nguồn lực 
kinh tế của doanh nghiệp”.

Theo tác giả Anthony, A.Atkinson, Rajiv 
D.Banker, Robert s.Kaplan, s.mark Young 
(2001): “Kế toán quản trị là một quá trình cải tiến 
không ngừng việc hoạch định, thiết kế, đo lường 
hệ thống thông tin tài chính, thông tin phi tài 
chính về hoạt động của doanh nghiệp để hướng 
dẫn, thúc đẩy hành động, hành vi quản trị và điều 
kiện hoạt động của doanh nghiệp tạo nên giá trị 
văn hóa kinh doanh cần thiết nhằm đạt chiến 
lược, chiến thuật và mục tiêu của doanh nghiệp”.

Theo định nghĩa của Luật Kế toán Việt Nam: 
“Kế toán quản trị là việc thu thập, xử lý, phân 
tích và cung cấp thông tin kinh tế, tài chính theo 
yêu cầu quản trị và quyết định kinh tế tài chính 
trong nội bộ đơn vị kế toán”.

Mặc dù có nhiều khái niệm khác nhau về kế 
toán quản trị, mỗi khái niệm kế toán quản trị đáp 
ứng nhu cầu thông tin cho các quyết định quản trị 
tác nghiệp hay chiến lược dài hạn. Song các khái 
niệm điều thống nhất ở chỗ cho rằng, kế toán 
quản trị là quá trình sử dụng các kỹ thuật để cung 
cấp thông tin cho các nhà quản trị thực hiện các 
chức năng hoạch định, tổ chức thực hiện, kiểm 
soát và ra quyết định nhằm sử dụng có hiệu quả 
các nguồn lực và góp phần tạo ra giá trị gia tăng 
cho doanh nghiệp.

2.3. Vai trò kế toán quản trị đô'i với việc quản 
trị chuỗi cung ứng

Tổ chức vận dụng hiệu quả kế toán quản trị 
góp vai trò quan trọng vào công tác quản trị trong 
kỷ nguyên toàn cầu hóa, với mục tiêu trung tâm 
là giảm chi phí, nâng cao hiệu quả hoạt động và 
sự hài lòng của khách hàng. Các biện pháp quản 
trị chi phí truyền thống không còn phù hợp để 
phát triển và quản lý doanh nghiệp trong thời kỳ 
toàn cầu hóa. Dường như các kỹ thuật kế toán 
quân trị truyền thống ngày nay đã dần được thay 
thế bởi các kỹ thuật kế toán quản trị tiên tiến, 
như kỹ thuật chi phí dựa trên hoạt động (ABC); 
chi phí mục tiêu; chi phí vòng đời sản phẩm; quản 
lý chất lượng toàn diện; hệ thống sản xuất tức 
thời, phân tích chuỗi giá trị, thẻ điểm cân bằng...

Khi các nhà sản xuất, nhà cung cấp, khách 

hàng ngày càng liên kết với nhau, đòi hỏi các kỹ 
thuật kế toán quản trị phải được thiết kế nhằm 
hỗ trợ xây dựng và thực hiện các chiến lược kinh 
doanh để đạt được lợi thế cạnh tranh. Các kỹ 
thuật kế toán quản trị cần đặt ra các định hướng 
sau: về môi trường (hướng ngoại) về dài hạn 
(hướng đến tương lai) về quản trị nội bộ (hiện 
đại). Các tổ chức kinh doanh tiên tiến ngày nay 
rất năng động, họ hợp tác với các nhà cung cấp, 
khách hàng và thậm chí với đối thủ cạnh tranh 
nhằm chia sẻ thông tin và kiến thức với mục đích 
tạo ra một chuỗi cung ứng tích hợp để nâng cao 
khả năng cạnh tranh trong ngành.

Đê’ phát triển chuỗi cung ứng, đòi hỏi sự ra đời 
của các kỹ thuật kế toán quản trị mới bên cạnh 
các kỹ thuật kế toán quản trị truyền thống. Để 
phát triển chuỗi cung ứng đòi hỏi cần có sự cung 
cấp thông tin của kế toán quản trị, bao gồm thông 
tin kế toán quản trị cho từng doanh nghiệp trong 
chuỗi và thông tin kế toán quản trị cho cả chuỗi. 
Việc thu thập thông tin chính xác và đầy đủ về 
chi phí là một yếu tô' quan trọng trong quá trình 
quản lý các doanh nghiệp trong chuỗi cung ứng 
cũng như toàn bộ chuỗi cung ứng. Việc tổ chức 
quản lý chi phí của các doanh nghiệp trong chuỗi 
đòi hỏi phải thỏa mãn các điều kiện sau:

- Xác định mục tiêu cụ thể của việc giảm chi 
phí đốì với các nhà cung cấp

- Hợp tác giữa các nhà cung câp với khách 
hàng trong việc tìm cách giảm chi phí

- Cần tính đến lợi nhuận của nhà cung câp khi 
đàm phấn giá mua

- Bảo đảm hợp tác có hiệu quả giữa các nhà 
cung câp với khách hàng

Qua tổng quan nghiên cứu và xuất phát từ yêu 
cầu thực tiễn trong bốì cảnh kinh tế Việt Nam 
đang đẩy mạnh hội nhập sâu rộng vào nền kinh 
tế quốc tế. Các doanh nghiệp Việt Nam cần thiết 
phải sử dụng các công cụ quản trị hiện đại, trong 
đó điển hình là tổ chức vận dụng kế toán quản trị 
để góp phần tạo ra giá trị doanh nghiệp và nâng 
cao khả năng cạnh tranh cho các doanh nghiệp.

3. Một sô' nhận định
Vận hành quản trị chuỗi cung ứng là tập hợp 

các hoạt động được thực hiện bởi một tổ chức để 
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thức đẩy hiệu quả của quá trình quản trị chuỗi 
cung ứng. Việc nâng cao hiệu quả quản trị chuỗi 
cung ứng sẽ góp phần tích hợp và đồng bộ hóa 
được các khâu từ mua nguyên vật liệu, sản xuất 
và cung cấp sản phẩm đến khách hàng, để đạt 
được mục tiêu chung là nâng cao sự hài lòng của 
khách hàng. Việc tích hợp và đồng bộ hóa các 
khâu như trên để nâng cao sự hài lòng của khách 
là một trong những vấn đề đang được quan tâm 
trong môi trường quản trị doanh nghiệp hiện đại, 
là hướng sự cạnh tranh từ các doanh nghiệp riêng 
lẻ sang sự cạnh tranh như một chuỗi cung ứng 
tích hợp.

Trong quá khứ, các nhà nghiên cứu đã giới 
hạn phạm vi nghiên cứu của họ là chỉ nghiên cứu 
các giai đoạn riêng lẻ trong một chuỗi cung ứng. 
Tuy nhiên, trong môi trường quản trị doanh 
nghiệp hiện đại cần phải có một cách tiếp cận 
tích hợp để thiết kế một hệ thống sản xuất và 
cung cấp sản phẩm phù hợp. Do đó, cần thiết phải 
xây dựng một chuỗi cung ứng tích hợp. Chuỗi 
cung ứng tích hợp mang lại lợi thế cạnh tranh cao 
hơn cho các doanh nghiệp trong chuỗi so với các 
doanh nghiệp riêng lẻ không tham gia chuỗi cung 
ứng. Mục đích chính của quản trị chuỗi cung ứng 
là làm sao tích hợp được các mục tiêu riêng lẻ 
của các doanh nghiệp trong chuỗi, để từ đó nâng 
cao hiệu quả của toàn bộ chuỗi cung ứng.

Tổ chức vận dụng hiệu quả kế toán quản trị 
góp vai trò quan trọng vào công tác quản trị trong 
kỷ nguyên toàn cầu hóa, với mục tiêu trung tâm 
là giảm chi phí, nâng cao hiệu quả hoạt động và 
sự hài lòng của khách hàng. Khi các nhà xản 
xuất, nhà cung câ'p, khách hàng ngày càng liên 
kết với nhau thì đòi hỏi các kỹ thuật kế toán quản 
trị phải được thiết kế nhằm hỗ trợ xây dựng và 
thực hiện các chiến lược kinh doanh để đạt được 
lợi thế cạnh tranh. Các kỹ thuật kế toán quản trị 
cần đặt ra các định hướng sau: về môi trường 
(hướng ngoại) về dài hạn (hướng đến tương lai) 
về quản trị nội bộ (hiện đại).

Để đáp ứng yêu cầu quản lý chuỗi cung ứng, 
cần phải sử dụng một loạt các kỹ thuật kế toán 
quản trị, đặc biệt là kỹ thuật mới hiện đang được 
phát triển. Những kỹ thuật này đang trở nên phổ 

biến như là phương tiện để quản trị các doanh 
nghiệp, kể cả doanh nghiệp hoạt động trong 
chuỗi cung ứng, giúp các doanh nghiệp này có 
thể thích nghi với những thách thức mới, đạt được 
lợi thế cạnh tranh và liên tục cải tiến hệ thống 
quản lý. Các kỹ thuật kế toán quản trị đáp ứng 
một số yêu cầu cụ thể đối với hoạt động quản trị 
chuỗi cung ứng. Cụ thể:

- Bảo đảm hợp tác hiệu quả giữa các nhà cung 
cấp và khách hàng

- Quản lý truyền thông và đàm phán giữa các 
bên tham gia trong chuỗi cung ứng

- Khai thác khả năng cải tiến sản phẩm 
liên tục

- Loại bỏ các hành vi cơ hội trong chuỗi
- Cho phép phôi hợp và học tập lẫn nhau
Sử dụng các kỹ thuật kế toán quản trị một 

cách hiệu quả có thể tạo ra giá trị cho chuỗi cung 
ứng. Kế toán quản trị sẽ cung cấp thông tin chính 
xác và kịp thời cho hoạt động quản trị chuỗi cung 
ứng, ngoài ra còn cung cấp thông tin về hiệu suất 
của các nhà quản trị để bảo đảm là các hoạt 
động của doanh nghiệp phù hợp với kế hoạch đã 
đặt ra.

4. Đóng góp của một số kỹ thuật kế toán 
quản trị mổi vào quản trị chuỗi cung ứng tại các 
doanh nghiệp Việt Nam

- Chi phí dựa trên hoạt động (ABC): Kỹ thuật 
này tập trung vào việc phát triển các nhóm chi phí 
khác nhau cho các hoạt động khác nhau. Ngoài ra, 
khi sử dụng kỹ thuật này có thể làm giảm bớt sự sai 
lệch trong quá trình đo lường chi phí so với việc sử 
dụng các cách thức xác định chi phí truyền thống 
để tính giá thành các sản phẩm hoặc dịch vụ với 
việc sử dụng tài nguyên của doanh nghiệp theo các 
tỷ lệ khác nhau. Các nghiên cứu trước đây cho thấy 
thông tin dựa trên hoạt động có thể cung cấp các 
thông tin liên quan về các hoạt động trong toàn 
chuỗi giá trị, cả bên trong và bên ngoài tổ chức, từ 
đó giúp tổ chức cải thiện lợi thế cạnh tranh.

- Quản trị chi phí liên tổ chức: Mục tiêu của 
hoạt động quản trị chi phí liên tổ chức là tìm ra 
các giải pháp không chỉ để giảm chi phí mà còn 
tạo ra giá trị gia tăng cao hơn có thể nếu doanh 
nghiệp, người mua và nhà cung câp có thể cắt 
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giảm chi phí một cách độc lập. Kê toán quản trị 
cung cấp thông tin cho nhiều đối tượng như khách 
hàng, sản phẩm, dịch vụ, chức năng, quy trình và 
hoạt động. Việc phối hợp giữa các doanh nghiệp 
để giảm chi phí có thể thực hiện theo hai cách. 
Đầu tiên, nó có thể giúp xác định cách thức tương 
tác giữa các doanh nghiệp hiệu quả hơn. Tiếp 
theo, nó có thể giúp doanh nghiệp, người mua và 
nhà cung cấp tìm ra những cách để bổ sung, hỗ 
trỢ nhằm giảm chi phí sản xuất sản phẩm.

- Chi phí mục tiêu: Chi phí mục tiêu là tổng 
thể các phương pháp, công cụ quản trị cho phép 
đạt được mục tiêu hoạt động. Phương pháp chi 
phí mục tiêu sẽ giúp cho các doanh nghiệp trong 
chuỗi biết được làm cách nào để tiết kiệm chi phí, 
cắt giảm lãng phí, nâng cao chất lượng sản phẩm 
và vị thế của doanh nghiệp trên thị trường. Để 
thực hiện thành công, các doanh nghiệp trong 
chuỗi cần tuân thủ các nguyên tắc sau:

Thứ nhất, xây dựng các mục tiêu tăng trưỏng 
lợi nhuận và doanh số bán hàng để tạo điều kiện 
gắn kết các hoạt động quản lý chi phí theo định 
hướng tăng trưởng bền vững;

Thứ hai, chỉnh sửa các mục tiêu cắt giảm chi 
phí cho phù hợp với thực tế chi phí hiện tại và các 
chiến lược kinh doanh cụ thể;

Thứ ba, phân biệt giữa chi phí tốt và chi phí 
không tốt;

Thứ tư, xây dựng những điều kiện phù hợp cho 
việc quản lý chi phí hiện tại.

- Chi phí mở: Chi phí mở được định nghĩa là 
một thỏa thuận mở cho phép các đối tác có thể 
biết được chi tiết các khoản chi phí liên quan đến 
bất kỳ một hoạt động nhất định nào đó. Nó được 
thể hiện thông qua tính minh bạch trong việc tính 
toán các khoản chi phí liên quan đến sản phẩm, 
dịch vụ của các doanh nghiệp trong chuỗi. Tính 
minh bạch về chi phí được chia sẻ cho các doanh 
nghiệp trong chuỗi kể từ đầu chuỗi đến cuối 
chuỗi, qua đó các đối tác trong chuỗi có thể tính 
toán được lợi nhuận của nhau thông qua việc 
cung cấp sản phẩm, dịch vụ.

5. Kết luận
Việc vận dụng các kỹ thuật kế toán quản trị 

và hoạt động quả trị chuỗi cung ứng tại các 
doanh nghiệp Việt Nam là một trong những nhu 
cầu cấp thiết, góp phần tạo ra giá trị cho doanh 
nghiệp. Thông qua việc thu thập dữ liệu, phân 
tích và cung cấp dữ liệu cho quá trình ra 
quyết định quản lý, đảm bảo lợi thế cạnh tranh 
bền vững cho các doanh nghiệp trong chuỗi 
cung ứng ■
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A STUDY ON THE APPLICATION
OF MANAGEMENT ACCOUNTING TECHNIQUES
TO SUPPLY CHAIN MANAGEMENT ACTIVITIES

IN VIETNAMESE ENTERPRISES

• LE QUANG MAN
University of Finance and Marketing

ABSTRACT:
With the rapidly changing business envfronment as well as the rapid development of 

production technology, information technology has affected the management accounting system 
and the methods used to collect and process information for decision-making. Therefore, it is 
required that management accountants need to continuously monitor and evaluate these 
changes. It is necessary for management accountants to change to meet the task of providing 
information for decision-making in the case of companies in the supply chain. Significant 
changes in supply chain management and management accounting practices in recent years 
have increased the need for carrying out researches on the application of management 
accounting in the supply chain management process. This study presents the application of 
management accounting techniques to supply chain management activities in Vietnamese 
enterprises.

Keywords: Management accounting techniques, supply chain management.
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