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Tóm tắt: An sinh xã hội (ASXH) là một bộ phận quan trọng của chính sách xã hội, được 
Đảng, Nhà nước rất coi trọng, coi đây là yếu tố bậc nhất khẳng định vai trò của Đảng, Nhà 
nước, của chế độ đối với người dân. Vì thế, từ Đại hội Đại biểu toàn quốc của Đảng lần thứ 
IX (2001), cụm từ ASXH lần đầu tiên được ghi trong văn kiện. Từ đó đến nay, thuật ngữ này 
được sử dụng khá phổ biến trong xã hội. Bài viết phân tích thực trạng đảm bảo ASXH và 
đưa ra một số kiến nghị để nâng cao kết quả đảm bảo ASXH trên địa bàn thành phố Hà Nội.
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1. Tổng quan về lý luận an sinh 
xã hội

ASXH là hình thức bảo vệ mà 
xã hội cung cấp cho các thành viên của 
mình thông qua một số biện pháp được 
áp dụng rộng rãi để đương đầu với những 
khó khăn, các cú sốc về kinh tế và xã hội 
làm mất hoặc suy giảm nghiêm trọng thu 
nhập do ốm đau, thai sản, thương tật do 
lao động, mất sức lao động hoặc tử vong, 
cung cấp chăm sóc y tế và trợ cấp cho các 
gia đình nạn nhân có trẻ em.

Hiệp hội An sinh quốc tế 
(ISSA) coi ASXH là thành tố của hệ
thống chính sách công liên quan đến 
sự bảo đảm an toàn cho tất cả các
thành viên xã hội chứ không chỉ có 

công nhân. Những vấn đề mà ISSA
quan tâm nhiều trong hệ thống ASXH 
là chăm sóc sức khoẻ thông qua
BHYT; hệ thống BHXH, chăm sóc 
tuổi già; phòng chống tai nạn lao động,
bệnh nghề nghiệp.

Ở Việt Nam, mặc dù ASXH là 
một lĩnh vực còn nhiều mới mẻ nhưng
cũng đã dành được sự quan tâm của nhiều 
học giả và các nhà quản lý nghiên cứu về 
vấn đề này. Trên cơ sở nghiên cứu những 
quan điểm của các tổ chức, các nhà khoa 
học trong và ngoài nước thì: An sinh xã 
hội là việc Nhà nước và xã hội sử dụng 
các công cụ, biện pháp nhằm hạn chế, 
phòng ngừa và khắc phục rủi ro cho các 
thành viên trong cộng đồng do bị mất 
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hoặc giảm thu nhập bởi các nguyên nhân 
ốm đau, thai sản, tai nạn lao động, thất 
nghiệp, thương tật, tuổi già; đồng thời, 
bảo đảm chăm sóc y tế và trợ cấp cho các 
gia đình đông con.

Như vậy, xét về bản chất, đảm 
bảo ASXH là tạo ra lưới an toàn gồm
nhiều tầng, nhiều lớp cho tất cả các 
thành viên trong trường hợp bị giảm, bị
mất thu nhập hay khi gặp những rủi ro xã 
hội khác. Chính sách ASXH là một chính 
sách xã hội cơ bản của Nhà nước nhằm 
thực hiện chức năng phòng ngừa, hạn 
chế và khắc phục rủi ro, bảo đảm an toàn 
thu nhập và cuộc sống cho các thành viên 
trong xã hội. Do đó nó vừa có tính kinh tế, 
vừa có tính xã hội và nhân đạo sâu sắc.

2. Đặc điểm của đảm bảo an sinh 
trên địa bàn thành phố Hà Nội

Đối tượng thụ hưởng an sinh 
xã hội trên địa bàn TP rất đa dạng và
phong phú. Do đó, khả năng bao phủ của 
các chính sách an sinh xã hội đến tất cả 
các thành viên trong xã hội là rất khó khăn

Đối tượng thụ hưởng là cư dân sinh 
sống, làm việc và có hộ khẩu cư trú trên 
địa bàn TP.

Dân cư trong nội thành chủ yếu là 
những người hoạt động trong lĩnh vực 
kinh tế công nghiệp và dịch vụ. Họ chủ 
yếu sinh sống ở nội thành. Đây là những 
đối tượng đang gặp nhiều khó khăn về 
diện tích nhà ở, có nguy cơ thất nghiệp cao 
do sự tác động khách quan đến nền kinh 
tế. Điều này dẫn đến thất nghiệp, thiếu 
việc làm hoặc nguy cơ phá sản đối với 
số đông người dân hiện nay. Đối với đối 
tượng này, việc đảm bảo ASXH cần tập 
trung vào giải quyết việc làm, thực hiện 
tốt công tác trợ cấp bất thường, đẩy mạnh 

hoạt động BHXH, BHYT và ưu đãi xã hội 
cho người dân.

Cư dân ngoại thành là những 
người làm việc chủ yếu trong lĩnh vực 
thủ công nghiệp, nông nghiệp và một 
bộ phận nhỏ làm việc trong nhà máy, xí
nghiệp. Cư dân ngoại thành có điều 
kiện thu nhập thấp hơn so với cư dân
trong nội thành, khả năng tìm kiếm 
công việc khó khăn hơn rất nhiều. Hoạt
động của cư dân trong lĩnh vực nông 
nghiệp phụ thuộc nhiều vào điều kiện
khách quan (thiên tai, bệnh dịch) tác 
động đến cây trồng, vật nuôi. Do vậy,
đảm bảo ASXH cho đối tượng này cần tập 
trung vào giải quyết việc làm cho họ, hỗ 
trợ nguồn lực để họ có điều kiện vươn lên. 
Từ đặc điểm này cho thấy đảm bảo ASXH 
trên địa bàn TP rất khó khăn, phức tạp, 
khả năng bao phủ của chính sách ASXH 
cần phải toàn diện, đồng bộ hơn, nếu 
không, hiệu quả của việc đảm bảo ASXH 
sẽ không cao.

Chủ thể tham gia đảm bảo an 
sinh xã hội trên địa bàn TP chủ yếu là
Nhà nước và các tổ chức xã hội

Nhà nước hoạch định chính sách 
phát triển kinh tế - xã hội hướng tới
mục tiêu dân giàu, nước mạnh, xã hội dân 
chủ, công bằng, văn minh. Nhà nước tiến 
hành quản lý nhà nước về kinh tế, đảm 
bảo cho nền kinh tế vận hành theo cơ chế 
thị trường, theo định hướng xã hội chủ 
nghĩa và tuân theo những quy luật vốn có 
của nó nhằm giảm thiểu rủi ro cho mọi 
thành viên trong xã hội, cũng như có lợi 
cho người nghèo, người có thu nhập thấp. 
Nhà nước đưa ra hệ thống chính sách về 
ASXH như bảo hiểm xã hội, BHYT, trợ 
giúp đặc biệt,… và đưa ra pháp luật về 
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ASXH để hỗ trợ cộng đồng, hỗ trợ các tổ 
chức dân sự.

Nhà nước đóng vai trò quan trọng 
trong việc phát triển cơ sở hạ tầng,
nhất là cơ sở hạ tầng của những địa phương 
còn nhiều khó khăn, hướng tới xây
dựng vùng nông thôn mới. Nhà nước 
đóng vai trò là đầu mối trong việc phát 
triển nguồn lực cho đảm bảo ASXH trên 
địa bàn TP. Nhà nước cần nghiên cứu 
và triển khai, huy động các chính sách 
trợ giúp, song không phải lúc nào cũng 
giữ vị trí quan trọng nhất trong việc đảm 
bảo an toàn về đời sống vật chất cho các 
thành viên trong xã hội. Những người 
neo đơn, tàn tật, trẻ em mồ cội và những 
người gặp rủi ro khác hay người nghèo 
phần lớn vẫn phải dựa vào người thân 
trong gia đình, dòng họ và cộng đồng 
trong việc nuôi dưỡng cha mẹ khi về già, 
hỗ trợ cho anh chị em trong gia đình…. 
Nhiều khi, mức hỗ trợ này vượt xa mức 
hỗ trợ của hệ thống ASXH chính thức 
của Nhà nước.

Ngoài ra, Nhà nước cần tập trung 
đảm bảo cho người dân về chính sách nhà 
ở, chính sách về môi trường, nước sạch...

 Các tổ chức xã hội, nhất là các tổ 
chức như Hội Phụ nữ; Đoàn TNCS Hồ 
Chí Minh; Hội Nông dân; Hội cựu chiến 
binh... là các tổ chức các hội đã góp phần 
quan trọng cùng Nhà nước đảm bảo ASXH 
cho người dân trên địa bàn thành phố. 

Các tổ chức quốc tế  như Tổ chức 
WHO, AIDS... cũng đóng vai trò quan 
trọng trong quá trình đảm bảo ASXH cho 
người dân trên địa bàn TP. Các tổ chức 
quốc tế đã có nhiều hỗ trợ về tài chính, 
công nghệ cho việc đảm bảo ASXH cho 
người dân (hỗ trợ cho việc đào tạo việc 

làm, trợ giúp cho những đối tượng bị rủi 
ro trong cuộc sống...).

3. Điều kiện để đảm bảo an sinh 
trên địa bàn thành phố Hà Nội

- Nhận thức đầy đủ về đảm bảo 
an sinh xã hội, trong đó, trước hết là
năng lực nhận thức của các cấp, các ngành 
và người dân về sự cần thiết đảmbảo an 
sinh xã hội, ảnh hưởng trực tiếp thực hiện 
tốt mục tiêu an sinh xã hội cũng như phát 
triển nền kinh tế bền vững của thành phố

ASXH có vai trò rất to lớn trong 
đời sống kinh tế, chính trị và xã hội,
nhưng lại là vấn đề rất phức tạp và đa 
dạng nên nhận thức về vấn đề ASXH
của các cấp, các ngành và của người dân rất 
khó khăn. Nếu nhận thức của các cấp, các 
ngành từ Trung ương đến các địa phương 
và từng người dân thấu đáo sẽ thúc đẩy 
việc đảm bảo ASXH vững chắc, tác động 
tích cực đến tăng trưởng góp phần phát 
triển kinh tế - xã hội. Bởi vì:

+ Nhận thức của các cấp, các ngành, 
nhất là đội ngũ cán bộ trong lĩnh vực 
ASXH và đảm bảo ASXH tốt sẽ được 
quán triệt vấn đề này nghiêm túc trong 
quá trình thực hiện chủ trương, chính sách 
phát triển kinh tế xã hội gắn với đảm bảo 
ASXH trên địa bàn thành phố. Tạo ra các 
nguồn lực làm cho phát triển kinh tế.

+ Nhận thức của người dân tốt sẽ dễ 
dàng thúc đẩy thực hiện chủ trương, chính 
sách đảm bảo ASXH đối với người dân, 
nhất là đối tượng yếu thế trong xã hội.

+ ASXH bao gồm nhiều chính sách, 
nhiều chương trình khác nhau và có diện 
bao phủ lớn nên cần phải tuyên truyền để 
người dân biết được có những chủ trương, 
chính sách nào? Bản thân họ có thể tham 
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gia và thuộc diện bảo vệ của chủ trương, 
chính sách nào trong hệ thống ASXH? 
Đơn cử, họ là những người lao động làm 
công ăn lương họ phải hiểu được chính 
sách BHXH đối với họ là bắt buộc.

+ Nhiều người dân ý thức chưa 
cao nên họ có tư tưởng ỷ lại vào Nhà
nước, cơ quan, doanh nghiệp; bên canh đó 
một bộ phận lại có tư tưởng cục bộ, nên có 
ảnh hưởng không nhỏ đến chính sách cứu 
trợ xã hội. Nếu nhận thức tốt về vấn đề 
này thì chính sách ASXH sẽ phát huy tác 
dụng ngày càng tốt hơn. 

+ Mỗi chính sách, chương trình 
ASXH khác nhau lại có cơ chế tài chính 
khác nhau. Có chính sách thực hiện theo 
nguyên tắc đóng - hưởng; có chính sách, 
chương trình chỉ mang tính chất thuần túy 
là trợ giúp và cứu trợ … nên Nhà nước 
phải có định hướng đúng để tuyên truyền, 
phổ biến cho người dân. Có như vậy họ 
mới tự giác tham gia ASXH, từ đó mà 
việc phân phối lại thu nhập cho người dân 
được thực hiện tốt hơn.

- Năng lực đổi mới và hoàn thiện cơ 
chế, chính sách đảm bảo an sinh xã hội 
trên địa bàn thành phố

Coi đây là chiến lược phát triển bền 
vững của thành phố là nhân tố hết sức 
quan trọng, nó có tác dụng định hướng để 
các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và các 
tổ chức xã hội có căn cứ để triển khai thực 
hiện. Ngoài ra, thông qua các chủ trương 
hỗ trợ bằng vật chất, tinh thần tới các đối 
tượng thụ hưởng ASXH giúp họ sớm ổn 
định cuộc sống, từng bước được nâng lên 
nhằm đảm bảo điều tiết, tạo công bằng xã 
hội, thúc đẩy sự phát triển bền vững.

- Khả năng huy động, sử dụng 
hiệu quả nguồn lực tài chính để đảm
bảo an sinh xã hội trên địa bàn thành phố

Ngoài nguồn lực trích từ ngân sách 
Nhà nước thì các địa phương cũng đều 
trích lập quỹ để dành cho các hoạt động 
ASXH. Nguồn lực tài chính quan trọng 
thứ hai đó là huy động từ nhân dân, từ hoạt 
động kinh tế của các doanh nghiệp đóng 
trên địa bàn TP, từ các tổ chức đoàn thể 
xã hội. Có thể nói đây là nguồn lực tiềm 
năng cho việc đảm bảo ASXH. Muốn phát 
huy được nguồn lực này, chính quyền phải 
nêu cao đạo lý, truyền thống tốt đẹp của 
địa phương...Ngoài ra, nguồn tài chính để 
đảm bảo ASXH trên địa bàn thành phố còn 
được huy động từ nguồn trợ giúp quốc tế.

- Sự hoàn thiện tổ chức bộ máy quản 
lý và năng lực đội ngũ cán bộ ảnh hưởng 
đến hiệu quả thực thi chính sách an sinh 
xã hội trên địa bàn thành phố

Việc tổ chức bộ máy quản lý trong 
việc thực thi chính sách ASXH trên địa 
bàn thành phố đóng vai trò nòng cốt, 
quyết định thành công hay thất bại của chủ 
trương, chính sách, biện pháp của đảng bộ, 
chính quyền thành phố trong việc thực thi 
chính sách ASXH. Bộ máy chính quyền 
từ thành phố đến các địa phương phối hợp 
nhịp nhàng với nhau, quan trọng nhất là 
khâu xã, phường. Đội ngũ cán bộ là khâu 
“trọng yếu” của việc thực thi chính sách 
ASXH, đội ngũ cán bộ tốt, có chuyên môn 
sẽ áp dụng, triển khai, vận dụng các chủ 
trương, chính sách của Đảng và Nhà nước, 
cấp trên hiệu quả, năng động, sáng tạo. 
Ngược lại, đây sẽ là yếu tố cản trở việc 
thực thi chính sách ASXH đối với nhân 
dân.

- Khả năng “tự an sinh” của người 
dân là yếu tố trực tiếp, quan trọng nhất 
quyết định đến đảm bảo an sinh xã hội 
trên địa bàn thành phố
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Khả năng “tự an sinh” đòi hỏi mỗi 
cá nhân, gia đình phải biết phát huy trí 
tuệ, sức khỏe, tinh thần đoàn kết và nỗ lực 
không ngừng, học hỏi, tiếp thu những biện 
pháp cách thức mới áp dụng vào trong sản 
xuất kinh doanh. Ngoài ra, việc đảm bảo 
ASXH cho người dân trên địa bàn thành 
phố có thành công hay không thông qua 
khả năng “tự an sinh” của người dân là 
công cụ đánh giá quan trọng nhất. Nếu 
không phát huy được yếu tố này thì nguy 
cơ tái nghèo, nguy cơ thất nghiệp,… sẽ 
nhanh chóng quay trở lại trong thời gian 
ngắn. Vì thế, việc phát huy khả năng “tự 
an sinh” cho mỗi người dân là trách nhiệm 
của toàn bộ hệ thống chính trị - xã hội và 
mỗi người dân trên địa bàn thành phố.

Đảm bảo ASXH ở thành phố Hà Nội 
đã tạo động lực quan trọng cho sự phát 
triển bền vững về kinh tế - xã hội trong 
thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện 
đại hóa và hội nhập kinh tế quốc tế. Góp 
phần trong việc hình thành, phát triển và 
khả năng cạnh tranh nguồn nhân lực (đặc 
biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao) cho 
sự ổn định kinh tế - xã hội trong quá trình 
tiến hành công nghiệp hóa, hiện đại hóa 
đất nước và hội nhập kinh tế quốc tế hiện 
nay. Chỉ số HDI của Hà Nội ngày càng 
cao so với các tỉnh, thành phố khác, nhất 
là nguồn lực có trình độ đại học, trên đại 
học. Có thể coi thành tựu đạt được nêu 
trên là động lực quan trọng bậc nhất để 
đảm bảo cho Hà Nội phát triển bền vững, 
có sức cạnh tranh với các tỉnh, thành phố 
khác trong cả nước, giữ được vị trí là một 
trong những trung tâm kinh tế - chính trị 
- văn hóa - xã hội của cả nước. Việc thu 
hút được nguồn nhân lực chất lượng cao ở 
trong và ngoài nước về làm việc và sống 
sẽ càng tạo đà cho Hà Nội nhanh chóng 
vươn nhanh, vươn xa.
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