





KINH TE

mic du ¢6 han ché 13 dua trén ¥ ki€n chd quan
(subjective approach) ciia ngudi danh gid, nhung b3
sung thém thong tin vé thanh qua hoat ddng cla
doanh nghiép.

2.3.2. Po luomg bién déc ldp

- Do luong bién von xa héi: Trong béi cdnh vin
héa clia cic nude A Pong, vai trd clia van xi hoi
ctia doanh nghiép cang dugdc nang cao ma tiéu bi€u
12 cdc mdi quan hé xa hdi clia doanh nghiép. Su tac
d6ng ctia cdc mdi quan hé x4 hoi nay dén thanh qua
hoat dong cla doanh nghiép dugc nhifu tdc gid
quan tim nghién cttu, dién hinh nht 12 nghién ctu
clia Park va Luo (2001) 8 Trung Qudc.

V6i dic diém vé vin héa, kinh t€, quan 1y trén,
viéc do ludng bi€n Von xi hdi G cdc doanh nghiép
& thanh ph6 P2 Ning tap trung vao mdi quan hé xi
héi clia doanh nghiép. Cdc moi quan hé nay do
luding & cac khia canh: Quan hé v8i cdc thanh vién
gia dinh, quan hé v4i ban bé dong nghiép, quan hé
véi khach hang, quan hé véi nha cung cip, quan hé
véi céc t8 chice tin dung, quan hé véi hiép hoi nghé
nghiép va quan hé v6i bd may chinh quyén (Park
va Luo (2001)).

Thang do Liker - 5 diém dugc s dung trong
nghién cttu nay dé danh gid cic mdi quan hé cla
doanh nghiép.

- Po luong bién kiém sodt: Cling gidng nhu
nhiéu nghién cifu di cdng b trong va ngodi nudc,
tic gid st dung bi€n ki€ém sodt: qui md doanh
nghiép, qui md doanh nghiép do ludng bing logarit
ctia TOng tai sdn cudi nim.

2.4. Phuong phdp chon méu va ky thugt xit Iy
so'lieu

Viéc thu thip s0 liéu dudc ti€n hanh thong qua
Cuc Théng ké thanh pho Da Ning, day 12 don vi chiju
trach nhiém cung cAp dir liéu thong ké kinh t& xd hoi
cho Thanh phd vi Qudic gia nén ngudn dir liéu rat
déng tin cdy. Miu thu thap dugc gdm 187 doanh
nghiép bao gdm nhi€u loai hinh doanh nghiép, nhiéu
linh vitc hoat dong. Qui m6 mau thda mén cong thite
xdc dinh ¢3 mu cta Joseph F Hair (2014)

Céc ky thuit théng ké gom nhitng k¥ thuat
chinh sau:

- Ki€m dinh d6 tin cy cla thang do biing hé s8
Cronbach’s Alpha.

- Ap dung phan tich nhan &5 dé rit trich cdc
bi€n, nhin dién cic bi€n s6 mdi.

- Phan tich tuong quan d€ kiém tra mdi quan hé
giifa cdc bi€n dugc it trich va phén tich hoi qui dé
dénh gi4 gid thuyé&t da xay dung.

3. K&t qua nghién cdu

3.1. Kiém dinh db tin cdy ciia thang do bing h¢
s6 Cronbach’s Alpha

Kiém dinh do tin ciy thang do thanh qui hoat
dong cta doanh nghiép: Thang do thanh qua doanh
nghiép duge do ludng bing 10 bi€n quan sit. K&t
qua ki€m dinh hé s6 Cronbach’s Alpha = 0.901 16n
hon nhiéu so véi tiéu chuin (0.60) nén thang do
thanh quéd hoat dong cta doanh nghiép duge chap
nhan vé dd tin cay.

V6i bi€n quan sat PERI, hé s6 Cronbach’s néu
loai bi€n 13 0.903 16n hon hé s§ Cronbach’s Alpha
hién tai, do d6 bién quan sdt nay can dugc loai bd
khdi thang do thanh qua.

Ki€m dinh do tin cdy thang do von xi hdi cla
doanh nghiép: Thang do thanh qua doanh nghiép
duge do ludng biing 7 bién quan sit. K&t qui ki€m
dinh hé 6 Cronbach’s Alpha = 0.829 16n hon nhiéu
s0 véi tiéu chuin (0.60) nén thang do vén xa hoi
ctia doanh nghiép dugc chip nhan vé do tin cdy.

V&i bi€n quan sdt SCI, hé s6 Cronbach’s néu
loai bi€n 1a 0.832 16n hon hé s& Cronbach’s Alpha
hién tai, do dé. bi€n quan st ndy cin dugc loai bd
khéi thang do von x4 hoi.

3.2. Phén tich nhén t6' khdm phd (Bdng 1)

3.2.1. Thang do Vén xa hoi

Nhu trinh bay & cdc ndi dung trén, thang do von
x4 hoi dudc xiy dung gdbm 7 bi€n quan sit. K&t qua
phan tich EFA nhu sau:

Hé 56 KMO =0.797 va mitc ¥ nghia = 0.000 (sig)
chifng (& thang do dam bao diéu kién phin tich EFA.
K&t qua phén tich tao ra 2 nhan 1§ véi tdng phuong
sai trich 1a 72.279%. dat yéu cau. Cic hé sd tai deu
16n hon 0.3, do d6 khdng cin phai loai bi€n quan sat
nio. Nhén t& dude rat trich dugc dit tén 1a SCF
(quan hé vay von) vd SCB (quan hé kinh doanh).

3.2.2. Thang do thanh qud

Thang do thanh qua dugc xay dung gdm 10 bién
quan sdt. K&t qud phan tich nhin t§ khdm phd
nhu sau:

Hé s6 KMO = 0.783 va mic ¥ nghia = 0.000
(sig) chitng 13 thang do ddm bao diéu kién phan tich
EFA. K&t qua phan tich tao ra 2 nhan t§ véi tdng
phuong sai trich 1a 80.203%. dat yéu cau.
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