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TOM TAT
Nghién ciru nay sir dung phieong phdp nghién cieu dinh tinh, phurong phdp thu thdp cdc nguon tai liéu
thir cap chira thyc trang phdt trién du lich tai tinh Qudng Nam. Két qua cho thdy, trong nhitng ndm qua,
nganh du lich Quang Nam da o su 1ang truong 1o réi, tuy nhién, du lich Quang Nam hién nay dang doi
mait v&i nhiéu thach thike lién quan den phdt trién du lich bén vitng. Qua do, bai viét dé xudt mét so gidi
phdp nhdam phit trién nganh du lich Quang Nam theo hiecmg bén vimg hién Hay.
Tir khéa: Du lich bén vitng, phdt trién du lich bén vimg; du lich Quang Nam.

ABSTRACT
This study uses qualitative research methods, methods of collecting secondary sources to show the
current situation of tourism development in Quang Nam province. The results show that, in recent years,
Quang Nam tourism industry has shown a significant growth. however; Quang Nam tourism is now facing
many challenges related 10 sustainable tourism development. Thereby, the article proposes some solutions
to develop the tourism industry in Quang Nam in the curvent sustainable direction.
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1. M diu

Quang Nam g1u' mdt vi tri chién luwge trong vung kinh té trong diém mién Trung, véi nhiéu tidm nang
va lovi thé vé ngudn lye tai nguyén va con ngudi dé phat trién kinh té, dac biét a du lich. Tén dung tru thé
vé tai nguyén du iich, trong nhirng ndm qua, du lich Quang Nam d4 c6 buée phat trién manh mé vai hé
théng co s ha tAng v chit Iucmg céc san pham du lich, dich vu dugc cai thién ré rét. Nhiéu di tich lich
sir viin héa, cac danh lam thing canh duoc bao tn, trung tu va d phat huy gid trj du lich cua tmh Quang
Nam. Sy phat trién ctia nganh du lich da gép phan vao sir ting tnrong va chuyen dich co cdu kinh té
theo hudmg tich cuc, tao viée lam gop phin xoa 46 giam ugheo, ndng cao uhat luon& dvi séng nhan dan.
Tuy nhién, du lich & dia phuong nay hién nay dang phai ddi mit véi nhim g vén d c6 lién quan dén phat
tnen bén vimg nhu: su & nhiém moi trudmg tai cac khu du lich, sy thiéu da dang cua san phiam du lich,
s6 ngay Iy tril, hé sb quay trd lai va chi tiéu cua khach du lich thdp. Nguén nhan luc phuc vu phat trién
du lich vin con thiéu, chua dap 1 tmg durgre nhu cdu phat trién du lich theo huo‘ng bén vimg. Chinh vi vay,
qua nghién ciru thire trang phat trién du lich ¢ Quéng Nam dé dc xudt mot s6 giai phap nhim phat trién
du lich theo hwéng bén vimg & tinh nay hién nay 1a viéc lam cén thiét, co y nghia thuc tién,

2. N§i dung nghién ciru

2.1. Khai ni¢m phit trién du lich bén virng

Theo T4 chire du lich thé gidi (WTO - the World Tourism Orgamsanon) thi “Du lich bén vimg la
viéc phat trién céc hoat déng du lich nhim dap {rng cac nhu cau hlen tai cua du khach va ngudi dan
ban dja trong khi vin quan tim dén viéc bao tdn va t6n tao cac ngudn tai nguyén cho viée phat trién
du lich trong tuong lai. Du lich bén vung s& c6 ké hoach quan ly céac nguén tai nguyén nham thoa
man cac nhu cau vé kinh té, xa hoi, thim my cla con ngudi trong khi van duy tri duroc su toan ven
vé vin hoa, da dang sinh hoc, sir phat trién clia cac hé sinh thai va hé thong hé trg cho cude séng cia
con nguoi” [3] Niur vay, phat trién du lich bén vitng 1a hoat d6ng phat trién du lich & mét khu vue
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cu thé sao cho ndi dung, hinh thire va quy md 1 thich hop va bén vimg theo théi gian, khong 1am suy
thoai moi trrong, khong lam anh huong dén kha nang hd trg cic hoat dgng phat trién khéc. Nguoe
lai tinh bén vimg cta hoat déng phat trién du lich dugc xdy dung trén nén tang sy thanh céng trong
phat trién cac nganh khéc, sy phat trién chung cua toan xa héi.

Mang luéi tb chirc Du lich Thé gidi ciia Lién Hop Qudc (United Nation World Tourism Organization
Network - UNWTO) chi ra ring du ]lCh bén vimg cin pha1 1. Vé méi trueomg: Sir dung t6t nhét cac tai
nguyén moi truong déng vai trd chu yéu trong phat trién du lich, duy tri qué trinh sinh théi thiét yéu, va
gip duy tri di san thién nhién va da dang sinh hoc ty nhién. 2. ¥é xa héi va vén héa: Tén trong tinh trung
thue vé x4 hdi va vin hoa cia cac cOng dong dia phuong, bao 16n di san van hoa va cac gid tri truyén thong
da duoc xay dung va dang song dong va dong gop vao sir hiéu biét va chia sé lién vin hoa. 3. Ve kinh
té: Bao dam sur hoqat déng kinh té ton tai lau dai, cung cap nhimg loi ich kinh té xa hoi téi tit ¢4 nhimg nguoi
huong lod va duge phan bd mét cach cong bang, bao gom ca nhimg nghé nghiép va co héi thu lgi nhugn
6n dinh va cic dpil:“vu xa hoi cho cac cong dong dia phuong, va dong gop vio viée xda déi giam nghéo.

Du lich bén vitng 1a khai niém khong mai d6i véi du lich Viét Nam. Nhung ¢ théi diém kinh té
thé glcn dang khl*ng hoang, hoat déng du lich chiu nhiéu tac déng va gap khéng it khé khan, thi du
lich bén vimg trd thanh moi quan tam déc biét trong chién lwoce phat trién cia nganh du lich nuée
nha. Cac nha lam du lich déu hiéu ring, su “an x6i” trong déu tu, phat trién du lich s& phai tra gia do
nhitng hé luy ma n6 gy ra. VAn dé 1a phai thay ddi nhén thirc va phuong thirc hoat ddng dé nganh
du lich nudc ta phat trién du lich bén vimg.

2.2, Thye traflg phit trién du lich & tinh Quang Nam

Vé méi trieom

Quang Nam hién dugce coi 14 dia phuong phat trién du lich manh trong khu vire mién Trung, thu
hit nhidu dy 4n Khu du lich, khu nghi dudmg ven bién trai dai tir thanh phé Hoi An dén huyén Nii
Thanh. Trong nhitng ndm qua, cic dia phuong trén dia ban tinh Quang Nam trién khai nhiéu hoat
dong thiét thye dé bao vé méi trudng, phat trién du lich bén vung, trong do tdp trung giai quyet tinh
trang 6 nhiém i pilon va san pham tir nhya. Tai Quang Nam, khéi lgng rac thai sinh hoat phat sinh
trung binh kheang 240 tin/ nam, tuong tmg véi gan 660 tin/ ngay. Luong réc thai ndy dén tir nhiéu
nguén phat thai kﬁac nhau, trong d6 ¢ cac co so kinh doanh du lich va thu'cmg mai chiém ty I¢ dang
ké. Tinh Quang Mam hién ¢6 629 lwu tra, vai 13.257 phong, tip trung chu yéu & thanh phé du lich
Hoi An. Céc doanh nghiép da co su chuyen bién trong nhén thirc va hanh déng dé phan loai, giam
thidu rac thai cling nhur tim giai phap tai ché, thay thé san phim nhura trong céng ddng doanh nghiép
nhu buéc diu fr ¢ phan, tao ché phim sinh hoac tir rac hiru co, 1am xa phong tir diu thai.

Vé vin héa - Xd hi

Quang Nam laimot trong nhu‘ng dia phuong cé khéi lugng di san van hoa phong phi, da dang nhit
cua ¢ca nuroc vai 4\d1 tich quéc gia ddc biét, trong 46 ¢6 2 di san vin hoa thé gidi; 62 di tich quéc gia
va 340 di tich cap tinh. Ngoal ra, dia phuorng con c6 nhiéu danh thing, cic di san van héa phi vat thé
dic sdc, cac lang nghé truyén thong lau déi can duge bao t6n va phat huy manh mé trong théi ky héi
nhép. Trong phat trién du lich, Quang Nam ludn xac dinh bao tn di sin phai gan véi phat trién du lich
bén vimg. Do d6, péng tac nghién ciru, quan 1y, tu b di san viin hoéa déu gan véi muc tiéu nay, xem
day 1a mdi quan h¢ trong hd 13n nhau. Hiéu qua tir viéc tu b di tich mang lai khéng chi gitip cac di
tich an toan hom ma con tao diéu kién dé phat huy gia trj di san phuc vu phét trién du lich. Tinh Quang
Nam d3 dat dugc hhu‘ng thanh qua dang nghl nhdn trong céng tac bao ton va phat huy gia trj cac di
san vin hoa n01 chung, hai di san vin hoa thé gioi Khu di tich My Son va D6 thi ¢d Hbi An, khu du
trir sinh quyén thégidi Cit Lao Cham - Hgi An ndi r1eng Trai qua hanh trinh 20 nam ké tir khi duoc
UNESCO vinh daLh vugt qua nhitng thir thach khic nghiét cia thoi gian va thoi tiét, thién tai khic
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nghiét, cac di san quy bau trén viing dat Quang Nam dd dugc bao v€, triing tu, tén tao kip thai, hiéu
qua nen ngay cang tré nén lung linh nhiédu sic mau trong mat caa bé ban nam chau, tré thanh diém
dén 4n trgng ddi véi du khach trong hanh trinh kham phd cac di san & mién Trung.

Theo théng ké ciia S& Vin héa - Thé thao va Du lich tinh Quang Nam cho thdy, s6 lao dong trong
Iinh vire du lich da qua dao tao khoang 15.000 ngudi, trong khi nhu cau dat ra dén nam 2020 13 20.000
ngudt. Nhu vay, trong vong | nim tdi, tinh Quang Nam phai dao tao thém 5.000 ngudi maéi dap ing
kip su phat trién cia nganh du lich. Day 1a diéu kho thye hién vi cdc co s& dao tao dia phuong khong
dam bao, su chuyén huong tir cac linh vuc khéc sang linh vue du lich cin thm gian dai [4]. Nam
2018, Quang Nam cép 202 the huéng dan vién (158 thé hurdong dan vién quéc té, 44 thé hudmg dan
vién ndi dja va 22 theé thuyet minh vién du lich), Cé thé n01 nguén nhan lyc du lich cua Quang Nam
hién vén con han ché vé so Iu'cmg v chit luong, thidu vé chuyén mén, trinh d¢ quan 1y, tay nghé nén
chua dap img duoc yéu cau, nhit la lao dong quan ly trong cic doanh nghiép lon. Hién nay, trén dja
ban Quang Nam c6 khodng 6 co s¢ dao tao nguon nhéin luc du lich, nhung van chwa dép img duge
nhu ciu céng viée trong thuc té, chua gin két duge nhu ciu doanh nghiép va ddu ra cia nha trudmg.

Vé kinh té

Hé thong co s& vit chat phuc vu phat trién du lich & Quang Nam ngay cang phat trién, dac biét sy
phat trién manh cta hé théng céc co s6 lru tra voi su tham gia cia nhidu thanh phan kinh té, cac co
quan td chire 1an lot ra dod (xem bang 1). Nganh du dich, dich vu dang phat trién tét véi hé théng khach
san, khu nghi dudng, khu vui choi, giai tri, cac diém dén c6 chét lucmg cao, hiang niam don khoang 4
triéu luot khach, trong d6 50% la khach qubc té. Hoi An mot do thi cé, di san van hod 1a diém dén doc
dao véi nhiéu danh hiéu duge binh chon cia truyen théng va du khach qudc té. Gén day, nhidu doanh
nghiép da chon tinh Quang Nam déu tu phat trién du lich, dich vu nhur Khu nghi dudng Nam Hoi An,
Khu phirc hop du fich nghi dudng Vinpearl Quang Nam, Du 4n Khu d4 thi du lich Dién Duong, Dién
Ban, t6 hop du 4n khu vui choi giai tri, khu ngh1 dudng, khu d6 thi tai ving Déng cua tinh... cac dy
an ndy gop phén quan trong cho sy phat trién bén virng cua Quang Nam, dua Quang Nam tr& thanh
mdt trong nhu'ng trung tdm du lich ctia cd nurée va khu vue. Cac co sé luu tri nay buée dau da dap img
dugc nhu cau eua khach du lich vao mua cao diém. Tinh dén nim 201 9, Quang Nam co 88 don vi hoat
dong kinh doanh lir hanh ndi dia, 10 chi nhanh, van phong dai dién cua doanh nghiép trong nudc (5]

Bing I: 86 lu’p‘ng co s¢ bru trit & Quing Nam trong giai doan 2013-2019

" Nim H]&Ing co s¢ lou tra | S6 hrgmg phc‘mg l
" 2013 170 5.300
I 2014 235 5777 <
2015 301 6400 :
2016 370 7.876 i
2017 535 10.383 L
| 2018 570 11,000 |
EIR e 13.860

(Nguon: Két qua diéu ra tong hop do tdc gm rhm hzen)

Trong nhitng ndm gan day Quang Nam da co budc phat trién ndi bat va tr¢r thanh mét tinh phat
trién 'kha cia Viét Nam. Téng san phim tang kh4, co ciu nén kinh té chuyén dich manh theo hudng
tang ty trong cong nghiép, thuong mai va dich vu. D thu hit nhiéu du 4n trong céc linh virc cong
nghiép hé trg. co khi ché tao, dién tir, cong nghiép ché bién... va dic biét 1a nganh du lich, dich vu.
Trong giai doan 2013 — 2019, lugng khich du lich dén Quing Nam da tang gap d6i, doanh thu tir cac
hoat dong du lich ting 2.900 ty d6ng (xem bang 3). Muc tiéu trong nam 2020, Quang Nam udc dén
trén 8 triéu luot khich, thu nhap x4 héi tir du lich wéc dat trén 15.500 ty dong [5].
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Bing 2: T F;ng Iwo’l khdch du lich dén Quéing Nam vi doanh thu tir du lich & Quing Nam giai doan 2013-2019
| T8ng wod kishich quéc t& va ngi dia aén Quing Nam qua cic nim (triu Iugt) ’fnng i F’I;n;;g

Nim [ Ting hrof | Ting trwémg | Khéch |Ting trwéng| Khich Ting | (t; ddng) %)

khéch (%) quic t¢ (%} ndi dla  trudmg (%)

2013 34 20,6 1,65 19,2 1,75 22,04 1.800 26,3
2014 3,7 7,07 1,77 8,2 191 6,04 2.200 149 |
2015 37 4.6 1,89 6,7 1.96 2,56 2.570 16 J
2016 43 13,3 2,25 19,04 2,11 7,6 3.200 24,5 |
2007 | 53 137 M 04 [ 55 199 | 3860 45 |
2018 6,5 21,5 3,78 36, 6 2,79 B 533 . 4.700 217 |
2019 7,6 17,61 4,6 20, 5 3 13 57 6.000 27,66 |
(Nguon: Két qua didu tra téng ho;u do tac gia thuc hién)

Quang Nam dﬁ x4c dinh du lich, dich vu la nen kinh té miii nhon trén co s& phat huy lgi thé tiém
ning thién nhién ‘uu dai, didu kién thuan lgi ve vi tri dia ly, giao thong, ha ting. Nhitng loi thé trén
cung vé&i con ngydi Quang Nam thén thign, mén khach, biét bao tén va phat huy gia tri vin hod va
thién nhién, Quaig Nam sé som dura du lich tr thanh nganh kinh t& mai nhon, Nhur vy, Quang Nam
dang hudng tdi muc tiéu dua nganh du lich phat trién theo huong bén vimg ca vé méi tnromg, vin
hoa — xa hdi va Rinh té. Tuy nhién, so voi cac tiéu chi phat trién du lich bén vimg do UNWTO dé
ra thi du lich Quang Nam vin chua thuc su dap img du cac tiéu chi cia phat trién du lich bén virng.

S& hitu nhimg, tai san vo gia, mdt trong nhimg thach thirc 16m vé1 tinh Quang Nam 1a phai tim ra
phuong an bao ton nhimg di san vin hoa vat thé va phi vét thé cia tién nhan dé lai, dong théi duy tri tinh
da dang vin héa hjén c6. Do vay, phuong thirc phat trién du lich bén vimg va chuyén nghiép sé la thach
thitc quan trong cUa tinh Quéng Nam dé bao tén vin hoa va bao vé méi truomg ciing nhir phét trién kinh
t. Trong pham vi 4 nude, mot sb dia phuong d4 ¢6 nhimg thanh céng budce dau trong phat trién du lich
bén vimg ma Quang Nam ¢6 thé nghién ciru dé it ra nhimg bai hoc kinh nghi¢m cho dia phuong, vi
du rthir mé6 hinh phat trién du lich bén vimg & Thanh phd Pa Ning ching han. Tir mé hinh phat trién du
lich theo hurémg bén vimg & Da Ning, Quang Nam cé thé tham khao nhimg kinh nghiém nhu: Phat trién
du lich bén vimg phai gin lién véi chién luoc phat trién kinh é bén viing, Phét trién du lich bén vimg
phai gin véi phat trién nguén lyc con ngudi, Bai hoe phét trién du lich bén vimg phéi gin lién voi chién
lugc bao vé mdi trirdng, Phét trién du lich bén vimg phai gin voi phat trién van hda - xi hdi bén vimg,

Mot 56 khé khiin, han ché trong phit trién du lich tai Quing Nam

Thir nhat, cdng tac quan 1y nha nude déi voi hoat dong du lich con thiéu chiat ché, thiéu dong bd,
thiéu can bo chuyén trach dap tmg yéu ciu cao cua du lich. Viéc quan Iy quy hoach, méi truomg du
lich chua chu dong va kip thoi, cong tée dao tao can bd con cham. Nhén thire ciia x4 hdi ciia cac cép
cac nganh vé vi trq vai trd cia du lich chwa nhat quan, chua xem du lich 1a nganh kinh té mii nhon.

Thir hai, ha ta1g du lich, co s& vét chat k¥ thudt cua nganh con yéu, nhit 1 hé thng giao thong
tiép cAn dén cac diém du lich mién nui va hai dao. Nguén lue dau tr cho du lich chwa dap ing duge
nhu ciu phat trién.‘ Cong tac quy hoach, dau tr, giai phéng mat béng cac du an du lich con cham, lam
giam toc 48 thu hq’t dau tu, 4nh huong dén nang lue canh tranh cla nganh du lich.

Thir ba, vin dq quy hoach diém, tuyen san pham du ltich d& c6, tuy nhién cdc dy 4n chim trién
khai, it nhiéu anh u'cmg dén su phat trlen cua du lich; thiéu chinh sach wu dai dau tr phat trién céc
dich vy vui choi gidi tri, nhit 14 giai tri vé dém.

Thir nie, moi trutmg du lich xudng cép, an ninh trat ty bat 6n dén sy mat can ddi thi truong khach,
qua tai cia phé C(z)‘H@i An... Cong tac gido duc va bao vé cic tai nguyén phuc vu phat trién du lich
chua thue su duoc |ch1'1 trong.
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Thir ndm, ngudn nhan luc phyc vu phat trién du lich con thiéu, su phat trién du lich khong cn déi
gitra cac trung tim du lich trong tinh, sy thé o ciia doanh nghiép déi véi phic loi xa héi ciia dia phuong.

2.3. Mot s6 dé xuit giai phiap nhim phat trién du lich theo hwrémg bén vimg & Quang Nam
hién nay

2.3.1. Phdt trién du lich gin vdi chién lwge bio vé moi truong

Hién nay, Quang Nam dang trién khai nhiéu loai hinh du lich, ddng th&i thu hit cde du 4n déu tr
khu du lich, khu nghi duéng ven bién trai dai tir thanh phd Hoi An dén huyén Nai Thanh. Do d6, viée
giai bai t0én vé bio vé méi trudng noi chung va han ché sir dung tui nilon 1a viée 1am rit khé cho
nganh du lich, chinh quyén dia phurong.

Tinh Quang Nam cén tiép tuc trién khai cac chién dich, hoat dong tai ché, tai san xudt, tai su dung
chit thai nhya; khoi thong dong chay, nao vét kénh muong, ao hé, hé thong thoat nudc trén dia ban
tinh. Bén canh d6, tich cuc trong cdy xanh chin cat, chéng x6i 1o bo bién, by song; thuc hién giai
phap ngin ngira xdm nhdp min, bao dam tiéu chi vé mai trirong trong xdy dyng nong thén méi, hd
trg ngudi dan thich img vai bién déi khi hau.

Tang cudong hoat dong kiém soat viéc thu gom, véan chuyén, xir ly chét thai, rac thai ven bién, trén
cac xd ddo, tai cic chg, siéu thi, trung tim thuong mai, khu dan cu nham khuyén khich nguoi tiéu
ding cét giam t6i da viée sir dung san pham nthya, thi nilon, tir bo théi quen virt rac bira bdi, ning
cao y thirc trach nhiém cua cdng dong. Day manh cbng tac quan ly moéi trudmg du lich, bao dao an
ninh, an toan cho khach, giai quyét cAc ton tai giy burc xtc vé & nhiém moi truomg; co moi, chéo kéo
du khéch; tinh trang qué tai cac diém du lich; bai dd xe, nha don tiép, cong trinh vé sinh dat chudn.

2.3.2. Phdt trién du lich gin véi chién ligc béo ton va phdt hay di sin vin héa ciia tinh

Méi quan hé giira phit trién du lich va bao ton di san phéi dugc xu Iy hai hoa, hop Iy trén co so
umg xur ¢6 trach nhiém ctia nhimg bén lién quan ma di diu la nhirng co quan quan ly du lich va di san.
Ngo:‘ii van dé quan trong la dao tao doi ngﬁ can bd oir qua’n ly di san dén nhimg ngucri lam du lich am
hiéu vé van hoa vi kinh doanh du lich, cin luu y quan diém gan di san voi phat trién du lich khong
c6 nghia 13 tit ca céc di san déu duge phép khai thac du lich. C6 nhitng di sén chua hoac khong duge
khal thac du lich ma phai bao ton. Trong phat trién du lich tai cac khu di san, cin gidi quyét hai hoa
moi quan hé va quyén loi cia cac bén tham gia, nhit 1a cong déng dia phuong véi tu cach 1a chi nhén
ciia di san trong cdc hoat ddng bao vé, quan 1y va khai thac di san, dong thai day manh x3 hoi hoa dé
tao thém ngudn kinh phi cho tring tu, bao tén di san.

Nang cao hiéu qui cdng tac dao tao ngudn nhan lue du lich phuc vu phat trién du lich theo hirémg
bén vimg. Ra sodt danh gia s luong va chat hrong ngudn nhan luc dé xay dung ké hoach dao tao, boi
dudng phu hep, dao tao nguf)n nhan lre trire tiép lam du lich di d6i vai gido due vé du lich cho cong
déng déan cu. Day manh xa hoi hoa dao tao ngudn nhan lue cho cac doanh nghiép, dao tao va sir dung
lao dong tai ché, ¢é chinh sach thu hut nhan tai ¢o chuyén mén cao trong hoat déng du lich. Té chire
cdc 16p bdi dudng vé phat trién du lich bén viing, tranh thu sur hd tro ciia Tong cuc du lich, céc du an
dao tao nguén nhén luc cla cde t chire quc té va ngudn kinh phi hé trg coa tinh dé ddy manh cong téc
dao tao va dao tao lai nhan luc cho nganh, khuyén khich cac doanh nghiép t6 chirc do tac tai chd cho
cén b cong nhan vién. Tiang cudng mé rong quan hé hop tac quéc té trong linh vire dao tao nang cao ky
nang chuyén mén, ngoai ngir va dio tao nghé. Phdi hep véi cac viénn ghién cir, traomg cao ding, dai
hoc chuyén vé du lich tham gia vao cong tac do tao nhan luc. Mi cic chuyén gia gioi vé chuyén mén,
¢6 kinh nghiém thyc té tham gia cic khod dao tao ngan han cho hudng dén vién du lich trén toan tinh,

2.3.3. Phdt trién du lich gin véi chién lwgc phdt trién kinh (é ciia tinh

Tang cudng dau tr co s& vt chit, két cau ha tﬁng phuc vu phat trién du lich. Bé dam bao cac didu
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kién phuc vu ch.  du lich, Quang Nam dang tich cuc trién khai cac giai phap vé ddu tr co so ha tﬁng.
Nang cép cang bién c6 thé don khach du lich tau bién quée té va mé rong du lich bang duémg thuy
qua cac dao, déu tr ha ting cang hang khong sin bay Chu Lai, mang luéi giao thong két n6i cac tinh
trong khu vuc va‘n! qudc té; Thu hit dau tr du lich vao ving bién, ddo, ddng thai cé chinh sach thu hat
déu tu khai théc|du lich viing ndi va ving dan tde thiéu so.

Naéng cao hiéy qué cong tac quang bé, xtc tlen du lich. Gén cdc sur kién vin hoa, thé thao v&i quang
ba du lich. Da damg hod san phim du lich, gin du lich véi van hoa va cong dbng, huedng dén Quang
Nam tr&r thanh mot dia diém nghi dudng, mét dia ban nghién clru va trai nghiém vin hod giau ban
sic. Xdc dinh thiltnrémg tiém nang, thay d6i phwong thirc quang bd, xiic tién du lich; 4p dung cong
nghé vao cong tag quang ba, xic tién nhim nang cao hiéu qua.

Céc s& nganh]dia phuong ngoai quan triét, thue hién tét cac quyét dinh, van ban cua tinh thi cung
cén phal thuong kuyen theo déi, don déc, kiém tra, giai quyét khé khin cho doanh nghiép. Nhat 1a
chc van dé vé thué chinh sach déu tu, dit dai... tao méi trwomg thudn i tot nhat dé doanh nghiép déu
tur phat trién du lgt:h Quang Nam cin ¢6 co ché, chinh sach quan ly di san, di tich gin véi phat trién
du lich theo hudmg day manh xa héi hda, tu nhin héa, hop téc cong tu vai 1§ trinh phu hop; chuyén
co ché phi, 18 philsang gia dich vu; chinh sach khuyén khich phat trién du lich cong dong. Xay dung
mét bo tiéu chi pl]at trién du lich bén viing trén co sé dic diém cua dja phuong, dong thoi co nhfmg
ché tai xir phat ke*'n theo. Ddi mai cong tac quan Iy theo hwdng £on nhe va hiéu qua, nang cao sy phéi
hO‘p gilra cac co q‘uan ban nganh. Bd mdy quéan ly Nha nuée vé hoat déng du lich cin phai thuc hién
t6t tham muu choa| cac cap lanh dao hoach dinh chién lugc phat trién du lich.

3. Két luin ‘

Du lich 14 mot| ganh kinh té téng hop nén dé dat duoc muc tiéu trén ¢in co sy vao cudc cia nhiéu
s nganh, dia phupng va dbng bo nhicu giai phap tir lao dong, ha tang, giao thong, dich vu. Phai thuc
hién tdt, ddng bé gac giai phap dé du lich Quang Nam dat duge muc tiéu va phat trién bén vimg. Trong
d6, chi trong cong tac tuyén truyen quang ba thvong hiéu du lich cua tinh trén cac phurong tién thong
tin dai chung trong nudc va quoc té. Tang cudng cong tic quan 1y nha nudc i véi hoat dong du llch
d4u tu co so vat chat ket céu ha ting phuc vu phat trién du lich. Dy manh cong tac dao tao ngudn
nhan lyc du lich ch vé 56 lugng va chat luong, tang cudng hop tac quoc té va khu vuc trong dao tao
nguén nhén lyc dy lich. Ddng thi, chién lugce phit trién du lich bén vimg phai gén véi chién luge bao
vé moil trudng vé‘%éo tén cac di san vin héa. Piy ciing 1a nhimg dinh hudng cén co, 1au dai cia tinh
Quang Nam trong théi gian toi nhim huéng dén mét nén kinh té du lich phat trién 6n dinh, bén vimg.
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