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Tém t4t: La mot trong s cdc khdi niém trung tAm, quan trong ciia khoa hoc chinh séch
cbng, nhung & Viét Nam, n¢i ham thudt ngiz “c6ng” chua ¢6 cdch hidu chung, théng nhé&t. Phét
trién mot nganh khoa hoc ndi chung va chinh séch cbng néi riéng 14t yéu phdi xdy ding dude
mét hé théng khai niém déy di, rd rang va théng nhét. Bai viét phén tich, ludn gidi gép phén
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1. N§i ham thuat ngi “cong” trong khoa
hee chinh sdch céng & Viét Nam hién nay

Ly luan va thyc tién cho thdy, chinh séch
cdng ngay cang c6 vi trf quan trong, 1a cong
cu diéu hanh vi md trong quéan tri quéc gia.
Thuat nglt “céng” con la dinh huéng, la hé
quy chigu chi ph8i, gitip nhan thic sau sic
nhiu ndi dung khac ci phudng dién Iy luan
va thyc tién cda khoa hoc chinh sach cong.

Hién nay, ndi ham cta thuat ngll “céng”
trong khoa hoc chinh sach céng & nudc ta
chua dugc hiu mdt cdch toan dién, tham chi
thi€u nhat quan & nhidu khia canh. Vi vay, 48
gidi nghién cifu va c4 cac nha hoat dong thuc
ti8n c6 dudc nhan thic cd ban thdng nhét,
s8u sic va toan dién hon khi ban luan dén
ndi ham thuat ngll “cong” trong khoa hoc
chinh sach céng thi viéc nghién ciu nham
khai quat nhilng ham nghfa c6t 16i nhét clia
thuat nglr nay béng viéc d&t né trong mdi
quan hé da dang, nhiéu chiéu v6i céc van dé
nhu “chil thé chinh sach”, “muc tiéu chinh
séch”, “pham vi chinh s&ch”, “ngudn Iyc chinh
sach”, “phudng tién chinh sach”, “cong cy
chinh sach”,.. 1a cén thiét. Qua d6, gop phédn

(*) Hoc vién Chinh trf khu vye Il, Hoc vién
Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh
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kidm ching, bd sung va m& ra huéng nhan
thitc méi v& ndi ham thuat ngit “cdng” trong
khoa hoc chinh sach céng gén véi thyc tién
Viét Nam hién nay.

Trong tii dién Anh - Viét, “public” Ia mot
tinh tU1, ¢6 nghfa 14 “cong cdng, chung clia moi
ngudi"®. Binh nghia nay kha tring khdp véi
quan diém cia Brendan Martin, nha nghién
cifu déng thdi la ngudi sang 1ap 1 chitc Public
World khi cho réing “cong & géc do nhan thic
chung ludn tuong phan véi tu nhan™a,

Trong mot 6 tu didn tiéng Viét, thuat ngit
“8bng” cé cach hiéu kha r(bng so vdi nhan
ﬁc phé bign hién nay cha xa hoi va gi6i
nghién cdu. Pai tir dién tiéng Viét giai nghia
“cong” 1 "thudc v& nha nudc, tap thé, trai vi
tr®; Tir dién tiéng Viét thi cho ring “céng”
ngodi ham nghia “thudc vé nha nudc” con cé
nghia 14 “chung cho moi ngudi, phan biét v6i
tu®, Ngoai ra, T didn tU va ngil Viét Nam
dinh nghia “céng” 1a “chung cho moi ngudi™®.
Bén canh d6, con cé mot cach hiéu kha phd
bi&n khi cho riing “cong” thudng gén lién véi
khu vifc cong (khu vyc nha nudc), gan véi
chil thé 1a cdc co quan céng quyén, ndi c6
quyén lyc cong. Vi vay, khu vyc cdng Ia ndi
6 tac dong, chi phéi, diéu chinh, dinh hudng
hogt ddng cia x& hdi v8i nghta 1& pham vi
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réng nhat®, vi “Igi nhuan xd hdi®, déng thai
“x&y dyng, kién tao mdt x& hdi nhu mong
muén cha cac nha cdm quyén” nhu hoc gid
Roland Parentau da khang dinh?. Trong khi
d6, d8i lap v6i khu viic cong 1a khu vyc tu, ngi
ma phén I6n cac hoat ddng do tu nhan quyét
dinh va viéc giai quyét cac vén dé phat sinh
trong khu vyc nay chil yéu thong qua co ché
thi truding, deo dudi céc gia tri clia ban than 18
chuc hon 13 hudng dé&n gid tri chung, cho s6
dong thanh vién khac trong xa hdi. Tuy nhién,
cuing vdi qua trinh xa hi hda va hgp tac
cong - t dang ngay cang phat trién manh mg
& Viét Nam cling da bat ddu hinh thanh khu
viyc h8n hgp, ndi dan xen cac yéu t8 thudc khu
viic nha nudc (an véi y8u td thi truéng.

Nhu vdy, ndi ham thuat ngil “cong” & mot
s8 phuong dién vé& ngdn ngit hoc, hodic vé
khoa hoc quan ly cdng,... ¢d céch tiép can “cdi
md&” hon nhidu so véi I8i tu duy tif trudc dén
nay. Ham y nay khong don thuén gén vdi chi
thé 14 nha nudc hay cac 8 chic chinh tri;
khdng chi géi gon trong khu vifc nha nudc -
khu vyc e¢dng ma cling c6 thé tén tai trong
mét chifng muyc nhat dinh & khu vuc hdn hgp
cdng - tu.

2. Nhiing phuong di¢n biéu hign ndi ham
thuat ngii “cong” trong khoa hgc chinh siach
cong & Viét Nam hién nay

2.1 M¢t s6 quan niém co bén vé chinh
sdch céng

Nha nghién citu, gido suf chinh tri hoc tai
Pai hoc Florida - Ky Thomas Dye (1972)
cho réing “chinh sl cang 1a bat ky nhiing gi
nha nudc luya chon lam hodc khong lam™.
Bang chu y, chinh sach cong theo céch tiép
can clia Thomas Dye I s&n ph&m hanh déng
clia nha nudce chit khdng phai cla cac chli thé
phi nha nudc. Bé&n canh d6, nha chinh tri hoc
cOa Canada Ia Willam Jenking (1978) cho
réng: “chinh sach cang 1a tap hop cac quyst
dinh lién quan v6i nhau dugc ban hanh bgi mét
ho#ic nhdm céac nha hoat dong chinh tri lign
quan dén lya chon muc tidu va cdc phudng
tién d& dat myc tiéu trong tinh hudng xac dinh
thudc pham vi thdm quyén™®. Quan diém cia
W.Jenkins jam 5 ban chét clia chinh sich
cdng, sy md rong vé chil thé chinh sach cong

- nha hoat ddng chinh tri. Gan day, mdt s& hoe
gi& uy tin trong gidi nghién cdu chinh séch da
budc ddu hoan thién céach tidp can clia minh
vé chinh s&ch cang. Chang han, theo gido sy
James E.Anderson thudc Pai hgc Wisconsin-
Madison, Hoa Ky cho réing chinh séch cang 13
dudng 18i hanh déng c6 myc dich dugc ban
hanh bdi mot hoiic tap hdp cdc nha hoat dong
dé gidi quyét mot vdn dé phat sinh hodic vin
dé quan tam®, Quan diém nay da gop phin
m& rong nhan thic v8 chl thé chinh sach
cdng - “cac nha hoat dong” thay vi chi duy nhat
céc nha hoat dong trong bd may nha nuéc nhu
William. Jenkins va Thomas Dye da dé cap.

& viét Nam, nhan thitc v8 chinh séch
cdng (4 sy phan anh quéd trinh tiép can vai
cac nghién ctfu qudc t& va sy hoan thién cac
huéng tiép can mang tinh dic thu vé thé ché
chinh tri va cac y8u 18 cdt 16i khac. Tir dién Tir
va ngit Viét Nam da dinh nghia chinh sach
cong fa “chl trudng va bién phéap cla mdt
dang phai, mét chinh phi trong céc finh vuc
chinh trj - x& hdi"™ va quan diém nay hoan
toan thdng nhat v6i cach gidi nghia cla Tu
dién ti€ng Viét théng dung (1998). Vién
Chinh tri hoc thi cho réing “chinh sach cong A
chuong trinh hanh dong hudng dich clia chi
th& ndm ho#c chi phéi quyén lyc cong cong™.
Theo tac gid Nguy8n Hiiu Hai: “Chinh sach
cdng a mot tap hop cac quyét dinh c6 lién
quan véi nhau do nha nudc ban hanh, bao
g8m cac muc tidu va gidi phap d& gidi quyét
mdt vén dé cdng nhém thic dfy xa hdi phat
trién theo dinh huéng nhét dinh™2,

Thdng qua cach ti€p cén tli céc nha nghién
clfu trong va ngoai nudc, khai niém chinh
sach cdng co thé dugc hidu 1a tap hop cac
quyét dinh (chdfa dyng myc tidu, giai phap va
cong cy) clia céc chil thé nm hodc chi phdi
quyén lyc cong nhim gidi quyét cdc van dé
vi Igi ich chung, qua dé6 thic ddy xa hoi phat
trién hai hoa, bén ving.

2.2 N§i ham thugt ngir “céng” trong khoa
hoc chinh séch céng qua céc phuong dign
biéu hign co ban

N&i ham “cong” trong khoa hoc chinh sach
céng dugc bidu hién rb rang, sau sic va phong
phd qua 6 phuong dién chil yéu nhu sau:

(52
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2.2.1 “Céng” bidu hién & phuong dién la chi
thé chinh séch cong

Viéc xdc dinh chudn xdc chl thé chinh
s4ch ¢ong hién nay v&n con nhiéu quan diém
khdc nhau clia cac nha nghién citu. B&i cac
quan diém khéng ciing mét cach tiép can
ho#c pham vi ti€p can khang giéng nhau, thé
hign & céc diém sau:

M6t 13, chid thé chinh séch céng khéng chi
t6n tai trong khu vic céng ma co thé t6n tai
trong khu vifc t v6i ddy dd gid trj, Igi Ich chung
trong méi quan hé tuong quan.

Né&u ti€p can ndi ham “cdng” véi tinh cach
la dat dugc cac muc tiéu chung, chan chinh,
huéng d&n phyc vy s& dong thanh vién trong
t8 chiic, phap nhan biéu hién dudi cac dang
Igi fch nhém, 1gi ich tap thé thi chd thé cha
chinh sach cong & phudng dién nay c6 thé 1a
cd quan, don vi v6i cac t&n goi nhu céc loai
hinh doanh nghigép (chua ban dén doanh
nghiép nha nudc), 18 chic xa hdi (chinh thitc,
phi chinh thic), 18 chdc xa hdi nghé nghiép,
t8 chdc nghé nghiép, tham chi 1a cdc thiét
ché& ton gido,... thudng ham y tén tai trong
khu vyc tu cling c6 thé 14 chi thé cla chinh
séch véi nghfa “cong” nhu vay. Cac chli thé &
g6c dd nay tuy khdng ndm gidf quyén lyc nha
nuée, chi dude Gy thac, tin nhiém, ing hd cla
thanh vién trong t8 chic dé, c6 thé khéng
dugc ti€p can, st dung nguén lyc qudc gia,
muyc tidu khong hén huéng dén phuc vy cho
déng ddo cong ching, cong déng, xa hdi
nhung céc quyét dinh, chinh sach dé lai &nh
hudng, mang lai gia tri cho phén I6n thanh
vién clia t8 chuc &y.

Véi cdch tu duy nay, chil thé chinh sach
cdng s8 dugc md rong va da dang hon so
v8i cach nhan thic nhu hién nay va phan
4nh ddy @0, tron ven hon cho ngi ham tit
“cdng”. Diéu nay gilp tranh dudc nhan thuc
sai 14m, bao thG hodc khu biét cho réing
“céng” & phuong dién chi thé chi gén vei
khu vyc nha nudc, chinh quyén hay t8 chirc
chinh tri.

Hai 14, chii thé chinh sédch cong t6n tai trong
khu vifc cong vdi sif di 1p vé myc tiéu, cong cy,
phuong tién va nguén lic déi véi khu vifc tu.

Ch{ thé chinh séch céng dudc phan 16n
cdc nha nghién cu nhét tri ring: bao gém
nha nudc véi tu cach Ia ngudi ndm gilt quyén
cdng, dai dién cho khu vic cdng so vdi khu
vyc tu. Tuy nhién, trong géc dé nay ciing
xudt hién 03 nhém chil thé chinh sdch céng
14t khdc nhau, phan biét kha rd rang, cu thé
nhu sau:

- Nha nubc - chii thé quan trong quyét dinh
chinh sdch céng.

V@i vi tri, vai tro Ia trung tdm trong hé
thdng chinh tri néi chung, @8i véi chinh sach
cdng, cdc nha khoa hoc déu cho ring nha
nudc la cha thé quan trong trong chinh sach,
déc biét 1a khdu ban hanh chinh sach. Syt
tham gia cla c4c ddi tugng khac ngodi nha
nudc (dang chinh tri, t§ chiic chinh trj - xa
héi..) thudng khdng dugc céng nhan l1a chi
thé clia chinh sach céng. Trong khi d6, nha
nudc véi ddy da 03 nhanh quyén nang, hé
théng bé may céng quyén va dbi ngl nhan
sif duge nhan dan Oy théc trach nhiém trudc
x4 hol, dan tdc mdi ¢é thdm quyén trong viéc
xay dyng, t6 chic thyc thi, dnh gid, giam
s4t toan b qud trinh gidi quyét cdc vén dé
phét sinh clia d6i sdng x& hoi bing chinh
sdch cong.

- Dang chinh trf cm quyén - chii thé khéc
clia chinh sdch céng.

Theo céch tiép can nay, nhidu nha hoc
gia, chinh khach, chuyén gia (nhat la cac

Gc thude ché do don dang, hinh thifc chinh
&Ié nha nudc xa hdi chi nghia) cho rng,
ngoai nha nudc vdi vai trd trung tam cda hé
th8ng chinh tri thi vai trd “hat nhan” cGa dang
chinh trj cdm quyén ciing dugc thira nhan la
chii thé gian tiép cGa chinh sach céng. Céc
dang chinh tri cdm quyén trong trudng hgp
ndy déu théng qua phudng thiic, cong cy
lanh dao nhét dinh clia minh d8 “hda than”
toan bé vao hoat dong cla nha nudc, trong
@6 c6 céc gial doan trong chu trinh chinh
séch céng. Vi vay, myc tiéu chinh tri clia
dang cAm quyén (ng x v6i cac vln dé
chinh séch céng luén dudc thyc thi ddy da,
nghiém tac bdi céc quy dinh va bién phdp
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- Chd thé ciia chinh séch céng mang tinh
chdt phép nhan “ddc bigt” trong hé théng chinh
tri, don vj sy nghiép cong I4p va doanh nghiép
nha nudc.

Didu nay cling c6 nhiéu quan diém déng
finh, khéng chi diing lai & géc do Iy luan ma
ca trén thyc tién. Néu ti€p can phuong dién
chli thé chinh sach cong fa phap nhan “dac
biét", tirc 1a chil thé théa mén cac diéu kién
c6 ban sau: 1) Do cdc co quan nha nudc cd
thdm quyén thanh Iap theo tinh ty, th tuc
luat dinh; 2) Si dyng nguén lyc quéc gia; 3)
Nhan danh nha nudc, st dung quyén Iyc nha
nudc nhdm quan Iy, phyc vy xa hdi & moét s6
linh vyc, hodc hoan thanh mot s8 nhiém vu
nhét dinh nao dé. & Viét Nam, cach tiép can
nay cho thdy chii thé chinh sach cong la rat
19ng va kha ddy dd, c6 thé dugc chia thanh
céc nhém chii thé sau:

+ Chil thé 1z céc cd quan trong hé théng
chinh trj: co quan Bang Céng san Viét Nam tu
Trung uong dén co sd; cd quan nha nudc va co
quan quan ly nha nudc (co quan thye hién chic
néng lap phép, co quan thuyc hign chiic nang
hanh phap, ¢d quan i phap) tif chinh quyén
Trung uong dén chinh quyén dia phuong; co
quan la t§ chic chinh trj - xa hdi nhu Mt tran
T8 quéic Viet Nam, Boan Thanh nién Cong san
H& Chi Minh, Hdi Lién higp Phy nii Vigt Nam,
Hoi Nang dan Viét Nam, Hoi Cyu chién binh
Viét Nam, T8ng lign doan Lao dong Viét Nam.

+ Chl thé 1a cac don vj sy nghiép cong
lap (trudng hoc, Q@nh vién, cbng ty dich vu
cdng ich,..) tuy kiT@hg cé chic ning quan Iy
xa hdi, nhung lai ¢6 nhiém vy cung cép dich
vy cdng cho xa hoi.

+ Chi thé (a doanh nghiép nha nuéc. Chii
thé nay thyc hién hoat ddng kinh doanh, do
s§ hitu v8n c6 mét phén tai san nha nudc,
ddng thdi, hoat déng trong nhiing Iinh vuc
trong yéu cia qudc gia, phyc vy nhiém vy
chinh tri, tré thanh céng cuy diéu tiét vimé hiiu
hiéu cdia nha nudc, gép phdn cung ing hang
héa, dich vy thiét y&u, ¢ ban cho xa hoi.

2.2.2 “Céng” biéu hién & phuong dién 1a d6i
wigng clia chinh séch céng

Chinh séch céng 1a ban chuong trinh hanh
déng cé tinh hudng dich va huéng dén dai

tugng rd rang. P6 Iz thyc trang xa héi, van dé
cdp thiét, khd ludng (goi chung 1a vdn dé
chinh séch cong) cé nguy cd de doa dén sy
ton tai va phét trién 8n dinh, bén viing ¢ thé
& mdt nhém dan cu dia ban nhét dinh, mdt don
vi hanh chinh, viing, khu vyc, v6i tap thé thanty
vién, d6i véi cdng ddng ngudi, xa héi hay rong
ra la véi quic gia, dan tdc va nhan loai,..
Ngoai ra, day ciing c6 thé 1a khoang trdng rét
I6n gita nhu cdu, mong dgi, ky vong va thyc
trang thyc {6 clia x& hoi khéng thé dép (ng va
cén phai ¢ sy hanh ddng tich cuc, thiét thyc
clia co quan chuc ning dé giai quyét.

2.2.3 “Céng” biu hién & phuong dién pham
vi tdc dbng cla chinh sdch cong

Piéu nay nhdn manh muc d6 cla sy tac
ddng, chi phdi ma chinh sach céng phan énh
théng qua biéu hién vé pham vi, quy m, cdp
bac, cy thé nhu:

Mot 13, pham vi quéc gia va qubc 18: day
14 cdch ti€p can véi nhan thite méi, tudng ddi
phit hgp khi chinh sach cong khéng chi ton tai
trong khéng gian lanh th§ qudc gia ma vuotra
tAm khu vyc, qudc t& dit trong bdi canh toan
cdu héa, sy bing nd cila cudc céch mang
cdng nghiép 4.0 hién nay. Thyc t& cho thay,
xét trong pham vi quéc gia va quéc té thi khia
canh quéc t& cling dang d6i dién vdi cac vén
dé chinh sach cong rét 16n, cdn c6 ché taiva
luat phap qudc té,.. & gidi quyét cac vén dé
toan cdu, phyc vu nhan loai.

Hai la, pham vi trung uong va dja phuong:
chinh sach ¢éng khéng chi xudt hién & trung
ucng, gidi quyét cac van dé pham vi quéc gia
ma ciing ¢6 thé 1a cong cy didu tiét, quan Iy
x& hdi & dia phudng v6i pham vi nhd hon va
cdp hanh chinh thdp hon. Biéu nay khic phuc
nhan thilc gidn don cho rling, chinh séach
cbng 1& céng cu, san phém cla chinh quyén
trung uong, giai quyét vin dé qudc gia chll
khong phai Ia cong cy quén ly & chinh quyén
dia phudng. Théng qua pham vi cla chinh
sach cdng ciing phan dnh dugc ban chat cla
tir “c6ng”, ndi ham cia chinh séch cong.

2.2.4 “Céng” bidu hién & phuong dién ngudn
Iiic chinh séch cong

Ngudn Iyc cong c6 thé hiu 14 toan bo co
s3 vat chit - ky thuat cGa xa@ hdi do nha nuée
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tao dyng, quén ly va dai dién chd s& hiu; 1a
ngan sach quéc gia. Pidu ddc bigt chinh 12
ngudn géc tao ra ngudn Iyc (chd yéu la
nguén Iyc tai chinh hay tai chinh cong) chinh
14 sy dong gop clia toan xa hdi thong qua
thué, 18 phi, phi, déng gép tif nguyén, ti trg,...
hinh thanh ngan sach quédc gia. D& gidi quyét
céc vén dé chinh sach cong, chli thé chinh
sach voi tu cach dugc thé ché héa va duge
trao quyén c6 thé dai dién sl dung ngudn lyc
nay gidi quyét hiéu qua céc van dé phat sinh,
phuc vy vi sy phat trién cGa xa hoi. Quy trinh
nay fa sy khép kin, bat ddu chinh Ia nguén Iyc
trong nhén dan, théng qua chinh sach céng
ma trd lai phyc vy Igi fch, nhu cdu chinh dang
clia nhan dan va xa hoi.

2.2.5 "Cong” biéu hién & phuong dién cbng
cu, phuong tién cda chinh séch céng

Mot 13, hé th6ng phdp ludt: 1A hinh thdc
biéu hién clia chinh séch, vira la céng cy, vita
1& vat chita dung ndi dung nhdm d&m bao
chinh sach dugc thyc hién nghiém tic, théng
nhét, higu lyc, hiéu qué. Trong trudng hgp
nay, tinh “cong” thé hién & viéc théng qua hé
th8ng v&n ban quy pham phap luat mang tinh
dai dién cho nha nudc, nhén dan va mang
tinh phap ly, 14 céng cy quan Iy vimd xa hdi,
chinh sdch cdng dugc xay dyng, thyc thi mot
céch nghiém tic, thdng nhdt, chit ché.

Hai 13, quyén iuc cbng va thiét ché kém
theo: quyén Iyc nha nudc va céc thiét ché
vén khéng ty sinh ra ma tif nhan dan, cta
nhéan dan nén dugc sif dyng dé phyc vy, giai
quyét nhu cdu clia nhan dan. & dé, chinh
sach cbng da si dyng “quyén lyc cdng”,
thang qua hé thdng “thigt ché cong” d€ van
hanh hé thdng chinh sach quéc gia mét cach
hiéu lyc, hiéu qué.

2.2.6 "Céng” biéu hién & phuong dién trong
tréch d6i voi hiéu qua chinh sédch cong

Ch thé chinh sdch cong dugc trao nhiing
quyén, ngudn Iyc va cd ché dé thay mit 18
chirc, x& hoi gidi quyét ven dé mang tinh cdp
bach, quan trong. Tinh “cng” dugc thé hién
& chii thé chinh sach phai & ngudi chiu trach
nhiém 16n nhét vé quyét dinh cha minh trong
qu trinh im ki8m dua ra c4c giai phap nhim
gidi quyét cac vén dé ndy sinh trong thifc

ti&n. Vi vay, trach nhiém khéng don thuén chl
la trach nhiém cGa c& nhan, hdu qué anh
huéng cho chinh ca nhan dy. Diéu nay ham
chita khia canh dao dic r4t sau séc trong
chinh sach ¢dng; nhan manh vé trach nhiém
cdng vy, tinh thén tan tyy, dam dén than vi
nhiing gia tri chung; déng thdi théi thuc sy
hoan thién néng ljc ban than cia cac nha
lanh dao, quén Iy, chi thé c6 thdm quyén
trong van hanh chinh sach cong./.
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