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CONG TAC DAN VAN CHiNH QUYEN NAM 2019 0 SO NGOAI VU QUANG BiNH
NHUNG KET QUA BAT BUGC

huc hlen chu dé “Nam dan van chinh

quyén” 2019 cia Trung wong trién

khai, Tinh uy, HDND, UBND va cac
s, ban, nganh va dia phuong trong tinh
Quang Binh da quan tam lanh dao, chi dao va
t6 chirc thuc hién toan dién, kip thoi cac
nhiém vy cong tac dan van, dac bi¢t 1a cong
tac dan van cua chinh quyén va da dem lai
nhiéu két qua dang ghinhan.

Trong thoi gian qua, mac di gap nhiéu kho
khin do bién ché con thiéu, trong khi khéi
luong cong viéc dugc giao ngdy cang nhiéu
nhung véi su nd luc, doan két va ning dong,
sang tao cua tap thé cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong, S& Ngoai vu da tich cuc hoan
thanh tét cac nhiém vu chinh tri dugc giao,
dong thoi cham lo doi sdng cho cong chic,
vién chuc, nguoi lao dong ctia don vi minh.
Nhiing két qua d6 gan voi viéc thuc hién tot
cong tac dan van, dan van khéo.

Chibd S6 Ngoai vu da trién khai, quan triét
Chi thi s6 16/CT- -TTgngay 16/5/2016 cia Thu
tuéng Chinh phii vé ting cuong va doi moi
cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha
nudc, chinh quyen cac cap trong tinh hinh méi;
Quyét dinh s6 1338-QD/TU ngay 31/5/2010
ctia Ban Thuong vy Tinh iy vé Ban hanh Quy
ché cong tdc dan van cua hé théng chinh tri tinh
Quang Binh; Ké hoach sb 44-KH/BDVTU-
BCSDBUBND ngay 11/2/2019 cua Ban Dan
véan Tinh Gy va Ban can sy dang UBND tinh vé
thuc hién Chuong trinh phdi hop gitra Ban Dan
van Tinh uy va Ban can sy dang UBND tinh
nam 2019; Ké hoach s6 269/KH-UBND ngay
7/3/2019 ctia UBND tinh vé viéc thuc hién
“Nam dan véan chinh quyén” 2019 dén toan thé

DINH THI ANH NGUYET
S& Ngoai vu tinh Quang Binh

dang vién, cong chuc, vién chue, nguodi lao
dong cua So, qua trién khai, quan triét dang
vién, cong churc, vién chue va nguoi lao dong
da nang cao nhan thirc vé vai tro, vi tri ctia cong
tac dan van, tao su chuyén bién tich cuc, phat
huy tinh chu dong, sang tao trong cong tac tap
hop, van dong cac tang 16p nhan dan.

S¢ Ngoai vu luon xac dinh cong tic dan
van 1a mot trong nhiing nhiém vy quan trong
gén lién v&i nhiém vu chuyén moén cua don vi.
S& da 1ong ghép, to chirc nghién ctru va thuc
hién t6t viéc cu thé hoa cac chu truong, chi thi,
nghi quyét ciia Pang, Nha nudc vé cong tic
dan van. Nhin chung, cong chuc, vién chuec,
nguoi lao dong da thuc hién nghiém tuc céac
van ban cua Trung wong va dia phuong vé
cong tac dan van. Viéc tuyén truyén, quan tri¢t
vé cong tac dan van dugc thuc hién thuong
xuyén, 16ng ghép thong qua cac budi sinh hoat
Chi b9, sinh hoat co quan, Cong doan va Chi
doan Thanhnién...

T1ep tuc thuc hién nang cao hiéu qua quan
ly, diéu hanh cia bd may chinh quyén; ra soat,
bd sung, hoan thién quy ché lam viéc...; chu
trong cong tac xay dung dang vién, cong chl'rc,
vién chirc, ngudi lao dong c6 pham chat dao
due, 16i séng trong sach, lanh manh, cé trinh
d6 chuyén mon nghiép vu, nang luc thuc tién,
guong mau, tan tuy voi cong viée, noi di doi
v6i 1am dé nhan dan tin tudng, noi theo; doi
méi cong tac can bo, lam tot cong tac quy
hoach, dao tao, boi dudng, sir dung can b, gin
vGinang cao chat luong doi ngli can bg, tao sy
chuyén bién trong viéc thyc hién nhiém vu
trong tinh hinh méi; diy manh c6ng tac phong,
chéng tham nhiing, lang phi.
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Trong nim 2019, S¢ Ngoai vu da trién
khai, quan triét, tuyén truyén cac chu truong,
quan diém chi dao ciia Pang va Nha nudc vé
thuc hién cong tac dan van, quy ché dan chii co
8O gitip di ngti cdng chire, vién chire va nguoi
lao dong nhén thuc day da vé vi tri, vai tro cua
cong tac dan van, vé trach nhiém cia to chic
minh trong cong tic dan van, nham nang cao ¥
thtre, trach nhiém trong thyc hién nhi¢m vu
cong tac dugc giao cling nhu trong cong tac
dan van, phat huy quyén 1am chu ctia nhan dén,
tang cuong khéi dai doan két toan dén toc.
Trach nhiém cta ngudi ding dau trong thyc
hién nhiém vu gan voi cong tac dan van va
phuong cham hanh dong “Ky cuong, liém
chinh, hanh dong, sdng tao, hi¢u qua”.

Trong nam qua, S& Ngoai vu da tham gia
dong gop Quy nan nhan chat doc da cam/dioxin,
Quy dén on dap nghia, Quy vi nguoi nghéo,
Quy x3 hoi cong doan; vao dip Tét ¢d truyén cua
dan toc, S& t6 chue, di tham va tang qua cho
UBND xa Ngan Thuy, huyén L¢ Thuy, 1a xa kho
khin duoc UBND tinh giao S¢ ho trg, gitip do;
tham me Thac (vo can bd tién khoi nghia tai xa
Ngan Thuy); xay dung nha tinh nghia va tang bo
giéng, lua giong cho cac hd gia dinh c6 hoan
canh dac bi¢t kho khan tai xa Ngan Thuy, huyén
Lé Thuy, ding ky ho trg mot dia chi nhan dao
can giup do tai thi x3 Ba Don

Thuec hién Quyét dinh s6 45/2016/QD- -TTg
ngay 19/10/2016 cua Thu tuong Chinh phu vé
viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich;
Cong vian so 2280/UBND-NC ngay
30/12/2016 ciia UBND tinh Quang Binh vé
trién khai thuc hién Quyét dinh sb
45/2016/Qb-TTg cua Thu tuéng Chinh phu,
S¢ Ngoai vu da 1ap danh muc tha tuc hanh
chinh va théng bao dén cac co quan, don vi, dia
phuong tiép nhan, tra két qua qua dich vu Buu
chinh cong ich dbi v6i 06 thi tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét ciia S& Ngoai vu
tinh Quang Binh. T4t ca thu tuc hanh chinh cua
S& Ngoai vu déu duoc niém yét cong khai tai

tru s co quan, bd phan tiép nhan va tra két qua,
trang thong tin dién tur theo ding quy dinh, tao
thuan loi cho t6 chuc, ca nhan tiép can, tim
hiéu va thuc hién dung quy dinh. Thii tuc hanh
chinh duogc niém yét cong khai trén bang theo
quy dinh, niém yét diy du cac thii tuc hanh
chinh va ndi dung, dia chi tiép nhén phan anh,
kién nghi theo mau. Thii tuc hanh chinh gin
trén bang niém yét dugc chia thanh tap theo
tung linh vuc. Qua do, gop phan giai quyét hd
so cho ngudi dan va doanh nghiép dugc nhanh
chong, dé dang hon.

Céc phong, ca nhan thugc Sé thyc hién tdt
Quy ché dén chii co s&; ndi quy, quy dinh, quy
ché 1am viéc cua co quan. Thyc hién cong khai
ké hoach cong tc trong tm ctia co quan; cong
khai kinh phi hoat dong trong nam, ké hoach
mua sam, stra chira tai san clia co quan, quy ché
chi tiéu ndi b co quan; cong tac khen thuong,
ky luat, két qua giai quyét khiéu nai, t& cdo
trong ndi b co quan; cong tac lanh dao, chi
dao thuc hién cac bién phap phong ngtra, ngan
chén cac hanh vi tham nhing, lang phi dugc
quan tdm ding muc; duy tri déu dan cac cudc
hop giao ban hang tuan, bao c4o tuan, bio cdo
thang dé danh gia viéc thuc hién cong viéc thoi
gian qua, ling nghe dong gop cla cong chirc,
vién chtic, nguoi lao dong va xdy dung ké
hoach cong tac trong thoi gian toi.

Phat huy tinh dan chu mot cach hi¢u qua,
x@y dung doan két noi bo, tich cuc phong,
chdng cac biéu hién tidu cuc, gop phan xay
dung co quan viing manh, trong sach. Lanh
dao SO& Ngoai vu da thuc hi¢n dung trach
nhiém trong vi¢c thuc hién quy ché dan chu
trong co quan, thong bao kip thoi cac chu
truong, chinh sach cé lién quan dén hoat dong
cia co quan. Thyc hién nghiém tac trach
nhi¢m quan 1y cong chirc, vién chirc va nguoi
lao dong trong co quan vé tu tudng chinh tri,
dao dirc 16i séng; ting cuong kiém tra, giam sat
viéc thue hién cac ché do chinh sach, dam bao
quyén, loi ich hop phap cta cong chuc, vién
churc vanguoilao dong.
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Thuyc hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay
3/2/2018 cua Chinh phu, Ké hoach s 55-
KH/TU ngay 8/02/2018 cua Tinh uy va Cong
vin s6 434/UBND- NCngay 30/3/2018 cua Uy
ban nhén dan tinh vé tlep tuc d6i méi, sap xép
td chire b may cua h¢ thong chinh tri tinh gon,
hoat dong hi¢u luc, hi€u qua, trong nam, S&
Ngoai vu da sat nhép Thanh tra vao Van phong
va diéu chuyen chuyén vién vé 02 phong
chuyén mén dé dam bao s6 lugng chuyén vién
ctiia moi phong khong du6i 03 nguoi.

Phé bién dén toan thé cong chirc, vién
chue, nguoi lao dong nam rd cac quy dinh lién
quan dén hoat dong cong vu nhu: Quy ché lam
vige, Quy ché dan chu co s6, Quy tic g xu,
Quy ché chi tiéunodi bo. .. thong qua nhidu hinh
thirc: phé bién tai hoi nghi can bo, cong chuc;
nhéc nhé tai cac cudce hop giao ban, cudc hop
lam viéc ctia lanh dao S& vai cac phong dé toan
thé cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong nim
10 cac quy dinh nay.

Hang thang, S¢ Ngoai vu déu to chirc danh
gi4 cong churc, vién chirc tham gia giai quyét
thi tuc hanh chinh, qua danh gia da chi ra
nhiing han ché thiéu sot ciia cong chuc, vién
chirc tryc tiép tham gia giai quyét thu tuc hanh
chinh, dé ra nhiing bién phap, nhiém vu can
thuc hién ngay nham gop phan nang cao ty 1¢
ho so sém han; nang cao chat lugng giai quyét
cac thu tuc hanh chinh cling nhu mure d hai
1ong cua t6 chuc, doanh nghiép va nguoi dan
d6i véi su phuc vu ciia S& Ngoai vu. Két qua
danh gi4 13 cin ctr quan trong dé co quan thuc
hién danh gia, phan loai cong chure, vién chirc
cudi nim va binh xét thi dua khen thuong,
Cong tac tiép cong dan va giai quyét don thu
khiéu nai, to cao ciia cong dan dugc co quan
chu trong quan tam va lam tot tir cong tac tuyén
truyén, cong tac to chire thye hién theo dung
quy dinh, quy trinh vé giai quyét khiéu nai, to
cao. SO Ngoai vu da xay dung Quy ché cung
cap thong tin cho cong dan va Quy ché tiép
cong dan. Thuc hién tbt viéc phdi hop véi cac
ban xdy dung dang ciia Tinh ty, Mat tran T
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qudc va cac doan thé nhan dan tinh trong thyc
hién cong tac dan van; phdi hop vdi co quan,
don vi lién quan trong giai quyét nhitng vu viéc
phuec tap lién quan dén an ninh chinh tri, trat tu
an toan xa hoi, dac biét 1a cong tac l1anh sy, bao
ho cong dan va cong tac nguodi Viét Nam &
nudc ngoai.

Nhin chung, do nhén thirc dugc tAm quan
trong vé cong tac dan van, Chi bo S& Ngoa1 vu
chi dao, quan triét dén toan thé dang vién veé
cong tac dan van, gop phan xay dung doi ngil
dang vién, cong churc, vién chirc ¢6 du pham
chat chinh tri, ning lyc va trinh do chuyén
mon, nghiép vy, lam viéc c6 nang suét, chat
lugng, hi¢u qua, dap tmg yéu cau phat trién va
d6i méi cua tinh; phong ngira, ngin chan va
chdng cac hanh vi tham nhiing, ling phi, quan
liu, phién ha, sach nhiéu nhan dan. So Ngoai
vu da trién khai thyuc hién dong bo cac bién
phap dé thuc hién hiéu qua vé cong tac dan van
tai co quan.

Co thé ndi, cong tac dan van tai S& Ngoai
vu da dat dugc hiéu qua thiét thuc va tao dugc
chuyén bién manh mé trong viéc thuc hién
nhiém vu cuanganh. H¢ théng lanh dao & coso
dugce cung ¢ viing chic, cong chirc, vién
chure, nguoi lao dong phén khoi, viée 1am 6n
dinh, doi song duoc cai thién. Su két hop gilra
chuyén mén véi cac to chiic doan thé quan
chung & co quan dugc duy tri va hoat dong co
né nép. Cong chtrc, vién chure thyc hién nhiém
vu lién quan tryc tiép dén nhan dan da nang cao
nhén thuic vé cong tac dan van, nang cao trinh
d6 1y luan chinh tri, ning lyc thyc tién va ky
nang cong tac van dong quan chiing nhan dan.

Phat huy nhiing két qua dat duogc trong
cong tac dan van chinh quyén nam 2019, budce
sang nam 2020, S& Ngoai vu s& tiép tuc déy
manh trién khai toan dién cac nhiém vu cong
tac dan van phuc vu hoat dong nhi€ém vu chinh
tri dugc giao, gop phan cung ca tinh vao su
nghiép phat trién kinh té - xa hoi, bao dam
qudc phong - an ninh va xay dung hé thong
chinh tri trong sach, viing manh m
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