Tac dong cua cudc cach mang cong nghiép 4.0
dén hoat dong ké toan - kiém toan ¢ Viét Nam

Pham Thu Huong
Khoa Kinh 1€ Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Mo-Dia chét

Cuédc Cach mang cong nghiép 4.0 da va dang lam thay déi méi truomg, diéu kien lam viéc ctia nganh Ké toan
-kiém toan Bai vi€l phan tich tac dong cua cudc cae mang cong nghiép Ian th 4 dén cac hoat dong ké toan
- kiém toan ¢ Viet Nam, qua dé gitip céc ca nhén, 8 chic nhan thie duge cac tac dong nay, tr d6 nang cao
kha nang canh tranh trong linh vc k€ toan - kiém toan trong ky nguyen Cach mang cong nghiép 4.0.

1. Md dau

Cudc Céch mang cdng nghiép 4.0 voi mang inter-
net gitip cong viéc ké toan - ki€ém toan khong bj gisi
han béi khoang cach dla ly. K& toan - kiém toan vien
Lat Viet Nam ¢6 thé thyc hién cong viéc ké toan - kiém
todn ¢ bat et dat nude nao trén toan thé gisi, néu ca
nhan t6 chie thue hién céng viec ké toan - kiém toan
d6 dap ung du diéu kién lam ké toan - kiém
toan.Nguoce lai, bat cu ké toan - Kiém oan vién & bal
ctr quéc gia ndo duge chdp nhan hanh nghé & Viet
Nam déu ¢6 thé thuc hién cong viéc k€ loan - kiém
toén cla doanh nghiép, 16 chuc tai Viet Nam.

Theo kél qua diéu tra nam 2016 cia Hiép hoi K&
todn céng chimg Anh quéc (ACCA) vé k€ loan chuyén
nghiép tuemg laj dién ra rén 22 qudc gia rén toan céu
(trong d6 c6 Viet Nam): Vé cac xu huéng dy kién cd tac
dong cao nhél trong 3 dén 10 nam (64, €6 t&i 55% s6
nguvi Ird 161 cho rang, su phét Iién cua hé théng ké
todn tu dong dupc danh gia tac dong cao nhat trong cac
xu hudng, bén canh xu huéng nhu hai hoa chudn muyc
ké todn (42%), su xam nhap cua dién toan dam may
trong kinh doanh (41%), sy bién dong kinh t& (42%)...

Diéu nay Lao ra ca co hoi va thach thirc, cho nhimg ai
hanh nghé ké toan - kiém toan ¢ Viet Nam. D6 Ia can
phai cai thién nang Iy cang nhu diéu kién cua ban than
dé c6 thé dap ung diéu kien hanh nghé qudc t€, nang
cao vi Lhé ban than va mo rong pham vi hanh nghd.

2. Dac diém clia cach mang cang nghiép 4.0
Theo GS. Klaus Schwab, Chu tich Dién dan Kinh té
Thé gidi, Industry 4.0 (tiéng Duc la Industrie 4.0) hay
Cupc CMCN Jan thir 4, 1a mot thual ngi bao gbm mot
loat cac cong ngh¢ W dong hoa hién dai, trao d6i dir
litu va ché tao. Cu¢c CMCN 1an tha 4 dugc dinh nghia
la “m¢t cym thuél nglr cho céc cong nghé va khai
_nieém cuatd chdc trong chudi gid tri” di cing véi cac
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hé thang vat ly trong khong gian ao, Intemet kél ndi
van vat (IoT) va Intemnet ctia cac djch vu (loS).

Vé ca ban, cudc CMCN 4.0 sé dira trén ba linh ve
chinh:

Linh vyc Ky thuél sé: Bao gdm dur liéu lon (Big
Data), van vat kél néi Intemet (IoT), tri tué nhan tao
(A1)

Linh vuc Cong nghé sinh hoc: Ung dung trong
nong nghiép, thiy san, y dugce, ché bién thye phdm,
bdao vé mbi lrudmg, nang lugng tai tao, héa hoc va vat
liéu;

- Linh vue Val lg: Robot thé he mdi, in 3D, xe y 14i,
céc val lieu madi (graphene, skyrmions...), ¢6ng nghé
nano.

Theo quan diém cua Gido su Klaus Schwab thé
giGi dang & giai doan dau cua CMCN 4.0 "d6 la su thay
d6i co ban trong cach thuc chung ta tao ra, liéu thy va
lign déi l1an nhau, duoc dan dat boi sy hoi tu cua the
giGi vat chal, thé gidi s6 va con ngudi chung ta”.

C6 ba yéu t8 cho thdy Cudc CMCN 4.0 khong phéi
la sy kéo dai cua CMCN 1an ba, d6 1a téc do, pham vi
va hé théng. Téc do phat minh nhang cong nghe dot
phé hién nay chua timg c6 trong lich su. Khi so sanh
vai cac cude CMCN trude d6, cudce cach mang 1an thu
tu dang phat trién theo ham s6 mi chir khong phai la
t6c do tuyén tinh. Hon nira, né dang pha vo céu tnic
cua hau hét cac nganh cong nghiép & moi quéc gia.
Chiéu rong va chiéu sau cia nhung thay déi nay bao
trude sy chuyén déi cua toan bo hé thdng san xudl,
quan ly va quan trf.

Hang ty ngudi dang dugc két ndi véi nhau thong
qua dién thoai di dong, qua mang xa hoi. Céc thé he
may tinh hién nay dang ¢6 mot sic manh xtr Iy chua
limg 6 v6i dung lugng luu tnir tang tén déng ké cho
phép con ngudi dé dang Lruy cap vao kho kién thic
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khong gigi han. Nhang kha nang nay duge nhan len
nho nhumg cong nghe dol pha trong cac linh vyuc nhu
tri lwé nhan tao, robot, Inlernet van vat, xe tur 14i, in 3D,

cong nghé nano, cong nghé sinh hoc, khoa hoc vat

liéu, huu trr nang tugng va mdy tinh lugng te. Hién tai,

tri thong minh nhan tao dang hién dién xung quanh

chung ta, tir xe iy 1ai, may bay khong ngudi lai dén trg

1y &0, cac phdn mém dich thuat hoac v van tai chinh.

Trong nhimg nam gan day, loai ngudi da dat dugc tién

b6 dang ké trong linh virc lri tué nhan tao nhé vao sy
gia tang nang lyc dién toan va khéi lugng du fieu luu

trr. Trong khi d6, cong nghé ché tao ky thual s6 dang
tuong tac véi cong nghé sinh hoc trong cudce sdng
hang ngay. Cac ky su, cac nha thiét ké va cac kién inic
su dang két hop cac thi€t ké trén mdy tinh vé6i cac loai
vat liéu mdi va cac k¥ thuat sinh hoc téng hop dé tao
ra cac san phdm k&l hop cta vi sinh vat véi co 1hé con
ngudi, véi san phdm con ngudi tiéu thy va tham chi
ngay ca can nha noi ching ta dang séng.

3. Tac dong cia céch mang ¢dng nghiép 1an thi
4 dén hoat dong ke toan - kiem toan

Thid nhét, cong nghé thong tin da gép phan lam
thay déi toan dién linh vure ké toan thé hién ré nhat ¢
phuong thirc xur 1y du liéu va cung cap thong tin ké
toan c6 nhimg budc nhay vot so véi quy rinh xu Iy ké
toan thii cong trude day.

Nén tang cong nghé cia W dong nhan thuc dé 1a:

Hoc may (machine Learning) - m¢t linh vire phat
trién cua khoa hoc may tinh, noi cdc thuat toan hoc
bang cac phuong phap thang ké két hop véi cac b di
liéu va siéu dir liéu lién quan.

Hoc sau (Deep Learning) - Nhung ti€n bo trong cic
mang than kinh dugc con nguoi dao tao dé nhan thuc
cac khai niém triu tuong trong van ban, hinh anh, am
thanh,...

Dién toan dam may (Clound computing) - kha
nang truy cap vao may tinh hiéu nang cao va chi phi
th&p tr bal ky thi€t bi nao.

Du liéu 16n va mang xa hoi (Big Data & Social
Media) - Cac 14p hop du lieu lén bao gém cac ngir
canh con ngudi dupc thu thap thong qua cac phuong
lién truyén thong xa hoi.

Dt liéu 16m mang lai cho con ngudi sty Bép can vdi
nguén kién thuc vo han, giup con ngudi ¢ thé tim
hiéu bat ky diéu gi cAn biél nhung ¢6 han ché la
nhimg théng tin khong chinh théng. No khién ching ta
phai cén trong khi tiép can voi thong tin va su dyng
thong tin.

Véi tri tué nhan tao ¢6 thé thay thé nhing céng viéc
tha cong cua k& loan nhu thu thap, xu Iy, tinh toan s6
lieu nhung nhimg cong doan nhu phan lich, tim
nguyén nhan dua ra giai phap cho timg tinh huéng cy
1hé tham chi cho nhimg tinh huéng chua hé xay ra thi
ludn can c6 sy tham gia cua con nguoi. Tri (u¢ nhan
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6 dang
uge con nguoi nhu8 0.y <
rueng, hoan canh lam vi¢¢ ¢4

lgo du kheng thay (hé g,
lam thay d6i moj i
toan kiém toan.

Theo théng ke, sir dg a5 yrong KE todn
sé 1ao ra nhumg xu'hqunzh{:nlz u;nd:,fgl::;o%ng 66%
doanh nghigp vira va nhe se th’ay thé nhung dich vy
ma keé toan vién hién dang thyc hign bang ¢3¢ dichwy
dam may. 50% doanh nghigp viva va nho s¢ thay nhan
vien ke toan néu ho khong thich yng véi cong nghe
dam may.Nhang cong viéc dé dugc ty dong héa va
thay thé bang phan mém nhat gém: Nhap bit toan
bing tay, ghi s6 ké toan, lap bao c4o tai chinh cusi
nam, lap béo cdo hoat dong kinh doanh, tidn luong,
phan tich tai chinh.

Khi cong nghé Blockchain duge ung dung rong rai
Irong linh wire 131 chinh sé tao ra nguy co thu hep dich
vy kiém to4n truyén théng. Thyc t€ cho Ihay, hien nay,
¢ac cong ty cong nghé trén thé gidi nhu Google va
A!ibaba’cﬂng da cung cap cac djch vu tu van lai chinh
va lu van thué,

Nhur vay, trong cuge cach mang 4.0 khi ing dyng
¢6ng nghé thong tin vo cong viec k& toan-kiém toan
lI'.n/nh\‘mg ngudi 1am trong linh vire nay phai hiéu ro vé
kién lhu§ chuyén mon, trau déi kinh nghiém, thuong
Xuyén cip nhat nhing thay déi.Bén canh dé can gitr
L‘_’f‘g faf’ duc nghé nghigp ngudi 1am nghé k& toan -
lﬁz;“‘;i';-ng"é‘;h?éi se ggp phén hinh thanh va phat
nghigm va tam niin e, 20 ddc nghé nghiép, kinh

Th hai, mo o6 ??a: k& toan va kiém 1oan vien.

8 ich cia viee 1
nghé thong tin vao kéolloécn qcl.::xac‘etx.lce ;dl;ngo('jung o
oboi fch vé thu nhan dg | |
trudng cong nghé thong 1; N N
thic v lhatga |§c ihé:‘}i%a ::n Vda dang vé noi dung, hinh

i, fax con 6 thé s
1y quét ma vach, trao
kél:oh/e théng khac, chimg
o oan qua ban phim, k&
k§ thugy Mhap khay gy ligu ;né‘

dgng hoé tro cta thigt by nhu: M
di dirligu dien 1, di tieu 15y |
ttr dién (0. Ngoai nhap liey
todn con duoc hé trg
cach nhanh chéng.
Lot ich xx Iy dir lieu: Viec thigt 1o
ké toan theo hudng me Cho“;‘sé‘l;e“h
théng khac trong toan doanh nghie ©
thay déi c6 thé anh huong dén hép:;,~
riéng va toan hé théng noi chung, ngm:?g.' k.e \
cong dugc cap nhat khi cac phan ha khg,al
ban hang, mua hang, nhan sy, san Xuit thay dg; nhu:
Mot s6 chiie nang duge thuc hign 'l .
robot automation. Cée but toan 14p di |3, d°"}8 bang
€ONg suc cva con ngudi thi may mee dak, g 1 Va \gn
Qud, Nang cao cong (4¢ QUAN Irj gidm (i T4l higy,
lam bang thu cong. fusal

¢ thong thong tin
NoD V6 cac he
e Mot by todn
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Lgi fch cung cdp théng tin: V6i hé théng thong tin
ké 104n, viec cung cap hé trg ra quyét dinh da dang,
nhanh chong chinh xac trén cac mat: Noi dung, hinh
thiie, thoi gian va d6i tugng cung c&p va sirdung thong
tin. Thong tin cung c&p bao gbm ca thong tin tai chinh
va phi tai chinh. Thong tin duge cung cap thdng nhat,
ddy du va lién tyc. Do t6 chirc di ligu mang tinh tap
trung nén cho phép cung cdp théng tin ¢ nhiéu rouc
d6 khac nhau: He théng thong tin k€ toan cang thyc
hién mét cach linh hoat ty theo déi tuong va da dang
vé hinh thitc, déng thei ¢6 thé truy xudt tr nhiéu noi
khéac nhau nh¢ cong nghé dién toan ddm may...

Viéc 4p dung cong nghé thong tin vao ké toén giup
cho qué trinh k€ toan tré nén thuan tién hon, giam chi
phf cho doanh nghiép, tiét kiém thei gian, suc lyc cho
qud trinh x1 1Y béng viéc sir dung cac hé thdng quan
tri EPR hién dai, ung dyng ri tué nhan tao Watson
Analytics, Robot Automallon....Béing viéc 4p dung
chumg tr dién t, thay vi klém tra trén gidy to, hé so,
bang cac phdn mém téng hop, xir Iy du liu, ghi sé ke
toan ctng nhu cho phép thuc hién cac phuong thic
kiém toan trong moi truomg tin hoe hoéa sé don gian
héa viéc phan loai chimg tir, x g timg nghiép vu kinh
té rieng 1&, ghi céc loai s6 ké toan... Dong théi, Liép can
gn hon v6i hé thang kiém todn quéc t6.

Tha ba, Al ¢6 thé lam nhimg cong viéc thi cong
clia k€ todn, kiém toan nhu thu thap, xu Iy, tinh toan
$6 liéu, tuy nhién véi céc cong doan nhu phan tich, xur
ly inh hudng thi luén cdn c6 su tham gia cua con
nguol. C6 thé danh gia, Al do khong thay thé duge
hoan toan con ngudi numg né dang lam thay d6i rat
16n dén moi truong, hoan canh, hiéu qua cuta hoat
Aong ké toan, kiém toan. Vi du, Deloitte da bt dau
1mg dung Al trong viéc kiém toan: tong hop da liéu tir
céc hop déng, xac dinh cac diéu khoan lién quan dé
kiém fra xtr Iy ké toan nhu ngay bat ddu hop déng, s6
tidn thanh 104n, cac diéu khoan gia han hoic cham
dit hgp déng. Béng cach ty dong héa cac quy trinh
nay, nhan vién cuia Deloitte ¢6 thé lam viéc nhanh hon
v6i hiéu sudt cao hon, hé trg khach hang hiéu qua
hon. Hay tai KPMG International da day cho may tinh
IBM Waston dé hé trg cong viéc kiém toan, tu van
thué, tu van dinh vu ho trg khdch hang nhu The KPMG
Contract Abstraction Tool gitip by déng héa viéc trich
xXudt dir lieu hgp dong thué 1ai san caa khach hang ;
ung dung IBM Watson Explorer-mét nén tang phan
lich noi dung va tham do nhén thic dé xac dinh xu
hudng, chon méu kiém Loan, tim ki€m su b&l thudng
va phan tich cac mdi quan hé bén trong da ligu dé
nhim phuc vu cong tac nghiép vu cia Kiém toan vién.

Al sé gitp kiém toan vién 1am viéc nhanh hon, hiéu
qua hon, xir Iy khdi lugng cong viéc 16n hon. Khi cac
cong viéc mang nang linh quy irinh da duoc tu dong
héa, kiém todn vién cé thé 1ap trung hon vao c4c cong
viéc 1ao ra gia tri. Cac chuyén gia kiém toan sé hudng
16i viéc tré thanh cac €6 van kinh doanh, tan dung sy

sang tao - diéu ma Al, robot chua ¢6 duge, dé phét
trién c4c noi dung mang tinh chién lrge hon. kiém
todn vién sé tan dyng input data thu dugc tir robot, Al
dé danh gi4, du bdo cac mi ro, cac co hoi mol cach
toan dién hon. Cac cong viéc méi danh cho nganh k&
todn cang sé dn xuat hién, chdng han nhu phan tich
d liéu, du bao xu huéng phat trién va quan tri sy thay
ddi mang lai hiéu qua tic thai cho doanh nghiép.

4. Két luan va khuyén nghi

Cuéc cach mang cong nghiép 4.0 se lam thay déi
hoan toan quy trinh thuc hién cong tac 16 chac théong
lin tai chinh k€ todn, tr d6 tc dong dén cach xay
dyng hé thdng thong lin k€ todn cua doanh nghiép.
Néu khong tan dung dugc cac co hoi cong nghé thi
cac chuyén gla ké toan, kiém oan lai chinh sé bi loai
b6 khoi qué trinh ra quyét dinh chién luge cua doanh
nghiép. Ho can tu vdn dua ra cac quyét dinh theo thoi
gian thyc (real ime) va can nhic cac cong nghé chi
chét nhu Qua trinh ty dong héa quy trinh (Robolic
Process Automation - RPA), P4m may (Cloud), Phan
tich (Analytics), Mang xa hol (social media), An ninh
mang (Cybersecurity) va tri tué nhan tao vé i chinh
(Artificial Intelligence) trong qua trinh chuyén déi
chitc nang tai chinh ké todn kiém loan.

Beén canh d6 Bo Tai chinh can 1iép tyc hoan thien
khuon khé phap ly vé k& toan, kiém toan trén co s¢
théng lé quéc 1€ phit hop véi diéu kién cu thé cia Viet
Nam; Phat Irién manh ngudn nhan lyuc trong Iinh vire
ké toan, kiém toan dam bao ngang tam véi cac nudc
phat trién trong khu wvirc ca vé s lugng va chat luong,
dugc thira nhan ctia quéc 1€; Tang cudng nang luc
clia co quan quan ly nha nuéc vé ké toan, kiém toan,
déng théi ddy manh hoat dong cua cac 18 chire nghé
nghiep chuyén nghiép, nham thuc ddy va hé trg phat
trién thy truong dich vu k€ toan, kiém toan lai Viet
Nam. Ti€p tuc hoan thién khung phap ly vé ké toén,
kiém to&n véi cac noi dung déi méi vé nguyén tic, quy
trinh pht hop va tao diéu kién cho ung dung cong
nghé thong tin./

Tai ligu tham khao

Klaus Schwab (2016), The Fourth Industrial
Revolution. World Econornic Forum, Davos 2016

Cyc Thong tin KH&CN Quéc gia (2016), Téng luan
“Cuc cach mang cong nghiép lan thur 4”

The Association of Chartered Certified Accountants
(8/2017), Professional ~ accountant — the
future(Generation next): Ethics and trust in a digilal
age

KINH T€ CHAU A - THA! BINH DUONG (THANG 6 / 2019} 1





