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* PHAN TicH TAC BONG CUA GAC NHAN TO ANH HUGNG
DEN TO CHUC KE TOAN QUAN TRI TRONG CAC DOANH NGHIEP
XUAT NHAP KHAU QUA MO HINH KINH TE LUONG

Ths. Ngé Vin Lwong*

Ké toan quan tr] str dung két hop véi cdc phirong phap ké toan chi phi hién dai va néng cao trdch nhiém
cua cdc nha quaén trj cac cép, giup cho vigc dua ra quyét Ginh chinh xé4c, kip thdi, dang dén, toan dign cua
nha quan trf. Bai viét ndy nghién cieu tdc dong cua cdc nhén t6 dnh hwdmg dén t chirc ké todn quan trj
trong cdc doanh nghiép xuat nhap khdu. Trén co s& dé, dwa ra goi y chinh séch cho quan trf cdc doanh

nghiép nay.

« Tir khoa; ké toan quan tri; tAc dbng &nh hudng; doanh nghiép xubt nhép khiu.

N

Management accounting applies modem cost
accounting methods and allows responsibilily

to be d fo the {

Consequently, managers can make decisions
timely precisely. In this article essay, | will give

an overall analysis about the influential factors

in applying management accounting in export-
import companies, thus giving suggestions for
management policies in this type of business.
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Xay dyng gia thuyét

+ Gid thuyét 1. Phdn cdp, phdn quyén trong
doanh nghiép ¢6 dnh hiomg dén 16 chirc ké toan
quan tri (KTQT): Trong nghién clu cba tic gia
Joseph P. Vogel (1962) dé cdp dén vigc xdy dung
va thiét 1ap KTQT trong doanh nghiép. Téc gia cho
ring “KTQT phai dugc xdy dimg trén co s¢ phan
cAp quan 1y nhim thu thap thdng tin thyc hién kiém
sodt hoat dong kinh doanh tai cac bg phén, tir d6
cung cép thdng tin cho nha quan trj ra quyét dinh
mét cach ¢d hiéu qué”, Nghién clru cha Anderson,
S.W (1995) da chi ré cdc nhém nhan 16 lién quan dén
13 chirc phan cdp, phan quyén trong doanh nghiép
¢6 anh hudmg kha lon dén vige 4p dung KTQT trong
doanh nghiép. Su phén cap, phan quyén trong DN

* Hoc vién Tai chinh

dam bao cho viéc chiu trdch nhiém cia cac b8 phan
trong viéc ra quyét dinh ctia mdi nha quan trj. Thuc
1 da chimg minh trong SXKD, khi doanh nghiép
x4c dinh ro vai tro, trach nhiém cia ngudi dimg
dAu bd phan hay trung tim cila doanh nghiép s& tao
diéu kign cho ho c6 tinh than tréch nhiém cao hon,
phén dau céi tién quy trinh san xuét kinh doanh va
phuong thirc quan ly, ning cao n5n§ sudt lao déng
nhim dat hidu qua cao. Nhir vay, vdn dé phén cip,
phén quyén cng r3 rang, cang tao didu kién cho nha
quén tri nang cao dugc vai trd chi dfng, sang tao va
¢6 trach nhiém déi véi nhimg quyét dinh minh dua
ra trong quan 1y. Didu d6 d4n dén td chic KTQT
trong doanh nghiép dugc chi trong.

+ Gid thuyér 2: Trinh dg déo o ctia nha quan
Iri va nhén vién K toan ciia doanh nghigp c6 énh
huong dén 16 chire KTQT

_ Nhidu nghién ciu rong va ngoai nuéc ddu cho
tdng trinh dd dao tao ciia nha quan trj va cac nhan
vién l_(é toan ctia doanh nghiép c6 anh hudng nhidu
dén t6 chirc KTQT trong doanh nghiép. Trong céng
trinh nghién cire vé& KTQT, téc gia Ly JianZhang
(2012), GS Pai hoc Nhan din Trung Quéc cho
ring “To chirc KTQT trong céc doanh nghiép
bi anh huéng 16n boi trinh d§ dao tao, nhan thirc
cta lanh dao doanh nghiép ciing nhur dgi ngii nhin
vién ké tosn trong doanh nghi¢p”. Nghién ciru ciia
Nyakuwanika (2012) dua ra nhin dinh “trinh d6 dao
(20 ctia nha quan tri va cac nhan vién lam cdng viéc
chuyén mon c6 anh hudng ty 1 thuan dén 15 chic
ké toan quan tri”. Nghfa 1a, mot doanh nghiép cé cac
nha quan trj va céc nhan vién ké todn duge dao tao
bai ban v& kién thirc quan tri va kién thic tai chinh
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ké toan thi s& tao didu kién cho té chic KTQT vao
doanh nghiép 1t hon c4c doanh nghiép khéc. Nhu
vy, gia lhuyét 2 14 trinh d9 dao tao cua nha quén tri
va nthan vién ké todn trong DN cang cao thi td chirc
KTQT trong DN cang thuén lgi.

Gid Ihuyel 3 Quy mé doanh nghiép anh homg
dén 16 chic ké todn qudn trj

Quy md ctia doanh nghiép dugc hiéu 1a tdng
doanh thu vi tdng tai san cia doanh nghiép. Quy
mb doanh nghiép cang I6n s cing c6 d’léu kién va
chn thiét phai t& chuc KTQT nhim cung cAp théng
tin kip thai va ddy di cho cdc nha quan trj trong
edng tAc quén trj doanh nghlep V& Iy thuyét ciing
nhu hu hét cic nghién clu cia cac tic gia nhu
Zeiun & Tian (2007); Mja Pervan & Josipa Visie
(20]2) vd Ly nian Huan (2014) déu cho rin; quy
md ciia doanh nghigp ¢6 tic ddng tich cyc d6i véi
viéc 1 chirc KTQT cua doanh nghiép. Trong nghién
ci cla minh, tdc gid Zhang LiQuan (2014) cling
cho réing tdng tAi san va tdng doanh thu ctia doanh
nghiép c6 anh hudmg khé I6n dén hiéu qua kinh
doanh nén dé dat dugc diéu nay chn thiét phai t&
chirc 16t KTQT. Ngha 13, quy mé cia doanh nghiép
6 anh huong khé I6m dén t8 chirc KTQT.

Gia lhuyel 4: Che dg khen thuonmg, ky ludt hop ly
dnh hieong dén 16 chiec KTQT trong doanh nghiép

Céc doanh nghigp xdy dnmg dugc ché do khen
thudme, ky ludit hop ly s& khuyén khich duge céc nha
quan tri cdc cép cﬂng nhu toan thé nhén vién trong
céc bg phan/don vi cb gang nd lyc ning cao ning
sudt lao dgng, hoan thanh t6t nhiém vy ducc giao.
Theo dé, nhimg ngudsi ¢6 thanh tich Xudt séc trong
cong tac ké toan néi chung va trong viéc 1§ chirc
KTQT néi riéng duoc thudng ca v& vit cht Iin tinh
thin theo timg miic d6 khac nhau, nhimg ngudi vi
pham ky ludt lao dong s& bj phé binh, phat tiy theo
mitc dg ning nhe. Cé nhu vdy, méi khuyén khich
moi ngudi thyc hign 16t ky luat lao dong, sang kién
céi tién quy trinh lam viéc dé dat hiéu qua cao. Trong
nghién ciru ctia minh, c4c téc gia Zhang xiao Yan va
Ly feng Yuan (2012) da nghién ctu va dua ra nhén
dinh “Xay dumg ché d§ khen thudmg, ky Iuét hop ly
trong doanh nghiép sé& tao diéu kign dé khuyen khich
ngudi lao déng thye hién tbt ¢bng viée chuyén mén
da duoc phan cang, 14 tién d& dé 14 chic t6t KTQT
trong doanh nghiép dat dugc thanh cong”.

Gia Ihuyé} 5: Cong tdc Igp du todn cua doanh
nghiép ¢6 anh huomg dén KTTN

Hoat ddng san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép
4 qua trinh str dung cdc ngudn luc dé tao nén san

pham hojc mua c4c sin phdm hang héa phyc vy cho
kinh doanh. Trong qué trinh ndy, c4c doanh nghiép
chn phai biét duoc doanh thu thu duge bao nhiéu,
chi phi bo ra bao nhiéu va lgi nhuan thu v& 1a bao
nhléu? Nghia [a doanh nghiép phai dy tinh dugc
tht ca cdc yéu 18 do. Bai vy, dy todn di tr¢ thanh
c8ng cu khong thé thiéu dugc trong hach toan kinh
doanh. Trong dnh gia két qua thyrc hién céc ch1 tiéu
cla doanh nghiép, cAn phai thu thap duge s6 lidu
thurc té dé so sanh voi sb liéu dur toan nhim xac dinh
chénh 1éch va tim nguyen ohan chénh léch theo timg
chi tiéu, tr dé cung cp thong tin cho nhi quan trl
cb cosdra quyet dinh. Chinh vi viy, dé to chirc 1t
KTQT thi khong thé khdng I4p du toan déi véi céc
chi tiéu lién quan dén kinh doanh nhu doanh thu, chi
phi va lgi nhugn.

Gia lhuyel 6: Cong tde thuc hién ldp va phdn
tich bdo cdo ké todn quén tri dnh huomg dén 16 chirc
KTOT

Béo cho ké 04n quan trj cung chp cho nha quan
tri thdng tin chi tiét tinh hinh thuc hién dy toan abi
v&i céc chi ti€u quan trj cia doanh nghiép. Theo
AtKinson va ddng nghiép (2011) thi: KTQ‘T 1a mot
hé théng ké todn co chirc ‘néng thu thap, tong hep
v bao cto cac théng tin ké toan lién quan dén trach
nhiém cia timg nha quan ly riéng biét trong mot td
chic thdng qua céc béo cao lién quan dén chi phi,
thu nhap va cac s8 liéu hoat ddng bdi timg khu vire
trach nhi¢m hogic don vi trong to chirc. Thong qua
phin tich bdo cdo KTQT vé doanh thu va chi ph(
trong cac’don vi, cdc nha quan trj phai chiu trédch
nhiém ve hoat ddng cua riéng minh va chlu tréch
nhiém vé nhil'ng hoat d6ng ctia nha quén tri cp dudi
cling nhu moi hoat déng thuc hién trong bd phan ma
minh phu trach. Vi vy, cdng tic |3p va phan tich
bdo c4o KTQT cb anh huomg kh4 16n dén tb chirc
KTQT trong doanh nghiép.

Céc bién trong mé hinh

Bién phu Ihupc Tac gia lua chon va sir dung
bién phu thudc 13 t chirc KTQT trong c4c doanh
nghiép XNK.

Bién dpc Igp: Chc nhén t6 anh huémg dén t6
chire KTQT va céc bién c6 lién quan dua vao mé
hinh nghién clru qua bang |.

Phwong phéap nghién ciru

Thc gia str dung 56 liéu thu thap dugc tir cac bao
c40 ké toan cia cac doanh nghlep XNK niém yct
trén 2 san chimg khoén Ha N§i va Thanh phé Hb
Chi Minh trong th&i gian 5 nim lién tuc nr 2014 dén
2018. MAu nghién ctru 1a 60 doanh nghiép c6 day du
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bao c4o tai chinh trong 5 ndm ndi trén. Nhur vy, s&
¢6 300 quan sét.

M0 hinh nghién eiru

Néu ky hiéu thc dgng anh huong dén tb chic
KTTN trong céc doanh nghiép XNK 12 M va cdc
nhén t6 anh hudng dén td chire KTQT trén day theo
thirty P, T, Q, C, D va B, khi d6 m6 hinh nghién ctru
s€ cd dang sau:

M=m +mP+mT+mQ+mC+mD+
mB+e

Trong d6:

+m, lahé s6 hdi quy (con goi I mife d§ tac dong
cia i dén M (16 chiac KTQT).

+ & |3 phin du cia ham hdi quy hay 12 mac 4§
tac ddng bai cac nhén td khac chua duge tim thay.

Kiém dinh mé hinh nghién ciru

Téc }la sir dung md hinh hdi quy tuyén tinh da
bién. Két qué phan tich hdi quy thé hign & bang 2.

Dé kiém dinh mé hinh c6 thda man mé hinh hpl
quy hay khang va céc bién déc lap tac dong dén bién
phy thuge cing nhu mic d§ 18 chirc KTQT trong
doanh nghi¢p XNK nhur the ndo, téc gia thuc hi¢n
cac kiém dinh sau:

+ Kiém dinh hé 56 hoi quy (Coefficients):
Qua két qua kiém dinh & bang 2 lhay ran% gid

Bing I: Cic nhin (& inh hiring aén 16 chirc KTQT

-

N1 dung
Phio cdp, phan quydn trong doauh ngblép
F+ Mtic 40 phan cdp trong doanh nghigp:

[+ Mc 40 phan quyén gxda nhang oh quén w1 cte cip
trong doanh nghip:

[+ Muc d& by quydn VA irich nhigm cda nhi quan U1 cﬂici'p
Trinh 49 dao tao cia chc nha quin Irj vi nbdn vién

[+ Mic do duge d2o 120 Iy Jusn coa nh quan 1y vE KTQT,
* Trinh 49 d2o 120 ctia 61 ngd nhan vién ké todn vé KTQT,
[+ Kinh nghidm trong 18 chire KTQT cua nha quin tri

Quy mb doanh nghi¢p

|+ Kha ning va 18c dd tang doanh thu hang nam,

+ Kh nang v4 tbe 49 tang Téng tar san hing nam

Chié d khen (bardug, ki lugt

|+ Ché d4 trach nhiém vit chAt theo timg bd phin/don vi;

[+ Chi 8 1réch nhiém vit chdt ddy vé1 ca nhan

Cdng t4c I4p dyr todn cia doanh nghigp

[+ Lap du tosn dé1 vér cac chl tidu quan tn,

+ Thuc hwn phuong phap dinh mitc ph hop,

I Mize db tm cdy cua cac chl itu dy todn

6 |L4p va phin tich bio cdo ké todo trich nhi¢m

[+ Mizc 88 chi tét cua thdng tn trén bao cAo KTQT,

+ Bo cso KTQT duoe l4p treo dinh ky ngin o timg don vi;
+ Phn tich bao c40 KTQT vén trich nhidm cao,

+ Muc hd rg nhau gia cAc b phan doanh nghiip trong vide
cung cdp thang tin phuc vu 14p va phén teh bio cio KTQT

~

-

-

P

Bing 2: K¢t qué phin tich hdi quy tuyén tinh da bién

trj tin cdy Sig. chi nr 0,000 dén 0,004 déu < Unstandsrdlzed | Standardaed Collinearity
0,05 nén 6 bién doc 14p tuong quan vacoy | Mot Coelficlents | Coeficieass | T | sig, Statistics
- IENYS A 1 . A LA . B Std. Error Beta Tolerance | VIF
nghia vadi bién phy thudc ve mirc dé 16 chire | am et |00
KTQT trong doanh nghiép XNK vai d§ tin P [an| s 296 | 3873 [ 000 | 335 | 4136
cdy trén 96%. T [ 263 o6l A87 [ 3366 | 000 | ase | 2459
+ Kiém dinh hién teomg da cong luyén Q [ 287 oss 257 4577 [ 001 | 4713|3362
(Multiple Cllinearity): Két qua trén bang 2 C 32| 08 234 4264 [ 003 [ a3 [ sy
cho thdy D phong dai phuong sai (VIF)déu | D | 342 | 06 256 [a875 | o004 | 88 [2287
< 10. Nhu vay, khéng c6 hién tuong da cong 8 32 068 265 4892 [ 004 | 82 | 346
uyén. ANOVA
+ Kiém dinh mitc dp phit hop ciia mé hinh
(Adjustes R Square). Két qua Kiém dinh F cia cac Modet | Sumof | T Mean -
bién doc 1dp déy du, tin cdy co gia tri S:g <0,05 (sb ! | Squares Square | F Sig.
liéu trén bang Model Summary). Bién ph\] thuge Regression | $6235 | 9| 14253 | 23514 | 000
dugc giai tthh b 6 bién doc 13p va su blen dong Residual 105132 | 236 A58
cla céc bién doc 14p: Phin cap, phén quycn trong Total 164,358 | 295
doanh nghiép; trinh dé dao tao cia
nha quan trj va nhén vién; quy mé Model Summary
doanh nghxep. ché d¢ khen thudmg,
ky luat; cong téc l4p dy todn va cong & | adjustea | S1Error Change Statstics
tac 18p vA phan tich bdo co ké todn |Medd| R | IR Crme Savare on | op | St |Wason
quan trj cia doarh nghlep gidi thich SHmATE | age | CbanEE Changge
duge 74,5% mirc thay dbi vé mic [ 685 773 | s | a9n3s | s ‘u,m 591300 000 | 1869

do td chirc KTTN trong céc doanh
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"J“‘?P XNK. Dong thi, néu co s\ gia ting cla
bién doc |ap s& gidi thich dugc thém 77,3% bién phu
thudc (Model Summary).

Két lujn

Théng qua két qua khio sit, phan tich mAu 60
doanh nghi¢p XNK vdi 300 quan sat béng phuong
phap thyc hién phén tich EFA dé déanh gi4 gié tri h0|
tu va phan biét cia thang do nhém dam bao cac bién
dua vio phén tich dat yéu chu 4t nhat. Qua kiém
dinh hé 50 h6| quy tuyen tinh, kiém dinh hién tuong
dachng, tuyén va klém dinh mirc d6 pht hop ciia mé
hinh, két qua thiy rﬁng md hinh phu hop vai viée
thye hién hdi quy tuyén tinh nhiéu bién. Phuong
trmh 1di quy tuyén tinh biéu hién nhu sau:

= 0,221P + 0,263K + 0,287Q+ 0,322C +

0,342D+ 324B+ 1,112

Qua kiém dinh c6 thé két luan ring td chic
KTQT trong cc doanh nghiép XNK trong 5 ném tr
nim 2014-201 8 chiu anh hudng bdi 6 nhén 16: Phan
cép, phén quyén trong doanh nghiép; trinh d6 dao
130 cia nhia quan tri va nhan vién cua doanh nghiép;
ché 46 khen thuong ky ludt; quy mb doanh nghiép;
cdng tac |4p du todn; cong tic lap va phén tich bao
cao KTQT cuia doanh nghiép.

Ggi y chinb sidch quén tri doanh nghiép xuft
nhip khiu

1. T6 chite phan cdp, phan quyén va trdch nhiém
trong doanh nghiép

Bé 1) chirc 16t KTQT trong cic doanh nghiép
XNK, truée hét lanh dao cic doanh nghiép can chi
déng néng cao | nhan thire, thuc hign tét viée phén
cip, phan quyén; lfp cic trung tdm trach nhiém
trong doanh nghiép va xdc dinh trach nhiém r6 rang
46i voi nmg trung tdm trach nhiém nay; thuc hién
viéc iy quyén phi hop véi tréch nhiém ciia timg nha
quan frj trong timg trung tam trach nhiém nhim tao
diéu kién cho viéc chu dong, sang tao trong thyc thi
chirc nang, nhiém vu clia cdc nha quan tri cling nhu
cba c4c nhan vién trong céc trung tam trach nhiém.
Trén co s 6, tao didu kién cho cdc nha quan tri cac
cap phét huy tinh thin séng tao, tr chit trong SXKD
nhdm dat higu qua cao nhat.

2. Ndng cao trinh dg dao tao cua nha quan tri
cde cdp va dpi ngii nhdn vién ké todn

Lnh dao c4c doanh nghlep chn chu dong trong
viéc phéi hop véi céc co sor dao tao chuyen nganh
8 cs nhimg chuong trinh dao tao, bdi dudng ngén
han va dai han cho ddi ngii nhimg nha quén trj cic
cip cua doanh nghiép cing nhu nhimg cdn bg lam
cong tic ké toan n6i chung va KTQT néi riéng.

Binh ky, thyc hién cac chuong trinh bdi dudng cap
nhit kién thirc quan 1y cho céc cAp Ianh dao va kién
thie chuyén mén, nghlep vu cho nhén vién ké toan.

3. Xdy dyng ché dg trach nhiém vét chét rs rang,
nghiém minh

Ché do tréch nhi¢m vat chit ma trong tam la cac
quy ché, quy dinh vé khen thudng, ky ludt hop ly
6 vai img tap thé va c4 nhan trong ting trung tim
cling nhu trong toan doanh nghiép cdn duge xdy
dung phi hgp véi dic diém cua timg giai doan phé(
trién cia doanh nghlép Ché 89 khen thudmg cin
quy dinh cy thé vé mic doanh thu, 1¢i nhuén dat
dugc cia timg trung tam dé khuyén khich tap thé va
¢4 nhn ngudi lao dong phén déu giam lhép chi phi.
Ché a6 ky lugt cﬁng cg.n quy dinh cy thé vé nhing
vi pham ma ngudi lao déng mic phai.

4. Dy manh va thudng xuyén cai tién phuong
thic bén hing va thanh toan, thic day viéc phat trién
thi trudmg méi nthim tang doanh thu xuit khu; ting
cudmg dau trang bi méi thiét bi hién dai, déi méi
cong nghé ban hang.

5. Téng cuomg cong tdc ldp die todn ddi véi cbe
chi tiéu quan iri doanh nghiép

Doanh nghiép can quan tam chi trong dén cong
t4c 14p dyr toan d6i vei cac chi tiéu quan tr, dic bigt
14 céc chi tiéu chi phi, doanh thu va an nhusn, Vidy
104n 1a cor sis dé doanh nghiép phén déu thuc hién 18t
céc chi tiéu da xay dung trong hoat dong kinh doarth.
Luya chon phuong phép l4p du toan phir hop, c6 thé
ép dung phuong phép tién tién trong 14p dyr todn. .

6. Thiec hién 16t cong tdc lgp va phan tich bao
cdo ké todn quan tri

Lép bso cdo ké todn quan trj véi muyc tiéu quan
trong 1a phan tich dugc chénh léch gifra thyc hign
va dur todn cua timg chi tiéu quan trj d€ xac dinh
nguyén nhan cta chénh léch va x4c dinh ngudi chiu
trach nhiém chénh léch d6 ¢ timg trung tAm trich
nhiém trong doanh nghiép. Trén co s& d6, ¢6 bién
phép kip (hb1 khéc phyc nhim dam bdo cho viéc
thue hién t6t hon vio ky kinh doanh sau.
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