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Management accounting applies modem cost 
accounting methotJs and allows responsibility 
to be assigned to the segment managers 
Consequently, managers can make decisions 
timely precisely. In this adicle essay, I will give 
an overall analysis about the influential factors 
in applying management accounting In export-
impod companies, thus giving suggestions for 
management policies in this type of business. 
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Xay dung gia thuyet 
+ Gid thuyet 1: Phdn cdp, phdn quyin trong 

doanh nghiep cd dnh hudng din Id chuc ke todn 
qudn tri (KTQT): Trong nghien ctiu cua tde gia 
Joseph P. Vogel (1962) dl cap din viec xdy dung 
va thilt lap KTQT trong doanh nghiep. Tac gid cho 
rdng "KTQT phdi dugc xay dung tren co sd phan 
cap qudn ly nhdm thu thdp thdng tin thuc hien kilm 
soat hoat ddng kinh doanh tai cac bd phdn, tir dd 
cung cdp thdng tin cho nhd quan tri ra quyet djnh 
mdt each cd hieu qua", Nghien ciiu ciia Anderson, 
S. W (1995) da chi ro cac nhdm nhan to lien quan din 
Id chiic phdn cdp, phan quyen trong doanh nghiep 
cd dnh hudng khd Idn din viec dp dung KTQT Uong 
doanh nghiep. Su phan cdp, phan quyln trong DN 

ddm bdo cho viee ebiu trdch nhiem ciia cac bd phan 
trong viec ra quyet dinh cua moi nhd qudn trj. Thuc 
t l dd chiing minh trong SXKD, khi doanh nghiep 
xdc dinh ro vai trd, trdch nhiem cua ngudi diing 
dau bg phdn hay trung tam cua doanh nghiep se tao 
dieu kien cho hg cd tinh thdn trdch nhiem cao han, 
phdn ddu cai tiln quy trinh sdn xudt kinh doanh vd 
phuong thifc qudn Iy, nang cao ndng suat lao dgng 
nhdm dat hieu qud cao. Nhu vay, van dl phan cap, 
phdn quyen cdng ro rang, cdng tao dilu kien cho nhd 
qudn tri ndng cao duge vai Ird chu ddng, sang tao va 
cd trdeh nhiera ddi vdri nhung quylt djnh minh dua 
ra trong quan ly. Dilu dd dan din td chuc KTQT 
trong doanh nghiep dugc chii trgng. 

+ Gid lhi4yet 2: Trinh do dao tgo cua nhd qudn 
tri vd nhdn vien ki todn cua doanh nghiep cd dnh 
hudng din to chirc KTQT 

Nhieu nghien ciru trong va ngodi nudc deu eho 
rang trinh do ddo tao cua nhd qudn trj va cac nhan 
vien kl toan ciia doanh nghiep cd dnh hudng nhilu 
den td ehiic KTQT trong doanh nghiep. Trong cdng 
trinh nghien ciai vl KTQT, ldc gid Ly JianZhang 
(2012), GS Dai hgc Nhdn dan Trung Qude cho 
rdng "Td chire KTQT trong ede doanh nghiep 
bi anh hudng Idn bdi trinh do ddo tao, nhdn thifc 
eiia ldnh dao doanh nghiep eung nhu dgi ngu nhan 
vien kl todn trong doanh nghiep". Nghien cifu eua 
Nyakuwanika (2012) dua ranban djnh "Irinh do dao 
tao ciia nhd qudn tri va cdc nhdn vien lam cdng viec 
chuyen mdn ed dnh hudng ty le thudn din Id cbiic 
kl toan quan trj". NghTa Id, mgl doanh nghiep cd cae 
nha qudn tri yd cac nhdn vien kl todn dugc dao tao 
bdi ban vl kiln Ihirc qudn trj va kiln thirc tai ehinh 
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kl toan thi se t^o dilu kien cho td chiic KTQT vao 
doanh nghiep tdt hon cac doanh nghiep khac. Nhu 
vay, gia thuyet 2 la trinh do dao tao cua nbd qudn tri 
va nhan vien ke toan trong DN cang eao thi td chifc 
KTQT trong DN cdng thuan Igi. 

Gid thuyit 3 • Quy mo doanh nghiep dnh huong 
din Id chirc ke todn qudn tri 

Quy md ciia doanh nghiep dugc hilu la tong 
doanh thu va tdng tai san ciia doanh nghiep. Quy 
mo doanh nghiep cdng Idn se cdng cd dieu kidn vd 
cdn thilt phai td chirc KTQT nhdm cung cdp thdng 
tin kip Ihdi vd ddy dii cho cac nha qudn trj trong 
cdng tac qudn tri doanh nghiep. Ve ly thuylt ciing 
nhu hdu hit cdc nghien ciiu cua cac tac gid nhu 
Zeitun & Tian (2007); Mja Pervan & Josipa Visie 
(2012) va Ly nian Huan (2014) deu eho rdng quy 
mo ciia doanh nghiep cd tde dgng tich cue ddi vdi 
viec Id chiic KTQT cua doanh nghiep. Trong nghien 
ciiu ciia minh, ldc gid Zhang LiQuan (2014) cung 
cho rang tdng tai sdn va tdng doanh thu cua doanh 
nghiep cd dnh hudng khd ldn den hieu qua kinh 
doanh nen de dat dugc dieu ndy can thilt phdi td 
chiic lot KTQT. NghTa la, quy md ciia doanh nghiep 
cd anh hudng khd ldn din td chifc KTQT. 

Gid thuyet 4: Che do khen thudng, ky lugt hap ly 
dnh huang din lo chuc KTQT Irong doanh nghiip 

Cac doanh nghiep xay dung dugc che dd khen 
thudng, ky luat hgp ly se khuyen khich duge ede nhd 
quan trj cac cdp ciing nhu todn thi nhan vien trong 
cac bo phan/don vi cd gdng nd luc nang cao ndng 
suat lao ddng, hoan thdnh tdt nhiem vu dugc giao. 
Theo do, nhtfng ngudi cd thanh tich xuat sdc trong 
cong tac kl todn ndi chung vd trong viec td chifc 
K'TQT ndi rieng dugc thudng ca ve vat chdt lan tinh 
than theo timg miie do khde nhau, nhixng ngudi vi 
pham ky luat lao dgng se bj phe binh, phat tiiy tbeo 
mirc do ndng nhe. Cd nhu vay, mdi khuyin khi'eh 
mgi ngudi thuc hien tdt ky ludt lao ddng, sdng kien 
cai tien quy trinh Idm viec de dat hieu qua cao. Trong 
nghien ciiu ciia minh, cdc tac gia Zhang xiao Yan vd 
Ly feng Yuan (2012) da nghien ciiu va dua ra nhan 
djnh "Xay dung chl do khen thudng, ky ludt hgp Iy 
trong doanh nghiep se tao dilu kien de khuyin khich 
ngudi lao ddng thuc hidn tdt cdng vice chuyen mdn 
da dugc phdn cdng. Id tiln 6h dl id chirc tot KTQT 
trong doanh nghiep dat dugc didnh cdng". 

Gid ihuyet 5: Cong tdc lap du todn cua doanh 
nghiip CO dnh hudng den KTTN 

Hoat ddng sdn xudt kinh doanh cua doanh nghiep 
la qud trinh sii dung cdc ngudn luc dl tao nen sdn 

pham hoac mua cdc sdn p h ^ hang hda phuc vu cho 
kinh doanh. Trong qua trinh nay, cac doaiih nghiep 
can pbai biet dugc doanh thu thu dugc bao nhieu, 
chi phi bd ra bao nhieu va Igi nhudn thu vl Id bao 
nhieu? NghTa la doanh nghiSp phai du tinh dugc 
tdt ca cdc ylu td dd. Bdi vdy, du todn da trd thanh 
cdng eu khdng thi thilu dugc trong hach todn kinh 
doanh. Trong ddnh gia kit qud thirc hi8n cdc chi tieu 
ciia doar^ nghiep, edn phdi thu thap duge so lieu 
thuc te d6 so sanh vdi sd lieu du loan nhdm xdc djnh 
chenh I8ch va tim nguyen nhdn chenh leeh theo timg 
chi tieu, tir dd cung cdp thdng tin cho nhd quan tri 
cd ca sd ra quyet djnh. Chinh vi vay, dl td chiie tot 
KTQT thi khdng thi khdng lap du todn ddi vdi cdc 
chi lieu lien quan den kinh doWi nhu doanh thu, chi 
phi va Igi nhudn. 

Gid thuyet 6: Cong tdc ihuc hien lap vo phdn 
tich bdo cdo ke todn qudn tri dnh huang den td chuc 
KTQT 

Bao cao kl todn qudn tri cung cdp cho nhd qudn 
trj thdng tin chi tiet tinb hinh thuc hien du toan doi 
vdi cac chi tieu qudn tri eiia doanh nghiep. Theo 
AtKinson va ddng nghidp (2011) thi: KTQT Id mdt 
he thong kl toan cd chtic ndng thu thap, tdng hgp 
va bao cao cac thdng tin kl toan lien quan den trach 
nhiem ciia timg nha qudn ly rieng biet trong mgt to 
chiic thdng qua cdc bdo cao lien quan den ehi phi, 
thu nhap va ede sd lieu boat ddng bdi timg khu vuc 
trach nhiem hodc don vi trong td chifc. Thdng qua 
phan tich bdo cao KTQT vl doanh thu va chi phi 
trong cdc' don vi, cdc nha qudn trj phai chju trach 
nhiem vl hoat ddng eiia rieng minh va chju trach 
nhiem vl nhiing hoat ddng cua nhd quan tri cdp dudi 
cung nhu mgi hoat dgng thuc hien trong bd phan ma 
minh phu trdeh. Vi vay, cdng tac lap vd phan tich 
bao cao KTQT cd dnh hudng khd Idn din id chifc 
KTQT trong doanh nghiep. 

Cac bien trong mo hinh 
Bien phu thupc: Tac gid lua chgn va sii dung 

biln phu thudc Id td chitc KTQT trong cdc doanh 
nghidp XNK. 

Biin dpc lap: Cdc nhdn t6 dnh hudng din t6 
chiie KTQT vd cac biln cd lien quan dua vao md 
hinh nghien ciiu qua bdng 1. 

Phirong phap nghi€a ciru 
Tdc gia sir dung sd lieu thu thdp dugc tir cde bao 

cdo ke todn ciia cac doanh nghiep XNK niem yIt 
tren 2 san chiing khoan Ha Ngi vd Thanh phd Hd 
Chi Minh trong thai gian 5 ndm lien tuc tir 2014 din 
2018. Mau nghien cifu Id 60 doanh nghiep cd ddy du 
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bdo cao tai chinh trong 5 ndm ndi tren. Nhu vay, se 
cd 300 quan sat. 

M6 hinh nghien ciru 
Neu ky hieu tae ddng anh hudng den td chifc 

KTTN trong cac doanh nghiep XNK Id M va cac 
nhan td anh hudng din td chire KTQT tren day theo 
thii tu P, T, Q, C, D vd B, khi dd md hinh nghien cifu 
se cd dang sau: 

M = m^ + m^P + m j + mjQ + m^C + mp + 
m^B + 8 

Trong dd: 

+ m id he sd hdi quy (edn ggi la mirc do tae ddng 
eiia i den M (td chiic KTQT). 

+ e Id phdn du ciia ham hdi quy hay Id mifc do 
tac dgng bdi cac nhan td khac chua dvtgc tim thdy. 

Kiem dinh mo hinh nghiSn ciru 
Tac gid sir dung md hinh hdi quy tuyen tinh da 

biln. Ket qua phan tfch hdi quy the hien d bang 2. 

De kiem djnh md hinh cd thda man md hinh hdi 
quy hay khdng va cdc bien doe lap tde dgng den bien 
phu thudc cung nhu miic do td chiic KTQT trong 
doanh nghiep XNK nhu thi nao, tac gia thuc hien 
cdc kilm djnh sau: 

+ Kiem dinh he so hoi quy (Coefficients): 
Qua kit qua kiem djnh d bang 2 thay rdng gid 
tri tin cay Sig.chi tir 0,000 din 0,004 deu < 
0,05 nen 6 bien doe lap tuong quan va cd y 
nghTa vdi bien phu thudc ve mifc do td chiic 
KTQT trong doanh nghiep XNK vdi do tin 
cay tren 96%. 

+ Kiim dinh hiin luang da cong luyen 
(Multiple CUinearity): Kel qua tren bang 2 
eho thdy Do phdng dai phuong sai (VIF) deu 
< 10. Nhu vay, khdng cd hien tugng da cdng 
tuyln. 

-I- Kiem dinh muc do phii hop ciia mo hinh 
(Adjustes R Square): Kit qud Kilm djnh F ciia cde 
bien ddc lap day du, tin cay cd gid trj Sig. < 0,05 (sd 
lieu tren bdng Model Summary). Biln phu thudc 
dugc gidi thich bdi 6 bien doe lap vd sir bien dgng 
ciia cac biln ddc lap: Phdn cdp, phan quyln trong 
doanh nghiep; trinh do dao tao cua 
nha qudn trj va nhan vien; quy md 
doanh nghiep; chl do khen thudng, 
ky ludt; cdng tac lap du todn va cdng 
tac lap vd phdn tich bdo cao ke loan 
quan tri ciia doanh nghiep gidi thich 
dugc 74,5% miic thay ddi ve miie 
do td chifc KTTN trong cdc doanh 

Bing 1: CSc nhan lo inh hirang den to chire KTQT 

STT 

2 

3 

4 

5 

6 

N$l riiinf; 

PhSn cSp, phan quyln Irong doanh nghidp 
•̂ Miic d5 phSn cap trong doanh nghidp; 

+• Muc do phan quySn giffa nhdng nh^ quto tn cic c§p 

trong doanh nghi?p; 

(- Miic do ily quy^n vk IrSch nhi^m cua nhi quin tri cac cip 
Trinh d^ dSo tao ciia cdc nhd qu^n tri ^^ '•'•̂ '> ^ '^" 
f Miic do duoc dao tao ly luan ciia nhi quin lr) vS KTQT. 
t- Trinh dO d^o 190 cua d^i ngu nhSn viSn kS loSn vS KTQT, 
+ Kinh nehi^m trong t6 chiic KTQT ciia nh^ quin irj 

Quy md doanh ngbidp 
^ KhS nSng vi loc dg tSng doanh thu hing nam, 
+ Khi nang vi toe do ISng T6ng tai sin hing nam 

Che d$ khen IhirAng, k̂  Inat 
+ ChS dfi trich nhi^m vit chit iheo timg b$ ph^don v|; 
1- Ch^ dd trich nhigm v i i chil d6i v6i ci nhin 

Cdng tdc ISp dir loin ciia doanh nghif p 
1- L5p du loin d6i vdi cic chi lieu quin in, 
+ Thirc hign phuong phip djnh miic phu hop, 
t Miic do iin cay cua cic chl liSu dijlodn 

LSp vfi phdn tich bdo cio ke todn trdch nhî m 
^ Miic 6f) chl ti^i cua thong tin trin bio cio KTQT, 
+ Bio cio KTQT duoc ISp theo dmh ky ngin & tiing don v|; 
^ Phin tich bao cio KTQT vdi trich nhiem cao, 
H Mirc h5 Irij nhau gifta cic bO phan doanh nghidp trong viec 

cung cip thong tin phuc vy l̂ p v i phin tich bao cio KTQT 

Bdng 2: Ket qud phan tich hoi quy tuyen tinh da bien 

Model 

(conslanl) 

P 

T 

Q 

C 

D 

B 

Unstandardized 
CoemcicDls 

B 

1,112 

,221 

,263 

,287 

,322 

.342 

,324 

Sid. Error 

127 

053 

061 

058 

086 

062 

068 

SUadnrdned 
Coeflicieats 

Bela 

,296 

,187 

,257 

.234 

,256 

,265 

T 

5,644 

3,873 

3,366 

4,577 

4,264 

4,879 

4,892 

000 

000 

000 

001 

003 

004 

004 

Coinaearity 
Sutislici 

Tolerance 

,335 

,454 

,473 

,453 

,388 

,382 

VIF 

4,136 

2,459 

3.362 

5,37 

2,287 

,346 

Model 

Regression 

Residua] 

Total 

Sum of 
Squares 

56,235 

105,132 

1643S8 

Df 

59 

236 

295 

Mean 
Square 

14,253 

,458 

F 

23,514 

Sig. 

,000 

Model 

1 

« 

,585 

R 
Square 

,773 

Adjusted 
R Square 

,745 

Std.EiTor 
oflhe 

Estimate 

,49135 

Change Statistics 

R 
Square 
Chage 

,782 

F 

23,384 

Dn 

59 

DD 

300 

SiE.F 
Changge 

,000 

Walson 

1,869 
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nghiep XNK. D6ng thdi, n6u co sir gia tang ciia 
bi6n dgc lap se giai thich dugc them 77,3% bi6n phu 
thupc (Model Summary). 

Ket luan 
Thong qua ket qua khao sat, phan tich mau 60 

doanh nghiep XNK voi 300 quan sat bSng phirong 
phap thtrc hien phan tich EFA de danh gia gia trj hgi 
tu va phan biet cua thang do nham dam bao cac bien 
dua vao phan tfch dat yeu cau tot nhat. Qua kilm 
dinh he so hoi quy tuyen tinh, kiem dinh hien tugng 
da cpng tuyen va kiem dinh miic do phii hgp ciia mo 
hinh, ket qua thay rJinĝ  m6 hinh phii hgp voi viSc 
thirc hien hfii quy tuyen tinh nhi6u biln. Phucmg 
trinh h6i quy tuyln tinh bilu hien nhu sau: 

A = 0,221P + 0,263K + 0,287Q+ 0,322C + 
0,342D + 324B +1,112 

Qua kiem dinh c6 the ket luan rang to chuc 
KTQT trong cac doanh nghiep XNK trong 5 nam tu 
nam 2014-2018 chiu anh huong bai 6 nhan t6: Phan 
cap, phan quyen trong doanh nghiep; trinh do dao 
tao ciJa nha quan tri va nhan vien cua doanh nghiep; 
che do khen thuong ky luat; quy mo doanh nghiep; 
cong tac lap du toan; c6ng tac lap va phan tich bao 
cao KTQT cua doanh nghiep. 

Ggi y chinh sach quan tri doanh nghi€p xuat 
nhap khau 

1. To chiec phdn cdp, phdn quyin vd trdch nhiim 
trong doanh nghiip 

De to chuc t6t KTQT trong cac doanh nghiep 
XNK, truoc hit l§nh dao cac doanh nghiep cdn chu 
dong nang cao nhan thuc, thirc hien tot viec phan 
cap, phan quyen; lap cac trung tam trach nhiem 
trong doanh nghiep va xac djnh trach nhiem ro rang 
doi voi timg trung tam trach nhiem nay; thuc hien 
viec liy quyen phu hgp voi trach nhiem cua timg nha 
quan tri trong timg trung tam trach nhiem nhSm tao 
dieu kien cho viec chij dgng, sang tao trong thirc thi 
chirc nang, nhiem vu cua cac nha quan trj cung nhu 
ciia cac nhan vien trong cac trung tam trach nhiem. 
Tren co so do, tao dilu kien cho cac nha quan tri cac 
cap phat huy tinh than sang tao, tu chu trong SXKD 
nham dat hieu qua cao nhat. 

2. Ndng cao trinh do ddo tgo cua nhd qudn iri 
cdc cdp vd doi ngu nhdn viin ke todn 

Lanh dao cac doanh nghiep cSn chii dgng trong 
viec phoi hgp voi cac co so dao tao chuyen nganh 
de CO nhimg chuong trinh dao tao, b6i duong ngan 
han va dai han cho dgi ngu nhiJng nha quan trj cac 
cap Ciia doanh nghiep cung nhu nhung can bg lam 
cong tac kl toan n6i chung va KTQT noi rieng. 

Dinh ky, thuc hien cac chirong trinh b6i duOng cap 
nhat kiln thiic quan ly cho cac cSp ISnh dao va kien 
thirc chuyen mon, nghiap vu cho nhan vien kl toan. 

3. Xdy dung che do trdch nhiim vdl chdi ro rdng, 
nghiim minh 

Ch^ do trach nhiem vat chat ma trgng tam la cac 
quy chl, quy dinh vl khen thucmg, ky luat hgp ly 
doi vai timg tap the va ca nhan trong timg trung tam 
cung nhu trong toan doanh nghiep can dugc xay 
dung phil hgp vai dSc dilm cua timg giai doan phat 
trien cua doanh nghiep. Chl d6 khen thuong can 
quy dinh cu the ve muc doanh thu, Igi nhuan dat 
dugc cua timg trung t ^ ^k khuyin khich tap thi va 
ca nhan nguoi lao dgn^ phin dSu giam thdp chi phi. 
Chl do ky luat cung can quy dinh cu thi ve nhiJng 
vi pham ma nguoi lao dgng mdc phai. 

4. DSy manh va thuang xuyen cai tiln phuong 
thuc ban hang va thanh toan, thuc day viec phat triln 
thi truang moi nhiim tSng doanh thu xuat khau; tSng 
cuang dSu tu trang bi moi thilt bi hien dai, doi mai 
cong ngh6 ban hang. 

5. Tdng cuang cong tdc lap du loan ddi vdi cdc 
chi lieu qudn tri doanh nghiep 

Doanh nghiep can quan tam chu trgng din c6ng 
tic lap dir toan doi vai cac chi tieu quan tri, dSc biet 
la cac chi tieu chi phi, doanh thu va Igi nhuan. Vi du 
toan la ca sa de doanh nghiep phSn dSu thuc hien tot 
cac chi tieu da xay dung trong hoat dgng kinh doanh. 
Lira chgn phuong phap lap du toan phii hgp, co thi 
ap dung phuong phap tien tiln trong lap du toan... 

6. Thuc hiin lot cdng ldc lap vd phdn lich bdo 
cdo ki todn qudn tri 

Lap bao cao ke toan quan tri voi muc tieu quan 
trgng la phan tich dugc ch6nh lech giira thuc hien 
va du toan ciia timg chi ti6u quan tri de xac dinh 
nguyen nhan cua chenh lech va xac dinh ngucri chiu 
trach nhi6m chenh lech do 6 timg trung tam trich 
nhiem trong doanh nghi8p. Tren co sd do, co bi8n 
phip kjp thcri khic phuc nhSm dam bao cho vi6c 
thuc hien tot hon vao ky kinh doanh sau. 
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