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TOM TAT:

D3&i vdi cdc tndng dai hoe, thu vién déng vai ted quan trong trong viéc do tao ngudn nhin
Iyc ¢6 tri thife cho dat mf6c, thic ddy (i€n b xd hdi, phat trién sin xuat va khoa hoc cong
nghé. Ngdy nay, hé thdng thu vién vdi kho tu liéu v khd ning cung Ung ngudn Iyc thdng tin
cho ngudi diing tin 13 tiéu chi khdng thé thi€u khi ddnh gid chit lugng dao o dai hoc. Trudng
Pai hoc Cong nghi¢p HA Noi da niim bdt v dang phit trién theo xu thé cia thdi da1 d€ xay
dung va phét trién Trung tam Théng tin Thu vién theo hudng &y. Bai viét ban vé nhimg déng
g6p cla Trung tim Thong tin th vién cda Trudng Pai hoc Cong nghiép Ha N§i trong viéc ning

cao chit lugng dio tao cda Nha trudsng,

TV khéa: Trung tam thong tin thi vién, thr vién, ngudi ddng tin, Trudng Dai hoc Cong

nghiép Hi Né1.

1. it van dé

Dung trude yéu cdu khich quan cha viéc ning
cao cha't lugng gido dyc dio tao dat hoc, Trudng
Dai hoc Cong nghiép Ha N&i khong chichid trong
nang cao chdt lwgng cd s§ vit chat, gidng vién,
chuong trinh dio tao. gifo dn.. mi cdn 481 md
va dau w hé théng thi vién cho Nhi trudng. Hoat
déng nay ducc coi nhir 1a mét phan khéong thé
thi€u, gidp gido vién va sinh vién c6 co héi tiép
cdn v8i nhiéu ludng thdng tin rong md. két ndi
v6i thé g1di hién da. Py 1a cdch ti€p cin méi va
12 tim nhin réng md cda nha quin ly cic cd s&
dar hoc.
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2. Péi nét vé Trudng Pai hoc Cong nghiép
Ha N§i

Trudng Bai hgc Cdng nghiép Ha Néi 1a cd s
@0 tao thuge Bo Cong Thuong, duge thinh 13p
ngy 02 thing 12 nim 2015 wén co s ndng cip
Trugng Cuao ding Cong nghiép Ha Noi. Tién than
cBa Teudng 13 2 ¢ s¢ dio tao nghé nghiép do
ngudi Phip thanh 13p 13: Trugng Chuyén nghiép
Ha Ngi thanh lip nam 1898 (ndm 1931 ddi tén
thinh Trudng Ky nghé Thyc hanh Ha Noi) vi
Trudng Chuyén nghigp Hai Phong thanh lap nim
1913 (ndm 1921 &1 1én thanh Trudng K§ nghé
Thite hiinh Hai Phong).
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Hon 120 nim xay dyng vi phdt tri€n. Trugng
Pai hoc Cong nghiép Ha N§i dd rd thinh mot
trung tim dao 130 dai hoc da nginh, da cap: mot
cd s& nghién citu, tw van va chuyén giao cong
nghé ¢6 uy tin tai khu vuc phia BXc va ¢ nuéc.
Hién tai, Trugng c6 14 Khoa, 8 Phong chic ning,
14 Trung tim, 1 Vién, 1 Céng ty triic thudc véi
d6i ngd CBVC 1a 1.800 ngudi, trong d6 ¢6 1.451
gidng vién cd hitu vd hgp ddng dar han. Nha
teudng dang trié€n khai dao tao trinh dé uén si 4
nganh, trinh d§ thac sT 11 ngdnh, trinh dé dai hoc
34 nganh, chuy&n nganh vé1 s8 luong gin 30.000
sinh vién.

3. Thyc trang hoat ddng cua Trung tdm
Théng tin Thy vién

La mdt don vi d6c 1dp truc thudc Ban giam
hiév, Trung tim Thong tin Thu vién Trudng Bai
hoc Céng nghiép Ha N61 ludn ddng vai rd quan
trong trong qud trinh phat trién cita Nhi trugng.
Hiéu dudc cong tic théng un néi chung va théng
tin thu vién ndi riéng c6 mot tAm quan trong dic
biét va dnh hudng sau s¥c t6i moi linh vuc cia
dd1 sdng xa o, trong d6 ¢ linh vue gido duc va
dio tao, trong qud trinh xay dung vi phdt rén,
Trudng Pai hoc Céng nghiép Ha Né1 rd't chi
trong cling ¢& vi hodn thién Trung tim Thong tin
Thu vién dé Trung tim thyc su la ndi gép phan
quan trong nang cao chat lugng gidng day, hoc
tip va nghién cdu khoa hoc cda Nha trudng. Vi
muc dich phuc vy déng ddo cdn bd, gidng vién
va sinh vién cda Nha trudng, Trung tdm Théng
tin Thu vién Trugng Dai hoc Cong nghiép Ha ndi
da xdy dung va phdt trién thanh 3 phin vién co s8
v6i t8ng dién tich hon 6.000 m*. Trung tim bao
26m hé thang cdc phong chifc ning da dang:
Phong Poc t3ng hgp, Phong Poc bio, tap chi,
Phong Khai thic mang, Phong Mugn, Phong Hoc
nhém.. Cic phong duge bd tri theo huéng ma,
thuén tién cho ban doc. Thu vién dudc trang bi
ddy QU sdch, gido trinh, ta1 liéu tham khdo bliing
uéng Viét vi ti€ng nudc ngodi cho tat cd cic ddi
wegng ban doc phuc vu tich cue muc dich nghién
ctiu, day va hoc hiéu qud.

Hién nay, Trung tdm Théng tin Thy vign cla
Trudng ¢6 trén 8.000 diu sich bao gdm gin
115.000 quy€n sich, ¢6 cd sd dit liéu 1d1 hiéu dién
W& v6i gdn 2.000 don vi tai ligu dién W da duoc

ma héa va dua vio cd sé dit liéu tra citu online.
S& lugng sdch va tdi liéu tham khio cia thy vién
dam bdo dd theo danh muc cidc hoc phin dude
xdc dinh trong chuong trinh dao tao Nha trudng
dang thifc hién & mdc 1 hoc phan c6 it nhat | gido
trinh vd 3 tai liéu tham khdo. Nhd trudng thudng
xuyén diu v cd s& vat chit, trang thi€t bj va cdc
ngudn tai liéu cho Trung tam nhu: 14 lidu ngi
sinh. ludn vian, ludn 4n, gido trinh ndi b, tai ligu
tham khdo, tai liéu dién &, 1i€p nhin cdc ngudn
tai liéu duge trao ting tif Quy sdch Chau A, Tap
doan Denso Viét Nam. Trung tdm thyc hién cdng
khai cdc thd tyc quy trinh 1am viéc cing vdi viée
minh bach théng tin, ni quy, quy dinh va hudng
din tra cu tim i liéu.

Trung tdm Théng tin Thu vién & ¢d 3 cd s6 dio
tao déu da 1dp dat hé thang wifi mién phi phuc vy
ban doc, trang bj gan 300 m4y tinh cdu hinh manh
dudc ndi mang LAN, mang Internet duding truyén
18¢ dé cao, duge k€t ni v6i cdc thu vién thude
hé théng Lién hiép Thu vién cdc trudng dai hoc
khu vyc phia Béc, hé thdng Thy vién qudc gia,
cdc tridng dar hoc k¥ thudt trong ca nudc... nham
ting cudng trao dGi, hoc héi nghiép vu vi ting
ngudn urliéw. Trung tam tirng budc xdy dung tha
vién theo huéng Thu vién dién uf si dung phin
mém chuyén dung d€ quan 1y ngudn 1 liéu libol
8.0. Vdi chifc ning 14 cdu ndi giita théng tin va
ngudsi st dung, Trung tim da trd thinh y&u 18 cin
bdn vi quan trong, 13 thude do didnh gid vai o,
chitc niing, nhiém vu, hiéu qud dio tao cia Nha
trudng. Chinh vi vdy, vdi truyén thdng hon 120
nim hinh thanh va phét tnén, Nhi truéng da dic
bi¢tchd trong xdy ding Trung tim song hanh vdi
viéc ning cao chi't luong gidng day, nham ddp
(rng nhu cdu ngay cang cao ciia xa hdi.

4. Tén tai cGa Trung tdm Thong tin Thu
vién - Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

4.1 Ngmfn litc thong tin con han ché

Trong xu thé' toan ciu hba vi cich mang cong
nghé 4.0, thong tin trin ngdp trén mang doi héi
viéc lya chon thdng tin phyc va cho viéc xdy
dung ngudn luc thong tin cda Trung tdm [ vin
dé 61 16i cin gidi quyét. Viéc bé sung va cip
nhdt thdng tm, ta1 hiéu cda Trung dm nhiéu lic
con han ché. Nhidu tai liéu lac hiu, chua thyc su
s&t v6i chudng trinh hoc, lam gidm tinh ha'p din
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clia th vién, chua dép Wng kip thdfi nhu cdu sit
dung ciia ngudi ding tin.

Ngudn tat liéu dién & b8 sung va dua vio
phuc vy cdn phu thudc vao ngn sdch nén han
ché s6 lugng va tinh da dang ciia s lidu. Viéc
chia s& ngudn lyc thong tin véi cdc don vi trong
W tai Trung tam con nhiéu han ché. Li thanh
vién cba Hoi Lién hiép Thy vién Phia Bic, Trung
tdm cé nhiéu thujn g1 trong viéc rao dgi thong
un giifa cde the vién mién Bac nhung cdn han ché
véi cde thir vién trén todn linh thd Viér Nam.

S6 lugng ban doc 18n tif cdn bd, gidng vién,
sinh vién cda Nhi trudng dem d€n dp lyc ddng
k& trong cong tic didu hanh thy vién.

4.2. Hugng déan tra cdu, xit Iy théng tin con
bélt cdp

Hé lhé’ng tra cltu t [iéu cia Trung 1dm di
tirng budc dién i héa, tuy nhién vin chua ddp
Wng dudc nhu cdu st dung cda ngudi ddng tin.
Ban than ngudn ding tin tiép cdn trong viéc tim
ki€m v 1éu ciing con han ché. B mdy tea cttu
1im tin 1ai Trung tim phuc vy ngudi ding tin im
tin chii y€u dudi 2 hinh thife: Théng qua cd s6 dit
liéu va théng qua danh muc tai liéu. Tuy nhién,
cd 2 hinh thic ndy van chua dip iing dude mong
mudn clia ngudi st dung, cu thé:

- V&i danh myc tidr Yiéu: Mot tai lidu chi mot
ngudi dung tin sit dung, thoj gian tra citu lau, mét
thdi gian, trong qud trinh sif dung ¢6 thé bi mat
trang. réch ndt.. Sdch duge bs sung trong kho cé
thé chua duoc b3 sung trong danh muc din d¢n
tinh trang dé sdch “ch&t™ trong kho mgt thii gian
fam dnh hudng dén nhu cdu doc clia ngudi dang
tin, ciing nhut gid tri thdu s cda 1ai ligu dé.

- VGi cd sd dit liéu: Ngudi ding tin c6 thé tim
ki€m théng tin nhanh, hiéu qui. Phin mém libol
8.0 v61 modul ban doc khd thin thién véi ngusi
dung tin. Bdy 1a giao dién théng minh va thda
min nhu cdu tim tn cda hau hét nguasi ding tin.
Tuy nhién, do han ché vé sa higng miy tra cifu va
dung lugng nén may tra cifu thugng xuyén trong
(inh trang qui 1i. vi tri tra citu 16n xdn, 8n ao gay
ma trdt oy thy vign.

4.3. Sdn phdm, dich v thong tin nghéo nan,
chuta phong pui

San pham dich vy Théng tin - Thif vién cita
Trung tim chua phong phd. nhiéu sin pham dich
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vu con thidu vir y&o. Théng tin tém ti1, (3ng ludn,
dich 12i liéu, dich vy v vin va nhirng sdn phim
dich v thdng tin thu vién co gid tri gia ting cao
rdt hitu ich v@1 ngudi 1am cong téc quin Jy va
nghién cifu khoa hoc nhung hién nay chua duge
trién khai thyc hién tai Trung (dm. Cdc dich vy
in dn. sao chép, hoc nhém... da thyc hién song
chi't lwgng chifa cao nén chua thu hit ngudi ding
tin d&n sif dung, Thu vién vin cdn ddng dip hoat
ddng theo kiéu truyén thdng, chua thay déi vi ddi
mdi tif cdch nhin d€n thye hién dich vy.

Hién 1ai, Trung 1dm dang thyc hién 2 dich vu
cho nwidn tai liéu chit y&u 14: Dich vu doc tai chd
va Dich vu mugn vé nhi. Dich vy sao chup tij
li¢u con nhiéu han ch&. Dich vu hoc nhdm wy di
phit trién dudc 12 phong hoc nhung cong sut st
dung chua nhiéu.

5. Gidi phdp nang cao chat lugng hoat déng
cua Trung t4m Théong tio Thy vién - Trudng
Pai hoc Cong nghiép Ha Noi

S.1. Phdt trién nguon lyc thong tin nham cung
cdp ngudn tw liéu cp nhdt cho nghién citu khoa
hoc, hoc 1dp va gidi tri

Hoat ddng thu vién nhdm muc dich d4p ng
161 nhu ciu thdng in cia ngudi ddng tin, trong d6
xdy dyng nguén luc théng tin 10an dién 12 nén
ting cia toin bd hoat ddng thy vién. Su thinh
cong clia hoat dong thu vién phu thudc vao chil
lugng, st ddy dd va da dang cia ngudn luc thong
tin. Céng tic xay dung ngudn lye théng tin [ xdc
dinh co cdu ngudn vin tai ligu - y&u 18 d6ng vai
tro then chGt trong hoat déng hoc tap va nghién
clu cia tip thé cdn bd gidng vién vi sinh vién,
hoc vién trong 1oan trudng.

Thi vién nha trudng can 6 ngdn sich € diu
e ¢o s vit chil, trang thi€l bi va cdc ngudn ti
Ji¢u nhim phuc vu qus vinh gidng day, hoc tap
vil nghién citu khoa hoc, nha't [a 1ir kb nha (rudng
chuy&n sang 20 tao theo hoc ché tin chi. Cic
ngudn tan ligu duge thudng xuyén bé sung bao
gdm: 1ai lidy sinh, ludn vin, lugn 4n, gido
trinh ndi bo. a1 1liu tham khao, ta1 Niéu dién 1.
uép nhin cdc ngudn 1ai lidu duge trao ting
Quy séch Chiu A. Tip dodn Denso Viet Nam.

Xdy dung 16 trinh tiéu chi yéu cdu vé chit
lugng gidng day. chuong trinh dio 190, cd sé vl
chdt phit hesp véi 19 trinh phit trién he thSng thy
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vién bao gdm phin wli¢u truyén théng va wliéu
dién . Day |3 cd 6 d€ Nhiy truiing 1én ngan sdch
dAu w dai han va hang nam cho Trung tim.

5.2. Hubng déin, tim kiém va xiz Iy thong tin

Viéc hudng din. gitip d3 ngudsi diing tin tim tin
sa0 cho d& hi€u, khoa hoc nhit 1 cich d€ thu hit
ngudi diing tin d&n vdi thu vién. Cén bo thy vien
huéng din, giang day vé cdc ky nang tim ki€m va
khai thdc théng tin d€ hd trg cho ngudsi ding tin
khai thdc hiéu qud nguén théng tin sdn c6. Vdi
chirc ning ta ciu ndi gilfa tri thite va nguth diing
un, Trung tim Thdng tin Thy vién cia Nha trudng
cin xdy dung qui trinh hudng din, tim ki€m vi x{
1y thong tin d8i vdi nhitng ngud ding tin.

Trung tim dang tifng bude xdy dyng Thy vién
dién tlt, xdy dung trang théng tin ndi bd & dia chi
www.lib.haut.edu.vn, s dung phin mém chuyén
dung d€ quin 1§ ngudn tai liu libol 8.0 (b4 phin
mém Giii phdp Thy vién dién tit - Thu vién s8),
nhung cdn k&t ndi thinh hé théng cd tinh md véi
3 phong mdy tinh 8 cé 3 cd s8 dio tao uén taj va
cdng chdf cho giai doan phit tnén sau nay, dugc
ndi mang LAN, mang internet duéng truyén 18¢
da cao.

Ngoii viéc k€1 ndi mang internet, k&t ngi véi
cdc thi vién thude hé thdng Lién hiép Thi vién
cic trudng dai hoc khu viee phia Bic, cdc truding
dai hoc k¥ thudt trong c¢d nudc va hé théng Thu
vién qudc gia, Trung tdm cdn md réng hop tic
véi ciic don vi, 1§ chifc khic trong nwéc va quéc
1€ nhiim ting cudng & Iugng va chit lugng nguén
wliéu, ddng thisi tang cudng k&t ndi, trao d8i. hoc
hoi nghiép vu.

Trung tim ¢dn thudng xuyén (§ chie 1dp huin
cho ngudh ddng tin khai thdc st dung thdng tin,
¢dng khai cde thi tuc, quy trinh lam viée cong vdi
viéc muinh bach thdng tin. nét quy. quy dinh v
hudng din tra etu (m tai lidu.

Cong tde x{ 1y thong tin tai Trung tim cdn dp
dung khd mAu, khung phin loai ur liéu dp dung
nhy cdc thy vién trén the gidi d€ s3p xép toan bo
SuU tdp wliéu, cip nhit, stta chira b sung vi xudt
bdn o liéu phuc vy ngudi dung tin. Binh hudng
chi dé tai higu theo chudn nghiép vu thu vién,
nhiim gidp cho cong tic ba sung v&n tai lidu, 18
chitc bd mdy tra cifu thong tin trong kho tai liéu
v giip ngudi dung un chon dugce tar héu chinh

xdc phit hgp v4i ndi dung cdn tim va tiét kiém
thgi gian.

5.3. Phdt trién, ning cao chél ltgng sin
phém va dich vu théng tin thu vién phuc vu
ngudi ding tin

Trung tdm théng tin Thu vién Trudng Dai hoc
Cong nghiép Ha N&i da va dang cung cip cho
ngudi ditng tin cdc nguon tii hiéu vé ciing phong
phd. C4c sin pham, dich vu cGa Trung tim dang
dan dudc cdi thién va ngay cang hip din, thu hat
ngudsi diing un. Tuy phién, d€ phdt trién [én mét
1am cao méi, Trung tAm can phat trién, ning cao
hon nda cdc sén phim, dich vy théng tin thy
vién gdm:

- Trién khat thue hién théng tin t6m tdL, tdng
ludn, dich tai Liéu, dich vu tr van va nhitng sdn
phim dich vu thdng tin thu vién c6 gid trj gia ting
¢ao rnhim phyc vu hitu ich cho ngudi lam cdng
tic qudn ly va nghién cdtu khoa hoc.

- Dich vu in &n, sao chép, dich tai liéu .. tit cdc
ngudn tai liéu ngoai vin: DE s dung dudc ta
liéu ndy, doi héi ngudsi ding tin phéic6 tinh do
ngoai ngit nhat dinh. Tuy nhién, khong phii ngudi
ddng tin ndo ciing c¢d thé khai thdc duge loai hinh
1ai 1iéu ndy Do vdy, Trung tim Théng tin Thu
vién cdn md rong, phét trién dich vu ny dé hé
trg cho ngudh ddng tin dich cdc tai li€u theo
yéu chu.

- Dich vu doc tai chd: Pay 13 hinh thic phuc
vy 12i liéu g&c cho ngudi ding tin. Thong gua
dich vy nay, ngusi dang tin ¢é thé tra citu (3i
Jiéu, tim ki€m thong tin, d liéu, s6 liéu ngay (i
Thu vién. Dich vy nay dang duge Trung tim 13
chire theo hinh thife dgc 1y chon tai cdc phong
Dl1A, D2A, B3A, P1B, b2B, B3B. B2C. Dich vu
dudc phuc vy tai 3 ¢d sé Khu A, Khu B, Khu C
véi dién tich hon 1.000 m* va khodng 1.200 chd
ngdi. Tuy nhién. vdi dién tich con han ché’ s§
lugng ngudi ding tin ngdy cing ddng, nhu cdu
cla ngudi diing tin ngdy cing cao, Trung tim cdn
vu tién md rong dich vu, tao moé1 trudng xanh cho
phong doc. xdy dyng phdng doc gdn gii vdi
thién nhién, 1§ chic dich vu cung cdp théng tin
cho ngudi ding tin 24/24,

- Dich vu muon vé nha: La dich vu cho phép
ngudi diing tin mang tat liéu vé nhi, si dung theo
1hdi gian nhdt dinh. Vi dich vu mugn vé nha.
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ngudi ditng tn d&n thu vién tra cdu, tim tai liéu
qua muc luc truyén théng hoiic qua hé théng tra
cifu trén mdy tinh. Sau khi tim dudc tai li¢u minh
cdn, nguifi diing tin viét phigu yéu cdu. Thi thu
cin cif vio yéu cdu cda ngudi ddng tin va cén ot
vao thuc (& stf dung ta1 héu dé ddp tng nhu cdu
cia ban doc. Tuy nhién, viéc mugn - trd tai liéu
hau h&t con qudn |y bing thd cdng, thi thu phai
ma't nhiéu thdi gian tim hé sd, ghi viio sd mudn -
trd clia ngudi dung tin. Trung tim cin nghién ciu
hinh thire trd - muon linh hoat va phd hgp hon d€
phuc vy ngudi ddng tin vi tang hiéu suit phuc vy
ciia thi th.

- Dich vy mudn lién the vién: Vdi viée k€undi
v3i cdc thu vién thude hé thdng Lién hiép thu
vién cde trudng dai hoc phia Bic, cic trudng dai
hoc k§ thudt trong cd nudc va hé théng thy vién
quéc gia, ddng thdi da thyc hién dich vu theo mét
$6 chudn cd bin nhy khung phan logi, MARC 21,
AACR2, viéc xay dung va phdt rén dich vu
mugn lién thu vién 13 diéu hoan todn can thidl
481 vdi Trung tdm. Dich vy nay nhim i€l kiém
161 da kinh phi cho Trung tdm, cho cdc thy vién
trong hé théng lién k€t va ngudi dang tin, ddng
thdti vin ddm bdo sur thda man vé nhu cdu tin cla
ngudi ding tin.

- Dich vu diing ky mugn qua mang: Néu dich
vu cho mugn 1ai liéu tar thy vién rd't thudn Igi v6i
nhirng ngudi diing tin ¢6 thdi gian dén thy vién
thy dich vu didng ky mudn qua mang sé tao diéu
kién thuin Igi cho nguéi ding tn khong cé thai
glan dén thu vién. Vdi dich vy niy, ngudi diing
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tin 6 thé 1én mang. ding ky muon tai lidu trude,
sau khi duge chdp nhin mdi d€n thyt vién dé I3y
tai lidu. Dich vu nay uétkiém duge rat nhiéu thi
gian va thudin tién trong viéc mugn tdi li€u cda
ngudsi diing tin ciing nhi nguli cung cap thdng tin,
phd hap v6i md hinh hoat dong clia mét thet vign
hién dai trong thai dai cong nghé 4.0.

6. K&t ludn

Nhg 6 su trang bi ddy di. ddng bé, hé thdng
thi€t b tin hoc duge ngudi dung ddnh gid phb hgp
vdi nhu cdu quan Iy, hoc t4p va nghién e, nhimng
ndm qua. Trung tam Thong tin Thu vién Trudng
Pai hoc Cong nghi¢p Ha N&i di gép phin khong
nho teong viée thye hién nhiém vu qudn li gido
duc, nghién ciu - dao 1a0, xdy dyng Nha trudng
vitng manh vi dat duge nhiéu thanh tich. K& qui
nghién ciu. gido duc dao tao ca Nha trudng ngiy
cang dugc nang cao. Nha trudng da vinh dv duge
Ping va Nhi nudc trao tang nhi¢u phan thudng
cao quy: | Hudn chuong H3 Chi Minh, Danh hiéu
Anh hitng Lao déng thdi ky d6i mdi, 2 Huin
chvong Poc lap hang Nhat. | Huéin chudng Db
lap hang Ba, ! Hudn chudng Chi€n cdng hang
Nhi', 01 Hudn chudng chién cong hang Ba. )2
Hudn chudng Lao ddng hang Nhat, hang Nhi,
hang Ba va nhiéu Hudn chuong, C3 thudng. Bing
khen cia Chinh phii, B4, Nganh, dja phuong.
Nhirng phan thudng cao quy dé di khing dinh nd
lre khéng ngirng cia Ban Gidm hi¢u cliing tap thé
cdn by, gidng vién, trong d6 6 sy pop stfc cia cdn
bé Trung tdm Thong tin Thy vién - Trudng Pai
hoc Cong nghiép Ha Noi m
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ABSTRACT:

For umversities. the library plays a crucial role in improving the nation’s intellectual human
resources, which in turn boosts living standards, production and scientific advancements.
Nowadays, a library system with archives and a capacity to provide information (o users is an
indispensable criterion of a university. Hanoi University of Industry (HUI) is following this
modern trend in order 1o build and develop its Library and Information Center. This article 1s 10
present the contribution of HUI's Library and Information Center (o the improvement of the
school’s training quality.
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