Cac nhan t8 anh huéng tdi

chat lugng giang vién
cac truong dai hoc cong lap
trén dia ban Ha Noi

Tém tit

Quu khdio sir 375 gidng vién dang lim vige trong cdc truomg dai hoc cong lap & Ha NI, bai viél
nghién citu cac nhan (6 énh huong dén chat lugng gidng vién cia truimg dai hoc cong 1dp trén
dia ban. K1 qud chi va 6 nhan 16’ 1de dgng tich cuc dén chat litgng gidng vién, bao gom: Tuyén
dung gidng vién: B6 trl, st dung gidng vién; Pao tao. héi dudng cdn bo gidng vién: Ché' dp dai
ngd; Co sd vt chat; Chinh sdch hién hanh di vdi gidng vién.
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T khoa: chdt luang gidng vién, truimg dai hoc, nhdn 16’ dnh hudng

Suromary

The paper examines factors affecting the quality of lecturers of public universities in Hanoi
through a survey of 373 lecturers working in local public universities. The fruit points out six
positive determinants. which are Recruitment; Arrangement: Training and retraining; Benefit;
Infrastructure; Current policies.
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GIO) THIEU thanh phd Ha Ngi, t dé dua ra cdc kién
L A i nghi nhiim nang cao chél lugng gidng
Trong béi cinh yéu cau nf chil, cdc truding dai hoc  vién tai cdc trudng dai hoc cbng lap.
cong lap dang ding truSc nhing van dé cin phdi thay ’
d6i, rong d6 vin dé cAn wu tién thyc hién hing diu CO SO LY THUYET VA PHUONG
1a khong ngimg phat trién, ning cao chit lugng gidng  PHAP NGHIEN CUU
vién. Bai, diy 12 “lvc lugng s::m xudt dic biét” déng
vai trd quan trong trong hé théng gido duc dar hoc, 12 Co'sd Iy thuyét
nhén 15 quyét dinh chat lugng, hiéu qui gido duc. 1
Thuc hién theo chi triong, chi dao cha Ding va
Nhi nue, gidng vien & cdc rubng dai hoc hién nay  4nh quan diém va sit quan tim cua cdc
di va dang tich cifc rén luyén, ndng cao wrinh d6. Bén  1dc gid, nhd nghién cdu va nha hoach
canh d6, dudc sy quan tim cfxa‘ban gidm hiéu/hdi ddn dinh chinh sdch khic nhau (Srro}\
trifgog, nhiéu gidng vién o6 dicu kien thudn Idihon dé  2012). Do d6. mdi cd nhan laj 1é] cﬁgr;
nang cao chét lugng. trinh do Cﬁa’bénlhﬁn. Tuy nhién, chat lugng gidng vién theo cic I?udﬁ
vin con mdt s& gidng vién c6 chdl lugng gidng day vi  khic nhau, ¢
nghién cifu thyc sy chua dat so v6i yéu ciu; ning lyc DG v6i mdt s8 nhit nghien ey, chit
x3 héi, nang lyc ngoat naif va cdng nghé thong tin déi  lwong gidng vien thé hicn § khi nan
khi con bi han ché... Vay, lam thé ndo d€ nang caochal  hoc (3p ciia chinh ban thin o (dl} o hgv
lwgng gidng vién? DE rd 181 civ héi nay. baj vi€t idp  ra bai trinh dd chuyén 1o e chl

Chal luong gidng vién 12 mou thudt
ngit mang nhiéu § nghia. thudng phan

; N R ). Nohién e
trung phén tich céc nhan & anh hu‘(!n% 161 chilt Wigng  cda Cochran-Smith (2001 ), ho ﬁ»?”.l'm:;jcnu“
gidng vién cdc tndng dai hoc cong lap trén dia ban  nhimg gidng vién di u e ‘)’(6 d;;g(;

* ThS., Trudng Dai hoc Lao déng - Xa& hér
Ngay uhgn bar: 05/10/2019; Ngay phan bién: 23/107201¢ fuvén dang: 2411072019
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130 cao nhat déu duge x& hdi va wudng
hoe dénh glé cao vé mat hoc thuat. Ly
gidi vin de nay, tdc gia Cochran Smith
cho rang, khi trdi qua cdc c¢dp dao a0,
gung vién ¢6 (h€ tich liy thém nhleu
kién thifc chuy&n mdn ciing nhut ti€p thu
duge cdc ky nang su pham. Do d6. mitc
46y tin cia ho dige tang cao.

Berliner (2005) nghién ciu chat
lugng gidng vién théng qua 1§ thuyét vé
md hinh ning lyc (mé hinh KSA) theo
trudng phéi cia Anh do Benjamin Bloom
khd1 xu6ng ndm 1956. Theo Berliner,
mét gidng vién c6 chat lugng t8t phai hoi
to c& 3 nhan (&: kién thiic, ky ndng va
th4i dd. Chl ki ¢6 duge 3 nhan (8 ndy,
1hi gidng vién mdi c6 thé hodn thanh 3t
vai trd v nhiém vu cda minh.

Chat lugng gidng vién chiu 4oh hudng
bdi nhiéu nhan 8. Michel Grangeat va
Peter Gray (2007) trong nghién ciu cia
minh 43 chi ra, diéu kién 1am viéc, didu
ki¢n c4 nhén c6 tdc dqng 16n @én sy phat
lnen nfmg lyc nghé nghiép. Bén thin
mdi gmng vién c6 phdt rién duge nang
Iyc nghé nghlep clia minh hay khong con
phu thuge nhiu vao mong mudh, diéu
klén song va lum viéc cda ho. Sugi{n k&t
clia ho v6i 8 chitc cing la nhin 18 thic
diy a:ﬁng vién ty y thitc néng cao ning
lyc nghé nghiép.

Trong nghién ciu ctia minh, Ruth
Naylor v Yusuf Sayed (2014) da nghién
cu mife dd tic dong cda ba nhan 18,
gom: sy phit trién nghé ngh:ép ctia bdn
than, sy hd 1rg chi dao cda nhd trudng
vi cfic chinh sdch ca nha nue c6 lién
quan dén chal lugng gidng vién. Két
qui cho thay, ci ba nhan 16 nay déu c6
4nh hudng tich cuc v manh mé t6i chal
Itong gléng vién, rong d6 nhan & vé sy
phét trién nghé nghiép ctia bdn than 1a
¢ tfc ddng nhiéu nhat. Chinh sdch clia
nha nudc ve gidng vién Ihu’dng duge phét
rién bér Bo Gmo duc va Pao tao va cdc
bén lién quan, gitip dinh hinh cht lugng
gidng vién gmn 1i€p bling cdch x4c dinh
ddo 130 vd cap bling, chimg chi ciing
nhy cc khia canh quan trong lién quan
dcn quﬂn tri va quan 1y gidng vién, bao
gom: tuyen dung, hé rhong trdch nhiém,
hldng, trién khai, phit rién nghé nghiép
cla gidng vién v thim dinh...

Mé hinh nghién citu

Bai viét dé xuit mé hinh nghlen cu
tham khio theo Ruth Naylor va Yusuf
Sayed (2014). Tuy nhién, diém méi cia
bii viét 1a 1am 15 hon tiéu chi ddnb gid

. Feonomy and Forecust Review

HINH: MO HINH NGHIEN (U TAC DONG
CUA CAC NHAN TG PEN CHAT LUGNG GIANG VIEN

arn D€ xunl cus tac gia
chnl ]uqng gjang vién, xay dung mé hinh nghlen citu
t3ng th€ hon d8i véi cdc nhan 18 dnh hudng dén chit
ll!dng gidng vién nhu di sdu hdn vdo cdc hoat d(’mg
quin tri nhan luc cling nhu ¢6 tinh dén céc quy dinh cta
Nha nude. M6 hinh nghién ciu cy thé dwdc trinh bay tai
Hinh. theo 46 ¢6 6 nhan (3 duge de xuit c6 dnh hlmng
dén chat luqng gidng vién, bao gdbm: Tuyén dung glang
vién (TD); B8 ui, s dung gidng vién (BT); Do tao, bdi
duBng cin bd gidng vién (DT): Ché dé dii ngd (DNY;
Cd sd vat chat (VC); Chinh séch hién hanh d6i van giding
vién (CS). Ngodi ra, téc gia cing bS sung thém 3 bién
kiém soat (gidi tinh, dd tudi, thim nién) nhim kiém tra
suf khic biét trong ddnh gid chit lugng gidng vién cla
c4c nh6m d8i tugng nghién citu khdc nhau.

Gid thuyél nghién ctfu dude phét tnén nhy sau:

Gid thuy€t H1: Cong tic tuy€n dung clia ndog c6
t4c déng tich cue dén chit luong gidng vién.

Gid (huy&t H2: B& trf va sit dung gidng vién clia
truding c6 dnh hudng d€n chal lugng gidng vién.

Gid thuyét H3: Cong (¢ dao tao va bdi dudng gidng
vién c6 anh hudng d€n chat lugng gidng vién.

Gid thuy€t H4: Chinh sdch dai ngé c6 dnh hudng
dén chilt luong gidng vién.

Gii Ihuyé’l HS: Cd s& vat chil ¢ anh hudng dén
chil lugng omng vién.

Gi# thuy&t H6: Chinh sdch hién hanh déi vdi gidng
vién c6 dnh hudng dén chit luong gidng vién.

I’Iulo‘ng phdp ngluen citu

Tic gia phat phiéu khio sdt dén 400 phigu gidng vién
tai cdc trudng cong Iap trén dia ban Ha Néi theo phuong
phdp 13y mau thuidn tén. Thoi gian khao sit duge thyc
hién (rong théng 4/2018. Sau khi thu vé vi lam sach, con
lai 375 mAu hgp 1é cho nghién cifu chinh thie. Trong a6,
nit chi€m 71,2% (267 giang vién): cdc gidng vién 6 s6
nam lam viéc dudi S nim chiém 22.7%, (it 5 dén dudi
10 ndm chi€m 32,3%, &t 10 nim dén dudr 15 nam chi€m
26,1% va 8 gidng vién tir 15 nim tr§ 1én chiém )8,9%;
56 glang viénco clulc danh gidng vién chinh chiém 28%.
giang vién cao cap chiém 18.4%.

Thang do Likert 5 diém duge sit dung trong bang
hén, tr | - Rat khon& dbng § dén 'S - Rat dong y. Du
liéu thu thip dugc x{r 1y vdi sy hé trg clia phin mém

SPSS 22.0.
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BANG 1: BANG HOI QUY MO HINH 6 NHAN T3

Model U(n_)landﬂdlzul Smnd;.m_iized Sig. Cclliqcaﬁxy
B ocflicient C t Tolecan stics
Std, Error [ Beta ¢ I VIF
(Canstant) J05] 25 2548 GINT
D 3270 .16 .400] 4,469, 000 21573337
B 275103 234[3617 000 6] 2.61
1 263 .05 162] 1,375 000 7 3
N 318[.048 254[3.342 000 0 2,071
e 2 071] 185] 1.671 000 ] n
C§ L1961 146/ 157 2,538 025 62215
. Dependent Vanable CLGV
e Y \ e cu

BANG 2: KET QUA KIEM DJNH GIA THUYET NGHIEN c{u

Gid ™ .,
thuy&t Noi dung Két lugn
H1_|Tuyén dung gidng vién cG anh hudng dén chit Ivung gring vién [Chap nhin
H2 |B& . sitdung gidng vién c6 anh hudng dén chifl ugng gidng vién |Chdp nhan
y3 [PRotao, bdi dudng gidng vién c6 dnh hudng dén chit luong Chip nhan
giing vién
H4_ |Ché da diit ngd c dnh hudng dén chat luong gidng vién Chap nhin
HS |C0 56 vat chit c6 anh hudng dén chat ludng gidng vién Chip nhan|
Hé Chinh vich hl‘éAn hiinh d&) vé: gidng vién ¢6 dnh hu@ng d&n chit Chap nhan
ludng gidng vién

KET QUA NGHIEN c(U

Kizm dinh do tin c@y thang do

Két qud kiém dinh d6 tin cay thang do b.mg he 56
Cronbach’s Alpha cho thay, it cic cic bd bien thang
do déu c6 gi tri 16n han 0.6, do viy c4c bién thanh
phin cta cic b bién déu co dbé tin cay cao, nén duge
sif dung d€ phan tich nhdn t& khim pha (EFA).

Phan tich EFA

Két guu klem dinh Bartetts cho thay, cic bién trong
16ng thé c6 mon quan hé tong quan véi nhau (Sig. =
0.000) va hé s6 KMO = 0.903, chifng 18 su thich hop
cva EFA. Gid ri Eigenvalves = 1,003, cdc bi€n quan
sdt dugc nhém laj thinh 6 nhan 8 véi long ph\mno sai
trich bang 61.138%, phan 4nh 6 nhan & ndy gidi thich
dudc 61.138% sur bién thién cda cdc bién duge khio st

Tuy nhién, sau khi phan tich ma trdn x0ay nhin 1§
EFA lan thif nhét, bi€n DAO (ao, bdi dudng giang vién
¢6 quan sdt DT6 véi hé s§ factor loading = 0,021 <0,5.
Do d6, quan st ndy bi loai khr md hinh nghién ctu vy
khong duge su dung cho céc budc tiép theo

Thc gid ti€n hianh EFA 13n 2 va cho két qui kha quan
hon. Cy the K&t guu kjem dinh Bartetts cho thiy, c4c
bién trong téng thé co m0| quan hé wang quan v@1 nhau
(Sig. = 0,000) va h¢ s KMO = 0915, cerng td su thich
hop cda EFA. Gid ui Eigenvalues = 1. 104 cdc bién
quan st dude nhom lai thanh 6 nhan (8 vdi téng phuong
sai trich bing 65.176%. hay n6i cich khdc, 6 nhan 16’ nay
gidi thich d\!(jc 65,176% sy bién thién cda cic bién dm}c
khao sdt. Két qua phan tich ma lran xo0ay nhén lo EFA
cho rhay 141 ca cdc bién quan sét a8 6 6 hé s6 facior
toading > 0,5 dat glé\ tri théa rodn vi dugc chia thanh 6
nhém nhan 18 nhy dé xuat ban dau.
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Phéin tich cdc yeu 16 dnh hiong dén

chdl lugng gidng vién 2

Tregciiu cfc nhén (0 da duoc kiem
dinh bing hé s8 Cronbach’s Alpha va
phuang phap EFA, bai Vi€l sit dung md
hinh héi quy d€ phan tich ci¢ nhin 18
anh hudng d€n chat lugng gidng vién
cic tredng dai hoc cong lap trén dia bin
thanh pho Ha Noi.

Céc gid trj kiém dinh vé sy phil hdp
ciia m6 hinh (chm dinh F) ém dinh
v& hé s6 héi quy chia cdc bi€n deu c6 mdce
¥ nghia lhong ké. Do muc y nghia cda céc
kiém dinh nay déu nhé han 0. 1,05 (cdc gid
tri Sig. nhé han 0,05) va cde gid tri VIF
cla cdc nhan 8 rong c4c md hinh déunhd
hon 10, vi viy, hién nigng da cong uyén
cla cdc nhan 18 trong c4c mé hinh ty van
cdn, nhung & mic chap nhan duge.

Bén canh d6, hé s& wong guan hidu
chinh ctia mé hinh biing 0.632, cho biét
c4c bi€n trong mo hinh nay gidi thich
duge 63,2% sy bi€n thién cda dit ligu. $§
Durbin Watson dat dudc 1a 1,769. Gi4 tri
nay 13 phd hop vi niim trong khodng t¥ |
d&n 3. Nhu viy, md hinh héi quy bdi théa
min céc diéu kién ddnh gis va kiém dinh
dd phd hgp cho viéc rat ra cdc két qud
nghién cifu.

Theo két qua Bang 2, ¢i 6 nhan 15 la
¢6 wong quan ducng v(n chalt higng gidng
vién. Trong d6, Tuyén dung gjéng vién
14 ¢6 dnh hudng 16n nhat 4&n chal lugng
gidng vién do c6 hé s& hbi quy 13 0.327.
Tiép theo 12 Ché d6 dai ngd ﬂlang vién do
c6 hé s6 hdi quy 1a 0 318. B6 o1, sl dung
gidng vign c6 he s§ hdi quy 12 0,275 1A
nhén 18 ¢6 miic d() anh h\mng thir 3. Bao
tao, béi duBng gidng vién cé mic 86 nh
hU(Jng thir 4 d€n chat lugng gidng vién vdi
hé 56 hdi quy 12 0,263. Thit 5 12 nhin 1§
Cd s& vat chit véi hé s§ hdi quy 13 0,213
va ¢6 mitc @6 dnh hudng it nhit trong 6
nhin t& 1a Chinh sdch hién hanh dai véi
gidng vién véi hé s6 hdr quy 2 0,196.

Qua phan tich k&1 qud hd; quy, cdc
hé s6 Sig. déu ¢ gid 11 nhd han 0,05,
cdc hé 56 hdi quy deu duong. Bidy d6 c6
nghia 13, cdc gid thuyér ddt ra ban diu
déu dugce ch4p nhén (Bing 2y,

MOT SO KIEN NGH|

K&t qud nghién ct

1ta6 5
dnh hudng dén chat g H‘i]?:ﬁ\?iél(;
cia cdc trutng dar ho a lan ’v‘i*n &
ban Ha N1 Tir d6. b L il
Vi kién nghi nhim n. '1":’;
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gidng vién céc nuding dai hoc cong lap
wrén dia ban, nhu sau:

V& tuyén dung gidng vién: Céc truling
cin c6 quy hoach nguén nhan lyc dai
han, trdnh tinh trang tuyén dung 6 at
wrong mt thdi gian ngdn, sau d6 ngdt
quang. Xdy dung ké hoach dai han chinh
14 ra sodt cdc vi tri cong viéc cho hgp
¢, dy bio nhu cAu ngudn nhin Jue, sip
xép cong viéc. Trén cd sd d6, dua ra ke
hoach tuyén dung, ciing nhy chinh séch
1 tién tuyén dung nhiing ngudi trinh dé
1 tién s§ ré 1én.

Vé b6’ trl va sit dung gidng vién: Céc
tnfdng cdn coi trong cong téc b tri, sip
1€p céin b gidng vién ding chuyén mén
vk ph hgp v6i ndng hic. Bong thdsi, chi
§ diing méc dén viéc bg i, sit dung.
cin nhic cdn b gidng vién “ding liéu
chufin, phd hgp sd trrang ™. DE bat cdn
bb phai dung lic, ding ngudi, diing viéc.
iy Ia diéu kién quyé&t dinh d€ cdn b
gidng vién c6 khd nang Hoan thanh 15t
chitc tréch, nhiém vu duge giao.

V& dao tgo, bdi duong gidng vién:
Nang cao chil lugng d3o tao gidng vién
12 khdu then chdt, cé ¥ nghia quyét dinh
dén vigc hinh thanh cde phim chit, trinh
d9, ning lvc chuyén mén cda gidng vién
8 chc trudng dai hoc (rong bdi cdnh hoi
nhip quéc € hién nay. Tuyén dung 61,
thu hiit duge ngudn vién chife chat lugng
cao chifa di, ma con phai quan 1im ndng
cao chit lugng ddo tg0, bdi dudng ho.

Vé chinh sdch déi ngé gidng vién: Ché
46 dai ngd va khen thudng c4 vé vit chat

—_TAI LIEU THAM KHAO

V.é tinh rl)?m I?{ mét czicl} 120 ra dong Iuc bén trong cia
gléng vién nham khuy&n khich, ddng vién ho 1am viéc
(8t hon. Ngodi ra, day ciing 14 mét cach ghi nhan cong
lao d6ng gbp ctia ho cho tap thé. N

Vé co s¢ var chdr: Cin tang cudng cd s vat chat, ai
|i.é/Ll phuc vu gidng day, bdi day duge vi nhy cénh tay
ndi dai cia ngudi gidng day, mi thi€u didu kién nay thi
db gidng vién cé gidj ciing khong thé thuc hién dudc.
Ngodi ra, ddy B tiéu chuin bit buse trong dédnh gid
c!\ﬁ’l lugng gido duc dai hoc ciing nh tiéu chugn phin
1ang dai hoc.

V& chinh sdch hign hanh agi véi giing vién: Tiép
tuc m8 rong dién w chi, d8i mdi quan tri dai hoc theo
dinh hudng, ki€n 120, khéng bao bién fam thay, Hoan
thién cd sd phdp Iy d€ d6i méi quin 1y gido duc dai
hoc, diic biét hé théng viin bin quy pham phép luat
hudng din thi hanh Luit Gido duc dai hoc. kip thosi stta
d6i, b3 sung cho phu hgp v6i inh hinh thyc 1€, R sodt
stta d8i, b sung hogc thay thé céc van bin quy pham
phép luat theo huGng gidm quy mé dao tao, ning cao
chat lugng dé ngii gidng vién dai hoc, qua A6 ning
cao chit lugng dao tao va nghién citu khoa hoc. Diéu
chinh mang 1udi cd s gido duc da1 hoe phit hgp véi
quy dinh cda Ludt. T4i cdu tric hé théng cdc trudng
dai hoc theo hudng gon, nhe, ning déng, hiéu qui. B
Gido duc va P2o tao cdn chi tri, phdi hop véi B Lao
dong - Thudng binh vi X3 hdi hokn thinh: Khung trinh
d6 quac gia, Chuin gidng vién... trinh Thii wong Chinh
phd phé duyét; phdi hgp vdi Bo Tai chinh diu chinh
chinh sdch ting kinh phi dao tao, béi duBng, nghién
ciu khoa hoc cho d¢i ngi gidng vién; phoi hgp vai Bo
Noi vu va B Lao dang - Thudng binh vi Xa hoi diéu
chinh, d8i m&i cic chinh sich dic thy déi véi fJ@l nga
gidng vién 1a nit gidi (thai san, con 8, bdo hi€m, 1udi
nghi huu...) - chiém 1y 1& 16n trong céc rudng dai hoc
cong 1ap.0
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